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EĞITIM MUFREDATUFAALIYET PLANI

Ek 3

Eğitimin Konusu Eğitimin Süresi (gün) Toplam Ders Saati Günlük Ders Saati

E-Ticarete Giriş Tam 6 6

E-Ticaret Yazılım Alt

Yapısı
Yarım 2 2

E-Ticaret

Entegrasyonlan
Yarım 9 2

Desing Thinking ile

Müşteri Ilişkileri
Yanm 2 -)

Desing Agile ile İş

Yönetimi
Tam 6 6

Vaka Analizi

Çalışması (E-ticaret

yönetimi)

Yarım 2 2

E-Ihracat Temel

Bilgiler ve Pazar

Analizi

Yarım 3 3

Pazar Yerlerinde Satış Yarım 2 2

E-Ihracatta Lojistik,

Gümrükleme ve iade

Süreçleri

Yarım 2 2

Global ödeme

Süreçleri
Yarım 2 2

Yaka Analizi

Çalışması (Dijital

Pazarlama)

Yarım 3 3



E-Ticaret Hukuku Yarım 3 3

E-Ticaret Başarı

Hikayesi
Yarım 3 3

E-Ihracat Devlet

Teşvikleri
Yarım 2 7

Finansal Okuryazarlık

Eğitimi
Yarım 2 2

Yaka Analizi

Çalışması (e-ihracat

checklist)

Yarım 3 3

Müşteri Hizmetleri

Yönetimi
Yarım 3 3

Dijital Pazarlama ve

SEO Eğtimi

,
Iki Tam 12 6

Şirket Ziyareti ve

Analiz — 2 işletme

ziyareti

Tam 6 6

Proje Sunumları ve

Jüri Değerlendirmesi
Tam 6 6
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