
BURSA ULUDAĠ ÜNİVERSİTESİ STRATEJİK YÖNETİM SÜRECİ
Ana Süreç B�lg�ler�

Adı : SÜREÇ YÖNETİMİ
Sah�b� : KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜ
Amacı : SÜREÇ YAPISININ GÜNCEL TUTULMASI
Kapsamı : TÜM SÜREÇLER

 

GİRDİ KAYNAKLAR ÇIKTI ETKİLENEN SÜRE
Süreç kartları, rev�zyon öner�ler� Otomasyon s�stem� Güncellenm�ş süreç Tüm Süreçler

 Ekle

 

SÜREÇ SWOT ANALİZİ PEST ANALİZİ
GÜÇLÜ YANLAR ZAYIF YANLAR FIRSATLAR TEHDİTLER POLİTİK EKONOMİK SOSYAL

Süreç yapısının �ht�yaca göre rev�ze
ed�lm�ş olması

Süreç b�l�nc�n�n henüz
oluşmamış olması

Öğrenmeye �stekl�
ek�b�n olması

Ün�vers�ten�n akadem�k ve �dar� yapısının
çok büyük olması

Mevzuat
değ�ş�kl�kler�

Kurum kültüründe süreç yönet
oluşmamış olması

 Ekle

 

ANA SÜREÇ RİSK KAYIT VE TAKİP FORMU
Stratej�k Amaç : S.A 6 - Kurumsal Amaç Ve Hedefler�n Gerçekleşt�r�lmes�ne Yönel�k Kurum Kültürünü Gel�şt�rmek
Stratej�k Hedef : S.A 6.1 Personel�n Kuruma Bağlılığını Arttırmak

DETAY SÜREÇ
KODU

ANA RİSK
KATEGORİSİ

RİSK
TANIMI

RİSK MEVCUT RİSK YÖNETİMİ FAALİYETİ RİSK EYLEM

OLASILIK ETKİ DOĞAL RİSK
PUANI

DOĞAL RİSK
KATEGORİSİ

TANIMI ETKİNLİK VE
YETERLİLİĞİ

ARTIK RİSK
PUANI

ARTIK RİSK
KATEGORİSİ

TANIMI SORUML

 Ekle

 

AKIŞ ŞEMASI

DETAY SÜRECİ KAYIT SORUMLU ONAYLAYAN
KONTROL

EDEN
VERİ

KAYNAĢI

TESPİT EDİLEN RİSK KONTROL FAALİYETİ RİSK KONTR
DEĢERL

TANIMI TÜRÜ OLASILIK ETKİ RİSK
PUANI

KONTROL TANIMI KONTROL SORUMLU İZLEME
PERİYODU

OLASILIK ETKİ

5.2.1.1 Süreçler�n gözden geç�r�lmes�
Mevzuat değ�ş�kl�ğ� varsa gözden geç�rme per�yodu
beklenmeden değ�ş�kl�k yapılır

Kal�te
Koord�natörlüğü / İlg�l�
B�r�m

Mevzuat tak�b�nde
ger� kalınması Operasyonel 1 2 2 Mevzuat tak�b� �ç�n

görevlend�rme yapılması Önley�c� Kal�te
Koord�natörlüğü 6 Aylık 1 2

Süreç gözden geç�rme takv�m� hazırlanır Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

Takv�me göre süreç sah�pler� süreç uygulamacıları �le toplantı
yapar

Kal�te
Koord�natörlüğü / İlg�l�
B�r�m

 R�sk Ekle

Ana yapı yada alt basamaklar gözden geç�r�l�r Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

Varsa kıyaslama ve öğrenmeler değerlend�r�l�r Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

5.2.1.2 Süreçler�n İy�leşt�r�lmes�
Gözden geç�rme sonrası �y�leşt�rme öner�ler�ne göre değ�ş�kl�k
uygulanır

Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

5.2.2.1 Süreç performans ve raporlama göstergeler�n�n tak�b�
Varsa tanımlı süreç performansları ve tak�p ed�len d�ğer
göstergeler �ç�n gözden geç�rme per�yodu bel�rlen�r

Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

Bel�rlenen per�yoda göre göstergeler�n gerçekleşmeler�ne
yönel�k ver�ler alınır

Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

Ver�ler değerlend�r�lerek gerek�yorsa �y�leşt�rmeler planlanır Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

İy�leşt�rme sonuçları tak�p ed�l�r Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

5.2.2.2 YÖKAK-KİDR ve Araştırma Ün�vers�tes� Performans raporunun hazırlanması
Tak�p ed�len performans sonuçları raporlama yapılacak kurum
s�stem�ne g�r�l�r

Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

YÖKAK raporu �ç�n KİDR raporu şablonuna göre
gerçekleşmeler ve uygulamalar yazılır

Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

Hazırlanan raporlar (KİDR, Araştırma Ün�vers�tes�) Rektör
onayına sunulur

Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle

İlg�l� b�r�me gönder�l�r ya da s�steme g�r�l�r s�stem�nde onaylanır Kal�te
Koord�natörlüğü  R�sk Ekle
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