__BURSA }JLUDAC l"gNiVERsiTEsi )
OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIGI

KATKI PAYI/OGRENIM UCRETI iSLEMLERINE ILiSKiN POLITiKA VE PROSEDURU

1) AMAC

Bu prosediiriin amaci her yil resmi gazetede yayimlanan Yiiksekdgretim Kurumlarinda Cari Hizmet
Maliyetlerine Ogrenci Katkis1 Olarak Alinacak Katki Paylar1 ve Ogrenim Ucretlerinin Tespitine Dair
Cumhurbagkan1 Karar1 ile belirlenen katki paylart ve §grenim {icretlerine iligskin islemlerin otomasyon
sistemi lizerinden yapilmasini, yapilan islemlerin kullanicilar tarafindan kontroliinii saglamak,
kullanicilarin yetkilerini belirlemek, Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemindeki raporlamanin kullanicilar
tarafindan anlasilir diizeyde veri liretmesini saglamaktir.

2) KAPSAM VE SORUMLULUK

Bu prosediir Bursa Uludag Universitesi birimlerinde c¢alisan idari personelin yetkilendirilme
sonucunda Ogrenci Isleri Otomasyon Sisteminde yapilan katki paylari ve 6grenim iicretleri ile ilgili
ogrenci bor¢landirma ve giincelleme iglemlerinin kontrolii ile veri girisini kapsamaktadir.

Her y1l Cumhurbagskani karari ile belirlenen:

a)

b)

9)

Ogrenci Isleri Otomasyon Sisteminde Harclar sekmesinin iginde yer alan Birim Harg
Bilgisi Girigi ekranima iicret tutarlarinin girilmesine iligkin birimlere talimata yonelik
yazigmanin yapilmasindan OIDB’ de yetkilendirilen personel,

Ogrenci Isleri Otomasyon Sisteminde Harclar sekmesinin iginde yer alan Birim Harg
Bilgisi Girisi ekranina ticret tutarlarinin girisinden ilgili birim tarafindan yetkilendirilen
birim Ogrenci Isleri personeli,

Sisteme tamimlanan ficret tutarlarmin kontrol raporunun OIDB’ ye bildiriminden,
yatirilacak tutarlarin  6grencilere yansitilmasindan Bilgi Islem Daire Baskanliginca
yetkilendirilen personel,

BIDB tarafindan yapilan borglandirmanin kontroliinden, eksik verileri tamamlamaktan,
varsa hatali iglemlerin giincellenmesi ve diizeltilmesinden yetkilendirilen birim Ogrenci
Isleri personeli,

Senato Karar1 ile Akademik Takvimde belirlenen Katki Payi/Ogrenim Ucreti Yatirma
siirecinden dnce tiim islemlerin tamamlanmasidan Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 yetkili
personeli,

Giincellenen/degistirilen/diizeltilen verilerin takibinden ve raporlamasi ile verilerin
kontroliinden ilgili birim tarafindan yetkilendirilen sorumlu personel/Sef/Fakiilte/Miidiir/
Konservatuvar Sekreterleri,

Ders kayitlarina iligkin siirecin tamamlanmasi sonrasinda 6grenciler tarafindan yatirilan
katki payl/ 6grenim ficretlerine iliskin birimlerle yapilacak teyit isleminden Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanhig: ile Bilgi Islem Daire
Baskanlig1 yetkili personelleri,

sorumludur.

3) TANIMLAR VE KISALTMALAR
Akademik Takvim: Bursa Uludag Universitesi Senatosu tarafindan kabul edilen ilgili dgretim
yilma iligkin takvimi,
BUU: Bursa Uludag Universitesini,
BIDB: Bilgi Islem Daire Bagkanligini,



Birim: Bursa Uludag Universitesine bagl fakiilte, konservatuvar, yiiksekokul ve meslek
yiiksekokullarini,
Birim Kullanici Personeli: Bursa Uludag Universitesi birimlerinin 6grenci isleri ofislerinde calisan

kisileri,

Birim Yonetim Kurulu: Bursa Uludag Universitesine bagl fakiiltelerde fakiilte yénetim kurulunu,
Devlet konservatuvarinda konservatuvar yonetim kurulunu, yiiksekokullarda ytiksekokul yonetim
kurulunu, meslek yiiksekokullarinda meslek yiiksekokul yonetim kurulunu,

OIDB: Ogrenci Isleri Daire Baskanligini,

ifade eder.

4) KAYIT YENILEME YAPACAK OGRENCILERE iLiSKiN UYGULAMA

a.

Her yi1l Cumhurbagkan1 Karari ile belirlenen Yiiksekogretim Kurumlarinda Cari Hizmet
Maliyetlerine Ogrenci Katkisi Olarak Alinacak Katki Paylari ve Ogrenim Ucretlerinin
Tespitine Daire Karar ile belirlenen iicretler BUU Senatosu tarafindan kabul edilen ilgili
Egitim-Ogretim Yilina ait Akademik Takvimde yer alan Katki Payi/Ogrenim Ucreti
yatirma siiresi baglamadan asagida belirlenen siirecler yerine getirilir:

OIDB tarafindan tiim birimlere resmi yazi ile Ogrenci Isleri Otomasyon Sisteminde
Harglar sekmesinin i¢inde yer alan “Birim Har¢ Bilgisi Girisi” ekranina iicret tutarlarinin
girislerinin yapilmasi bildirilir.

Birim kullanic1 personeli tutarlar1 Birim Har¢ Bilgisi Girisi ekranina iicretlere iliskin
tutarlarin girisini tamamlar ve tamamladigina dair durumu resmi yaz1 ile OIDB’ye bildirir
BIDB tanimlanan tutarlara iliskin raporu OIDB’ye e-posta ile iletir.

OIDB raporda yer alan varsa eksik verileri kontrol icin ilgili birimlere resmi yaz ile
gonderir ve eksikliklerin tamamlanmasini saglar. Eksikler tamamlandiktan sonra OIDB
resmi yazi ile BIDB’ye dgrencilerin borglandirmasina iliskin siireci baslatir.

OIDB, BIDB tarafindan yapilan &grenci borglandirma tutarlarma iliskin 6grenci bazli
kontroliin yapilmasi i¢in resmi yazi ile tiim birimlere bildirir, varsa tespit edilen
hatali/eksik vb. veriler birim kullanict personeli tarafindan giincellenir, ekranda yer alan
aciklama kismina giincelleme ile ilgili varsa bilgilendirme yazilir.

Birim  kullanici  personeli tarafindan  yapilamayan gilincelleme/ekleme/diizeltme
islemlerinin olmasi durumunda ilgili birim OIDB * ye e-posta ile bildirir, giincellemeyi
yapan OIDB personeli varsa agiklama kismina yapilan giincellemeye iliskin
bilgilendirmeyi yazar.

Kontrol iglemleri tamamlandiktan sonra otomasyon sistemi Akademik Takvimde
belirlenen siire i¢inde borglandirilan 6grencilerin licret yatirmalar i¢in 6grencilere acilir
Ogrenciler Otomasyon Sistemi {izerinden goriintiiledikleri {icretleri kredi kart1 ile
anlagsmali bankanin ATM’lerinden ve/veya anlagmali bankanin veznesinden bankaya
bizzat giderek 6deme yapar.

Odeme sirasinda ¢gikan uyumsuzlugun olmast durumunda dgrenci dgrenim gordiigii birime
basvuru yapar. Ogrencinin durumu incelenerek varsa gerekli diizeltme birim kullanici
personeli tarafindan saglanir ve ekranda yer alan aciklama kismina giincelleme ile ilgili
yapilan iglem belirtilir.

Ogrenci Otomasyon Sistemi iizerinden yapilan hatali, eksik veya fazla bor¢landirmanin
ortaya ¢ikmasi durumunda ilgili ekranlarda gerekli diizeltmeler, giincelleme yontemiyle
birim kullanic1 personelleri tarafindan incelenerek yapilir ve varsa ekranda yer alan
aciklama kismina gilincellemeye iligkin islem yazilir. Eksik iicret yatiran olmasi
durumunda 6grenciye eksik kalan tutar yansitilir ve 6demesi saglanir.



I.  Siire bitiminde sistem 6grenciye kapanir.

m. Ogrencinin yatirdig1 {icret ile ilgili alacakli olmasi durumunda Har¢ lade Formu ve
O0demeye iligskin belgesi ile birlikte kayitli oldugu birime basvuru yapar. Durumu birim
kullanic1 personeli tarafindan incelenen ve uygun goriilen O6grencinin iade islemi
otomasyon sistemi tizerinden birim kullanic1 personeli tarafindan yapilir ve durumu Birim
Harcama Yetkilisi ile Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina resmi yazi ile bildirilir.

n. Mevzuat degisikligi vb. durumlarin ortaya ¢ikmasi nedeniyle eksik licret yatirdigi birim
kullanic personeli tarafindan tespit edildiginde birim kullanici personeli 6grenciye sisteme
giris engeli koyarak bor¢landirmayi yapar ve eksik tlicretin yatirilmasi saglanir.

0. Sistem kapandiktan sonra ortaya ¢ikan bor¢ olmasi durumunda kullanici personeli
tarafindan bor¢ miktar1 tanimlanmadi ise sisteme tanimlanir, e-posta ile OIDB’ye bildirir,
OIDB yetkili personeli ilgili tutar1 sistemin i¢inde sadece OIDB i¢in olusturulan takvim
dahilinde 6grenciye tutar1 yansitir ve 6grencinin licret yatirmast i¢in ilgili birimi e-posta ile
bilgilendirir. 1lgili birim kullanici personeli 6grencinin takibini yaparak {icretin
yatirilmasini saglar, 6grencinin buna ragmen yatirmamasi durumunda ise borcu bir sonraki
déneme yansitir.

p. Kurumsal hesaba yatirmayip liniversitemiz farkli IBAN numaralarina katki pay1/6grenim
licreti yatiran 6grenciler OIDB’ye resmi yazi ile bildirilir. OIDB yetkili personeli Halk
Bankasi Sanal Pos Sisteminden kontrol eder. Dogrulanan bilgi ilgili birime resmi yaz ile
bildirilir ve ticret birim tarafindan 6grenciye iade edilir. Birim 6grenciyi licretin kurumsal
hesaba yatirmasi gerektigi konusunda bilgilendirerek tahsilat dogru bir sekilde
gerceklestirilir.

5) MEVZUAT GEREGi ZORUNLU OLARAK IiLiSiGi KESILECEK OGRENCILERE
iLiSKiN UYGULAMA (Azami siire sonu, dort yil iist iiste kayit yenilememe, yatay gecis vb.)

a. Birim kullanic1 personeli tarafindan Ilisigi kesilmesi tespit edilen Ogrencilerin Birim
Yonetim Kurulu Karar1 alinmadan borglart Otomasyon Sistemi {izerinden kontrol edilir,
borg tespit edilmesi durumunda Ggrenciye tebligat yapilarak borg tahsil edilme yoluna
gidilir.

b. Borcun tahsil edilememesi durumlarinda bor¢ "Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanun"un ilgili maddeleri c¢ercevesinde "kisi borcu" olusturularak hukuki
yoldan tahsil edilmesi i¢in Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina resmi yaz:1 ile bildirilir.

c. Kisi borcu islemi yapilan 6grencinin Otomasyon Sisteminde Harglar meniisiiniin i¢inde
bulunan “Har¢ Durumu (1146) sekmesinin i¢indeki “Borg/lade” ekraninda yer alan ilgili
yil ve doneme ait  bor¢ giincellenerek “A¢tklama” kismina “Mevzuat geregi ogrencinin
ilisiginin kesilmesi zorunlu oldugundan Amme Alacaklarimin Tahsil Usulii Hakkinda
Kanun geregince borcun hukuki yoldan tahsil edilmesi igin "kigi borcu' iglemi
baslatilmas1 Strateji Gelistirme Daire Baskanhgina bildirildiginden .......... TL olan
tutar 0 (Sifir) olarak giincellenmistir” ifadesi yazildiktan sonra sistem iizerinden ilisik
kesme islemi yapilir.

6) DEGISIM PROGRAMI iLE GIDEN OGRENCILERE iLiSKiN UYGULAMA (Erasmus,
Ozel Ogrenci vb.)
a. Ilgili déneme ait Katki Pay1/Ogrenim iicreti dgrenci tarafindan yatirildiktan sonra islem
yapilir.
b. Ucret yatirmadan dnce degisim programma 1 veya 2 yarryil katilan 68renci tespit edilmesi
durumunda tebligat yapilarak tahsil edilme yoluna gidilerek, verilen siire sonunda borg



tahsil edilememis ise bor¢ ilk kayit donemine yansitilir, her iki doneme ait borg tahsil
edilememis ise s6z konusu bor¢ bir sonraki kayit donemine yansitilarak takip edilir,
ogrencinin ilisiginin kesilmesi (mezuniyet, yatay gecis, degisim programi vb.) durumunda
borg tahsil edilmeden islem yapilmaz.

c. Geg¢mis donem borcunun tahsilat ve takip icin farkli bir doneme/yila yansitilmas: halinde
Otomasyon Sisteminde Harglar meniisiiniin i¢inde bulunan “Har¢ Durumu (1146)
sekmesinin i¢indeki “Bor¢/lade” ekraninda yer alan “Ac¢iklama” kismma 6nceki borg ile
ilgili duruma ait islem agikga belirtilir.

7) DERS KAYDI YAPMADIGI HALDE UZERINDE BORC GORUNEN OGRENCILERE
ILISKIN UYGULAMA
Ders kayitlarindan 6nce sistem tarafindan bor¢landirilan ancak almasi gereken dersi olmadigi i¢in
ders kaydi yapmayan ve ge¢mis donemlere ait borcu olmayan Ogrencilerin gergek olmayan
borglar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan Bilgi Islem Daire Baskanligina bildirilerek
Ogrencilerin iizerinden kaldirilir.

8) MEZUN OLAN OGRENCILERIN BORC iSLEMLERINE iLiSKiN UYGULAMA

a. Mezuniyet Komisyonu tarafindan mezuniyetleri tespit edilen 6grencilerin Birim Yonetim
Kurulu Karar1 alinmadan borglar kontrol edilir, bor¢ tespit edilmesi durumunda soz
konusu borg tahsil edildikten sonra mezuniyet kesinlestirilir.

b. Mezuniyet karar1 alinan ancak sistem tarafindan bor¢ engeli bulunan 6grencilerden varsa
borg tebligat yapilarak tahsil edilir.

Cc. Borcun tahsil edilememesi durumlarinda bor¢ "Amme Alacaklariin Tahsil Usuli
Hakkinda Kanun"un ilgili maddeleri cercevesinde "kisi borcu" olusturularak hukuki
yoldan tahsil edilmesi i¢in Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina resmi yaz1 ile bildirilir.

9) Giincellenen/degistirilen vb. tutarlar birim yetkilisi (Sef, Fakiilte. Enstitli, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksekokulu Sekreteri) tarafindan sistem tizerinden raporlanarak takip edilir.

10) Ogrenci Otomasyon Sistemine zorunlu haller disinda manuel tahsilat veri girisi yapilmaz. Zorunlu
halin olusmas1 durumunda ilgili husus birim tarafindan resmi yazi ile OIDB’ye bildirilir. OIDB
konunun incelenmesi i¢in resmi yazi ile BIDB’ ye bildirir. Resit olmayan, yabanci uyruklu
numarasi alamayan veya iilkesinden heniiz gelememis ancak 6grenim iicretini yatirmasi gerektigi
halde yatiramayan yeni kayit hakki kazanan 6grenciler olmas1 durumunda ilgili ticret EFT/havale
yontemi ile almir. Bu isleme ait manuel tahsilat veri girisi icin ODB tarafindan BIDB’ye
bildirilerek yetki talebinde bulunulur. Yetkilendirilen personel dekontlarda yazan iicretleri
otomasyon sisteminde yer alan tahsilat ekranina manuel giris yapar. Birim kullanici personelleri
kendilerine otomasyon sistemi iizerinden verilen yetkiler dahilinde olan ekranlari kullanirlar.
Birim kullanic1 personelinin {icretlere iliskin ekranlarin kullanimina, verilerin islenmesine,
diizeltilmesine yonelik yetki hiyerarsisini 1ilgili enstitli, fakiilte, yiiksekokul ve meslek
yiiksekokulu sekreterleri belirler. Belirlenen hiyerarsi birimler tarafindan OIDB’ye bildirilir.
OIDB tarafindan da BIDB’ye bildirerek, ilgili ekranlarin diizenlemesini yapar.

11) Ogrenci Otomasyon Sistemi iizerinden birim kullanic1 personelleri tarafindan uyumsuzluk tespit
edilmesi ve bildirilmesi durumunda OIDB * de yetkilendirilen kullanict personeli destek vermekle
yiikiimliidiir. Bu nedenle gerekli destegin saglanabilmesi i¢in s6z konusu ekranlar1 kullanacak
personel belirlenerek sisteme tanimlanir ve yetkilendirilir.

12) Yapilan yetkilendirmeler sonucunda BIDB tarafindan giincellemelerin kullanici loglar tutulur ve
sistem tizerinden de goriinmesi saglanir.

13) Kayit yenileme siireci sonunda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, OIDB ve birimler arasinda
sisteme yansiyan raporlar kontrol edilerek, resmi yazi ile teyitlesme yapilir.



14) Bahar Yariyili bor¢landirma iglemleri ayn1 usul ve yontemle yapilir.

15) Lisansiistii  0grenci kabullerinde otomasyon sistemine birim kullanici personeli tarafindan
Ogrenciler manuel kaydedildiginden bor¢landirma islemi de kayit sirasinda manuel yapilir ancak
tahsilat manuel yapilmaz.

16) ILGILI DOKUMANLAR

a. Harg iade formu

b. Harc Iade Listesi

c. Dekont, 6deme makbuzu vb.

d. Resmi yazismalar

17)MANUEL  YAPILAN OGRENCI KAYITLARININ HATALI  BIRIME
KAYDEDILMESINE ILiSKIN UYGUAMA

a. Ogrenci Otomasyon Sistemine birim kullanict personeli tarafindan &grencilerin katki
payl/0grenim iicretini yatirdiktan sonra hatali programa kaydedildiklerinin tespit edilmesi
durumunda diizeltme islemi ilgili birim tarafindan resmi yazi ile OIDB’ye bildirir.
OIDB’de yetkili personel dgrencinin dogru programa aktarimini gerceklestirir ve ilgili
birime resmi yazi ile cevap yazilir.

b. Ogrenci Otomasyon Sistemine birim kullanict personeli tarafindan 6grencilerin katki
payl/6grenim {icretini yatirmadan 6nce hatali programa kaydedildiklerinin tespit edilmesi
durumunda diizeltme islemi ilgili birim tarafindan resmi yazi ile OIDB’ye bildirir.
OIDB’de yetkili personel dgrencinin dogru programa aktarimim gerceklestirir ve ddenen
ticret bilgisinin 6grencinin degisen programina iligkin tahsilat ekranina manuel islenmesi
icin 1lgili birime resmi yazi ile bildirilir.

c. Ogrencinin hatali olan kaydi OIDB yetkili personeli tarafindan otomasyon sisteminden
iptal edilir.



