BURSA ULUDAG UNIVERSITESI
KALITE GUVENCESI YONERGESI
BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yénerge, Bursa Uludag Universitesi Kalite Komisyonu’nun
kurulus, gorev ve caligmasina ait esaslarini, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin i¢ ve dis kalite giivencesi temellerini diizenler.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonerge, Bursa Uludag Universitesi Kalite Komisyonu’nun
kurulus, gorev ve caligmasina ait esaslarini, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin i¢ ve dis kalite glivencesini ve bu diizeyde yapilacak ¢aligmalarin taninmasi ve
onaylanmasina iliskin yetki, gérev ve sorumluluk hiikiimlerini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanununun Ek 35. Maddesi ile 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’ne
dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergede gegen;
a) Akademik Birim Kalite Komisyonlari: Bursa Uludag Universitesi akademik birimlerinde
olusturulacak kalite komisyonunu,
b) Akademik Performans Degerlendirme Kurulu: Bursa Uludag Universitesi biinyesinde
olusturulacak, takip ve raporlama gérevi olan kurulu,
¢) Birim Kalite Komisyonlar: Bursa Uludag Universitesi birimlerinde olusturulacak kalite
komisyonlarini
d) Idari Birim Kalite Komisyonlar:: Bursa Uludag Universitesi idari birimlerinde
olusturulacak kalite komisyonlarini,
e) Kalite Komisyonu: Bursa Uludag Universitesi biinyesinde, Senato tarafindan segilen
iiyelerin olusturdugu Komisyonu,
f) Kalite Koordinatorii: Rektor tarafindan Kalite Komisyonu {iyeleri arasindan segilecek
koordinatorii,
g) Kalite Koordinatorliigii: Kalite Koordinatorii tarafindan belirlenecek, en fazla 4
yardimcidan olusan Bursa Uludag Universitesi Kalite Koordinatorliigiinii,
h) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite giivencesi siireglerini izlemek amaciyla Kalite
Koordinatorliigii tarafindan her yil hazirlanan raporu,
1) Kurumsal Dis Degerlendirme Programi: Egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, bes yilda en az bir defa olmak iizere
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan periyodik olarak gerceklestirilecek dis
degerlendirme siirecini,
1) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Kurumsal dig degerlendirme programi
kapsaminda degerlendirilen Bursa Uludag Universitesi igin dis degerlendiriciler tarafindan
hazirlanan kurumun gii¢lii ve iyilesmeye agik alanlarini igeren raporu,
h) Olgme ve Degerlendirme Komisyonu: Bursa Uludag Universitesi Olgme ve Degerlendirme
Komisyonunu,
j) Performans Gostergeleri: Bursa Uludag Universitesi’nin ama¢ ve hedeflerine ulasip
ulasmadigin1 ya da ne kadar ulagtigin1 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek icin kullanilan
araclari,



k) Program Degerlendirmesi: I¢ kalite giivence sisteminin bir pargasi olarak Ogretim
programlarinin degerlendirilmesi ¢alismalarini,

1) Rektor: Bursa Uludag Universitesi Rektoriinii ve Kalite Komisyonu Bagkanini,

i) Senato: Bursa Uludag Universitesi senatosunu,

j) Stratejik Arastirma ve Gelistirme Kurulu: I¢ ve dis paydaslarin katilimiyla olusturulan
Bursa Uludag Universitesi Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulunu ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonu

Kalite Komisyonunun olusturulmasi ve organizasyon yapisi

MADDE 5- (1) Kalite Komisyonu, aynmi fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek
yiiksekokulu, konservatuar ve arastirma merkezlerinden birden fazla {iye olmamak ve farkli
bilim alanlarindan olmak {izere Senato tarafindan secilenler ile Genel Sekreter, Kalite
Koordinatdrii, Strateji Gelistirme Daire Baskan1 ve Ogrenci Temsilcisinden olusur.
(2) Kalite Komisyonunun bagkanligin1 Rektor, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda Rektoriin
gorevlendirecegi Rektor Yardimcist yapar.
(3) Uye sayis1, Senato tarafindan secilen iiyelerin 2 yildan az olmamak kosuluyla iiyelik
siireleri Senato tarafindan belirlenir. Belirlenen Kalite Komisyonu, Universite web
sayfasindan ilan edilerek duyurulur.
(4) Ogrenci Temsilcisi, Senato tarafindan tespit edilecek ilke ve esaslar gergevesinde
belirlenir. Ogrenci Temsilcisinin gorev siiresi 1 yildur.
(5) Komisyon Uyeleri arasindan herhangi bir sebeple bosalma olmasi durumunda, en geg 1 ay
icerisinde bosalan iiyelige Senato tarafindan goérevlendirme yapilir. Yeni gorevlendirilen
iiyenin liyelik siiresi, bosalan tliyelikten kalan tiyelik siiresi kadardir.

Kalite Komisyonunun calisma usul ve esaslari

MADDE 6- (1) Komisyon asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda caligir:
a) Kalite Komisyonu her akademik yilda en az iki kez toplanir. Bunun disinda Komisyon
Bagkaninin veya Kalite Koordinatoriiniin veya kurul {iyelerinin salt cogunlugunun yazili istegi
ile toplanir. Toplant1 ¢agrisi ve tarihi Bagkan tarafindan belirlenerek duyurulur.
b) Komisyon iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile toplanir. Kalite Komisyonu kararlarini,
toplantiya katilanlarin salt cogunlugu ile alir. Oylarin esit olmasi halinde Komisyon
Bagkaninin oyu dogrultusunda karar alinmis sayilir.
c) Komisyonun sekreterya hizmetleri ile ofis ve personel hizmetleri, Kalite Koordinatorligii
tarafindan yiriitiliir.

Kalite Komisyonunun gorevleri

MADDE 7- (1) Kalite Komisyonunun gérevleri sunlardir:
a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar ger¢evesinde, egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal
katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili
kurumun i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri tespit etmek ve
program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢aligmalar1 Senato onayina sunulmasini
saglamak,
b) I¢ degerlendirme calismalarmi planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
iyilestirme c¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu
hazirlamak ve Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunun
kamuoyuna duyurulmasini saglayacak sekilde Universitenin web sayfasinda yer almasimi
saglamak,
c) Kurumsal dis degerlendirme program icin gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle ilgili i¢ ve
dis paydaslar bilgilendirmek, kurulun dis degerlendirme siireci sirasindaki ¢alismalarina her
tiirlii destegi vermektir.



UCUNCU BOLUM
Kalite Koordinatorliigii

Kalite Koordinatorliigiiniin olusturulmasi

MADDE 8- (1) Kalite Koordinatorii, Rektor tarafindan Kalite Komisyonu iiyeleri
arasindan secilir. Kalite Koordinatorii, Universitenin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri
ile idari hizmetlerin i¢ ve dis kalite gilivence sisteminin saglanmasina ve bu yoOnergede
belirtilen gorevleri yerine getirmek konularinda kendisine yardimci olmak iizere en fazla 4
kisi belirler.
(2) Kalite Koordinatdrii ve yardimcilarinin gorev siiresi, Kalite Komisyonu gorev siiresi ile
esittir.
(3) Kalite Koordinatorliigiiniin ofis, demirbag ve personel ihtiyact Rektorliikk tarafindan
karsilanir.

Kalite Koordinatorliigiiniin gorevleri

MADDE 9- (1) Kalite Koordinatorliigiiniin gorevleri, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:
a) Kalite Yonetim Sisteminin kurulmasi i¢in gerekli teknik altyapiyi belirleyip, uygulanmasini
saglamak ve bu baglamda ¢aligmalar yiiriitmek,
b) Kalite Komisyonunun sekreterya hizmetlerini yiiriitmek,
c) Kalite Yonetim Sisteminin performansi ve ihtiyaglarini raporlamak,
d) Kalite calismalari kapsaminda Universitenin akademik ve idari birimleri arasinda
koordinasyonu saglamak,
e) Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dis paydaslar ile iliskilerin yiiriitiilmesini
saglamak,
f) Kalite Komisyonunca belirlenen ve Senato tarafindan onaylanan hedeflerin performans
Olgtimlerini yapmak,
g) Gerekli dokiimanlarin hazirlanmasi, revizyon yapilmasi, yayimlanmasi, kayitlarin tutulmasi
ve dagitimlariin yapilmasini saglamak,
g) Akademik ve idari birimlerin Kalite Temsilcileri ile yapilan toplantilarin koordine
edilmesini saglamak,
h) Kalite i¢ degerlendirme planini hazirlamak ve i¢ degerlendirme ¢alismalarini koordine
etmek,
1) Kalite temsilcilerinin, i¢ degerlendiricilerin, kalite siirecinden sorumlu kimselerin ve bu
sirecte gorev alan calisanlarin Kalite Yonetim Sistemleri ile ilgili gerekli egitimlerinin
karsilanmasini saglamak,
i) I¢c ve dis degerlendirme faaliyetlerinin uygulanmasini saglamak ve bu faaliyetlerin
aksakliga ugramamasi icin gerekli tedbirleri almaktir.

BESINCI BOLUM
Akademik ve Idari Birim Kalite Komisyonlar

Akademik ve Idari Birim Kalite Komisyonlarinin kurulusu

MADDE 10- (1) Universitenin akademik ve idari birimleri kendi iglerinde kalite
giivencesi ¢aligmalarindan sorumlu Birim Kalite Komisyonlar1 olustururlar. Her birimin tist
yoneticisi, o birimin Kalite Temsilcisidir.
(2) Akademik birimlerde birim iist yonetici bagkanliginda kurulan Birim Kalite Komisyonlari,
boliim, anabilim dali veya anasanat dali baskanlari, akademik birimin sekreteri, verilerin
derlenmesinden sorumlu en az bir 6gretim elemani ve 6grenci temsilcisinden olusur.



(3) Idari birimlerde idari birim iist ydneticisi baskanliginda, sube miidiirleri ile veri
toplamadan sorumlu en az bir personelden olusan Idari Birim Kalite Komisyonu kurulur.
(4) Akademik ve Idari Birim Kalite Komisyonlarmin gorev siireleri, Universite Kalite
Komisyonu gorev siiresi ile aynidir.

Birim Kalite Komisyonlarinin ¢calisma esaslar1 ve gorevleri

MADDE 11- (1) Akademik ve Idari Birim Kalite Komisyonlarinin c¢alisma esaslari
sunlardir:
a) Birim Kalite Komisyonlar1 her akademik yilda en az iki kez toplanir. Bunun disinda birim
iist yoneticisinin ¢agrisiyla toplanir.
b) Akademik Birim Kalite Komisyonlari, Akademik Performans Degerlendirme Komisyonu
ile yakin iliskide ¢aligir. Birim Performans i¢ Degerlendirme Raporunu bu komisyona iletir.
c¢) Idari Birim Kalite Komisyonlari, Kalite Koordinatorliigiiniin saglayacag: koordinasyon
cercevesinde faaliyet gosterir. Birim Performans I¢ Degerlendirme Raporunu Kalite
Koordinatorliigline sunar.
(2) Birim Kalite Komisyonlarinin gérevleri sunlardir:
a) Kalite Komisyonun belirleyecegi usul ve esaslar dogrultusunda i¢ degerlendirme
caligmalarint yiiriitiip, akademik birimlerde program/bdliim/anabilim dallarindan gelecek
bilgiler dogrultusunda Birim Performans I¢ Degerlendirme Raporu hazirlamak,
b) Akademik ve idari birimlerde, birimin ve kurumun stratejik plani ve hedefleri
dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitesinin gelistirilmesi ve
kalite diizeyinin onaylanmasi ile kurumun ulusal ve uluslararasi derecelendirme
caligmalarinda basarili olabilmesi icin yapilacak her tirlii caligmayr ylriitmek. Bu
caligmalarda Kalite Komisyonuna, Akademik Performans Degerlendirme Komisyonuna ve
Kalite Koordinatorliigiine her tiirlii destegi vermek,
c¢) Universite dis degerlendirme calismalarinda akademik ve idari birimler igin gerekli
hazirliklar1 yapmak, dis degerlendirici kurum, kurulus veya kurula her tiirlii destegi vermek,
d) Kalite Komisyonu kararlarint ilgili birimin ilgili program/bdliimlerine duyurmak,
uygulamalarini takip etmek ve bu uygulamalarin sonuglarini izlemek,
e) Kalite Komisyonunun Yiiksekogretim Kalite Kurulu i¢in hazirlayacagi Bursa Uludag
Universitesi Performans Degerlendirme Raporu ve diger raporlara gerekli katkilari saglamak.

ALTINCI BOLUM
Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulu
Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulunun olusturulmasi
MADDE 12- (1) Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulu Rektor, Rektoriin bulunmadig:
zamanlarda Rektoriin gorevlendirecegi Rektor Yardimceisinin bagkanliginda;
a) Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 temsilcisi
b) Kalite Koordinatorii
c) Dis kaynakli calismalar yapan akademisyen temsilcileri
d) TUBITAK temsilcisi
e) KOSGEB Bursa Miidiirliigii temsilcisi
f) BTSO (Bursa Ticaret ve Sanayi Odas1) temsilcisi
g) BEBKA (Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi) temsilcisi
h) KUSI (Kamu Universite Sanayi Isbirligi) Miidiirliigii
i) Isveren temsilcileri
J) Mezun temsilcileri
k) Ogrenci temsilcilerinden olusur.
Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulu calisma usul ve esaslari
MADDE 13- (1) Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulunun ¢aligma usul ve esaslar1 su
sekildedir:



a) Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulu yilda en az bir kez toplanir. Bunun disinda, Rektoriin
gerekli gordiigii hallerde yapacagi ¢cagri iizerine toplanir.
b) Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulunda belirlenen arastirma konulari, tespit edilen
hedefler ve alinan kararlar Universite Kalite Komisyonu tarafindan goriisiilmesini takiben
Senatonun onayina sunulur.
¢) Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulunca alinan kararlar tavsiye niteligindedir.

Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulunun gorevleri

MADDE 14- (1) Stratejik Arastirma Gelistirme Kurulunun gérevleri sunlardir:
a) Yerel/bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini belirlemek ve bu hedeflere yonelik faaliyet
onerilerinde bulunmak
b) Dis paydaslarin yaptig1 oncelikli alan tercihlerini incelemek ve konularin yerel ihtiyaglar
karsilama diizeyini tespit etmek,
c¢) Yerel ihtiyaglar stratejik onem agisindan degerlendirip, 6nceliklendirmek.

YEDINCI BOLUM
Kriterlerin Takibi
MADDE 15- (1) Bursa Uludag Universitesi Kalite Komisyonu veya Stratejik
Arastirma Gelistirme Kurulu tarafindan takip edilmesi kararlastirilan verilerin takibi Olgme
ve Degerlendirme Komisyonu ve Akademik Performans Degerlendirme Komisyonunca takip
edilir ve Kalite Koordinatorliigline raporlanir.

SEKIZINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 16- (1) Bu Yo6nergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri
ve Senato kararlar1 uygulanir.

Yiiriirliik

MADDE 17- (1) Bu Yonerge, Senatoda onaylandigi 27 Haziran 2019 tarihten itibaren
yurtrlige girer.

Yiiriitme

MADDE 18- (1) Bu Yonerge hiikiimleri Rektor tarafindan ytirtitiiliir.



