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Olcuit Beklentisi
Vizyon, misyon ve
amacin gercekles-
tirilmesi icin
politikalar dogrul-
tusunda olusturulan
stratejik amaclarin
ve hedeflerin
planlanmasi,
uygulanmasi,
performans
yonetimi
kapsaminda
sonuclarin izlenerek
degerlendirilmesi ve
kamuoyuyla
paylasiimasi.
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/ Faaliyetler ve Girdiler \

e Stratejik Plan Hazirlama Alt
Sureci

* Performans Raporu
Hazirlama Siireci

* Biitce Hazirlama Alt Siireci
* Kalite Politikasi

* Hesap Verilebilirlik ve
Seffaflik Politikasi

*is Sagligi ve Giivenligi
Politikasi

* Paydas Gortiisleri

* ic ve Dis Performans
Godsterge Kriterleri

/

\_

Kanitlar

-

* Toplanti Tutanagi

* Resmi Yazi

e Stire¢ Formlari

* Yonetim Bilgi Sistemleri
* E-BUt¢ce Otomasyonu

* Risk Degerlendirmesi

e i¢ Tetkik ve i¢ Denetim
Raporlari

* Web Sayfalari

~

. W

/ Faaliyetler ve Girdiler \

e Stratejik Plan Siireci

* Mevzuat

e Kaynak Kullanimi (Fiziki,
Teknolojik ve insan
Kaynagi)

* Performans Programi
Uygulama Stireci

* Paydas Gortiislerinin
Alinmasi

* ic ve Dis Performans
Gostergeleri Veri

\Top/ama Faa/iyﬁri/

/ Kanitlar \

* Stratejik Plan (Vizyon,
Misyon, Str. Amaglar ve
Hedefler)

e idare Faaliyet Raporu
* Butce

* Yillik Yatirim Programi
e Kanun, Yonetmelik,
Yonerge vd.

* Paydas Toplanti
Tutanaklari

* Yonetim Bilgi Sistemleri

\_ y

A2 Misyon ve Stratejik Amaclar Dongusu

Faaliyetler ve Girdiler

« Stratejik Planin izlenmesi
ve Degerlendirilmesi Alt
Stireci

* YGG Faaliyeti

* Paydas Goriisleri

« i¢c ve Dis Performans
Gostergeleri

e i¢c ve Dis Tetkik
Faaliyetleri

Kanitlar

*Yonetim Kararlari

*YGG Toplantisi Tutanagi
* Risk Degerlendirmesi
*ic ve Dis Performans
GoOstergeleri
Gerceklesme Raporlari

* Paydas gorusleri geri
bildirim

*ic ve Dis Tetkik
Raporlari

/ Faaliyetler ve Girdiler

« Siirekli lyilestirme
Prosediirti ve Stireci
* Kaynaklarin
iyilestirilmesi

e Performans
Gostergelerinde
Yapilacak Giincellemeler
* Vizyon ve Stratejik
Amaclarin Giincellenmesi
* Gli¢clendirilmesi
Gereken Hususlari

/ Kanitlar \

\

kiyile,stirme Faaliyetleri

*fyilestirme Planlari
*fyilestirme Raporlari
* Performans
Degerlendirme Raporu
* Anket Degerlendirme
Raporlari

e Siirec lyilestirme
Kayitlari

e Yonetim Toplanti
Kayitlari




Olciit Beklentisi
Stratejik hedeflere
ulasmanin nitelik
ve nicelik olarak
glivence altina
alinmasi amaciyla
mali, beseri ve bilgi
kaynaklariile
surecleri yonetmek
Uzere bir sisteme

sahip olunmasi.
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A3 Yonetim Sistemleri Dongusu

/ Faaliyetler ve Girdiler \
* Denetimler ve Tetkikler

* Déner Sermaye Islemleri Siireci
* Harcama Yénetimi Siireci

* ic ve Dis Performans Gésterge
Kriterleri

* Memnuniyet Anket
Degerlendirmeleri

* Mevzuat

* Otomasyon ve Yazilmlar
 Ogretim Uyesi Atama Yiikseltme
ve Gorevlendirme Kriterleri

* Paydas Goriisleri

* Stratejik Amaclar ve Hedefler

* Stratejik Planlama Siireci (Biitce
vb.)

* TS EN ISO/IEC 27001 Bilgi

/ Kanitlar \

* Denetim ve Tetkik Raporlari

* Egitim ihtiyaci Tespit Formu

* Hizmet ici Egitim Prosedirii

e Kanunlar

* Mali Performans Degerlendirme
Raporlari

* Memnuniyet Anketi
Degerlendirme Raporlari

* Ogretim Uyesi Atama Yiikseltme
ve Gorevlendirme Kriterleri

* Personel Otomasyonu

* Planlanan ve Teklif Edilen Blitce
* Risk Degerlendirmesi

* Stratejik Plan

* Toplanti Tutanagi

*TS EN ISO/IEC 27001 BGYS
Standardi Metni

*Yillik Egitim Plani

*Yonetim Bilgi Sistemleri

Glivenligi Yonetim Sistemi
Standardi

/ Faaliyetler ve Girdiler \

* Stratejik Planlama Siireci (Blitge
vb.)

* Arastirma Siireci

* Bilim, Sanat, Hizmet, Tesvik ve
Basari Odiilleri Faaliyetleri

* Biitcenin Kullanilmasi
Faaliyetleri

e Calisanlarin Yoénetimi Stireci

e Destek Hizmetleri Siireci

* Déner Sermaye Islemleri Siireci
* Egitim Ogretim Siireci

* Harcama Yénetimi Siireci

* fliski Yonetimi Stireci

* Mevzuat

e Otomasyon ve Yazilmlar

o

Kanitlar \

*Yiksekogretim Kanunu
*Yiksekogretim Personel Kanunu
* Bilim, Sanat, Hizmet, Tesvik ve
Basari Odiilleri Yonergesi

*BUU insan Kaynaklari Yénergesi
* Form ve Diger Dokiimanlar

e Hizmet ici Egitim Proseduirii

e Juri Raporu

* Atama Kararnameleri

 Ogretim Uyesi Atama Yiikseltme
ve Gorevlendirme Kriterleri

« Odeme/Harcama Kayitlari

e Otomasyonlar ve diger
Yazilimlar

* Platformlar

e Sunucular ve Veritabanlari

*Veri Merkezleri

*Yillik yatirim programi

\_ /

Faaliyetler ve Girdiler

* Disiplin Kurallari

« Etik Davranis llkeleri

* ic ve Dis Performans
Gostergeleri

* Memnuniyet
Degerlendirmesi

* Paydas Goriisleri

e Ust Yénetim Toplantilari
e Yatirim lzleme ve
Degerlendirme Faaliyetleri
*YGG

* Yénetim Sistemleri i¢ ve Dis
Tetkikleri

Kanitlar

* Devlet Memurlari Disiplin
Yonetmeligi

* Etik Kurulu ve Etik Davranis
ilkeleri Yonergesi

*i¢ ve Dis Performans
Gostergeleri Gergeklesme
Raporlari

*i¢c ve Dis Tetkik Raporlar

«is Sagligi ve Giivenligi Yonergesi
* isci Disiplin Yénergesi

* Memnuniyet Anketleri Analiz ve
Degerlendirme Raporlari

* Paydas Geri Bildirimleri

* Risk Degerlendirmesi

* Toplanti Tutanaklari

*Yatirim izleme ve
Degerlendirme Raporlari

*YGG Raporu

Faaliyetler ve Girdiler

« Siirekli lyilestirme Prosediirii

* Bilgi Giivenligi Politikasinin
Goézden Gegirilmesi

* Bilgi Yonetimi Faaliyetlerinin
Gézden Gegirilmesi

* Firsatlarin Gézden Gegirilmesi

* Finansal Yonetim Faaliyetlerinin
Gézden Gegirilmesi

* Gliclendirilmesi Gereken
Hususlari lyilestirme Faaliyetleri
« insan Kaynaklari Yénetimi
Faaliyetlerinin G6zden Gegirilmesi
* Performans Géstergelerinde
Yapilacak Giincellemeler

o

Kanitlar

* Anket Degerlendirme
Raporlari

e fyilestirme Planlari

e fyilestirme Raporlari
* Performans Degerlendirme
Raporu

e Siireg lyilestirme Kayitlar
*Yonetim Toplanti Kayitlar



A

Olciit Beklentisi
ic ve dis
paydaslarin
stratejik kararlara
ve slreclere
katiliminin
saglanmasi; geri
bildirimlerinin
alinmasi,
yanitlanmasi ve
bunlarin kararlarda

kullanilmasi.
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A4 Paydas Katilimi Dongusu

/ Faaliyetler ve Girdiler \

* Paydaslarla iliskiler
Streci

e Stratejik Amaclar ve
Hedefler

* Memnuniyet Anket
Degerlendirmeleri

* Paydas Gortiisleri

e Paydas iliski Matrisi
e ic ve Dis Performans
Gosterge Kriterleri

* Politikalar

Kanitlar

~

e Stratejik Plan

* Birim Yonetim Kurulu
Karar Tutanagi

e Paydas iliski Matrisi

* Risk Degerlendirmesi

~

/ Faaliyetler ve Girdiler \

« Ogrenci Saglik ve Danisma
Hizmetleri

* Barinma Hizmetleri

» Ogrenci Taleplerinin Yénetimi
« Ogrenci topluluklarinin yénetimi
* Engelli O§renci Danisma
Hizmetleri

* Genglik Danisma Merkezi
Faaliyetleri

e Mezun danisma Kurullarinin
faaliyetleri

* Mezunlar dernegi faaliyetleri
e Calisanlara yénelik
gerceklestirilen faaliyetleri

e Kurum ve kuruluslara yénelik

faaliyetler

Q/vi! topluma yénelik faaliyetler

-

e Toplanti Tutanaklari

e Faaliyet Kayitlari

e Afis

* Haber (gorsel, yazili ve
sosyal medya)

e Raporlar

* Formlar

e Listeler

* Resmi yazl

~

Kanitlar

.

Faaliyetler ve Girdiler

* YGG
e Ust Yénetim

Toplantilari

* Memnuniyet Anketleri
e i¢c ve Dis Performans
Gostergeleri

* Paydas Goriisleri

e i¢c ve Dis Tetkik
Faaliyetleri

Kanitlar

e Toplanti Tutanaklari

* Memnuniyet Anketleri
Analiz ve Degerlendirme
Raporlari

*ic ve Dis Performans
Gostergeleri
Gergceklesme Raporlari
* Risk Degerlendirmesi
* Paydas gorusleri geri
bildirimleri

*ic ve Dis Tetkik
Raporlari

/ Faaliyetler ve Girdiler \

* Paydas katilimi
Faaliyetlerinin Gézden
Gecirilmesi

* ilgili Politikalarin Gézden
Gecirilmesi

* Firsatlarin Gzden
Gecirilmesi

* Performans
Gostergelerinde Yapilacak
Glincellemeler

* Gliclendirilmesi Gereken
Hususlari lyilestirme

Faaliyetleri

o

Kanitlar

Y

e jyilestirme Planlari

« iyilestirme Raporlari
* Performans
Degerlendirme Raporu
* Anket Degerlendirme
Raporlari

e Siirec lyilestirme
Kayitlari

e YOnetim Toplanti
Kayitlari




A

Olcuit Beklentisi
Uluslararasilasma
stratejisi ve
hedefleri
dogrultusunda
sureclerin
yonetilmesi,
organizasyonel
yapilanmanin
olusturmasi ve
sonuclarin
periyodik olarak
izlenerek
degerlendirilmesi.

Kalite Koordinatorligii 2023

A5 Uluslararasilasma Dongusu

/ Faaliyetler ve Girdiler

* Stratejik Amacg ve Hedefler
« jliski Yonetimi Siireci

e Egitim Ogretim Siireci

* Arastirma Slireci

e Ulkelerarasi Anlasmalar ve
Uluslararasi
Protokoller/Sézlesmeler,

e Uluslararasilasma
Siirecindeki Dis Paydaslar
(Ulusal Ajans vd.)

e Uluslararasilasma
Organizasyon Yapisi

» Mevzuatlar

e ic ve Dis Performans
Gosterge Kriterleri

/

Kanitlar

-

 Uluslararasi Anlasma
Metinleri

*i¢ ve Dis Performans
Gosterge Kriterleri Bildirim
Yazilari ve E-postalari

e Uluslararasilasma
Organizasyon Semasi

* Protokol/S6zlesme
Metinleri

* Risk Degerlendirmesi
*Yonergeler vd. mevzuat

~

* Uluslararasilasma

metinleri
Qolitikaa /

/ Faaliyetler ve Girdiler \

* YOS Faaliyetleri

* ERASMUS Degisim
Haraketliligi

* SECONDOS Degisim
Haraketliligi

* MEVLANA Degisim
Haraketliligi

* Orhun Degisim Haraketliligi
e Faklilte, Enstiti, YO ve
MYO Koordinatérliikleri
Faaliyetleri

* UAM Faaliyetleri

* Bologna Uyum Calismalari

o

Kanitlar

~

* Ulusal Ajans Hibeleri

* Hareketliliklere Ait
Raporlar ve Diger
Dokimanlar

* Faaliyet Kayitlari ve Basin
Haberleri

* Bilgi Paketi

~

\_

Faaliyetler ve Girdiler

*YGG

e Ust Yénetim Toplantilari
* Memnuniyet Anketleri

* ic ve Dis Performans
Gostergeleri

* Paydas Goriisleri

e i¢c ve Dis Tetkik
Faaliyetleri

Kanitlar

* Toplanti Tutanaklari

* Memnuniyet Anketleri
Analiz ve Degerlendirme
Raporlari

*ic ve Dis Performans
Gostergeleri Gergeklesme
Raporlari

* Risk Degerlendirmesi

* Paydas gorusleri geri
bildirimleri

«ic ve Dis Tetkik Raporlari

/ Faaliyetler ve Girdiler

* Paydas katilimi
Faaliyetlerinin G6zden
Gegirilmesi

« ilgili Politikalarin Gézden
Gegirilmesi

* Firsatlarin Gézden
Gegirilmesi

* Performans
Gostergelerinde Yapilacak
Glincellemeler

* Gli¢lendirilmesi Gereken
Hususlari iyilestirme

@aliyetleri

Kanitlar

Y

e jyilestirme Planlari

e iyilestirme Raporlari

* Performans
Degerlendirme Raporu

* Anket Degerlendirme
Raporlari

«Siirec lyilestirme Kayitlari
*Yonetim Toplanti
Kayitlari

4




B. Egitim Ogretim DOngus

/ Faaliyetler ve Girdiler \ / Faaliyetler ve Girdiler \ Faaliyetler ve Girdiler / Faaliyetler ve Girdiler

* Egitim Politikasi « Egitim Ogretimin e Egitim-Ogretimin « Program giincellenmesi
* EGitim-Ogretimin Gergeklestirilmesi Siireci Degerlendirmesi stireci siireci
Planlanmasi Siireci * Kaynak Kullanimi (Fiziki, * Program ¢iktilarinin SE el G
- « Egitim-Odretimin Amacg ve Teknolojik ve insan Kaynadi) dlcilmesi -9 i P _
() I;Ut Beklentisi Hedefleri « Egitim-Odgretim Formlari ve * Program akran guncetienmest
e Program Yeterlilikleri Diger Dokiimantasyon degerlendirmesi * ?gr etme ve 6lgme
° TYYC ||e * Program Ogrenme Ciktilari * Program akreditasyonlari ybéntemlerinin
* Kurul ve Komisyon Kararlari * Paydas degerlendirmeleri degerlendirilmesi ve
uyum lu ve ka psam I * Mevzuat ve Standart * Ugretim elemant _ giincellenmesi
Metinler degerlendirme anketleri * Kaynaklarin iyilestirilmesi
bir eéiti m Oé retim * Kaynak Planlama (Fiziki, ;glf;lz;’ memnuniyeti « E§itimde Inovasyon ve
Teknolojik ve Insan Kaynagi) « Stratejik plan Etkilesim Programi
surecil, gbstergelerinin

\_

] k degerlendirmesi
o Herkesi e [¢c ve Dis Tetkik Faaliyetleri

kapsayan sosyal,

kulturel ve sportif
faaliyetler,

° Onceki / Kanitlar \

/ Kanitlar \

n _ Kanitlar Kanitlar \
ogren melerin * Politika ve Stratejiler * Ders Listeleri ve Devam *Ders Ba§e?r| istatistil_de.ri. « Paydas gorisleri
A TR e e Toplanti Tutanaklari Gizelgeleri * Memnuniyet Anketi Birim «iyilestirme Planlari
* Akademik Takvim * Resmi Yazilar Analizleri ve Birim « iyilestirme Raporlari
- [ * Akademik Personel Ders * Ders Dokiimanlari Degerlendirme Raporlar e Performans
Sertlfl ka Ia nd ITl I masl, Gorevlendirmeleri * Sinav Dokimanlari -Rgstr)s;l:)egerlendlrme Anketi Degerlendirme Raporu
o * Ders Programlari 0 Uygulamah Egitim o] (et e oyl e Anket Degerlendirme
* Ders Planlari Dokimanlari Tutanaklart Raporlari
Iyile§tirme|er . B!Igl Palfetl _ _ -ToplanFl Tutanaklar.l « Uygulamali Egitim Ogrenci * Stireg iyilestirme Kayitlari
. R'ffk, Degevrler?dlrr?ele.rl . Mezunlyet Belgelerl Degerlendirme Formu * Yonetim Toplanti
de payda§ katilimi. * Egitim-Ogretim Sireci ve (Diploma, ekleri vb.) « Birim ic Degerlendirme Kayitlari
Kullanilan Formlar * Kurul Toplanti Raporu
e Kanun, yonetmelik ve Tutanaklari * Birim Faaliyet Raporu
yonergeler * Risk Degerlendirmesi

Kalite Koordinatorlagu 2023 QYCC / k / "l ve Dis Tetkik Raporlan /




Arastirma
sureclerinde etkin
kaynak ve isbirligi
kullanimi,

o Elde edilen
sonuclar gézden
gecirilerek surekli

lyilestirilmede

. :
Kullanitimasi.
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C. Arastirma ve Gelistirme Dongusu

/ Faaliyetler ve Girdiler \

* Arastirma Politikasi

* Ar-Ge Siireci

e Stratejik Planda Yer Alan
Ar-Ge Stratejik Amac,
Hedef ve Gostergeler

* Mevzuat

* Belirlenen Oncelikli
Alanlar

* BAPSIS, DAPSIS, MYS

* Birim Ar-Ge Faaliyetleri
Degerlendirme Komisyonu

* ULUTEK Teknopark

«BUU TTO AS. /

/ Kanitlar \

e Stratejik Plan

* Ar-Ge Sureci ve Kullanilan
Formlar

* Proje Sozlesmeleri

* Degerlendirme
Komisyonu Kararlari

* ULUTEK Teknopark
Egitim Planlan

*TTO Egitim Planlari

* Risk Degerlendirmesi
e Kanun, Yonetmelik,
Yonerge, Kilavuz vb.

\_ v

/Faaliyetler ve Girdiler \

* Dilekgeler

* Proje Formlari

* Resmi Yazilar

» Toplanti Kararlari
 Tutanaklar

* Proje Ara ve Sonu¢
Raporlari

* Yayinlar (Tez, makale,
bildiri vb.)

o

/ Kanitlar \

Protokoller, s6zlesmeler
*Yasam boyu 6grenme,
meslek edinmeye ve
gelistirmeye yonelik verilen
egitim sertifikalar
*Seminer, Kongre,
Sempozyum, Calistay,
Konferans vb. faaliyet
raporlari, bildiri kitaplari,
makaleler
* Toplumsal Katki Dersi
Ogrenci raporlari ve notlar
* Tahlil ve goriintiileme

sonuglari
\;.aboratuvar Test ve Analiz
aporlari

Faaliyetler ve Girdiler

* Ulusal ve Uluslararasi
Siralamalar

e Stratejik Plan
Gostergeleri

* Akademik Personel
Memnuniyet Anketleri

* Performans Programi

* Dis Paydas Goriismeleri
e i¢c ve Dis Tetkik
Faaliyetleri

Kanitlar

* Akademik Personel
Memnuniyet Anketi Analiz
Raporlari

* Faaliyet Raporlari

e Universite Siralama Sonug
Bilgileri

e Stratejik Plan Performans
Raporu

* ULUTEK ve TTO Faaliyet
Raporu

« Siirekli lyilestirme Formu
* Dis Paydas Gorisme
Tutanaklari

* Risk Degerlendirmesi

«ic ve Dis Tetkik Raporlari

/ Faaliyetler ve Girdiler \

* Performans gostergeleri
gtincellemeler

* Gli¢clendirilmesi gereken
hususlarin iyilestirilmesi

* Ar-Ge Siireci ve alt
stireclerin gézden
gecirilmesi

* Firsatlarin gézden
gecirilmesi

\_

Kanitlar \

*jyilestirme Planlari
*iyilestirme Raporlari
* Performans
Degerlendirme Raporu
* Anket Degerlendirme
Raporlari

e Siirec lyilestirme
Kayitlari

e Yonetim Toplanti
Kayitlari

* Dis Degerlendirme
Raporlari

4




P
Olcuit Beklentisi

Toplumsal katki
faaliyetlerinin fiziki
ve mali kaynaklari

da icerecek sekilde

stratejiler ile uyumlu

olmasi, periyodik
olarak izlenmesi ve

iyilestirilmesi.
N
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D. Toplumsal Katki Dongusu

/ Faaliyetler ve Girdiler \

e Toplumsal katki
politikasi

e Toplumsal katki
stireglerinin
organizasyonel yapisi

* Fiziksel ve mali kaynaklar
(biitce vb.)

* Paydas Talepleri

* BMSKA

Kanitlar \

* Stratejik Plan

* Toplumsal Katki Politika
ifadesi

* Toplumsal Katki Faaliyet
Adimlari

* Protokol Metinleri

* Proje Sozlesmeleri

* Toplumsal Katki Dersi
Planlari

e Toplanti Tutanaklari

* Mevzuat Belgeleri

e Etkinlik Plan Formu

« Etkinlik Proje Onerisi ve istek
Formu

*Yasam Boyu Egitim Planlari
ve Programlari

e Gorev Tanimlari
* Risk Degerlendirmesi

Faaliyetler ve Girdiler
*Saglik icin gerceklestirilen
muayene ve tetkikler
*Seminer, Kongre,
Sempozyum, Calistay,
Konferans vb.

* Toplumsal Katki Dersi

e laboratuvar Test, Analiz
vb. hizmetleri

* Atdlye faaliyeti, workshop
* Yasam boyu 6grenme,
meslek edinme ve mesleki
gelisim amacli verilen
egitimler

* 2244 ve 2209 Tlibitak proje
faaliyetleri

\;fdrenci topluluklar
aliyetleri

/ Kanitlar \

Protokoller, s6zlesmeler
*Yasam boyu 6grenme,
meslek edinmeye ve
gelistirmeye yonelik verilen
egitim sertifikalar
*Seminer, Kongre,
Sempozyum, Calistay,
Konferans vb. faaliyet
raporlari, bildiri kitaplari,
makaleler
* Toplumsal Katki Dersi
Ogrenci raporlari ve notlar
*Tahlil ve goriuntileme
sonuglari
* Laboratuvar Test ve Analiz

Kkaporlarl /

Faaliyetler ve Girdiler
« BUU Kalite Komisyonu ve
YGG Toplantilari
* Birim Kalite Komisyonu
Toplantilari
*Seminer, Kongre,
Sempozyum, Calistay,
Konferans vb. faaliyet sonug
toplantilari
« Sikayetler ve Oneriler
* Paydas Goriisleri
* Birim Kalite Komisyonu
* Yasam Boyu Egitimlerin ve
diger Hizmetlerin
Degerlendirme Anketleri
* ic ve Dis Tetkik Faaliyetleri

Kanitlar

* Paydas Memnuniyet Anketi
Analiz Raporu

*Yilhk Faaliyet Raporu

* KIDR ve BIDR

* Egitim ve/veya Hizmet
Degerlendirme Anketi Analiz
Raporu

« BUU Kalite Komisyonu ve
Birim Kalite Komisyonu
Toplanti Tutanaklar

*YGG Toplanti Tutanagi
*Seminer, Kongre,
Sempozyum, Calistay,
Konferans vb. faaliyet sonug
toplantilari raporlari
*Sikayet ve Oneriler Hakkinda
Geri Bildirimler

* Risk Degerlendirmesi

*i¢ ve Dis Tetkik Raporlari

/ Faaliyetler ve Girdiler \

e Toplumsal katki
stireclerinin gozden
gegirilmesi

e Kurumun toplumsal
katki politikasinin gézden
gegirilmesi

* Firsatlarin G6zden
Gegirilmesi

e Performans
gostergelerinde
yapilacak giincellemeler
* Gli¢clendirilmesi gereken
hususlari iyilestirme
faaliyetleri

Kanitlar

e lyilestirme Planlari

e lyilestirme Raporlari

* Performans
Degerlendirme Raporu

* Anket Degerlendirme
Raporlari

e Siirec lyilestirme Kayitlari
*Yonetim Toplanti
Kayitlari

* Dis Degerlendirme
Raporlari

* Beliren Yeni Toplumsal
Katki Faaliyeti

* Mevzuat Glincelleme
Kararlari
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