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OZET
1. Ozet

Bu rapor, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Dereceli Degerlendirme Anahtarindaliderlik,
Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari
altinda tanimlanmis olan toplam 14 6l¢iit ve 46 alt Olgiit gercevesinde; 4 Enstitii, 15 Fakilte, 1
Konservatuvar, 3 Yiiksekokul, 15 Meslek Yiiksekokulu, 29 Uygulama ve Arastirma Merkezi, 1
Arastirma Merkezi ile Rektorliige bagli olarak kurulan 5 boliimden olusan ve 70 bine yakin 6grencisi
bulunan Bursa Uludag Universitesi (BUU) nin kurumsal kalite olgunluk diizeyinin tespit edilmesi
amaci ile 2022 Yili Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda gorevlendirilen BUU
Degerlendirme Takimi’nin Agustos 2022°de gerceklestirdigi 6n goriisme, 05 Ekim 2022 tarihinde
cevrimig¢i On ziyaret ve 11-14 Aralik 2022 tarihleri arasinda saha ziyareti sonucunda hazirlanan
Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR)’dur. BUU, bundan sonraki kisimlarda “Kurum” veya
“Universite” olarak ifade edilmistir.

KAR, Kurumun; kurum i¢ degerlendirme (KIDR), kurumsal geri bildirim (KGBR), kurumsal
izleme (KIR),idare faaliyet ve gosterge raporlari, stratejik planlari, web sayfasi, sosyal medya
hesaplar1 vb. iletisim araglari, saha ziyareti sirasinda ortak mekanlarinda yapilan gozlemler, Rektor ve
Rektér yardimcilari, senato, yonetim kurulu ve kalite komisyonu tyeleri, i¢/dis paydaslar ve
ogrencilerle yapilan goriismelerden edinilen geri bildirimlerin yani sira Kurumdan istenen ek bilgi ve
belgelerin incelenerek analiz edilmesi sonucunda olusan degerlendirmesini yansitmaktadir.

Saha ziyareti kapsaminda asagida belirtilen akademik ve idari birimlerin yoneticileri, akademik/idari
personeli ve 6grencileri ile dis paydaslarinin katilim sagladig bir dizi toplant1 yapilmis olup, bazi
birimler de yerinde ziyaret edilmistir;

Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Saglik Bilimleri Enstitiileri,

Tip, iktisadi ve Idari Bilimler, Miihendislik, Veteriner, Ziraat ve Fen-Edebiyat Fakiilteleri,

Saglik Hizmetleri, Teknik Bilimler ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okullari,

Yap1 Isleri ve Teknik, Personel, Idari ve Mali Isler, Ogrenci Isleri, Saghk Kiiltiir ve Spor,
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon, Bilgi Islem ve Strateji Gelistirme Daire Baskanliklari,

e Engelli Ogrenci Birimi ve Uluslararasi Akademik Iliskiler Koordinatorliikleri ile Kariyer
Uygulama ve Arastirma Merkezi.

Kurumun, uygulama ve arastirma merkezleri hari¢ tiim birimleri i¢in TS EN ISO 9001:2015 Kalite
Y onetim Sistem Belgesinin bulunmasi ve bazi birimlerin ilgili kuruluslarca akredite edilmis olmasi,

kalite yolculugunun uzun siiredir devam ettigini ve ilgili siire¢lerin Kurumda 6nemsendigini ortaya

koymaktadir. KAP degerlendirme siirecinde gerekli hassasiyeti gozeten ve igten paylasimlarda

bulunan BUU Rektorii Prof. Dr. Saim KILAVUZ’un sahsinda, Kurumun tiim akademik ve idari
personeline, 6grencilerine, i¢ ve dis paydaslarina tesekkiir eder degerlendirme takiminin tarafsiz, titiz

ve yogun bir c¢alisma neticesinde hazirladigt KAR’1in; Kurumun gelisimine, siirekli iyilesme

caligmalarina, kalite kiiltiiriinii i¢sellestirmesine katki saglamasini dileriz.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Bursa Uludag Universitesinin temelini; 1970 yilinda Istanbul Universitesi'ne bagl olarak kurulan
Bursa Tip Fakiiltesi ile 1974 yilinda kurulan Bursa Iktisadi ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
olusturmaktadir. Bursa’da yer alan Kurum, 11 Nisan 1975 tarihli ve 15205 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 1873 Sayili Kanun ile “Bursa Universitesi” adi ile kurulmus olup, 20 Temmuz 1982
tarihinde Yiksekogretim Kurumlart Teskilat1 Hakkinda 41 Sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile
"Uludag Universitesi" ismini almistir. Devaminda 18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yirirliige giren 7141 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve
Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile bu defa Kurum,



halihazirda yiiriirlikte olan "Bursa Uludag Universitesi" ismini almistr.

Ogrenci sayis1 bakimindan iilkemizin en biiyiik yiiksekdgretim kurumlar1 ve arastirma {iniversitesi

segilen 20 devlet iiniversitesi arasinda yer alan BUU, adina tapulu 9.794.338,91 metrekare alana

sahip olmakla beraber 15 farkli yerleskede toplamda 15.622.774,46 metrekare alanda hizmet

vermektedir. Birimlerin ilgelere gore dagilimi soyledir: Tip, Iktisadi ve Idari Bilimler, Miihendislik,
Veteriner, Ziraat, Fen-Edebiyat, Egitim, Mimarlik, Spor Bilimleri ve Saglik Bilimleri Fakiiltelerinin
tamami, Gilizel Sanatlar Fakiiltesinin Resim Boéliimii, Devlet Konservatuvari, Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu, Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Enstitiiler, B6liim Baskanliklar1 ile
Rektorliik merkez binasinin bulundugu ve 16.000 doniim arazi {izerine kurulu ana yerleske olan

Goriikle ve Ilahiyat Fakiiltesinin bulundugu Fethiye semti Niliifer’de; Yabanci Diller Yiiksekokulu
ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Osmangazi’de; Hukuk Fakiiltesi, Gemlik Necati Kurtulus
Denizcilik Yiiksekokulu, Gemlik Asim Kocabiyik Meslek Yiiksekokulu Gemlik'te; Giizel Sanatlar
Fakiiltesi Mudanya'da; yiliksekokullar ise adlarinm1 da aldiklari ilgeler olan Mustafakemalpasa,
Karacabey, Inegol, Iznik, Yenisehir, Orhangazi, Orhaneli, Keles, Harmancik ve Biiyiikorhan’da
faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Kurum misyonunu “Bilimsel ve mesleki agcidan donanmimli, tercih edilen bireyler yetistirmek,
nitelikli ve 6zgiin bilgi iiretmek, iiretilen bilgiyi tiim paydaslara sunarak toplumsal gelisime katki
saglamak” ve vizyonunu ise “Kaliteli egitimi, nitelikli bilimsel arastirmalari, yenilik¢iligi ve
girigimciligi ile gelecege yon veren dncii bir arastirma iiniversitesi olmak” ifadeleri ile ortaya
koyarken temel degerlerini ise; ortak akil ve katilimcilik, etik degerlere baglilik, kurumsal aidiyet,
kalite odaklilik, yenilik¢ilik ve girisimcilik, ¢evreye saygt ve duyarlilik, evrensel ve yerel degerlere
saygl, sosyoekonomik ve kiiltiirel kalkinmaya destek, arastirma ve gelistirmede kalite ve is birligi,
ogrenci odaklilik olarak belirlemistir. Kurumun hedefleri raporun ilgili kisstmlarinda ayrica ifade
edilmistir.

BUU’niin liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal
stireglerine iliskin “planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma” dongiisii kapsaminda yapilan
tespitler ilgili baslik altinda belirtilmistir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

BUU bir devlet iiniversitesi olup akademik ve idari birimlerin kurumsal yapilanmast, ilgili mevzuat
cercevesinde olusturulmus ve organizasyon semast kurum web sayfasinda kamuoyu ile
paylasilmistir. Kurumun, organizasyon yapilanmasini olustururken stratejik hedefleriyle uyumlu,
kurumsal ve bolgesel ihtiyaclara cevap verebilecek nitelikte olmasina dikkat ettigi gézlenmistir.
Karar verme mekanizmalar1 olan {iniversite kurullar1 yasal diizenlemeler ¢ergevesinde olusturularak
Kurumun 2022-2026 Stratejik Plant’nin “Kurum Kiiltiirii Analizinin Alt Bilesenleri’hde, stratejik
yonetim modelinin benimsendigi ifade edilmistir.

Diger taraftan Kurumun, ihtiyaclar ve gelisen sartlar dogrultusunda; siiregleri
kolaylastirmak, dengeyi kurarak c¢ok sesliligi olusturabilmek adina paydas temsilini artirmak,
yonetimsel olarak farkli konularda ¢alismalar1 koordine etmek ve Rektore danismanlik yapmak tizere
koordinatorliikler, birimler, kurul ve komisyonlar gibi ara yapilanmalar olusturdugu goriilmiistiir.
Kurumun bu yapilanmalar1 tiim birim ve alanlarim1 kapsayacak ve faaliyet gosterecek sekilde
olusturma ¢abalar1t memnuniyetle karsilanmistir.

Yeni yapilarin her birinin Kurumun stratejik hedeflerinden birisi ile eslestirilme ¢abasinin kurumsal
doniisime katki saglayacagi siiphesizdir. Ancak, Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP),
Stirdirilebilir Kampiis Koordinatorligii (SKK) ve Proje Yonetim Merkezi (PYM) Orneklerinde



goriildiigii tizere organizasyon semasinda yer verilen, Kurumun biitiiniine destek veren ve ilgili
islevde koordinasyonu saglama goOrevi olan birimlerin konumlanmasi, yapilanmast ve
isimlendirilmesinde farkliliklar bulunmaktadir. Organizasyon semasinin hiyerarsiyi, baglilik
iliskisini, birimler aras1 iligkiyi net sekilde ifade etmesi ve bu ¢ergevede Kurumda, birimlerin bagh
olduklar1 st birimlerin fiili durumu ile semadaki goriinlimiiniin ortak olmasi ve ifadelerde birlik
saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Yaymlanmis bir yonetim sistemi politikast bulunmayan BUU’niin, 2022-2026 Stratejik Plaminda
yonetim sistemi politikasini; “ortak akil ve katilimcilik, kalite odaklilik, yenilikcilik ve girisimcilik,
arastirma ve gelistirmede kalite ve ig birligi temel degerlerini hedef almis ve yonetisim modelini
ise kurumsal aidiyet ve insan odakli yonetisim” seklinde belirttigi goriilmiistiir. Bu g¢ercevede
Kurumun, yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasim1 ve stratejik amaglarini; kurumsal bilgi
tretimini ve kullamimini, kalite giivencesi sistemlerini destekleyen bilgi yonetim sistemi ve
uygulamalar1 araciligiyla katilimcilik, yonetimin etkinligi, hesap verebilirlik ve kamuoyunu
bilgilendirme konularimi dikkate alarak biitiin politikalarin birbirini tamamladigi bir yOnetisim
modeli seklinde stirdiirdiigii tespit edilmistir. Ayrica, tist yonetimin personelin beklentilerini daha
yakindan dinlemek ve birimlerde devam eden ¢alismalar1 yerinde gérmek i¢in zaman zaman yapmis
oldugu kurum ig¢i ziyaretler seklindeki ¢alisma tarzinin da personel tarafindan begeni ile karsilandigi
gozlenmistir.

Kurumun, ydnetim ve organizasyon yapisina iliskin  uygulamalarin  izleme ve
iyilestirme ¢aligmalarini; stratejik plan, performans programi, idare faaliyet raporu ve kisith olarak
paydas katilimi kanaliyla yaptig1 goriilmiistiir. Bu kapsamda; 2022 yil1 bagi itibariyla tiniversite iist
yonetiminin  katilimiyla 2022-2026 stratejik planminilk altt aylik performans o6l¢iitlerini
degerlendirmek {izere toplant1 yapildig1 ve toplantinin Kalite Koordinatorliigi web sayfasinda haber
olarak paylasildig1 goriilmiistiir. Birimlerin faaliyetlerine iliskin raporlama ¢alismalarinin ise kisitli
saylda birim disinda Kurumun tamaminda sistemik olarak yapilmadigi ve kamuoyu ile paylasiimadigi
izlenmistir. Ayrica, koordinatorliiklerin yilda iki kez Rektor baskanliginda diizenlenen genis katilimli
toplantilarda iist yonetime siireglerle ve faaliyetlerle ilgili bilgilendirme yaptigi, memnuniyet
anketleri ile kisith sayida paydas gorislerinin alindigi, stratejik plan amaglarinin performans
Olctitlerine iliskin gerceklesme degerlerinin takibi amaciyla 2022 yilinin ilk alti ayimin senatoda
degerlendirildigi goriilmistiir.

BUU’niin, gérev ve stratejik hedeflerine ulasmasim giivence altina alan ve bazi giincellemelere
ihtiyac1 olmakla beraber genel anlamda siireglerle uyumlu bir organizasyon yapisina sahip oldugu
ifade edilebilir Kurum ve birim web sayfalar1 incelendiginde; bazi birimlerde gorev
tanimlarinin/dagilimlarinin ve is akis semalarinin kamuoyu ile paylasilarak isleyisin paydaslarca
bilinirliginin saglandigr goriilmistiir. Kurum, yodnetim ve organizasyon yapisinin iyilestirilmesi
amactyla yapilmis mevzuat ¢alismalari icin; Etik Kurul ve Etik Davrams ilkeleri Y 6nergesi ile Insan
Kaynaklar1 Yo6nergesini 6rnek olarak sunmustur.

BUU’de yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak Kurumun gelecege hazir olmasimi saglayan ¢evik yonetim
anlayis1 ve yetkinligine sahip olma cabalar1 gozlenmistir. Bu cercevede Y OK iin “uluslararasilasma
yiiksekégrenim sistemlerinin oncelikli hedeflerinin birisi haline gelmistir. Ogrenci ve égretim
elemaninin  uluslararasi hareketliligi de bu kapsamda desteklenmektedir.” ifadesi tizerine
Rektoriin rehberliginde uluslararasilasma ¢alismalarinda bazi adimlar atildigi ve yeni hedefler
belirlendigi saptanmistir. Kiiresel salgin siirecinde Covid Koordinasyon Kurulu’nun (COV-COM)
hemen olusturulmasi, Ogrenci Isleri ve Egitimi Yiiriitme Kurulu’nda (OYUK) alinan kararlarin
senatoda degerlendirilip kisa siirede uzaktan egitime gecilmesi, Universite ve Kalite Birligi Dernegi
ile 1s birligi icerisinde kalite goniilliisii olmak isteyen akademik ve idari personele yonelik kalite
egitiminin diizenlenmesi, Ogrenci Kalite Komisyonu’nun kurulmasi Kurum tarafindan cevik liderligi
ortaya koyan uygulama ornekleri olarak goriilmiistiir. Kuruma liderlik anlayisi ve koordinasyon
kultiruniin yerlesmesi adina yetki paylasimi ¢alismalar1 ¢ergevesinde; senato tarafindan kabul edilen



“Bursa Uludag Universitesi Yetki Devri ve Imza Yetkileri Yonergesi”27 Agustos 2021 tarihinde
yirtirlige konulmustur.

Rektor ve yardimcilart ile akademik ve idari birim yoneticilerinin motivasyonunun yiiksek oldugu,

taraflarca kalite giivencesi caligsmalarinin sahiplenildigi ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin Kurumun
tamaminda igsellestirilme ¢abasi icinde olundugu gozlenmistir. Nitekim 2021 KIiDR’da yer alan
“Gelismeye acik olan yonlerimiz icerisinde kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi yer almaktadir.

Bu konuda olduk¢a yol alinmakla birlikte calismalar devam etmektedir. Siivekli iyilestirme

kavraminin kurumda yer alan her bir birey tarafindan igsellestirilmesi icin egitimler, takipler

devam etmektedir.” ifadesi bunun bir gostergesidir. Universite iist yonetiminin kalite giivencesi

bilinci, siireci sahiplenmesi ve I¢ Kalite Giivence Sistemi (IKGS) olusturulmasina yonelik
calismalara liderlik etme ¢abasi, Universite Kalite Yonetim Sistemi (UNIKYS)’nin olusturularak
kullanict kilavuzunun yayimlanmis olmasit memnuniyet vericidir.

BUU’de kurum genelinde benimsenen bir kalite kiiltiirii olusturmaya yonelik caligmalar kapsaminda
uygulama ve arastirma merkezleri hari¢ tiim birimler i¢in alinmis TS-EN ISO 9001-2015 Belgesi
mevcuttur. Bu alanda calismalara devam edildiginin bir gostergesi olarak ISO 9001-2015 i¢in
belgelendirme tetkikine bagvurulmasi, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y 6netim Sistemi Belgesi’ne sahip
olunmasi, egitim-6gretim faaliyetlerinin daha nitelikli hale getirilmesi amaciyla yiiriitiilen ¢aligsmalar
kapsaminda alinan Turuncu Bayrak odiilii ve kazanilan adaylik statiisti dikkate deger ¢alismalar olup,
cesitli alanlarda alinmig akreditasyon belgelerinin ve bunlara yenilerinin eklenmesi yoniinde takim
calismasin tesvik eden bir liderlik anlayisinin bulunmasi, Kurumda kalite kiiltiiriintin gelistirilmesi
cabalarinin somut 6rnekleridir.

Kurum Kalite Komisyonunun 13.05.2016 tarihinde yapilan ilk toplantisi ile 25.10.2022 tarihinde
gerceklestirilen “Kalite Yonetim Sisteminin Stirdiirtilebilirligi Toplantisi” arasinda kalite kiilttirtini
gelistirmek {izere birim kalite komisyonlar1 ile egitim ve yayginlastirma amacl sik araliklarla ¢ok
saylida yerinde toplantilar yapildig1r goriilmiistiir. Ayrica, kalite ¢alismalarinin kurum ve birimler
diizeyinde yayginlastirilmas1 ve igsellestirilmesi adina sistematik olmasa da Birim Kalite
Komisyonlar1 UNIKYS Bilgilendirme Toplantisi, Birim Kalite Komisyonlar1 Toplantis1 Sunumu,
Uludag Universitesi Kurum, Egitim ve Arastirma Faaliyetleri Yonetisim Sistemi (UKEY) Kalite
PUKO uygulamasi, KAP hakkinda baz1 toplantilar ve sunumlar yapildig: belirlenmistir. Y1lda iki kez
yapilan “Koordinatorliikler Faaliyet Sunumu Toplantisi” ile bir kez yapilan “Uygulama Arastirma
Merkezleri Toplantilari”na dair tutanaklarin veya 6zet bilgilendirmenin yani sira Kurum tarafindan
kitapgik haline getirildigi ifade edilen merkez faaliyet raporlarinin ilgili birimlerin web sayfalarinda
kamuoyu ile paylasilmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

BUU geneli ve iist yonetimi icin yapilan memnuniyet anketinde, %82 puan ortalamasi ile iiniversite
iist yonetimi ulagilabilir bulunmus olup, mutat anketler karsilastirildiinda memnuniyet
ortalamasinin yiikselen bir seyirde oldugu goriilmiistiir. Ayrica 2020 yilinda yakin hedef olarak
YOKAK Kurumsal Akreditasyon Belgesine bagvurma kararmin alinmasi ve bunun
gerceklestirilmesi, kurumsal kiiltir ve yonetim anlayisinin bulundugunu ortaya koymaktadir.
Faaliyetlere iligkin geri bildirimlerin toplanti, anket, resmi yazi, cagri merkezi, UKEY Kalite
sekmesinde yer alan veriler vb. kanallar {izerinden alindigi, kalite giivencesi kiiltiiriiniin
icsellestirilmesinin ~ mutat  araliklarla “Yonetim Gozden Gegirme (YGG)” toplantilarinda
degerlendirildigi tespit edilmistir. Kalite siireclerini takip etmek ve iyilestirme caligsmalarini
gerceklestirmek amaciyla ise “Siirekli Iyilestirme Formu ve Siirekli lyilestirme Takip Formu” gibi
formlarin olusturulmasi siireg iyilestirme ¢abalarinin olumlu bir ¢iktis1 olarak goriilmiistiir.

Kurumda kalite kiiltiirtinii gelistirmek {izere faaliyetlerin c¢esitlendirilmesinin ve daha ¢ok
yayginlastirilmasi i¢in sistematik bir yaklasimin uygulanmasi gerekliligi gelistirmeye acik bir yon
olarak goriilmiis olup, Kurumun tanimlanmis ve yayimlanmis politikalar1 birbirleri ve kalite
politikasiyla iliskilendirilmis olmakla birlikte, biitiin bunlar1 bir ¢ati altinda toplayacak yonetim
sistemi politikasini belirlemesinin gerekli oldugu degerlendirilmistir.



Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan 2017 yilinda belirlenen arastirma iiniversiteleri arasinda,
aday olarak BUU’de yer almistir. Ancak Kurumun, 2021 yili Idare Faaliyet Raporunda; Arastirma
Gelistirme baslig1 altinda zayif yon olarak: “disiplinler arast arastirmalarin az olmasi, kurum dusi

kaynaklardan (TUBITAK, Kalkinma Bakanhigi, AB fonlar: gibi) yararlamilarak yapilan proje
sayisinin az olmasi, ticarilesmis projelerin azligr ve oncelikli alanlarda arastirma merkezlerinin

olmamasi” gibi konular1 belirledigi goriilmistiir. Kurumun, bu tespitlerini de dikkate alip arastirma
tiniversitesi olciitiinden yola c¢ikarak, yonelimini “Arastirma Odakli Universite” olmak olarak
belirledigi ve son stratejik planin1 bu dogrultuda hazirladig goriilmiistiir.

Kurumun 2022-2026 Stratejik Planinda amag¢ ve hedefler; bilimsel arastirma kapasitesinin
artirilmasi, tUniversite-sanayi is birliginin artirilarak bilginin ekonomik degere doniistiiriilmesi ve
insan kaynaginin zenginlestirilmesi temeline dayanmaktadir. Universitenin, bu 6zelligini kurumsal
doniistim projesi olarak degerlendirdigi ve “Stratejik planlamanin basarisi ancak iiniversitenin
tiim ¢alisanlarmin plani sahiplenmesiyle miimkiindiir ” sloganiyla stratejik planin1 hazirlamak {izere
Rektor baskanliginda; Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Planlama Ekibi ve alt ekiplerin de
katilmiyla stratejik yonetimin Oneminin anlatildigt ve yol haritasinin paylasildigi bilgilendirme
toplantisi, egitim vb. ¢alismalar yaptigi, genis i¢c paydas katilimiyla katilimciligi, seffaflign ve ¢ok
sesli yonetim anlayisini saglayacak ¢alisma ekiplerini kurdugu anlagilmistir.

Universitenin, kurumsal doniisiim projelerinden birisi olan “Siirdiiriilebilir Kampiis Projesi nin
temel amaci; dongiisellik ve siirdiirtilebilir kalkinma anlayis1 i¢inde kendini stirdiirebilen, ¢evresel,
sosyal ve ekonomik kalkinma amaglarim1 ayn1 anda saglayabilen ve bu hedefe giderken topluma
liderlik edebilen bir {iniversite olmak i¢in gereken adimlar1 atabilmek olarak tanimlanmustir.
Kurumda, Birlesmis Milletler (BM)’in, siirdiiriilebilirlik i¢in bir eylem plan1 olarak gergeklestirdigi
17 adet Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri (SDG'ler)’nin temel alinip, ilgili siireglerin koordinesi
icin BUU Siirdiiriilebilir Kampiis Koordinatérliigii (SKK) kurulmas: memnuniyetle karsilanmistir.
Bu kapsamda hem kurumsal hem de bireysel diizeyde karar almayr saglayacak kavramsal bir model
olarak ortaya konulan atik yonetim hiyerarsisi ile de atik olusumunun 6nlenmesinin hedeflendigi
gorilmustiir.

BUU’de kurumsal doniisiim ¢alismalar1 gergevesinde;2021-2022 Siirdiiriilebilirlik Raporu, Atik

Yonetim Politikasi, Iklim Eylem Plani, Cinsiyet Esitligi Arastirmasi (2022) ve Cinsiyet Esitligi Plam

hazirlandig1 belirlenmistir. Ayrica; Universite Vakfindan Q1 yayini olan birinci isimlere 3000 TL

para 6dilii verilmeye baslandigi, kesintisiz ag erisim hizmeti i¢in ana omurga cihazinin yenilendigi,

yeni {Urlin/hizmet gelistirme kapsaminda akademik ve idari personel ile Ogrencilerin yazilim

konusunda kendisini gelistirmeleri i¢in “Prof. Dr. Fuat Sezgin Merkez Kiitiiphanesi Yazilim

Mutfagi”min agilarak 6zel bir ¢alisma ortaminin olusturuldugu saptanmistir. Bunlarin yani sira

Kurumun bazi patentlerinin ticarilestigi, BAP Uygulama Yonergesi’nin yenilendigi ve BAP
siireglerinin; Proje Siirecleri Y6netim Sistemi BAPSIS) ve Dis Kaynakli Proje Siirecleri Y 6netim
Sistemi (DAPSIS) gibi yazilimlar araciligyla yiiriitiildiigii gézlenmistir.

Genel olarak Kurumun, kiiresel egilimleri ve ulusal hedefleri dikkate alarak cesitli politikalar
ylriittiigii ve ilgili dokiimanlarda bunlara atifta bulundugu belirlenmistir. Ancak ilgili planlarda yer
alan faaliyetlerin daha sistematik olarak yiiriitiilmek iizere izlenmesine, iyilestirilmesine ve bir
arastirma tniversitesi olarak potansiyeli dikkate alindiginda kurumsal 6zgiinliiglinii gii¢lendirmek
lizere patentli tiriin sayisinin artirilmasina ve kurumsal doniisimiin ger¢eklesmesi i¢in; degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlarin ve bir doniisiim modelinin olusturulmasina
ithtiya¢ bulundugu tespit edilmistir.

BUU’de Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii araciligiyla yiiriitiilen kalite giivencesi
stiregleri kapsaminda; mezun portali gelistirme, performans gostergeleri calismasi, proje siireglerini



tyilestirme, yonetim gézden gecirme vb. baslikta ¢ok sayida toplant1 gergeklestirildigi goriilmiistiir.

Universite Kalite Komisyonu’nun yani sira birim ve &grenci kalite komisyonlarinin kurulmasi,
ogrencilerden olusan kalite el¢ilerinin bulunmasi, 6l¢gme ve degerlendirme komisyonu vb. komisyon
ile kurullarin olusturulmasi ve bunlarin gorev tanmimlarinin yapilmis olmast memnuniyet verici
olmakla birlikte, Universite Kalite Komisyonunun altinda; egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki ve uluslararasilasma alt komisyonlarinin olmamasi gelistirmeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda; yukarida belirtildigi tizere UNIKYS bulunmakta olup, kurum kalite politikast web
sayfasinda yayimlanmustir. Kurumdaki kalite giivencesi calismalart UNIKYS, UKEY Kalite ve i¢
Kontrol yazilimlar1 araciligryla Kalite ve I¢ Kontrol Koordinatorliikleri tarafindan takip
edilmektedir. Kurumsal gelisime verilen 6nemi yansitmasi agisindan bu birimlerin/ sistemlerin ve

kamuoyuyla paylasilmis bir politikanin varligr degerli bulunmaktadir. Kalite Koordinatorliigiiniin

ayr1 bir sayfas1 ve Kalite E1 Kitab1 mevcut olup, Kurumun Rektorliik idari Teskilati’nin 2007 yilinda
ISO 9001:2000 Belgesi aldigi, 2021 yilinda ise tiim birimleri i¢in TS EN ISO 9001:2015 Belgesini
aldig1 gorilmiistir.

Gerek soz konusu belgelerin gerek akredite edilmis bazi programlarin bulunmasi, dis degerlendirme
programi ile KY'S vb. ¢alismalar, Kurumun uzun siiredir tiim siire¢lerini gézden gegirerek siirekli bir
iyilestirme gayreti i¢inde oldugunun bir gostergesidir. Bu dogrultuda Kurumun tamamlanma tarihini
Aralik 2022 olarak belirledigi ve eylemlerini tammladigi bir i¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem
Plan1 bulunmaktadir. Ancak PUKO déngiisii ve i¢ kalite giivencesi mekanizmalarindan elde edilen
uygulama sonuglarina gore eylem planmin giincellenmesinin ve bu dogrultuda PUKO cevrimleri
itibariyla ilgili akademik y1l temelinde devreye girecek islem, siire¢ ve mekanizmalara dair bir takvim
olusturulmasinin faydali olacag degerlendirilmistir.

Diger taraftan egitim-6gretim, ar-ge, destek hizmetleri, iliski yonetimi ve stratejik yonetim siireci
olmak {izere bes baslikta gorev kartlar1 olusturuldugu, personelin kurumsal hesabindan i¢ kontrol
otomasyonunda gorev tanimlarina erisim saglanabildigi goriilmiistiir. Kurumda, geri bildirim igin
web sayfalarinda bulunan 6neri formlari, toplantilar, ¢agri merkezi, e-posta ve sosyal medya hesaplari
gibi kanallarin kullanildigr tespit edilmis olmakla birlikte, bu kanallardan elde edilen bulgularin
degerlendirme, iyilestirme ve ilgili izleme calismalarinin, gelistirilmeye acik bir yon oldugu
gbzlenmistir.

Kurumda; kalite kiiltiiriiniin Universite genelinde yayginlasmasi icin faaliyetlerin ve egitimlerin
artmis olmasi, kurul ve komisyon gibi bazi degisim ekiplerinin olusturulmasi olumlu olarak
degerlendirilmis olmakla birlikte, stratejik plan disinda; tiim birimleri kapsayacak sekilde degisim
planlar1, yol haritalari, ¢evre analizi raporu, kiyaslama raporu, degisim ekiplerinin ¢alismalarina ait
belgelerin bulunmadigi ve degisim yonetimi yaklasiminin Kurumun genelinde kismi olarak yayildigi
ve biitlinciil olarak yiiriitiilmedigi gézlenmistir. Kurumda izleme ¢aligsmalarinin stratejik plan, idare
faaliyet raporu, birim faaliyet raporu, performans programi, i¢ kontrol uyum eylem plani ve i¢
denetim raporu vb. mutat raporlar araciligiyla yapildigr gézlenmis olup, bazi iyilestirme raporlarinin
da bulundugu belirlenmistir.

Diger taraftan Universitede kalite yonetim sistemi kapsamindaki biitiin siireglerin PUKO dongiisii
cercevesinde  ylriitiilmedigi, “Kontrol Et” asamasinda sistematik olarak i¢ degerlendirme
yaptlmadigi ve YGG Raporunun tiim birimler tarafindan hazirlanmadigr goriilmiistiir. Calisan
Memnuniyet Anketi, Ogrenci Memnuniyet Anketi ve Paydas Degerlendirme Anketi uygulanmasi ve
degerlendirmesinin yapilip seffaf olarak paylasilmasi ise memnuniyet verici olmakla beraber bu anket
sonuglar1 da dahil olmak {izere tiim birimlerin siire¢lerle ilgili riskleri belirleyip tanimlanan riskleri
kontrol ettigine, belirlenen riskler ic¢in 1iyilestirme ¢alismalart yapildigina, ©6nlem alinarak
iyilestirmeye acgik tiim alanlara yOnelik faaliyet planlarinin yapildigina ve iyilestirmelerin
saglandigina dair sistematik ve Kurumun genelini kapsayacak ¢aligmalarin yapilmasi ve kamuoyu ile



paylasilmasi gerekliligi, gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, i¢ ve dis paydaslara hesap verilebilirlik ve seffaflik ¢ercevesinde politika belirlendigi ve
web sayfasinda kamuoyuyla paylasildigi gozlenmistir. Bu baglamda 5018 Sayil1 Kanun kapsamindaki
faaliyetler ve mali tablolar, stratejik plan, idare faaliyet raporlari, bazi birim faaliyet raporlari,
performans programlari, i¢ kontrol uyum eylem plani, kurumsal mali durum ve beklentiler
raporlarinin Kurum web sayfasinda kamuoyu bilgisine sunuldugu goriilmiistiir.

Uludag Postast isimli, Universiteden haberlerin paylasilacagi e-biiltenin aylik olarak
yayimlanmasinin planlanmasi kamuoyunu bilgilendirmenin ilkesel olarak benimsendigini ortaya
koymaktadir. Nitekim bu durumun paydaslarin Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirligine iliskin anketlerde seffafliga verdigi oran1 da gecen seneye gore artirdigi saptanmustir.
Bu politika dogrultusunda Universitede gerceklesen egitim, arastirma, toplumsal ve sosyokiiltiirel
faaliyetlerin kolay ulasilabilir sekilde Kurum web sayfasinda Tiirk¢e olarak kamuoyu ile
paylasilmasi, bir¢ok bilginin {iretilerek yayillmasi ve toplanmasi i¢in web sayfasinin islevsel bir
sekilde kullanildiginin bir gostergesidir.

Kurumun web sayfasinin bir¢ok birimin web sayfasini da igerecek sekilde Tiirk¢e hazirlanmis olmasi
memnuniyet verici olmakla birlikte, uluslararasilasma ve akreditasyon hedefi kapsaminda bunlarin
yabanci bir dilde de erisime sunulmasinin 6nemli oldugu degerlendirilmistir. Ayrica hem Kurumun
hem birimlerin bilgilere erisiminin kolaylastirilmasi i¢in web sayfasinin kullanici dostu bir yapiya
doniistiiriilmesinin  6nemli bir ihtiyag oldugu belirlenmistir. BUU’niin hesap vermek {izere
benimsedigi siirecler dogrultusunda yaptigi uygulamalardan bazi geri beslemeler elde ettigi ancak bu
verilerin yeterince degerlendirilmedigi ve siire¢ iyilestirmelerinde kismi olarak kullanildigr tespit
edilmis olup, yayimlanan ilgili raporlar da dikkate alindiginda, kurumsal o6zerklik ile hesap
verilebilirligin ve bilgilendirmenin uygulamadaki mevzuat esaslar1 ¢ercevesinde hazirlanan raporlarla
sinirli oldugu gortilmistiir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve 1yilestirilmektedir.

Liderik

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiirtiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Ic kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik



Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

BUU’de misyon ve vizyonun; gorev farklilasmasi ve kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda
gozden gecirilerek arastirma Universiteleri Olgilitleri ile uyumlu bir bi¢cimde “Arastirma
Universitesi” hedefini daha giiclii vurgulayacak ve 2022-2026 Stratejik Plani’'m da
kapsayacak sekilde yeniden olusturuldugu ve bunlarin Kurum politikalar1 ile de uyumlastirilmaya
calisildign gortilmiistir. Politikalarin; kiiresel salgin donemine denk gelen 2021 yilinda kisith
katilim ve anket yoluyla paydaslarla birlikte gozden gegirilerek giincellendigi ve ilgili belgelerde
butiincil iligskiyl gosteren ifadelerin yer aldigr belirlenmistir.

Kurumun “Bir Bakista Stratejik Plan” 6zetinde; gorev, genis goriisliiliik ve temel degerlere yer
verilmis olup, Kurumun belirledigi kalite, arastirma, uzaktan 6gretimi de kapsayacak sekilde egitim,
uluslararasilagsma, hesap verilebilirlik ve seffaflik, toplumsal katki, is saglig1 ve giivenligi ile bilgi
giivenligi politikalart web sayfasinda kamuoyuna duyurulmustur. Kurumun temel deger ve
politikalarimin; Universite yoneticileri ve calisanlar1 tarafindan benimsenip paylasildigi ve Kurum
geneline yayillmas1 yoniinde caba gosterildigi goriilmiistiir. Kalite giivencesi politikalarinin Kurum
icindeki bilinirliginin ve farkindaliginin artirilmast igin toplantilar yapilarak saha ziyaretlerinin
gerceklestirildigi ve kalite giivencesi sisteminin yayginlastirilmasina yonelik yaklasimlarin
benimsendigi tespit edilmistir. Ancak bu siireglerde PUKO déngiisiiniin “Planla-Uygula” kismimin
gerceklestirildigi, “Kontrol Et-Onlem Al” kisimlarinin ise yeterli diizeyde yapilmadigi goriilmiistiir.

BUU’niin stratejik plamm ilgili mevzuat ve {ist politika belgeleri ¢ergevesinde katilimecr bir
yaklasimla hazirladif1 gozlenmistir. Bu kapsamda, Universitede stratejik plan hazirlama konusunda
bir birikim, kiiltiir ve gelenek oldugu izlenmis olup, gorev ve genis goriisliliik ifadelerinin Kurumun
yoneticileri ve c¢alisanlar1 tarafindan benimsenip paylasildigi ve bu gelenegin Kurum geneline
yayllmasi1 yoniinde ¢aba gosterildigi dikkat ¢ekmistir.

Ayrica, mevcut plan hazirlanirken 6nceki planin ayrintili degerlendirilmesi neticesinde; 2017-2021
Stratejik Plan1 vizyon ve misyonunu gerceklestirmek tizere belirlenen 6 amacin, bu amaglarin altinda
yer alan 19 hedef ile bunlara yonelik 65 performans gostergesinin, mevcut amaglara ulasmak ve ilk
10 Arastirma Universitesi arasina girmeyi saglamak igin degistirildigi ve giincellendigi tespit
edilmistir. Kurum tarafindan verilen bilgiler ve s6z konusu planin 6nceki ve gilincellenmis
stirimiiniin incelenmesi sonucu; mevcut amag, hedef, strateji ve kaynak ihtiyacinin korunarak
toplamda 29 performans gostergesinin plandan ¢ikarildig1 veya ifade giincellemesine gidildigi, bazi
gostergelerin donem sonu degerlerinin degistirildigi, 22 yeni gostergenin eklendigi, gostergelerin
donem sonu degeri, hedef i¢indeki agirliklar1 ve raporlama sikliginin degistirildigi saptanmistir.
Buna gore Kurumun 2022-2026 Stratejik Planinda; 4 amag, 9 hedef ve 38 performans gostergesi
bulunmakta olup, bu hedeflerden sorumlu ve is birligi yapilacak birimler belirtilmistir. Ayrica PUKO
dongiisii olarak; performans program izleme ve faaliyet raporu — yonetim degerlendirmesi —
performans programi — stratejik plan seklinde bir dongii olusturulmustur.

BUU bir arastirma iiniversitesi olarak bolgenin kalkinma ve gelisim hedeflerine katki saglamak
amaci ile ulusal ve uluslararasi diizeyde referans merkezi haline gelmeyi hedefleyerek bu 6zellikleri
ile itibar ve ayricalik kazanma yiikiimliiliigiini farklilasma stratejisi olarak ortaya koymustur. Diger
taraftan stratejik planin hazirhik asamasimin kiiresel salgin donemine denk gelmesi nedeniyle
politikalarin belirlenmesinde paydas katiliminin anket yoluyla saglandigi ve bunun da etkin bir katki
ve katilim1 dnlemis olabilecegi degerlendirilmis olup, bu durumda stratejik plan hazirlanirken paydas
gorilisii alinmis olsa da kisith kaldig: ifade edilebilir. Ayrica, stratejik plana iliskin donemlik izleme
sonuglarinin paydas geri bildirimleri dogrultusunda sistematik olarak degerlendirilmesi 6nem arz
etmekte olup, performans yonetimine iliskin benimsenen metodolojinin 1ilgili raporlarda
belirtilmesinin faydali olacagi degerlendirilmistir. Stratejik plan kapsaminda yapilan insan kaynaklari
yetkinlik analizinde, BUU niin Giiney Marmara bolgesinin en koklii iiniversitesi olmasi nedeniyle



akademik bir merkez olarak da 6ne ¢iktig1 ifade edilmistir. Toplumsal katki politikasinda hayat boyu
O0grenme vurgusuna yer verildigi goriilmiistiir.

Kurumun 2006 yilindan bu yana yayimladig1 idare faaliyet raporlarina ve 2009-2022 yillar1 arasinda
hazirlanan stratejik planlarina web sayfasindan ulagilabilmektedir. BUU tarafindan, “Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlar ile Faaliyet Raporlarina
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve “Universiteler icin Stratejik Plan Hazirlama
Rehberi” gergevesinde mevzuatta belirtilen performans ve idare faaliyet raporlarinin yayimlandig,
ilgili kurul/ komisyon gorevlendirmelerinde isbu belgelerde belirtilen ilkelere riayet edilmeye
calisildigi kanitlardan anlasilmistir. Idare Faaliyet Raporunda 2021 yili itibariyla degerleme
raporlarina yer verilmeye baslanmasi bir iyilestirme faaliyeti 6rnegi olarak degerlendirilebilir.

Kurumun performans gostergeleri, arastirma {iniversitesi Olciitleri ve st politika belgeleri
kapsaminda tiim ama¢ ve hedefleri kapsayacak sekilde belirlenmistir. Stratejik plan kapsaminda
hedeflere ait temel performans gostergelerinin yani sira anahtar performans gostergeleri belirlenmis
ve her hedefin performans gostergesi tanimlanmistir. Kurumda kullamlan UNIKYS ve Akademik
Veri Yonetim Sistemi (AVESIS)programlar1 ile farkli alan ve birimlerin sorumlulugunda
olan performans yonetim sistemlerinin stratejik planlama ¢atis1 altinda biitiinsel bir yaklagimla ele
alinmasinin hedeflendigi bilgisi edinilmistir.

Kurumun, stratejik plandaki hedeflerini ve ilgili gostergeleri takip etmek iizere kullandigi Key
Performance Indicator (KPI) sayfasini, 2022 yilinda daha gelismis bir sistem olanKALEM yazilim1
ile giincelleyerek bu sistem iizerinden; Stratejik Plan, Arastirma Universitesi ve YOKAK performans
gostergeleri ile ulusal ve uluslararasi siralamalar1 destekleyen performans gostergelerini takip etmeye
basladig1 ve performans olgiitlerinin gergeklesme diizeylerini, ger¢eklesmeyenlerin ise nedenlerini
2022 performans programinda yayimladigi ve arastirma performansii izlemek igin AVESIS’i
kullandig1 goriilmiistiir.

Arastirma universitesi Olgiitleri kapsaminda ve stratejik planda yer alan ilgili amaci1 destekleyen
performans gostergeleri ile diger alanlardaki gostergelerin alti ay araliklarla izlenmekte oldugu,
izleme sonuglarinin ve yapilacak iyilestirmelerin degerlendirilmesi amaciyla Universite {ist yonetimi
ve birim yoneticileri ile degerlendirme toplantisi yapildigi tespit edilmistir.

Kurum, mevzuat geregi yayimladigi yillik performans programini; stratejik amaglarin uygulandiginin
kanit1 olarak sunmus olup, bazi faaliyetlere iliskin risk tabanli siire¢ kartlarini ise performans
yonetiminde kullanilan mekanizma Ornegi olarak paylasmistir.  S6z konusu mekanizmalarin
kurumsal ve bireysel takibi i¢cin UKEY PUKO-Iyilestirme sekmesinden faydalanildig: ifade edilmis
olsa da sistemde yer alan PUKO dongiisiiniin kalite giivence galigmalar1 kapsaminda benimsenen
yaklasimla anlamli bir biitlin olusturabilmesi i¢in yeniden yapilandirilmasinin ve performans
yonetimi mekanizmalarinin iyilestirilmesinin, Kurum genelinde bu ¢ercevede ortak bir bakis agisinin
saglanmasinin gelistirilmeye agik 6nemli bir yon oldugu degerlendirilmistir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadr.

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari



bulunmaktadir.
3. Yonetim Sistemleri

BUU Bilgi Yonetim Sistemi, bir kismi birbirine entegre edilmis cesitli islevsel yazilimlardan
olusmakta ve bu yazilimlar akademik ve idari ¢alisanlar ile 6grencilerin kullanimina yonelik siiregleri
desteklemektedir. Kullanicilarin yetki alanlarina gore simiflandirilmis islemlere erisebildigi bu
yazilimlar, Kurumun gesitli firmalardan hizmet satin alma yoluyla temin ettigi ve yOnetimini
sagladig1 sistemler ile Universitenin kendi kaynaklar1 ile gelistirdigi ve yonettigi sistemlerdir. Ancak,
Kurumda kullanilan ¢ok sayida yazilimin entegre olmadiglr gézlenmis olup, bu durumun Kurum
tarafindan da 2021 KIDR’da“UBYS Sistemi icin entegrasyon calismalart 2022 yili icerisinde
plana alimmistir.” ve 2022-2026 Stratejik Plan Tablo 14 Kurum Kiiltiirii Analizi boliimiinde “/dari
acidan, birimler arasi veri akist baglaminda uyumsuzluklar gézlenmektedir ve veri depolama ve
isleme siireci etkin degildir, Idari yapinin veri yonetimi icin ortak, hizl, kapasitesi yiiksek tek bir
yvazilim olusturulmali, farkli yazilim altyapilarina veri girmekten kaynakli karmasikiik
giderilmelidir” seklinde ¢6ziime kavusturulmasi gereken bir sorun olarak ifade edildigi
goriilmektedir. Kurumda; Bursa Uludag Universitesi Yayin Talep Sistemi (UYATS), Kiitiiphane
Otomasyon Programi (LIBRA), AVESIS, DAPSIS, BAPSIS, Uludag Universitesi Dokiiman Sistem
(UDOS),Universite Akademik Bilgi Sistemi (UAKBIS), UKEY, UNIKYS, KPI, 6grenci, personel.
ogrenci topluluklari, (SGK) otomasyonu, stratejik plan ve i¢ kontrol otomasyonlar1 gibi yazilimlar
kullanilmaktadir.

Bunlarin diginda Bilgi Islem Daire Baskanhign (BIDB) biinyesindeki yazilimeilar tarafindan
gelistirilen ve birimlerde kullanilmakta olan bir¢cok yazilim ve otomasyonun oldugu tespit edilmistir.

Kurum yetkililerince, BIDB yazilimcilarinin hélihazirda ¢alismalarim siirdiirdiigi ve ilk ayag
Ogrenci Otomasyon Sistemi Modiilii olan Universite Sistemleri (UNISIS) Projesinin de bir
iyilestirme faaliyeti olarak devam ettigi bildirilmistir. Mevcut yapida birbirinden bagimsiz olarak
calisan ¢esitli yonetim sistemleri araciligiyla ilgili veriler kayit altina alinarak sistem Ozelinde
raporlamalar gergeklestirilse de genel olarak Kurumun yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin
yonetimini giivence altina alabilmek icin gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplayan ve analiz
eden biitiinlesmis ve tek cat1 altinda birlesen bir bilgi sisteminin olusturulmasi gelistirmeye agik
onemli bir yon olarak goriilmiistiir.

Kurumda, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (KVKK) ¢ercevesinde; Bursa Uludag
Universitesi Kisisel Verileri Koruma Komisyonunun olusturuldugu, yapilacak is ve islemlerle ilgili
Aydinlatma Metni ve Kisisel Verilerin Islenmesi, Korunmasi ve Imha Edilmesi Politikasinin
hazirlandig1 ve Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formunun diizenlenerek web sayfasinda yayimlandig
gozlenmistir.

Kurumda Bilgi Yonetim Sistemi; kurumsal bilginin gizliligi, biitiinlugii ve erisilebilirligi “Bilgi
Giivenligi Politikas1” ile giivence altma alinmis olup adi gegen politika ve BIDB Is Siirekliligi
Politikast ile Uyum Politikas1 ilgili web sayfalarinda yayimlanmistir. Ayrica Kurumda, “BUU
Bilisim Kaynaklar: Kullanim Yonergesi” ve “BUU Bilisim Kaynaklar: Kullanim Esaslari”mn yam
sira 2020 yilinda kurulan Bilgi ve iletisim Giivenligi (Siber Giivenlik)Biriminin bulundugu, Bilgi
Yonetim Sistemi ¢aligmalar1 kapsaminda 6grenci otomasyonunun akademik ve 6grenci modiilleri ile
mobil uygulamasinin Eyliil 2022 itibartyla faaliyete gecirildigi bilgisi edinilmistir.

Kurumda, Bilgi Yénetim Sistemi’nin izlenmesine iliskin UNIKY'S i¢inde; “Geri Bildirim Olustur ve
Geri Bildirim Durumunu Sorgula” sekmelerinin yer aldig1, birim i¢i periyodik ¢alisma toplantilarinin
yapildigi, bu calisma gruplarinin her hafta ayni giin ve saatte kendi i¢lerinde ayr1 ayr1 toplandig,
gorev sahalarina giren konulardaki calismalar1 degerlendirerek kisa, orta ve uzun vadeli hedefleri
belirledigi gozlenmistir.

BUU niin Insan Kaynaklar1 Politikas1 ve bu kapsamda insan kaynaklar1 yonetimine iliskin siireclerin



ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yiiriitiilmesini saglayacak usul ve esaslari iceren “Insan Kaynaklart
Yonergesi” bulundugu goriilmiistiir. Kurumun; personel temini, hizmeti¢i egitim, rotasyon, kariyer
planlamasi, performans degerlendirme ve odiil sistemini s6z konusu yonerge kapsaminda
gerceklestirdigi ve bu cergevede ilk bireysel performans degerlendirmesinin 2021 yili i¢in yapildigi
bilgisi edinilmistir. Kurumda, etkin bir insan kaynaklari yonetimi ig¢in siirecler bulundugu
gozlenmistir. Yonerge cercevesinde personelin ise uygunlugunun giivence altina alinmasi amaciyla
gorev tanimlamalarinin yapildigi ve insan kaynaklarinin verimli sekilde yonetilmesine destek olmak,
iyilestirmelere girdi saglamak amaciyla memnuniyet anketleri diizenlendigi ve Oneri sistemi
kullamldigr go6zlenmistir. Geri bildirimler sonrasinda memnuniyet anketlerinin "akademik” ve
"idari" personel memnuniyetini 6lgmek tizere ayristirilmis olmasi iyilestirme faaliyeti kapsaminda
motive edici bir adim olarak degerlendirilmektedir. Ayrica anket sonuglarinin yillara gore olumlu
yiikselen bir egriye sahip oldugu gorilmiistir.

Kurumda akademik personelin; arastirma ve yayin alanlarindaki ¢alismalar1 ile bireysel, bolimler ve
fakiilteler temelinde ilerleme siireclerini somut verilerle takip etme olanagim saglayan Universite
Akademik Performans Izleme Sistemi bulunmaktadir. Goreve yeni baslayan akademik personelin
“Egitimde Inovasyon ve Etkilesim Programi’na tabi tutulmasi, aday memurlar igin “BUU
Hizmetigi Egitim Prosediirii” kapsaminda kurum oryantasyon egitimlerinin uygulanmasi, personelin
bilgi ve beceri gelisiminin desteklenmesi amaciyla hizmet i¢i egitim seminerlerinin diizenlenmesi
olumlu olarak degerlendirilmistir. Universite, insan kaynaklarina ve gelisimine verdigi neme dikkat
cekmek icin 2022-2026 Stratejik Planinda “Kurumsal Aidiyeti Artirarak Kurum Kiiltiiriinii
Giiclendirmek” amaci altinda yer alan “Akademik ve Idari Personel Memnuniyetini Artirmak” hedefi
dogrultusunda asagida siralanan dort performans gostergesini belirlemis olup, bu dogrultuda
akademik ve idari personelin niteligini artiracak egitimler verilmesi ve insan kaynaklar1 strateji
belgesinin olusturulmasi stratejisini beyan etmistir.

PG4.2.1 Idari personelin memnuniyet diizeyi

PG4.2.2 Ogretim elemanlarinin memnuniyet diizeyi

PG4.2.3 Personel basina diisen egitim saati

PG4.2.4 Her y1l en az bir egitim alan idari personelin toplam idari personele orani

Insan kaynaklar1 alaninda 6nemli ¢alismalarin baslatildigi, gayretlerin devam ettigi goriilmiistiir. Bu
calismalarin akademik ve idari birimlerde kurum geneline yayilmasi, izlenmesi ve paydaslarla
degerlendirilerek gelistirilmesi beklenmektedir.

Devlet iiniversitesi olan ve 6zel biitgesi bulunan BUU’de finansal yonetim faaliyetlerinin; 5018 sayili
Kamu Maliye Yonetim ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri g¢ercevesinde, ge¢mis
yillardan gelen birikimler 1s131nda merkezi bir yonetim anlayisi ile gerceklestirildigi goriilmiistiir.
Kurumun diger gelir kaynaklar1 ise 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 55°inci maddesi
dogrultusunda; kisi veya kurumlarca yapilan ayni veya maddi yardimlar, har¢ ve iicretler, yayin ve
satig, tasinir veya tasinmazlar, doner sermaye isletmeleri, bagis ve tezsiz yiiksek lisans araciliiyla
elde edilen gelirlerdir. Bu kaynaklarin etkili bir sekilde kullanilabilmesi i¢in Merkezi Y 6netim Biitge
Otomasyon Sisteminin yani sira bordro, dogrudan temin, kiralik isletmeler, teminat mektuplari, talep
modiilii vb. yazilimlarin da bulundugu izlenmistir.

BUU niin, kurum igi/dis1 sorumlulugu kapsaminda tammli siireglere gore bilanco, faaliyet sonuglari,
biitcelenen ve gerceklesen tutarlar1 karsilastirma, nakit akis, 6z kaynak degisim, biitce uygulama
sonuclari, gelirlerin ekonomik siniflandirilmast vb. mali tablolar1 ve raporlamalar1 zamanlica
gerceklestirdigi, seffaf ve hesap verebilir yonetim anlayis1 geregi web sayfasindan kamuoyu ile
paylastig1 gdzlenmistir.

Uygulamalardan elde edilen sonuglarin, stratejik plan hazirlik ¢alismalarinda maliyet analizi
yapilmasinda kullanildigr goriilmiistiir. Kurum; finansal kaynaklarimi arastirma, saglik hizmetleri,
egitim-6gretim, kiiltiirel ve sportif faaliyetler, kampiis i¢i yasam ve engelli erisilebilirligi gibi ¢esitli



alanlarda niteligi artirmaya yonelik c¢alismalarda kullandigin1 ifade ederek cesitli kanitlar
paylasmistir. Universitede biitcenin kullanilabilirlik oram tam olup, bunun disinda ek biitgeler ile
kaynak saglanmas1 yoluna gidildigi goriilmiistiir.

Diger taraftan arastirma kapasitesi, kalitesi ve etkilesim-is birligi olmak tizere ii¢ boyutta belirlenen
ilgili gostergeler dikkate alinarak YOK Baskanliginca yapilan performans degerlendirmesinde
BUU niin ilerleme kaydettigi goriilmiistiir. Kurumun arastirma {iniversitesi olmasi nedeniyle finans
kaynaklarimin 1ilgili alanlarda etkin kullanimiyla bu ilerlemenin siirekliligi igin gerekli tedbir
mekanizmalar1 olusturulmasinin 6nem arz ettigi degerlendirilmistir.

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim, izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin; Sayistay Baskanliginca
yiiriitiilen denetimler, Stratejik Plan, Idare Faaliyet Raporu, Performans Programi, Kurumsal Mali
Durum ve Beklentiler Raporu gibi araglarla yapildigr gézlenmistir. Bunlarin yani sira, Kurumun
stratejik amag¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini ve hedeflere iliskin faaliyetlerin siirdiiriilmesini
engelleyebilecek risklerin; tanimlanmasi, belirlenmesi, analiz edilmesi ve yonetilmesi amaciyla
“Kurumsal Risk Yonetimi Strateji Belgesi'hi ve risk analiz sablonunu hazirlayarak uygulamaya
koydugu tespit edilmistir.

Kurumun akademik ve idari yapilanmasi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ve 124 Sayili
Yiiksekogretim Ust Kuruluslar: ile Yiiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname hiikiimleri ile bunlara iligkin ikincil mevzuat ¢ergevesinde olusturulmustur.
BUU de siireg temelli bir anlayisin benimsendigi yonetim sisteminde siire¢ yapisinin; egitim-ogretim,
ar-ge, destek hizmetleri, iliski yonetimi ve stratejik yonetim seklinde kurgulandigi gozlenmistir. Bu
stirecler kiime kesisimi olarak modellenen; Kalite Koordinatorliigii, Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 ve I¢ Kontrol Sistemi is birligi ve koordinasyonu ile yiiriitiilmektedir.

Kurumda ayrica bir Siire¢ Yonetimi El Kitabi bulunmamakla birlikte BUU Kalite El1 Kitab
dogrultusunda Operasyonel (Temel) Siirecler, Destek Stiregleri, Yonetim Siireglerinden olusan ana
siire¢ ve alt siireclere iliskin siire¢ kartlarinin olusturuldugu ve UNIKY S’de tanimlanarak akademik
ve idari birimlerin erisimine agildigi belirlenmistir. Ayrica siire¢ listeleri, planlar, politikalar,

talimatlar, prosediirler, yonetim dokiimanlari, i¢ ve dis paydas anketleri, gorev tammlar1 vb.

belgelerin i¢ kontrol otomasyonunda yer aldigi ve siireclerin bu otomasyonla takip edildigi
gorilmustir.

Stiregleri yiirtitmek {izere yukarida belirtilenlere ek olarak ¢evrimigi bagvuru ve kayit, yetenek sinavi
ile 6grenci kabulii, 6grenci degisim programi, personel, maas ve ek ders, 6grenci staj muhasebe,
UAKBIS vb. ¢ok sayida ihtiyaci karsilayan, alanlaria gore farkli yazilimlar bulunmakla beraber tiim
bu sistemlerin kolay ve etkin yonetilebilir, elde edilen bulgulara PUKO ¢evrimi uygulama imkani
verecek biitiinlesik bir yapr olusturulmasinin ivedi gelistirilmesi gereken bir yon oldugu
degerlendirilmistir. Stire¢ sorumlular1 akademik ve idari birimler temelinde belirlenmistir. Kurumun
bazi birimlerinin, is akis semalarina kendi web sayfalarinda yer verdigi goriilmiistiir.

Kalite Koordinatorliigii tarafindan yil i¢inde birimler 6zelinde ve genel katilima agik sekilde siireg

yonetimi egitimlerinin diizenlendigi goriilmiistiir. Siirec yonetim mekanizmalarinin izlenmesi

amaciyla belirli araliklarla egitim-6gretim, ar-ge, yonetim vb. siirecleri gozden gecirme toplantilar

yapildig1 bilgisine ulagilmistir. Siireclerin ayrica, kurum performans programi, idare faaliyet raporu,

I¢c Denetim Baskanlig1 Raporu, birim faaliyet raporlar: ve YOK Universite izleme ve Degerlendirme
Raporu ile izlendigi gozlenmistir. Ancak s6z konusu siireclerin sistematik, biitiinlesik ve kolay

ulasilabilir hale getirilmesinin gelistirilmesi gereken bir yon oldugu gozlenmistir.

Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.



Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bigimde yiirtitiilmektedir.

Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli
stireclere uygun bi¢imde yiiriitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

Kurum 2022-2026 Stratejik Planinda; Paydaslarin Tespiti, Paydaslarin Onceliklendirilmesi,
Paydaslarin Degerlendirilmesi, Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi bagliklari altinda
paydas analizini yapmis ve planin “/.3 Temel Performans Gdostergeleri” basligi altinda yer alan alt
baslikta dis paydas memnuniyet orammi 2021 yili igin % 79,59 olarak beyan etmistir. BUU’de bazi
birimlerde; isveren Danisma Kurulu ve Mezunlar Danisma Kurulu gibi tanimli danisma kurullarinin
bulundugu ve paydaslarin ¢esitli operasyonel siireclere ve/veya ilgili akademik birim kurullarina
katilimlarinin saglandigi belirlenmistir. Ayrica UNIKYS’de; i¢ ve dis paydas memnuniyetlerini
belirlemek ve Olgmek icin “Paydas Analizi ve Paydas Beklentisi Formu” gibi formlar
olusturuldugu gorilmistiir. Kurumun, stratejik kararlara ve siireclere katilimlarimi saglamak
amactyla i¢ ve dis paydaslariyla iletisim ve etkilesim kuracak bir sistem olusturma g¢abasi
memnuniyet verici bulunmustur.

Geribildirimlerin; i¢ paydaslardan Oneri merkezleri, toplantilar ve yliz ylize goriismelerle, dis
paydaslardan ise ¢esitli kurul toplantilari, ziyaretlerde yapilan yiiz yiize goriismeler ile alindig1 ve
sosyal medya hesaplarindan herkesin goriis bildirebildigi tespit edilmistir. Bu kapsamda yapilan bazi
toplantt ve goriismelere iliskin bilgilere UKEY Kalite-Toplantilar sekmesinde yer verildigi
gorilmustir.

Farkli donemlerde yapilan dis paydas memnuniyet anketi sonuglari karsilastirildiginda genel
memnuniyet oranlarinda artis oldugu gozlemlenmekle beraber kurumsal imaj baglaminda;
“Yenilik¢idir.” ve “Bdlgesel Kalkinma hedeflerini dikkate alwr.” ifadelerinin en diisiik puana sahip
ifadeler olarak yer aldigi ve bir ilerleme kaydedilemedigi goriilmiistiir. Yine diger gorece diisiik
puanlamaya sahip “Gelecege yonelik amaglarini toplumla paylasir.” ifadesi de dikkate alinarak
Kurumun paydaslariyla daha sik goriis aligverisinde ve is birliginde bulunulmasini saglayacak
tedbirlerin alinmasinin iyilestirme faaliyetlerine olumlu katkisinin olacagi degerlendirilmektedir.

Universite-sanayi is birligi kapsaminda; Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) nin resmi ve 6zel kurum ve
kuruluslarla ortak projeler yiiriitmesi, rektorliikce ve akademik birimlerce sanayi kuruluslarina ve

Bursa Organize Sanayi Bolgesine (BOSB) yapilan ziyaretler memnuniyet verici bulunmustur. Ancak,
karar alma mekanizmalarinda paydaslarin etkinliginin az olmasi, paydaslara Universitenin ilgili
kurullarinda yeterince yer verilmemesi, anketlerin sonuglart kullanmlarak yeterli diizeyde iyilestirme

calismasinin yapilmamasi, paydas ziyaretlerinin sistematik olmamasi, Universite faaliyetleri hakkinda
paydaslarin sistematik olarak bilgilendirilmemesi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Ayrica hem stratejik planlama siirecinde hem de operasyonel siireglerde (egitim-ogretim, arastirma,

toplumsal katki) paydas geri bildirimlerinin etkin olarak alinmadig1 saptanmaistir.



Kurumun 2021 KIiDR’nda “Ogrenci geri bildirimleri genel olarak memnuniyet anketleri ile

alimnmaktadw. Ayrica, ogrenciler birim yonetim kurullari, birim kalite komisyonlarinin ilgili

toplantilarina katilarak hem geri bildirim yapmakta hem de karar alma siireclerine

katilmaktadirlar. Birim Kalite Komisyonlarinda bulunan d&grencilerin bulundugu bir ekip

Universitemiz genelinde Kalite Elgileri grubunu olusturmaktadir ve cesitli faaliyetler
gerceklestirmektedir.” ifadesi bulunmaktadir. Raporda da ifade edildigi gibi BUU’de dgrenci geri
bildirimleri i¢in en etkin kullanilan yontem anketlerdir. Bu kapsamda 6n lisans, lisans ve lisansiistii

ogrencilerine: Online Egitime Iliskin Memnuniyet, Ogrencilerimizin Genel Memnuniyet Durumlari,
Giiz Ogretim Dénemi Memnuniyet,Mezuniyet Sonras1 Is Bulma Siirecine Y 6nelik Beklenti (yeni
mezun olan/ olacak 4’tincti simif 6grencileri), Uzaktan Egitim Memnuniyet ve Ders Memnuniyet
Anketlerinin (giiz ve bahar donemlerinde) yapildigi gozlenmistir. Saha ziyaretinde anketler disinda
Kalite Koordinatorliigiiniin, birim kalite komisyonlarinda yer alan 6grencilerle gergeklestirdigi kalite
elgileri bulusmalarinda 6grencilere Kurumun kalite ¢alismalar1 hakkinda bilgi verdigi ve onlarin da
temsilci olarak diger Ogrencilerin sorunlari ve Onerilerini dogrudan ilettikleri, ortaklasa
degerlendirme yapildig1 bilgisi edinilmistir. Ayrica, ¢cagri merkezi ve sosyal medya platformlarinin

dogrudan iletisim kanali olarak kullanildigi goriilmistiir. Memnuniyet anketi sonuglarina gore

orman i¢i alan peyzaji, zincir market subesi, kafe ve yemek alanlar1 gibi c¢esitli alanlarda
iyilestirmelere gidildigi Kurum yetkililerince beyan edilmistir.

BUU’niin mezun olan 6grencileri icin “Mezunlar Paneli” olusturdugu ve iiyelik sistemi ile calisan
bu panelde; basvuru sahibinin 6grenci kimlik numarast ve isminin Kurum kayitlarindan teyit
edilmesinden sonra iiyeliginin dogrudan onaylandigi, aktif 6grencilerden ise mezuniyet asamasinda
sisteme kaydolmalarinin talep edildigi, mezunlarla ilgili basinda ¢ikan haberlerin, etkinliklerin ve
ilgili istatistiklerin paylasildigr goriilmiistiir. Bunlarin disinda akademik birimlerde; mezun
ogrencilere yonelik Mezunlar Memnuniyet Anketi, Mezunlara Yonelik Yeterlilik Anketi gibi
uygulamalarin bulundugu gézlenmistir.

Diger taraftan Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi’ nin, kariyer planlamalarina yardimci olmak
tizere 6grencilere danismanlik hizmeti verdigi ve onlarin kariyer planlamalarina katki saglayacak bazi
egitimler ile teknik geziler diizenledigi tespit edilmistir. Kurumun geneline 6zgii bir dernek
olmamakla beraber birimler temelinde ¢esitli mezun dernekleri bulundugu goriilmiistiir. Birimler ve
bu dernekler araciligiyla, sair kurum ve kurulusla yapilan yazismalarla BUU mezunlariin bilgisine
ulagma ve Kurum iletisim agina dahil etme ¢abasindan yeterli verim elde edilemese de bu ¢abanin
varlig1 degerli bulunmustur.

Bunlarin yan sira, belirli periyotlarla mezunlara memnuniyet anketi uygulandigi goriilmistiir. S6z
konusu anketlerin son birkaci karsilastirildiginda; Ingilizce egitimine agirlik verilmesi, dijital
donlisim gbz Oniine alinarak program igeriklerinin zenginlestirilmesi, Kurumun basarisinin
artirtlmasi igin ivedilikle mezun ekosisteminin aktif gekilde insa edilmesi gerektigi ve bdylece
mezunlar tarafindan Universitede halihazirda 6grenim goren Ogrenciler icin gesitli imkanlar
sunulabilecegi, mezunlarin da Universitedeki imkan ve firsatlardan istifade edebilecegi gibi basliklar
iceren mezun iligkileri yonetiminin, en ¢ok ©Onem verilen konulardan olmasi gerekliliginin
vurgulandig goriilmiistiir.

Tim bu ifadelerden de anlasilacag:i {izere mezunlara yonelik ise yerlesme, egitime devam, gelir
diizeyi, isveren/mezun memnuniyeti vb. bilgilerin sistematik olarak toplanmasi ve degerlendirilmesi,
gelistirilmesi gereken onemli bir yon olarak gbze carpmakta olup, 6grencilerden edinilen geri
bildirimler ile bunlara iliskin ¢6ziim 6nerilerinin ne 6l¢iide gerceklestirildigi konusunda eksikliklerin
oldugu tespit edilmistir.

ic ve dis paydas katihm

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.



Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

“BUU 2017-2021 Stratejik Plani’min GZFT analizi egitim-6gretim boliimiinde “Uluslararas:
ogrenci irtibat biriminin bulunmamasi”m zayif yon olarak tespit eden Kurumun;
uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonunu iyilestirme c¢alismalar1 kapsaminda,
uluslararasi iligkileri tek ¢at1 altinda yonetebilmek amacryla Universite Yonetim Kurulu karari ile
Mevlana, Erasmus, Bologna ve Secondos Kurum Koordinatorliiklerinin biinyesinde yer alacagi ve
rektorliige bagl galisacak UAIK kurdugu ve ilgili koordinatorleri belirleyerek Uluslararasilasma
Politikas1 ile birlikte web sayfasinda kamuoyu ile paylastigi izlenmis olup bu durum kurumsal
farkindalig1 ortaya koyan olumlu bir adim olarak degerlendirilmistir.

Yonetim Kurulu kararinda; diger uluslararasilasma birim koordinatorliiklerinin UAIK’ye baglh
olarak calisacag belirtilmis ancak uluslararasilagmayi bir biitiin olarak ele alan hiyerarsik yapinin net
olmayzisi, raporlamaya iliskin belirgin bir 6rgiitlenme, koordinatorliiklerin saglayacagi koordinasyona
yonelik tanimli bir mekanizmanin bulunmayisi, karar hiyerarsisi vb. siireglerin isleyis tarzinin agik
olmayisi, uluslararasilagsma siireglerinin yonetiminin kismen tanimlanmis olmasi gelistirmeye agik
yon olarak degerlendirilmis olmakla beraber Kurumun bu alanda ¢aba i¢inde olmast memnuniyet
verici bulunmustur.

Kurumda uluslararas1 6grencilerin, arastirmacilarin ve ogretim elemanlarinin degisim programlari
(Hareketlilik Programlari: Erasmus, Secondos, Free-Mover, Mevlana, Orhun), miifredat
tasarimlarinda uluslararasi yaklasima uygunluk (Bologna siireci), ikili anlagsmalar, IAESTE Teknik
Staj Hareketliligi, etkinlikler, ziyaretler, ikili is birligi toplantilar1 ve uluslararasi projeler gibi
faaliyetler UAIK koordinesinde ve uluslararasilasma politikasina uygun olarak yiiriitiildigi
gozlenmistir. S6z konusu faaliyetler, uluslararasilasma politikas1 ve diger politikalar ile uyumlu
olmakla birlikte; son donemlerde yiiksekogretim sistemlerinin oncelikli hedeflerinden birisi haline
gelen uluslararasilasma vurgusunun, Kurumun misyon ve vizyonunda da yer almasinin faydali
olacagi degerlendirilmistir.

UAIK’nin web sayfasinda “Universitemizin uluslararasi stratejisinin UAIK tarafindan yeniden
hazirlanmasi” ifadesi yer almakla birlikte Kurumun onaylanmis bir Uluslararasilasma Strateji
Belgesi’nin bulunmadig1 ve uluslararasilasma plan ve hedeflerinin Universite iist yonetimi ve UAIK
tarafindan, Y OK {in uluslararasilasma stratejisi, stratejik plan ve uluslararasilasma, egitim, arastirma
politikalar1 temel alinarak belirlendigi izlenmistir. Bu stratejilerin uygulanmasina iliskin

uluslararasilasma siireclerinin; UAIK biinyesinde Bologna, Erasmus, Mevlana, Secondos ve Orhun
kurum koordinatorleri ile akademik birim koordinatorleri tarafindan yiiriitiildiigli gézlenmistir.

Kurumda ayrica uluslararasi 6grenci alim icin Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi tarafindan yapilan
ULUYOS ile ilgili bilgi ve belgelere web sayfasinda yer verildigi goriilmiistiir. Ancak Kurumun

uluslararasilasmasina katkida bulunmas1 agisindan basta UAIK olmak iizere tiim web sayfalarinda
Tiirkge dilinde oldugu gibi farkli dillerde igerik sunulmasimin ve siirekli gilincelliginin
saglanabilmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetsel yapilanmasinin ve performansinin izlendigine ve
iyilestirildigine dair stratejik plan, idare faaliyet raporlari, performans programlari disinda 2021



KIDR’de ve Kurum web sayfasinda bilgi bulunmamaktadir. Ancak ilgililerce, alt1 ayda bir hazirlanan
“UAIK Faaliyet Raporu’hun Universite {ist yonetiminin yer aldig1 toplantilarda paylasildigi, birim
ziyaretleri ve ilgili goriismelerde bilgilendirme yapilarak, gerekli goriilen iyilestirmeler ig¢in
girisimlerde bulunuldugu ifade edilmistir.

Hareketlilik programlarinda, ilgili hareketliligin web sayfasindan ilana ¢ikilmasi, ilana ¢ikildigina
dair e-postanin tiim yararlanicilara gonderilmesi, sonuglarin web sayfasindan ilan edilmesi, ikili is
birligi ziyaretlerinde gelen heyetlerin akademik birimlerle goriismesinin saglanmasi gibi uygulamalar
Kurumda uluslararasilasma faaliyetlerinin seffaf, katilimec1 ve kapsayici olarak isletildiginin bir
gostergesidir. Bu noktada, Kurumda uluslararas1 ¢aligmalarla ilgili PUKO dongiisiinde agirlikls
olarak planla ve uygula siirecinin isletildigi ancak kontrol et ve 6nlem al siire¢lerinin gili¢clendirilerek
iyilestirilmesine ihtiya¢ bulundugu gérilmistiir.

Kurumda, uluslararasilagmaya ayrilan mali, fiziksel ve insan gucu gibi kaynaklar belirlenmis ve
kurumsallagmistir. Kurum mali kaynaklarini, uluslararasilagsma faaliyetlerini destekleyecek ve tim
birimleri kapsayacak sekilde yonettigini belirtmis olup, sunmus oldugu kamitlarda ve web
sayfasindaki paylasimlarindan:

e Erasmus Hareketlilik faaliyetinin mali kaynaklarinin Avrupa Birligi,

e Mevlana Hareketliliginin YOK ve

e Secondos Hareketliliginin Avusturya’da bulunan Innsbruck Universitesi tarafindan sadece
ogrenci hareketliligi hibesi temelinde finanse edildigi goriilmiistiir.

Kurumda Erasmus ve Mevlana i¢in ayrilan mali kaynaklarin yonetimi, hibeyi tahsis eden kurum ve
birimlerin belirlemis oldugu usul ve esaslara gore yiiriitiilmektedir. Tahsis edilen hibelerin dagitimi
ve kontroliiniin UKEY hibe hesaplama modiilii ile yiiriitildiigii, hibelerin harcama islemleri ve
takiplerinin ise UDOS ve Hazine ve Maliye Bakanligit Muhasebat Genel Miidiirliigii Mali Y 6netim
Sistemi (MYS) tizerinden yapildigr gozlenmis olup uluslararasilasma faaliyetleri i¢in ayrilan
biitcenin kullanildig: alanlar ile bu biitcenin birimler aras1 denge gozetilerek yonetimine iliskin web
sayfas1 ve hazirlanacak ilgili raporlar araciligiyla i¢ ve dis paydaslarin bilgilendirilmesinin faydali
olacagi degerlendirilmektedir. Nitekim Kurumun 2021 yil1 idare faaliyet raporu incelendiginde de
Yiiksekogretim Kurumlari Uluslararas: Ortak Egitim ve Ogretim Programu i¢in baslangi¢ 6deneginin
213.000,00 TL ve harcanan miktarin 213.000,00 TL oldugu goriilmekle birlikte “Yabanct Uyruklu
Ogrenci Programi Kapsaminda Yiiriitiilen Hizmetler” igin ayrilan 28.651,27 TL’lik biitcenin
yilsonunda 17.006,03 TL’sinin harcandigi goriilmiis olup, bu cergevede ortak iilkelerle olan
hareketlilik hibesinin etkin bir sekilde kullanilamadig1 gozlenmistir.

Diger taraftan Kurumun 2017-2021 Stratejik Planinin (Giincellenmis Siirtim) 02 Hedef Kartinda;
H1.2. Egitim ve Ogretimi Uluslararast Normlar Cercevesinde Desteklemek boliimiinde ihtiyacin
“Mali kaynaklarin arttirilmasi. Yabanci ogrenci ve ogretim elamanlariyla iletisim ortamlart.” ve
risklerin ise “Finansal konularin giderek onem kazanmasi ve merkezi yonetim tarafindan ayrilan

kaynaklarin yetersiz olmasi” seklinde belirlendigi goriilmiistiir.

Yapilan incelemelerde Kurumun izleme ve degerlendirme caligsmalarini; stratejik plan, performans
programu, idare faaliyet raporu gibi kurumsal raporlarla yiiriittiigii goriilmiis olup, YOK izleme
olciitlerinden olan uluslararasilasma bashig1 altinda yer alan “Universite 6gretim elemanlarinin
aldigi uluslararasi fonlara dayali proje sayisi”’nda 2021 yilinda ciddi bir artis olmasi ve bu sayinin
son {i¢ yilda yiikselen bir seyir izlemesi olumlu degerlendirilmistir.

Yapilan ¢alismalar sonunda; uluslararasilasma mali kaynak kullanimina yonelik izlemelerin, izleme
sonucunda iyilestirmelerin yapilmasina ve igsellestirilmis, sistematik, siirdiirtilebilir olduguna iliskin
kisith  kanmita ulagilabilmis olup wuluslararasilasma biitce kaynaklarimin  ve faaliyetlerinin
cesitlendirilmesinin Kurumun uluslararasilagsma politikas1 ¢ergevesinde 6nem arz ettigi gézlenmistir.



YOK’iin 2020 izleme ve Degerlendirme Raporu’nda,“uluslararasilasma yiiksekogretim
sistemlerinin oncelikli hedeflerinden birisi haline gelmistir.” beyam iizerine UAIK tarafindan
Universitenin uluslararasilagsma stratejisinin yeniden hazirlanmaya baslandig: bilgisi edinilmis olup
Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri kapsaminda; Ikili Anlagmalar, Bologna siireci, Erasmus/
Secondos/ Mevlana Hareketlilikleri, yabanci dilde okutulan dersler, tanitim faaliyetleri ve yurtdisi
ziyaretler, yurt disindan gelen misafirlerin Universiteyi ziyaretleri, uluslararasilasma etkinlikleri,
projeler, Free-Mover egitim hareketliligi, IAESTE teknik staj hareketliligi, Orhun Degisim
Programi gibi ¢aligsmalar ylritildiigi gorilmiistiir. Kurumun Eylil 2022 itibariyla uluslarasilasma
faaliyetlerine iliskin paylastig1 kanitta bazi veriler;

e Erasmus kapsaminda 2022-2 basvuru donemi i¢in kurumlararasi anlasma sayisi: 266,

e Ikili anlasmalarin sayis1: 403 bilim dalinda 255 iiniversite,

e Uluslararas: 6grenci sayisi: 6215 (Lisans: 4917, On lisans: 601, Yiiksek Lisans: 382, Doktora:
226, TUS: 89)

Istihdam edilen yabanci uyruklu 6gretim tiyesi sayisi: 28,

Uluslararasi degisim programlari1 kapsaminda gelen 6gretim elemani sayist: 7,
Uluslararas1 degisim programlar1 kapsaminda gonderilen 6gretim elemani sayisi: 25,
Uluslararas1 degisim programlar1 kapsaminda gelen 6grenci sayisi: 24,

Uluslararasi degisim programlar1 kapsaminda gonderilen 6grenci sayisi: 158,
Universite 6gretim elemanlarinin aldig: uluslararasi fonlara dayal1 proje sayisi: 24,
Yurt disindaki tiniversiteler veya kurum/ kuruluslar ile ortak yiiriitiilen proje sayisi: 27,
MOU Anlagmalari sayisi: 22,

Imza sureci devam eden MOU Anlasmasi sayisi: 11,

Yabanci Dilde Okutulan Derslerin sayis1 (2021-2022 Bahar): 164 seklindedir.

Yirtirlikte olan stratejik planda uluslararasi iliskiler ve uluslararasilasma siiregleriyle ilgili
performans gostergelerine yer verildigi goriilmistiir. Ancak Hedef 2.1°de yer verilen “Ulusal ve
Uluslararas: Kaynaklarca Desteklenen Proje Faaliyetlerini ve Universitede Uretilen Bilimsel
Ciktilar1 Artrmak” igin sorumlu birimin dogrudan “iist yonetim” olarak tanimlanmasi; bu
performans gostergelerinin hangi birim tarafindan belirlendiginin, hangi amag¢ ve/veya hedefe ait bir
performans gostergesi oldugunun ve takibinden hangi birimin sorumlu oldugunun anlasilmasim
gliclestirmektedir.

Kurum biinyesinde uluslararasilagsma siireglerinin = yonetimi ve organizasyonel yapisinin
kurumsallagsmasi agisindan, farkli birimlerde gerceklestirilen ancak birbiriyle iliskili faaliyetlerin
esgiidiim igerisinde yiiriitiilmesi ve koordinasyonunun daha etkin hale getirilmesinin gelistirmeye
acik bir alan oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda, KIDR’de konuyla ilgili herhangi bir bilginin
sunulmadigi da dikkate alinarak Kurumda farkli birimlerin sorumlu oldugu uluslararasilagma
faaliyetlerinin sistematik izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik mekanizmanin olusturulmasi ve
uygulanmas: ihtiyaci gozlenmistir. Kanit olarak sunulan UAIK’mn alti aylik donemler halinde
hazirladigi raporun, uluslararasilasma performansinin sistematik izlenmesi ve buna goére
tyilestirmelerin gerceklestirilmesini saglayacak bilgi ve belge agisindan kisith oldugu goriilmiistiir.
Uluslararasilagsma siireclerine iliskin UAIK tarafindan hazirlanan yillik 6z degerlendirme raporlar1 ve
yapilan iyilestirme calismalarinin ayrintili ve Kurumun biitiiniinii kapsayacak nitelikte olmasinin
onem arz ettigi degerlendirilmistir.

Kurumun uluslararasilasma performansini izlemek iizere Amag¢ 1’in altinda yer alan hedefler i¢in
gostergelerin ilk alt1 aylik gerceklesme degerlerine bakildiginda; “Hedef 1.2: Egitim ve Ogretimde
Uluslararasilagmayr Arttirmak ta, uluslararas1 degisim programlarina katilan 6grenci sayisinda
hedefe yakinligin % 5, yabanci uyruklu 6grenci sayisinda hedefe yakinligin % 85 oldugu, “Hedef
2.1: Ulusal ve Uluslararasi Kaynaklarca Desteklenen Proje Faaliyetlerini ve Universitede
Uretilen Bilimsel Ciktilar1 Artirmak’ta ise uluslararasi proje fon tutarlarinda hedefin % 645 ile
asildigr goriilmektedir. Diger taraftan Kurumun Ilahiyat Fakiiltesi biinyesinde yaklasik on yildir
¢ikarilan, Ingilizce yayinlanan, siire¢ i¢inde saygiligi artan ve uluslararasi siralamalarda iist siralarda



taranan “Ilahiyat Studies” adli bir dergisinin bulunmasi, uluslararasilagsma faaliyetlerine katki
saglayan bir 6rnek olmasi bakimindan takdir edilmistir.

Sonug itibartyla, yapilan belge incelemeler ve alinan bilgiler g6z 6niinde bulunduruldugunda
Kurumda uluslararasilasma konusunda izleme ve iyilestirme diizeyindeki calismalar konusunda
sistematik, ayrintili, raporlanabilir ve siirdiiriilebilir bir mekanizmanin olusturulmasi gerektigi
gelistirmeye acgik yon olarak tespit edilmistir. Kurumun sundugu kanitta BUU mezunu uluslararasi
ogrencilerin derlenmesine iliskin bir planlama yapildigini belirtmesi memnuniyetle karsilanmis olup,
ivedilikle faaliyete doniistiiriilmesinin Kurumun uluslararasilasma vizyonunun nihai hedefi olan
“akademik/bilim diplomasi” ye de etkin katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

BUU iilkemizin koklii iiniversitelerinden birisi olarak énemli bir egitim ve 6gretim deneyimine
sahipti. Kurumun egitim politikas1 “Ogrenci odaklihginda farkli ogrenme ve dgretme
yontemlerini kullanarak verilen nitelikli egitim ile uluslararasi bakis a¢isina, elestirel diisiinme ve
problemleri ¢ozme becerisine sahip bireyler yetistirmek, ogrencilerin akademik ve bireysel
gelisimini destekleyecek sekilde gelisen diinyaya uyum saglayan egitim programlarint tasarlamak
ve uygulamak” olarak agiklanmis olup bu politikaya iliskin hedefleri stratejik planda da yer almstur.
BUU 2022-2026 Stratejik Planinda ‘Nitelikli egitimi ile evrensel bakis acisina, elestirel diigiinme
ve problemleri ¢ozme becerisine sahip bireyler yetistirmek™ olarak belirtilen egitim-6gretim
amacina yonelik asagida yer alan iki hedef belirlenmistir;

Hedef (H1.1) Ogrencilerin akademik ve bireysel gelisimini destekleyerek niteligini artirmak
Hedef (H1.2) Egitim ve 6gretimde uluslararasilagsmay1 arttirmak

BUU 2021 KIDR’inde; egitim ve dgretimin K'Y S’de temel siire¢ olarak ele alindigy, siirecin“Egitim
Ogretimin Planlanmasi ve Gerceklestirilmesi” olarak iki baslikta yonetildigi belirtilmistir. Ayrica
“[liski Yonetimi ve Destek Hizmetler Siireci” kapsaminda da egitim-6gretimle ilgili diger
uygulamalara ait faaliyetlerin yonetildigi vurgulanarak; Aralik 2021°de ilgili kurullarin gézden
gecirildigi ve egitim-6gretim ile bunu destekleyen siireclerde iyilestirmeler yapildigi, bu siireglerin
yonetmelik ve yonergelerine uygun olacak sekilde uygulanmakta olan yapiya gore belgelendigi
belirtilmistir. Kurumda ders bilgi paketlerine http://bilgipaketi.uludag.edu.tr/ adresinden
ulasilabilmektedir.

Kurumun yazili belgelerinden KIDR’in, yiiriirliikteki 2022-2026 dénemi Stratejik Plam ile
birimlerdeki ilgili diger belgelerin incelenmesi, ¢evrimi¢i 6n ziyaret ve saha ziyareti sirasindaki
gozlemler/ tespitler neticesinde; akademik birimler diizeyinde programlarin uygun seviyedeki Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) yeterliliklerini de kapsayacak sekilde tanimlandig



ve karar siireclerinin onaylanarak sonuclandirildig: tespit edilmistir. Universitede bir sonraki yil i¢in
ders programlarinin tasarimi ve onayl ile egitim-ogretimi planlama siirecinin mayis aymna kadar
belirlendigi ve senato onay1 ile kesinlestirildigi, Bologna siireci kapsaminda ders planlarinin paydas
katilimi ile gozden gegirilerek iyilestirildigi, UKEY’de yer alan toplanti, aksiyon ve PUKO
sekmelerinin aktif olarak kullanildig1, boylece kalite glivencesini tiim birimlere yayma, uygulama ve
izleme ¢alismalarinin siirdiiriildiigti belirlenmistir.

BUU’de kurum genelinde programlarin tasarim ve onay asamalarinin mevzuata uygun olarak
tanimlanan egitim-6gretim siireci ¢ercevesinde gergeklestirildigi, program tasarimi ve onayina iliskin
sonuglarin sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte iyilestirildigi gozlenmistir. Ayrica,
Kurumda yiiriitiilen egitim-6gretim programlarinin tiimiinde zorunlu-se¢meli, alan-alan dis1 ders
oraninin dengeli oldugu ve ders planlarinin da bunu saglayacak sekilde hazirlandigi, derslerin
sayisinin ve dagilimiin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecek bigimde diizenlendigi
gortilmustiir.

Kurumda yiriitiillen farkli diizeydeki biitiin programlarin amaglari, ¢iktilart ve bunlarin TYYC ile
uyumu tanimlanmis, ders kazamimlari program kazamimlar ile iliskilendirilmis ve matrisler
olusturularak BUU niinweb sayfasinda Bilgi Paketi ve Bologna basligi altinda ilan edilerek egitim-
ogretimle ilgili uygulamalarla da iliskilendirilmistir. Ders bilgi paketlerinde, basta akredite olan
programlarda olmak iizere program c¢iktilarinin nasil izlenecegine dair birim temelli planlama
yapilmistir. Programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYYC ile uyumu konusunda diizenli bir
sekilde izlemeler yapilmaktadir.

Tiim programlarda derslerin, uygulamalarin, stajlarin AKTS degerleri saptanmis ve Bilgi Paketi’nde
paylasilmistir. Mezuniyet asamasinda verilen diploma ekinde derslerin AKTS degerleri yer
almaktadir. Universite KIDR ’inde, tiim programlarda tamml1 dgrenci is yiiklerinin; program ve ders
bilgi paketleri araciligiyla paydaslarla paylasildigi ve egitim-6gretim ile ilgili 6grenci hareketliligi,
onceki 6grenmelerin taninmasi vb. tiim uygulamalarda kullanildigi belirtilmektedir. Kurum biitiin
programlarinda is yiikii uygulamasinin oldugu ve sistematik olarak izlendigi belirtmis olsa da is yiikii
hesaplamalarinda az sayida parametrenin dikkate alinmasi, 6grenci merkezli egitimin yeterince
icsellestirilmedigini gostermektedir.

Kurumda derslerin program amaglarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi planlanmis, uygulamaya
tasinmis ve belli 6l¢tide izleme ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Program ¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iliskin siire¢ ve performans gostergeleri gibi mekanizmalarin Kurum genelinde
yaygin oldugu ve bu konuda farkli paydaslarla gergeklestirilen izleme ve degerlendirme kanitlarinin
bulundugu goriilmiistiir.

Kurumda egitim ve dgretim siire¢lerine iliskin rol ve sorumluluklar tanimlanmig ve iist yonetimin
koordinasyonunda biitiinciil olarak yiiriitiilmekte olup bu konuda farkli paydaslarla gerceklestirilen

izleme ve degerlendirme kamitlar1 da bulunmaktadir ve farkli boliimlerden kamit rnekleri Universite
genelini temsil edecek bicimdedir.

Programlann tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazanimlarnmn program ¢iktilaryla uyumu

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu  izlenmekte ve



tyilestirilmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanmm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilart bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Kurumda, egitim ve 6gretim siireglerinin 6grenci merkezli, uygulamali ve disiplinlerarast olmasi
yoniinde cabalar bulunmaktadir. Bununla birlikte Kurum genelinde 6grenciyi aktif hale getiren,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli, bilgi aktarimindan cok derin 6grenmeye yonelik
etkilesimli 6grenme ortamlarinin olusturulmasi, gelistirilmesi gereken siirekli bir iyilesme alanidir.
Ayrica, Kurumun hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine erismesi i¢in &grenci merkezli ve
yetkinlik temelli dgretim, d6lgme ve degerlendirme ydntemlerini egitim tiirliniin dogasina uygun
olarak ¢esitlendirmesi ve yayginlastirmasi da bir iyilesme alan1 olarak degerlendirilmektedir.

Universite grenci basar1 degerlendirmesinin temel bilesenleri ve isleyisi “BUU Onlisans ve Lisans
Egitim-Ogretim Yonetmeligi” ile “BUU Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi ve Uygulama
Esaslari”’nda tammmlanmistir. Kurumda, 6grenci basarisin1 6l¢me ve degerlendirmeye iliskin siiregler
yonergede tanimlanmistir ve egitim-6gretim hizmetlerinin degerlendirilmesine yonelik 6grenci
goriislerinin ve algilarinin 6l¢iilmesi i¢cin de memnuniyet anketleri yapilmaktadir. Ders Memnuniyet
Anketlerinin 6gretim tiyesi-ders temelli sunuldugu, uygulanan tiim anketlerde yer alan her sorunun
cevabinin degerlendirildigine, 6lgme ve degerlendirme sistemine iliskin Ogretim tiiyesi veya
ogrenciden alinan geri bildirimlerin 1yilestirmeye yansitilmasina dair kanitlar bulundugu
goriilmiistiir. Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalarmin zaman ve kisilerarasi
tutarliginin ve giivenirliginin izlenmesi ve iyilestirilmesi yoniinde ¢alismalar yapilmasi geregi dikkat
cekmektedir.

Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grencilerin yami sira yatay/dikey gecis, Yabanci Uyruklu Ogrenci
Smavi (ULUYOS), Cift Anadal Programi (CAP), Yandal Sertifika Programi gibi farkli siirecler
kapsaminda 6grenci kabuliiniin ilgili yonetmeliklere gore yapildigi gézlenmistir. Erasmus, Secondos,
Orhun, Farabi ve Mevlana programlarina katilan 6grencilerin dnceki 6grenmelerinin kabul edildigi
ancak tecriibeye dayali (nonformal) ve okul dis1 (informal) Ogrenmenin taninma ve
kredilendirilmesine iligskin bir uygulama bulunmadigi goriilmustiir.

BUU’de program mezuniyet kosullar1 ve mezuniyet karar siirecleri, Universite ve ilgili birim egitim-
ogretim yonetmeliklerinde tamimlanmistir. Mezuniyet kosullarini saglayan ogrencilerin alacagi
diploma ve belgelerin ilgili hitkiimlere gore diizenlendigi, diploma almaya hak kazanmis 6grencilere
diplomas: ile “Diploma Eki” verilmekte oldugu izlenmistir. Ogrenci degisim programlar:
kapsaminda alman AKTS kredileri taninmakta ve Diploma Eki’nde belirtilmektedir. Ozetle;
Kurumda diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin agik,
anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tamimlanmis Olgiitler ve siiregler tiim programlarda
uygulanmaktadir.



Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve g¢esitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tannmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin
stirecler izlenmekte, 1yilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Universitede egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek {izere sahip olunan fiziksel ve teknolojik bilgi
kaynaklarinin, stratejik plandaki ilgili amag¢ ve hedefler dogrultusunda yonetilerek iyilestirildigi;
fiziki kaynaklar i¢inde yer alan simif, amfi, laboratuvar, barinma, beslenme ve spor planlarinin
iyilestirilmesine yonelik planlarin uygulandigi goriilmustiir. Ayrica egitim-6gretim faaliyetlerini
stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarimin birimler arast dengeli
dagiliminin saglandigi izlenmistir.

Prof. Dr. Fuat Sezgin Merkez Kiitiiphanesi ek bina insaatinin tamamlanarak hizmete girmesiyle
kullanicilarin ¢alisma alanlar1 yenilenmis ve iyilestirilmisti. MARC (Machine Readable Cataloging)
format1 ile desteklenen LIBRA Kkiitiiphane otomasyon sistemi sayesinde bibliyografik kiinye
bilgilerinin bilgisayarlarda anlasilir bigcimde tutulabilmesinin ve bibliyografik bilgilerin uluslararasi
bir standardinin saglandigi gozlenmistir. LIBRA otomasyon programi kataloglama, tarama, ddiing
verme vb. kiitiiphane islemlerini desteklemektedir. Ayrica akademik ve idari personelin Bursa Uludag
Universitesi Yaym Talep Sistemi (UYATS) iizerinden, alinmasim istedikleri basili kitap, e-kitap,
basili dergi, e-dergi taleplerini dogrudan iletebildikleri belirlenmistir. Yine Otomatik Kitap Odiing
Verme-Alma Cihazi (Self Check) ile kullanicinin, kitap 6diing alma ve iade etme islemini bankoya
gelmeden kendisinin gergeklestirebilmesine olanak tanindig1 gézlenmistir.

Kurumda akademik destek hizmetlerine iligskin yonetmelikler ve bunlara uygun yiiriitiilen akademik
danismanlik uygulamalar1 yer alsa da bu uygulamalarin Universite genelinde izlendigine ve gerekli
tyilestirmelerin yapildigina dair yeterli kamit bulunmamaktadir. Kurum genelinde psikolojik
danismanlik hizmetlerinin yeterli olmadigi ve bu konuda herhangi bir takibin de yapilmadig
gbozlenmistir.

Diger taraftan Kurumda erisilebilir birKariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin bulundugu
ancak 6grenci sayisinin fazla oldugu, 6grenci basina diisen tesis ve altyapinin yeterli diizeyde
olmadig: tespit edilmistir. Nitekim tesis ve altyapilar egitim ve 6gretimin kalitesini etkileyen unsurlar
bakimindan en fazla gelistirme gereken alanlarin basinda gelmektedir.

Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii araciligiyla Kurumda fiziki ve mekansal diizenlemelerin
devam ettigi, dort binada fiziksel erisim engeli kaldirilarak bayrak bagvurusunun yapildigi, bu
donemde yedi binanin daha engelsiz hale getirme calismalarinin planlandigi bilgisi edinilmistir.
Ayrica dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalarin bulundugu ve



yayginlastirilmaya ¢alisildigr gézlenmistir.

Ogrenci topluluklar1 Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 koordinasyonunda;"Kiiltiir sanat”,
"Bilim", "Spor" ve "Mesleki" olarak gruplandirilarak yapilandirilmis olup, 6grenci topluluklarina ait
yonerge ve liyelik islemleri ile faaliyet gerceklestirme siirecine ait bilgilere web sayfasindan erisim
saglanabilmektedir. Ogrenci sayisimin fazlahigi, yerleskelerin ¢ok sayida ve daginik olmasi gibi
kisitlara ragmen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler konusunda izleme ile birlikte ihtiya¢ ve
taleplerin karsilanmasina, hizmetlerin artirilmasina ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalarin
gelistirilmesi konusunda buiyiik ¢abalar sarf edildigi goriilmiistiir. Bu durum memnuniyet anketlerine
de belirgin sekilde yansimistir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayali olarak yararlanilmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yurttiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Kurumda “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama Kriterleri’hin 2019 yilinda giincellendigi,
ilgili siireglerin adil ve agik olarak yurutildiigii ve s6z konusu uygulamalarin etkinliginin akademik
personel memnuniyetine de yansidigi gozlenmistir.

Egiticilerin egitimi kapsaminda, o6gretim elemanlarinin egitim ve o6gretim yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik olarak "Egitimde Inovasyon ve Etkilesim Programi'hin gerceklestirildigi
goriilmektedir. Bu program kapsaminda yiiz yiize ve ¢evrimigi egitimler diizenlenerek, devamli ve
basarili katilim saglayan akademik personele sertifika verilmektedir. Kurumun genelinde 6gretim
elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar bulunmakla beraber; 6grenci
sayisinin fazlaliginin 6gretim elemanlarinin haftalik ders yiikiinii ve tez danismanliklarini artirdigi
gozlenmistir. Nitekim Ogretim elemani/ tiyesi basina diisen 6grenci sayilari oldukga yliksektir.
Ogretim elemanlarinin egitim ve o&gretim etkinliklerinin gelistirilmesine yonelik etkinliklerin
baslatildig bilgisi edinilmistir.

BUU’de gorev yapan akademik/idari personelin gergeklestirdigi projeler ve ¢alismalar arasinda
yapilan degerlendirmeler neticesinde; “Bilim”, “Ozel”, “Tesvik” ve ‘“Hizmet” bashklar1 altinda
odillerin dagitildigi, 6gretim elemanlarina yonelik arastirma-proje, patent, ticarilesen patent ve yayin



Olctitleri dikkate alinarak performans odiillerinin bulundugu ancak Kurum genelinde 6gretim
elemanlar1 i¢in “yaratici/venilik¢i egitim fonu’; yarisma ve rekabeti artirmak igin “iyi egitim
odiilii” gibi tesvik ve 6diillendirme mekanizmalarinin bulunmadig gozlenmistir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonug¢lar1 degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
izere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma ve Gelistirme Siiregleri, KYS Siire¢ haritasinda tanimlanarak bu siireclerin gdzden
gecirilmesi ¢alismalart baglatilmistir. Yiirtirlikte olan stratejik planda vizyon "Kaliteli egitimi,
nitelikli bilimsel arastirmalari, yenilik¢iligi ve girisimciligi ile gelecege yon veren oncii bir
arastirma tiniversitesi olmaktir" seklinde giincellenmis olup, Kurumun etkin bir Arastirma
Universitesi olma hedefi devam etmektedir. Yine aym sekilde Kurumun temel degerleri olan “Ortak
Akil ve Katilimeilik, Etik Degerlere Baglilik, Kurumsal Aidiyet, Kalite Odaklilik, Yenilik¢ilik ve
Girisimcilik, Cevreye Saygi ve Duyarlilik, Evrensel ve Yerel Degerlere Saygi, Sosyoekonomik ve
Kiiltiirel Kalkinmaya Destek, Arastirma ve Gelistirmede Kalite ve Is Birligi, Ogrenci Odaklilik” ile
ilgili konular Kurum tarafindan kanitlarla agiklanmis olup, c¢esitli kuruluglarla yapilan is birligi
protokolleri kanit olarak uygun degerlendirilmistir.

Diger taraftan Kurumun, vizyonunu desteklemek iizere 2022-2026 Stratejik Planinda;"Ozgiin ve
Nitelikli  Bilimsel Arastirmalar Yaparak Ciktilarini  Toplumsal ve FEkonomik Faydaya
Doniistiirmek"” stratejik amacimi ortaya koyarak bunu destekleyen hedefler ile performans
gostergelerini tamimladigi, vizyon ve temel degerleri ile uyumlu sekilde arastirma kapasitesini ve
niteligini artirmaya yonelik ¢alismalar1 stirdiirdigti gézlenmistir.

Arastirma ve Gelistirme Siirecleri, organizasyon semasi ile de belirlenmis olarak BAP

Koordinatorliigic ve TTO aracilifiyla yiriitilmektedir ve yapilan diizenli toplantilarda projeler

degerlendirilmektedir. Kullanimda olan AVESIS ve BAPSIS’e ek olarak DAPSiS’de uygulamaya
konulmustur. Saha ziyareti sirasinda, Kurumdan edinilen BAP destekli proje listesi yaninda bu

projelerin mali tablolar1 da incelenmistir. BAPSIS’in proje basvuru ve uygulama siireclerini

kolaylastirdigi, bunun proje sayilarina da artis olarak olumlu yansidigi ve DAPSIS ile projelerin
sistematik bir sekilde izlenmeye baslandig1 gézlenmistir.

Kurumda; alinan goriisler dogrultusunda BAP Uygulama Esaslar1 Kilavuzu’nun giincellenerek
yayimlandigi, doktora programlarinin bagvuru siireglerinin tanimli oldugu ve ilgili enstitiilerin web
sayfalarinda duyuruldugu, doktora programlarina kayithi 6grencilerin ve bu programlardan mezun
olanlarin sayilarinin izlendigi tespit edilmistir. Ayrica s6z konusu mezunlara, doktora sonrasi ¢alisma
alanlarina gore ilgili bolimlerde 6gretim elemani olarak istthdam imkani sunularak arastirma
faaliyetlerine devam etmelerini tesvik edildigi gozlenmistir. Akademik calisan memnuniyet
anketlerinde proje destekleri, arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi vb. konularla ilgili sorulara da



yer verilerek geri bildirim alindigr izlenmistir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin ciktilari
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

2. Arastirma Y etkinligi, Is birlikleri ve Destekler

BUU’de 2244 Sanayi Doktora Programi kapsaminda 72 6grenci mevcut olup, Universite bu alanda
yiiksekogretim kurumlar1 arasinda ilk sirada yer almaktadir. Ayrica, YOK’iin BUU 2018-2021
Universite Izleme ve Degerlendirme Raporu’nda 2021 yilinda; YOK 100/2000 Projesi doktora
bursiyeri sayisinin 6nceki yillara gore diiserek 139 oldugu, TUBITAK tarafindan verilen ulusal ve
uluslararast arastirma bursu sayisinin ise 320’ye yiikseldigi goriilmiistiir. Kurum tarafindan 2021
yilinda, TUBITAK ile YOK'iin 11. Kalkinma Plam cercevesinde hazirlanan oncelikli alanlara
bagvuruda bulunuldugu; Gida Arz1 ve Giivenligi, Hayvan Besleme, Malzeme Teknolojileri 6ncelikli
alanlarinda basvurularin kabul edildigi gérilmistiir.

Diger yandan Uludag Teknoloji Gelistirme Boélgesi (ULUTEK) ve TTO tarafindan Kurumun
akademik personeline arastirma metotlar1 ve proje tipleri konusunda egitimler verildigi gériilmiistiir,
Ayrica BAP Koordinatorliigiinde istihdam edilen bir 6gretim gorevlisi aracilifiyla arastirmalar ve
projeler konusunda akademik personele yardimci olunarak destek verilmesinin hedeflendigi,
goriilmistiir. Kurum genelinde ulusal/ uluslararasi programlara ve projelere katilimin tesvik edildigi
tespit edilmistir.

B AP kapsaminda desteklenen arastirma projeleri sayis1 2020°de 221 proje olup, bu say1 2021°de ise
176 olmustur. Kurumun bir biriminde HORIZON kapsaminda 2020 ve 2021 yilinda birer proje
bulunmaktadir. BUU’de ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ile arastirma faaliyetlerinin
izlenmesine, gelistirilmesine ve zayif noktalarin iyilestirilmesine yonelik faaliyetler yapilmaktadir.

Diger taraftan, ulusal ve uluslararasi is birliklerinin BAP destekleri ile tesvik edilmesine yonelik
olarak 14 Ekim 2020 tarihinde Senato tarafindan onaylanan BAP Y 6nergesinde Katiliml1 Aragtirma
Projesi (KAP) ve Uluslararas1 Akademik Is birligi Projesi (UIP) tiirlerine de yer verilmistir. Bu
proje tiirlerinin basvurudan sonug¢landirmaya kadar tiim siireglerine iliskin usul ve esaslarin, BAP
Uygulama Esaslar1 Kilavuzu’nda ag¢iklandig1 goriilmiistiir.

Ulusal ve uluslararast is  birlikleri ile yapilan yaymlar AVESiS’ten incelenip
degerlendirilebilmektedir. Alinan tedbirler ve yapilan iyilestirmeler neticesinde hem BAP hem de dis
kaynakli projeler kapsaminda yapilan is birliklerinin analizlerinin, 6 ay araliklarla gerceklestirilen
Koordinatorliikler Faaliyet Toplantilarinda iist yonetim ile paylasildigi ve gelistirilmesi gereken
konular hakkinda fikir aligverisi yapilmak suretiyle gelecek projeksiyonunun belirlendigi
goriilmistiir.



D1s kaynakli projeler kapsaminda yapilan is birlikleri; BAP Birimi, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)
ve Universite iist yonetimi arasinda esgiidiim halinde yapilan calismalarla gelistirilmektedir.

TUBITAK tarafindan saglanan yiiksek biitgeli 1004 kodlu Miikemmeliyet Merkezi Destek Programi
kapsaminda Universitenin koordinator vasfi ile bagvuru yapmasi ve kamu kurumlari ve sektoriin

onde gelen kuruluslari ile bir konsorsiyum olusturma ¢alismalarinin gergeklestirilmesi memnuniyet

vericidir. Proje, Kurumun kamu ve sektor is birliklerine verdigi onemin ve basarili ¢alismalar

sonucu ortaya ¢ikan giiclii is birliklerinin dnemli bir gostergesidir.

TTO tarafindan gergeklestirilen tiim bu faaliyetlerin; Kurum iist yonetimi ve akademisyenleri, TTO
Yo6netim Kurulu, TUBITAK ve sektor ile paylasilarak geri bildirimler edinildigi ve zayif yonlerin
iyilestirilmesi adina tedbirler alindig1r goriilmiistiir. TTO’nun bu anlamda yapmis oldugu tiim
faaliyetler 2020 ve 2021 yilna ait BUU TTO Faaliyet Raporlarinda goriilebilmektedir. Alinan
tedbirler ve kararlar ile 2021 yilinda gergeklesen is birligi faaliyetlerinin 2020 yili raporunda yer alan
is birliklerine kiyasla anlamli 6l¢tide artis gosterdigi gozlenmistir.

BAP Birimi’nde istihdam edilen personelin temel gorevinin ulusal/uluslararasi projelerin idari
islerini takip etmek, dis kaynakli projelerin siireglerinin iyilestirilmesi, proje siireclerine destek
vermek, bu tiir projelere yazim destegi saglamak ve aragtirmacilar ile iiniversite iist yonetimi arasinda
dis kaynakli projelerin yiikiimliiliikkleri bakimindan iletisimi saglamak olarak belirlendigi
goriilmiistir. Kurumda, 2019 wyilinda onaylanan Doner Sermaye YoOnergesi sayesinde
akademisyenlerin Universite doner sermaye gelirlerine katkida bulunacak sekilde sektor ile is
birlikleri kurarak Ar-Ge projeleri yurtittigt tespit edilmistir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 Ogretim elemanlart ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Kurumda "Ozgiin ve Nitelikli Bilimsel Arastirmalar Yaparak Ciktilarini Toplumsal ve Ekonomik
Faydaya Doniistiirmek" stratejik amaci ve bunu destekleyen hedefler ile performans gostergeleri
tanimlanmis olup, Arastirma Universitesi olciitleri kapsaminda ve stratejik planda yer alan soz
konusu gostergeleri sistematik olarak izleme faaliyetleri yapilmaktadir. Ayrica Kurumda ulusal ve
uluslararast taniirligin yaninda arastirma performansi ile ilgili gostergelerin de takip edildigi ve
ilgili raporlamalarin yapildig1 gozlenmistir.

BUU"de tiim paydaslarin katilimi ile 2021 yil1 iginde hazirlanan 2022-2026 Stratejik Plamnda yer
alan Arastirma Performansinin Izlenmesine ve Degerlendirilmesine Yonelik Amag¢ ve Hedefler igin
belirlenen gostergelerin gergeklesme degerlerinin, Kurum tist yonetimi ve BAP Koordinatorligi
tarafindan AVESIS otomasyonu iizerinden takip edildigi, TTO Faaliyet Raporlar1 ve
Koordinatorliikler Faaliyet Sunumlar: ile incelenip degerlendirildigi ve Memnuniyet Anketleri ile
aragtirmacilarin takdirine sunularak paydas goriislerinin alindig1 belirlenmistir.

Ote yandan 6gretim elemanlarnin arastirma performanslarinin takibine yonelik olarak stratejik
planda gostergeler tanimlanmis ve izlenmektedir. Bu gostergeler ile ilgili birim temelinde hedeflerin
alindig1 ve gerceklesme degerlerinin takip edildigi goriilmiistiir. Ayrica performans takibi konusunda
ve arastirma faaliyetinin niteligini arttirmaya yonelik odiillendirme mekanizmalarinin tasarlandigi,



akademik c¢alisan memnuniyet anketlerinde proje destekleri, arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi
vb. sorulara yer verilerek geri bildirimlerin alindigt ve bu dogrultuda gerekli iyilestirmelerin
planlandig1 izlenmistir. Kurum yetkililerinden; arastirma siireglerinin yonetimine iliskin motivasyon
ve odiillendirme konusunda girisimlerde bulunuldugu, SCI dergilerde Q1 yayini olan aragtirmacilara
maddi 6diil verilmesinin kararlastirildigi, motivasyon icin “Bursa Uludag Universitesi 2020 Yili
Bilim, Ozel, Hizmet ve Tegvik Odiilleri Téreni nin diizenlenerek, en cok yayini olan akademisyenlere
plaket takdim edildigi bilgisi edinilmistir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansinimn degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

BUU 2021 yilinda Kalite Komisyonu ve ilgili paydaslariyla Toplumsal Katki Politikasini
olusturmus olup, misyonunu, vizyonunu ve temel degerlerini toplumsal katki vurgusunu igerecek
sekilde giincellemis ve kamuoyuyla paylasmistir. Kurum, 2022-2026 Stratejik Planinda “Sosyal
Sorumluluk ve Siirdiiriilebilirlik Bilinci ile Toplumsal Katkiy1 Gelistirmek” hedefini temel
amaglarindan biri olarak tanimlamis olup, “Topluma hizmet amaciyla yapilan faaliyetlerin sayisini
ve kalitesi arttirmak”  ve “Saglhik Hizmetlerinin Kalitesini artirmak” hedeflerini ortaya
koymustur. Kurum, bu amacina ve hedeflerine ulagsmak amaciyla gosterge olarak ise “Topluma
katki amacgl diizenlenen etkinlik sayisi”, “Yasam boyu dgrenme, meslek edinmeye ve gelistirmeye
yvonelik verilen sertifika sayisi”, “Cevre duyarliligina iliskin yapilan toplam faaliyet sayisi”,
“Toplum igin verilen saglik ile iliskili seminer, kurs ve etkinliklerin sayisi”m belirtmistir.

Kurumun  2022-2026  Stratejik  Plamm1  hazirlarken  “Toplumsal  Katki  Calisma

Ekipleri” olusturdugu ve 2021 KIDR’inda oplumsal katkiya yonelik sunulan hizmetleri ve

faaliyetleri iliski yonetimi kapsaminda ele aldigi, bu siiregleri akademik birimler ile Uygulama ve

Arastirma Merkezleri araciligiryla yonettigi saptanmistir. Kurumun 23 aktif olmak iizere toplam 29

Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Bunlardan asagida siralanan uygulama ve arastirma
merkezlerinin kendi alaninda 6zgilin toplumsal katki faaliyetleri sunduklar1 saha ziyaretinde tespit

edilmis olup ayrica ilgili akademik birimler koordinesinde BILEM TV ve Sadirvanli Han Egitim
Akademisi gibi mekan ve ortamlarda topluma yonelik bilim, kiiltiir ve sanat faaliyetlerinin sunuldugu

saptanmistir.

Karagoz ve Kukla Oyunlar1 Uygulama Arastirma Merkezi,

Balkan Uygulama ve Arastirma Merkezi,

Bitki Islah1 ve Tohum Temelleri Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Arkeolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi,

Mozaik Arastirmalart Uygulama Merkezi,

Tiirk Devletleri ve Akraba Topluluklar1 Uygulama Arastirma Merkezi.

BUU’de toplumsal katki siireclerine destek saglayacak fiziksel kaynaklarin yeterli diizeyde oldugu
gozlenmis olup, bu kapsamda; egitim alanlari, toplanti ve konferans salonlari, saglik amacli
uygulama ve merkez bina ve tesisleri, hayvan sagligi hizmetlerine yonelik bina ve tesisler, sosyal
alanlar ve spor amagl bina ve tesisler vb. fiziksel alt yap1 olanaklarinin toplumsal katki siire¢lerinin



yiirtitiilmesinde 6nemli diizeyde imkan sagladig1 izlenmistir.
Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Kurumun 2022-2026 Stratejik Planinda, "Sosyal Sorumluluk ve Siirdiirebilirlik Bilinci ile
Toplumsal Katkiyr Gelistirmek" stratejik amacin1 gerceklestirmeye yonelik olarak iki hedef ve yedi
performans gostergesi tanimlanmistir. Bu yedi performans gostergesinin faaliyetleri Kurum
genelinde izlenmektedir. SUAM (Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi) biinyesinde verilen saglik
hizmetleri ile birlikte, Hayvan Hastanesinde sunulan hizmetler, Uygulama ve Arastirma
Merkezlerinde yapilan egitim ve bilgilendirme calismalar1 performans gostergeleri ile izlenmektedir.

Toplumsal katki performansmm izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

BUU 2015 yilindan beri her yil KIDR hazirlamis ve YOKAK tarafindan 2017 yilinda dis
degerlendirme, 2020 yilinda ise izleme siirecinden ge¢mistir. Kurum, 2009-2013, 2014-2018,
2017-2021 ve 2022-2026 donemlerini kapsayan dort stratejik plan hazirlamistir. Mevcut plan dort
amag, dokuz hedef, 38 performans gostergesi igermektedir.

Kurumun; kurum i¢ degerlendirme raporlar1, 2020 Kurumsal Izleme Raporu (KIR), 2017-2021 ve
2022-2026 Stratejik Plani, gosterge raporlar1 ile 11-14 Aralik 2022 tarihleri arasinda yerinde
ziyaretler kapsaminda yapilan gézlemlerden, Kurumun yoneticileri, akademik ve idari personeli,
ogrencileri ve dis paydaslari ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular dogrultusunda, Kurumun

giiclii ve gelistirmeye acik yonleri ana dlgiitler temelinde asagida 6zetlenmistir.
2. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

Kurum iist yonetiminin, kurumsal doniisiim ¢alismalarina 6nem vermesi.

Ust yonetim, birimler ve ¢alisanlar arasinda etkin bir iletisim aginin bulunmast.

Kurumda, katilimecilig1 ve takim ¢alismasini tesvik eden bir liderlik anlayisinin olmasi.

Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklarinin tanimlanmis ve kalite politikasi ile
stirecleri tammlayan Kalite El Kitabinin olmas1 ve kamuoyuyla paylagilmasi.

Ogrenci Kalite Komisyonu ve Kalite Elgileri Toplulugu kurularak aktif hale getirilmesi.
Kurumda i¢ kalite giivence sisteminin kurgulanmasi ve siireglerin iyilestirilmesi.

Kurumda kalite kiiltiirtiniin kurum genelinde yayginlastirilmas: ¢abasinin bulunmasi.
Kurumun arastirma tiniversitesi statiisiinde olmas.

Kurumda stratejik planlama kiiltiiriiniin yayginlasmasi.

Kurumun anahtar performans gostergelerinin, misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri



dogrultusunda belirlenmis olmasi.

Kurumun bilgi yonetim sistemi kapsaminda birbiriyle entegre olmadigi goriilmekle beraber
siirecleri kolaylastiracak UKEY, UNIKYS, AVESIS, Bursa Uludag Universitesi Akademik
Bilgi Sistemi (BUAKBIS) gibi ¢cok sayida yazilim modiiliine sahip olmasi.

Kurumun merkezi biit¢e dis1 gelirinin diger {iniversitelere kiyasla yiiksek olmasi.

Kurumda, tanimli politikalar dogrultusunda uygulama sonuglarinin izlenmesine imkan taniyan
I¢ Kontrol Otomasyonu gibi baz1 mekanizmalarin bulunmasi.

Kurumun TTO biinyesinde yaptig1 girisimcilik faaliyetleriyle il diizeyinde 6nemli projelerin
yiiriitiilmesine olanak saglamasi.

D1s paydas iligkilerinin yatirim, arastirma, faaliyet ve egitim alanlarinda etkin kullanilmasi.
Paydas memnuniyet anket sonuc¢larinin degerlendirilerek iyilestirmelerin yapilmasi.

Mezunlara yonelik bilisim modiiliiniin varligi.

Kurumda aktif Birim Danisma Kurullarinin olmasi.

I¢ paydaslarda memnuniyet diizeylerinin yiiksek olmasi.

Uluslararasilasma Politikasinin bulunmasi, UAIK’in kurulmus olmasi, ¢alisma alanlar1 ve
stireglerinin politika ile uyumlu olmasi.

Uluslararas1 6grenci kabuliiniin ULUYOS araciligi ile yapiliyor olmasi ve bu kapsamda
hazirlanan bir web sayfasinin bulunmasi.

Uluslararas1 degisim programlarindan faydalanan o6grenci sayisinin fazla olmasi ve bu
nedenle uluslararasi is birligi potansiyelinin bulunmasi.

Hareketlilige yonelik 6grenci ve personeli yonlendiren bilgi-belge ve uluslararasi is birligi
anlagsmalarinin bulunmasi.

Kurumun arastirma tiniversitesi olmasinin uluslararasi proje sayilarini olumlu etkilemesi.
Ogrenci ve akademisyen hareketliligi i¢in, Universitenin farkli disiplinleri igeren yiiksek bir
arastirma potansiyeli olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda birimlerin i¢ degerlendirme raporlarinin olmamasi.

Rektor yardimcilart basta olmak tizere, gorev tamimlarinin/ dagilimlarinin ve sorumlularin

bilgilerinin ve is akis semalarinin bazi birimler disinda bulunmamasi ve web sayfasinda

yayimlanmamas.

Kurumun arastirma tiniversitesi misyonu ve bununla uyumlu stratejik amaglar dogrultusunda

kurumsal doniisimiin gerceklesmesi i¢in; degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi

yaklasimlarin ve bir doniistim modelinin bulunmamasi.

Universite Kalite Komisyonunun altinda; egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki ve uluslararasilasma alt komisyonlarinin olusturulmamasi.

Yeni kurulan birimlerin isim birligi saglanarak organizasyon semasinda hiyerarsisi ve baglilik

iliskisinin agik ve net sekilde biitiinciil bir yaklagimla yer almamasi.

Kurumun Ingilizce web sayfasinin yeterli icerige sahip olmamasi.

Kurumda, siireglerde cogunlukla PUKO dongiisiiniin sadece Planla ve Uygula kisminin
isletilmesi ancak Onlem Al ve Kontrol Et asamasinin gerceklestirilmemesi.

Kurumun stratejik amaglar dogrultusunda performans izleme sonuclarina dair raporlamanin

olmamasi.

Stratejik plana iliskin donemlik izleme sonuglarinin paydas geribildirimleri dogrultusunda

sistematik olarak degerlendirilmemesi.

Kurumda kullanilan yazilim modiillerinin birbiriyle entegrasyonunun olmamasi.

Kurumun bir veri arastirma ve analiz biriminin bulunmamasi.

Siire¢ yonetimine iligkin bir kilavuzunun bulunmamasi.

Mezunlara yonelik sistematik ve siirdiirtilebilir verilerin heniiz toplanamiyor olmasi.

UAIK’in onaylanmis eylem planimin bulunmamasi ve web sayfasinda kamuoyu ile
paylasilmamasi.



Uluslararasilasma  kapsaminda  gerceklestirilen  izlemelerin  paydaslarla  birlikte
degerlendirilmemesi ve gerekli iyilestirilmelerin yapilmamasi.

Uluslararasi iletisim agisindan farkli dillerde yeterli sayida yetkin personel bulunmamasi.
Kurum mezunlarinda yabanci dilin yetersiz olmasi.

Yerleskelerde yabanci dilde yonlendirme ve isaret levhalarinin bulunmamasi.

Kurum web sayfalarinin igeriklerinin farkli dillerde de hizmete sunulmasi.

Oneriler

Yiksekogretim ekosistemi icindeki degisimleri ve kiiresel egilimleri dikkate alarak misyon,
vizyon, stratejik amaclar ve hedefler dogrultusunda Kurumu gelecege hazirlamak igin bir
kurumsal doniisiim modelinin olusturulmasi.

Kurumun web sayfasinin kurumsal akreditasyonu kolaylastirict sekilde gozden gegirilmesi.
Bilgi yonetim sisteminin entegrasyonunun saglanmasi.

Uluslararasilasma faaliyetlerinin, tiim alanlar1 kapsayacak sekilde biitiinciil olarak planlanmasi
ve uygulanmasi.

Kurum personelinin uluslararasilasma stratejileri kapsamindaki desteklerden daha ¢ok
yararlanmalarinin saglanmasi, farkindalik i¢in ¢esitli faaliyetlerin ytiriitiilmesi.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Egitim-6gretim programlarinin  tasariminin  ve onaymin ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmis ve glincellenmis olmasi.

Kurum genelinde programin amaglarinin, ¢iktilarinin ve bunlarin TYYC ile uyumunun
tanimlanmus, ilan edilmis ve egitim-6gretimle ilgili uygulamalarla iliskilendirilmis olmasi.
Kurumun akredite edilmis alti programina ait diplomalarda AYC/TYYC logolarinin
kullaniliyor olmasi.

Ders Bilgi Paketlerinin kurumun genelinde tamamlanmis ve kurumun web sayfasinda
ulasilabilir olmasi.

Zorunlu-segmeli ders dagiliminin dengeli olmasi.

Isletmede mesleki egitimin ve stajin is temelli kredi cercevesinde degerlendiriliyor olmasi.
Lisansiistii programlarin bolgenin sektorel ihtiyacina cevap veren, disiplinlerarasi ve ¢ok genis
yelpazede yiiriitiilityor olmasi.

Universitenin akreditasyon ¢alismalarina nem veriyor olmasi.

Ust yonetimin akreditasyon ¢alismalarina gerekli kaynag: saglamasi.

Cografi konumu ve sanayi ile kurulan giiclii iliskilerin Kurumu tercih agisindan cazip kilmasi.
Merkez kiitiphane, Nadir Eserler Kiitiiphanesi, Simiilasyon Merkezi (USIM), Deney
Hayvanlar1 Merkezi, Zooloji Koleksiyonu ve Herbaryum gibi gii¢li ve oOncii 6grenme
kaynaklarina sahip olmasi.

Ogrenci topluluklarinin yaygin ve faaliyet ¢esitliliginin olmasi.

Ogrencilerin Kuruma duydugu giiven ve aidiyet duygusunun giiclii olmast.

Kurumun 6gretim elamani1 bakimindan kokli ve giiglii fakiiltelere sahip olmasi.

Ogretim elemanlarimn ulagilabilirligi, 6grenci-6gretim elemani ve yonetici arasindaki iliskiler
bakimindan 6grenci memnuniyetinin yiiksek diizeyde olmasi.

Kurumda, tanimli ve i¢ paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme 6lgiitlerinin
ilgili yonetmelik kapsaminda adil ve seffaf olarak uygulanmasi ve iyilestirilmesi.

Ogretim elemanlariin yetkinliklerini artirmak igin biitiin birimlerde siirekli mesleki gelisim
ve destek egitimlerinin bagslatilmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler



Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasariminin niteliksel tarafinin yeterli olmamasi.

Egitim ve 6gretime ait kanitlara kurumun web sayfasinda kolay erisilememesi.

Bolumlerin/ Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlarinin bulunmamasi.

Onceki 6grenme kapsaminda tecriibeye dayanan (non-formal) ve sertifikaya dayanan
(informal) egitimin kabuliine yonelik diizenleme ve uygulamanin olmayisi.

Universitenin bilgisayar olanaklari, calisma salonlari, laboratuvar vb. 6grenme kaynaklarinin
ogrenci kapasitesi ve ihtiyaclarina gore yetersiz olmasi.

Tesis ve altyapr imkanlarinin ihtiyaci karsilayacak diizeyde olmamasi.

Universitenin merkez yerleskesinde giivenlik hizmetlerinin yetersiz olmast.

Fen ve teknik egitim programlarinda deney ve uygulamalara iliskin sarf malzeme/kimyasal
madde yetersizliginin olmas1 ve uygulama derslerini olumsuz etkilemesi.

Merkez yerleskede sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet alanlarinin yetersiz olmas.

Rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerinin yetersiz olmasi.

Aragtirma gorevlisi sayisinin yetersiz olmasi.

Akademik personele yonelik 6diil ve tesvik mekanizmasinin egitim-6gretim faaliyetlerini de
kapsayacak sekilde yaygin olmamasi.

Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayisinin yiiksek diizeyde olmasi.

Oneriler

Kariyer hizmetlerine yonelik sonuglarin sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesi.

Kurumun, 6gretim elemanlarina arastirma yetkinligini iyilestirmeleri i¢in sunulan olanaklarin
cesitlendirilerek artirilmas.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Ust yonetimin arastirma iiniversitesi hiiviyetinin gelistirilmesine yonelik kararlilig1.

Farkl1 disiplinlerde uzmanlagmis akademik kadronun varligi.

Aragtirma faaliyetlerine iliskin ¢iktilarin; Kurumun ilgili politika, strateji ve hedefleri
dogrultusunda ve Kurum genelinde sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesi.

Kurumun akademik ve idari anlamda nitelikli hizmet saglayan bir BAP birimine sahip olmasi
ve birimin otomasyon sistemi ile proje siireclerini hizli ve etkin sekilde yonetmesi.

Kurumun; TTO, ULUTEK, Universite-Sanayi Is Birligi Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi (USIGEM) gibi birimler araciligiyla sanayi ile giiglii is birliginin bulunmas.
Kurumun ulusal ve uluslararasi etki yaratabilecek ¢ok disiplinli ve disiplinlerarasi arastirma
faaliyetlerini desteklemesi.

Oncelikli arastirma alanlarinin belirlenip tiim arastirmacilara duyurulmasi.

Kurumda arastirma politikalar1 ¢ergevesinde ¢esitli stratejik ortakliklarin bulunmas.

Kurum i¢i kaynaklarin 6ncelikli arastirma alanlarimi destekleyecek nitelikte ve erisilebilir
sekilde yonetilerek, bu uygulamalardan elde edilen bulgularin sistematik olarak izlenmesi,
paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin bulunmasi.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi, Kurum genelinde diizenli olarak
1zlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirmenin yapilmasi.



Kurumun farkli alanlarda uygulama ve arastirma merkezlerine sahip olmasi.

Kurumun akademik personelinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik faaliyetleri
onemsemesi ve desteklemesi.

TUBITAK 2244 Sanayi Doktora Programi’nda ¢ok sayida 6grencinin bulunmasinin Kurumun
sayginliginit artirmast.

Kurumun arastirma biitgesinin yillara bagli degisiminin ve toplam biit¢e icindeki payinin
sistematik olarak izlenmesi.

Kurumda yapilan arastirma projelerine yonelik siireglerin, organizasyonel bir yapi iginde
tanimlanmis olmasi.

Kurumda ihtiyaca goére BAP’a yonelik uygulama esaslarinin yenilenebilir olmasinin
stirdiirebilirligi artirmast.

Stratejik planla uyumlu bilimsel ¢alisma sayisimin  artmasinin, Kurumun arastirma
performansinin artmasina olumlu katkida bulunmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumun ar-ge siireglerine iliskin mevcut laboratuvarlarinin koordinasyonunu saglayan bir
yonetim modelinin olmamasi.

Kurumun aragtirma hedeflerine iliskin sonu¢larinin ilgili paydaslarla birlikte sistematik olarak
degerlendirme ve iyilestirme mekanizmasinin bulunmamasi.

Aragtirma kaynaklarinin kullanimina yonelik izlem/iyilestirme siireclerinin Kurum geneline
yayginlastirilmamis olmasi.

Ulusal/ uluslararasi ortak programlarin Kurum genelini kapsayici sekilde yaygin olmamasi.
Ogretim elemanlarinin arastirma performanslarinin birim diizeyinde analizlerinin yapilmamast.

Oneriler

Kurumun arastirma-gelistirme siireclerine iliskin mevcut yapilarinin koordinasyonunu
saglayan bir yonetim modeli olusturulmasi.

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in; Kurumun fiziki ve mali kaynaklarinin
zenginlestirilerek etkin sekilde kullaniminin saglanmasi.

Ulusal/ uluslararasi ortak programlarin Kurum genelinde yayginlastirilmasi.

S. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Kurumun o6zellikle saglik hizmetlerinde bolgeye, iilkeye ve uluslararasi diizeyde gelen

hastalara katki saglamasi.

Kurumun o&gretim elemanlarinin bélgenin kamu ve 06zel kuruluslarinda c¢ok sayida

danismanlik hizmeti vermesi.

Karag6z ve Kukla Oyunlar1 Uygulama Arastirma Merkezi, Balkan Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Bitki Islah1 ve Tohum Temelleri Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi,

Arkeolojik Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Mozaik Arastirmalart Uygulama
Merkezi, Tiirk Devletleri ve Akraba Topluluklart Uygulama Arastirma Merkezi gibi akademik
birimlerin kendi alaninda 6zgiin toplumsal katki faaliyetleri sunmasi.

BILEM TV ve Sadirvanli Han Egitim Akademisi gibi mekan ve ortamlarda topluma yonelik
bilim, kiiltiir ve sanat faaliyetlerinde bulunulmasi.

Stratejik plandaki ilgili hedefler dogrultusunda toplumsal katki faaliyetlerinin etkin

ylriitiilmesi.

Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katk: faaliyetlerinin olmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler



e Toplumsal katk: faaliyetlerinin kurumsal bir envanterinin bulunmamasi.
e Kurumda, toplumsal katki siireglerinin yiiriitiilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik
calismalar1 yapmak tizere Toplumsal Katki Birimi gibi bir yapinin olusturulmamasi.

Oneriler

e Toplumsal katk: faaliyetlerinin sistematik izlenmesi ve iyilestirilmesi 6nerilir.
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