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Uluda(l Oniversltesl . . 
Iktisadi ve Idari Billmler Fakültesi Dergisi 
CIIt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

SERBEST REKABET SİSTEMİNİN 
İŞLEYİŞİ VE AKSAKLIKLARI 

Hüseyin ŞAHIN1 

ÖZET 

Bu yazıda klasik iktisatçı/ann· savunduk/an anlamda serbest rekabet modeli
nin bugün geçerli olmadıgı tamsılmaktadır. 19. yılzyılda, Batı Avnıpanın sa
nayileşen alkelerinde ekonomik yapıda köklü degişiklikler ortaya çıkmıştır. Tekno
lojik gelişme ve sermaye birikimi sonucu piyasalar az sayıda büyak jimialann kont
rolüne geçmiştir. Bu tür piyasa/ann yaygın oldugu bir ekonomide fiyat mekanizma
sı "görünmez er işlevini yerine getirememektedir. Piyasalarda fiyatlar anonim ola
rak oluşmamaleta ve herkes için objektif yol gösterici niteligi taşımamaktadır. Gü
nümüzde rekabet eşit güçte olmayan karar birimleri arasında geçmekte ve dinamik 
bir karakter arzetmektedir. Güçlü olanlar piyasanın işleyişini kendi çıkarianna tan
zim etmeye çalışmaktadır/ar. Bu rekabet şartlannın toplumda herkezin çıkanna 
işlemesi mümkün degildir. Işieyebilir rekabet kavramı ile nitelenen modelde ekÖno
mide etkin ve tam kaynak kullanımı, adil gelir dagılımı ve hızlı büyame gibi temel . 
makro anıaçiann kendiliginden gerçekleşecegini beklemek fazla iyimserlik olur. 

· RESUME 

Les Economistes Classiques pretendaient que dans tous /es marches avaient 
regne /es conditions de la concummce libre. Ce qu'ils supposaient etait la concur
rence parfaits. A notre avis /es marches qu'ils avaient imagines n'ont existe tl aucun 
moment. D'autre part, apartir du 19. siecle, dOııs /es pays de I'Europe Vccidentale, 

1 Prof. Dr.; U.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi ÖÇetim Üyesi. 
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'il y a eu de grandes trrınsfomıations socioeconomiques. Comme une consequence 
de progres technologiques et de l'accumulatton et de la concentration du capita~ 
un petit nombre de fimıes .geantes ont domine les marr:hes et commence a amınger 
leurs fonctionnements pour leur intbit. Le mecanisme du prix a perdu son role de 
. "main invisibleH et d'etre une indicateur objectif pour toutes les unites de decision 
economique, comme avaient pretendu les CltiSsiques. De nos jours, presque sur 
tous les marches se sont etablies des concurrences impaıfaites qui regnent entre /es 
inegaux. Cette cohcurrence qui se designe comme concurrence "praticable" ou "mo
deme" porte un caractere dynamique, mais ne fonetianne pas pour l'intbit de tous. 
Au contraire eile s'amınge au blnefice des fortes. Dans des conditions de la 
concurrence soi disant libre il ne faut pas supposer l'utilisation optima/e des res
sources, la distribution equitable du revenu national et l'elevation du bien-etre du 
peuple. 

Her toplum iktisadi sorun veya iktisadi olay ile karşı karş~yadır. İktisadi 
sorunu toplumun sahip oldu~ kaynaktarla tatmin etmek zorunda oldu~ ihtiyaç
lar arasında mevcut dengesizlik, oransızhk doğurmaktadır. · İhtiyaç, kaynak den
gesizliği bir mücadeleye yol açmakta, bu mücadele bir oluşuma dönüşmektedir. 
Bu oluşum iktisadi olay veya iktisadi sorundur. Her toplum iktisadi sorununu 
çözmek, mücadeleyi kaosa dönüştürmeden belirli sınırlar içinde sürdürmek için 
birtakım temel iktisadi problemlerini çözümlernek zorundadır. İktisadi problem
ler, bir iktisadi sistem çerçevesinde onun kurallarına göre çözümlenecektir. İkti
sadi sistem, halkın zevklerini ve ona bağlı olarak veri alınacak ihtiyaçlarını, istek
lerini karşılaya~ kıt kaynaklann koordinasyonunun sağlandığı bir organizmadır. 
Bir iktisadi sistem içinde kendine ö~ kuruınlar, . kurallar ve iktisadi amaçlarını 
gerçekleştirmeye çalışan iktisadi karar birimleri yer alır. İktisadi karar birimleri 
tüketiciler, üreticiler ve üretim faktörleri sahipleri olarak gözükürler" İktisadi sis
tem içinde yer alan kurumlar çeşitlidir ve karar birimlerinin çatışan çıkarlarını 
bağdaştırmak için kurulmuşlardır. Bunlar bir dizi gelenekler, örfler olabileceği 
gibi iktisadi hayatı etkileyen ve politik karar organlan tarafından kararlaştınlıp 
yürürlüğe konulan kaminlar, kararlar ve yönetmelikler ile bunları yÜrüten organ
lardır. Bu kurumlar ve kurallar iktisadi sorunun çözümünde veri alınan diğer ik
tisat dışı faktörlerle beraber rol oynarlar. İktisadi sistem toplumun çözümiemek 
zorunda olduğu iktisadi problemterin çözümünü sağlarsa o topluında düzen ha
kim olur. O halde, iktisadi sistem sosyal, hukuki politik kurumları ile birlikte ikti
sadi amaçların emrinde bir koordinasyon düzenidir. Böyle bir iktisadi sisteme ih
tiyaç insanların topluluk halinde yaşamalarından, işbölümü ve uzmaniaşmaya 
gitmelerinden kaynaklanmciktadır. 

Günümüzün · toplumlarında işbölümü, uzmaniaşma ve üretilenden daha 
fazla pay almak için rekabet ileri boyutlara ulaşmış oldu~ndan bireylerin top
lum içindeki .iktisadi faaliyetlerini iyi bir şekilde organize etmek meselesi önem 
kazanmaktadır. Bir topluında iktisadi faaliyetler ne kadar ilerlerse ve çeşitle

nirse, işbölümü ne kadar attarsa iktisadi faaliyetlerin sosyal organizasyonu da o 
derece karmaşık bir yapıya kavuşacakıır. 
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Başarİlı bir iktisadi s~tem toplumun iktisadi amaçlarının en iyi biçimde 
gerçekleşmesine imkan vermelidir; mevcut kıt kaynaklarlı,ı halkın . refahı en yük
sek düzeye (maksimuma) çıkarılmalı, iktisadi büyümesi sağlanarak halkın kullanı
mındaki kıtynaklar nitel ve nicel olarak giderek gelişmelidir. Başka deyişle, bii 
toplumda mevcut kaynaklar tam ve verllnli kullanım halinde ise kaylıakların 
çeşitli üretim alanlarına t~isi tüketici halkın tercihlerini yansıtıyorsa, iktisadi 
sistem tüketici halkın enirinde ise, ulusal hasıladan· herkes üretkenliğine göre bir 
pay alıyorsa ve iktisadi hayat istikrar içinde ve makul bir hızda gelişiyorsa· o top
lumda iktisadi sistem başarılıdır,' işlevlerini yerine getiriyor, denilebilir. Bu du-
rumda iktisadi etkinlik sağlanmış olur. • 

Bununla beraber, bir toplumda mutluluğun maddi şartlarının sağlanması 
için iktisadi etkinlik tek başına yeterli değildir. İktisadi etkinlikle beraber, sosyal 
adaletin (hakkaniyetin) de sağlanması gerekir. Bir iktisadi sistemde iktisadi et
kinlikle beraber sosyal adalet de gerçeldeştirilebilirse halkın mutluluğunun road-

, di şartlan sağlanmış olur. Zira iktisadi etkinlik üretim faktörlerinin, gelir ve ser
vetİn veri dağılımı çerçevesinde ele alınabilir. Dolayısıyla her farklı gelir dağılımı 
için farklı iktisadi etkinlikten sözedilebilecektir. İktisadi etkinlik için objektif kri
terler mevcuttur, oysa hakkaniyet ile ilgili objektif kriterler bülmak imkansızdır. 
Bu nedenle iktisatçının adalet konusunda söyleyebileceği fazla bir şey yoktur. 

İktisadi faaliyetlerin sosyal organizasyonunun hangi ilkelere göre düzen
lenmesi halinde da~a etkin bir organizasyon yaratılacağı hususu çok eskilerden 
beri fılozo(ları, iktisatçıları, politikacıları düşündüren sorunların başında gel
mİ§tir. Bu organizasyonun çok çeşiUi ilkelere göre düzenlcnebilıne lmkanımn ol
ması, bu konudaki görüş ve düşüncelerin hatta uygulamalarm çok farklı olması
na neden olmuştur. 

Günümüzde, en azından düşünce düzeyinde, Çok çeşitli iktisadi sistem
leele karşılaşıyoruz ve bunlardan bazıları uygulama alanı bulmaktadır. İktisadi 
sistemler bir yelpaze şeklinde düşünülürse bir uçta liberal kapitalist sistem diğer 
uçta sosyalist-sistem yer alırlar. Toplumda üretim araçlarının mülkiyeti bireylerin 
elinde ise, ürel~ kaniriarım bireyler veriyorlar ve gerçekleştiriyorlarsa, iktisadi 
sistem liberal kapitalist bir sistemdir. Sistem liberal olma özelliğini girişimin özel 
bireylere ait olmasından, kapitalist olma özelliğini ise üretim araçlarının, yani. 
sermaye{lin, özel mülkiyette bulunmasından dolaYı kazanır. 

Her türlü iktisadi faaliyetlerin bireylerin serbest girişimine ve bireyler ara
!;ındaki serbest sözleşmelere bırakıldığı, tüketim, üretim, bölüşüm ve mübadeleyi 
ayarlama ve düzenleme işinin serbest piyasalara ve bu piyasalardaki fiyat meka
nizmasına bırakıldığı iktisadi sisteme liberal kapitalist sistem veya kısaca serbest 
piyasa sistemi adı verilir. Pür liberal kapitalist sistemin geçerli olduğu bir top
lumda devlet iktisadi hayata hemen hemen· hiç müdahale etmez. Bireylerin mül
kiyet hakkı, girişim serbestisi mutlaktır. Herkesin kendi §ahsi çıkarını maksimum 
kılacak şekilde hareket etmesi halinde toplumun çıkarlarının da gözetilmiş ola
cağı kabul edilir. Her türlü iktisadi faaliyetlerin düzenlcyicisi olarak şahsi çıkar 
kaygusu ve bireysel giri§im öğesi esas alındığından yukarda sözü edilen temel ik-
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tisadi problemierin çözümü piyasa mekanizmasının otomatik i§leyişine ve fiyatla
rın yol gösterici, yön verici fonksiyonuna bırakılınıştır. 

Seibest piyasa sis!e~de iktisadi karar birimleri ( tüketiciler, üre.ticile~, 
üretim faktörleri sahipleri) kendi dengelerini bulmaya çalı?ırlarke_n fiyat sı~te~
nin parl\Jlletrik yol göstericiliği altında hareket edeceklerdır. B~ sı_stemde, ~~~a
di problemler fiyat mekanizması denilen bir görünmez el marifetıyle k~ndiliğin: 
den çözümlenecektir. Tüketiciler en fazla tatmin sağlayacakları mal ve hizmetlerı 
fiyatların yol göstericiliği ile satın alacaklardır. Yin~ fiyattaı:ı .~endilerine ~.eh~er 
alan üreticiler en fazla kar sağlayacakları mal ve hizmetlerı uretecekler, uretım 
faktörleri sahipleri ellerindeki üretim faktörlerini maksimum gelir elde edecekle
ri alanlara kiralayacaklardır. Böylece toplumda kaynaklar etkin kullanılacak, üre
tim faktörlerinin veri dağılımı çerçevesinde gelir bölüşümü kendiliğinden sağlana-
~~ . 

Liberal kapitalist sistemin saf biçimi, tarihi gelişimi içinde ve dayandığı 
felsefenin mantığı gereği, fiyat mekanizmasının işleyişinde piyasada rekabet şart
larının geçerli olduğunu varsayar. Bunun için bir engel düşünmez .. Söz konusu 
rekabet şartları tam rekabet şartlarıdır. Tam rekabet şartları geçerli olduğunda, 
özünde karın yönelttiği giri§imciler, rasyonel hareketle kendi çıkarlarını maksi
mum kılmaya çalışırken, aşırı karların ortaya çıkaracağı piyasalara serbestçe gi
rebilecekleri için o piyasalarda toplam arzı artırabilecekler ve aşırı karların orta
dan kalkmasına imkan vereceklerdir. Eğer piyasada aşırı arz dolayısıyla zarar or
taya çıkarsa, zarar eden firmalar piyasadan çekilecekler, arz düşecek, fiyat nor
mal denilen seviyeye yükseleceklir. Normal fiyat normal kara imkan veren fiyat
tır. Bu duruma tüm piyasalarda ulaşıldığında üretim alınında denge gerçek-· 
leşmiş olacaktır. 

Girişimcilerin bireysel olarak daha fazla kar elde etme çabaları tüm piya
salarda normal fiyata ve normal kara ulaşma kuralı ile çatışır. Fakat, tam reka
bet geçerli olduğu sürece, sözü edilen çatışmanın görünmez elin işleyişi ile ken
diliğinden zararsız hale getirileceği kabul edilmektedir. Anlaşılacağı gib~ girişim
ci kendi kişisel rasyonelliğinin mantığı gereği karını maksimum kılmaya çall§ırken 
tam rekabet şartlarından kurtulmak isteyecektir. Girişimci. fiyatların parametrik 
fonksiyonunu kendi lehine iptal edebilir ve fiyatları veri olarak kabullenmeyip 
kendisi belirleme gücüne ulaşırsa karıiıı daha fazla yükseltebilecektir. Bu du
rumda fiyatların yol göstericiliği ortadan kalkar. F.iyat mekanizmasının iktisadi 
problemlerio çözümünde görünmez el şeklinde nitelenen objektif işlevi subjektif 
görünür el haline dönüşür; 

Günümüzde piyasaların işleyişi kendi haline bırakıldığında sermayenin 
belirli ellerde toplanması olayı bütün hızı ile devam etmekte ve piyasalarda te
~elleşme eğilimi bireysel rasyonellik gereği sürmektedir. Çünkü, bqyük çapta üre
tım yapmak gereği girişimcileri büyük cesametli ve ileri teknoloji kullanan üretim 
bir~mleri ~luşturmaya sevketmektedir. Bu durum sermaye birikimi ve teknolojik 
gelişmelerın hızlanması ile teşvik görmektedir, kolaylaşmakta'dır. Daha fazla kar, 
?~a fazla e~onomik ve siyasal güç güdüsü ile harekete geçen firmalar öncelikle 
ilen teknolOJI uygulayan büyük ölçekli üretim merkezleri olu~turmak ve bunları 
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çalıştırmak için geniş üretim kaynaklarını kontrolleri altında tutmak isteye
ceklerdir. Öte yandan fırmalar yüksek karlılığı, garantialtına almak ve risklerden 
kurtulmak için rekabetten kt,rtulmanın yollarını arayacaklardır. Bunun yolu piya
saya hakim olarak diğer fırmaların o piyasaya girişlerini önlemek, veya onları 
kontrolüne almaktır. Bu tür tekelci davranışlar tam rekabet modelinin ilkeleri ile 
çatışır, fakat fırmaların bireysel rasyonellikleri onlan buna teşvik eder. Bu ·sapta
malar liberal kapitalist sistemi savunan klasik ve neoklasik iktisatçıların iddia et
tiği gibi, bireysel çıkarların her zaman toplumsal çıkartarla uyum içinde olmadığı-
nı ortaya koymaktadır. · 

Bu durum bugün değil; bundan aşağı yukarı yüzyıl önce görülmeye başla
mıştır. Sanayi devriininin ekonomik yapı üzerindeki etkileri gelişmenin öncüleri 
olan batı ülkelerinde 19. yüzyılın sonlarında gittikçe yoğUn biçimde ortaya çık
maya başlamıştır. 20. yüzyılın başlarında ekonomik yapının artik eski durgun ka
rakterinden sıyrılmaya, dinamik bir nitelik ka7..anmaya başladığı görülmüştür. Bu 
yapısal transformasyonun en fazla dikkati çeken somut tezahürü üretim yapısın
da meydana gelmiş, küçük ve ortaboy üretim birimlerinin yanında büyük birim
ler yerlerini almışlardır. Büyük birimlerin gelişen Batı ekonomilerindeki mutlak 
ve nisbi önemleri giderek artmış, küçük ve ortaboy üretim birimlerinin kapital!z
mi yerini büyük birimlerin kapitalizmine bırakmaya başlamıştır. Büyük fırmala
rın doğuşu ekonomilerio yapısını ve piyasaların işleyişini değiştirmiştir. Bu 

· oluşumu yöneticiler iktisatçılardan daha önce farkettiler ve yapısal değişmenin 
ortaya çıkardığı ekonomik ve sosyal problemleri çözmek için birtakım önlemler 
aldılar. BUyük ölçekli üretim birimlerinin bulunduğu bir ekonomide piyasalann 

. kendi işleyişlerine terk edilemeyeceği, değilse hızlı bir ekonomik yoğunlaşma ve 
tekelleşme sürecinin harekete geçeceği korkusu ABD hükümetini daha 1890'lar
da piyasaya müdahale etmek ve piyasaları kamu yaranna düzenlemek zorunda 
bırakmıştrr. 

Kapitalist ekonomilerio yapısındaki değişmeleri farkederek, ekonomilerio 
işleyişi konusunda neoklasik teoriden ilk ayrılan, orjinal görüşler ileri süren ikti
satçıların başında J.S. Schumpeter gelir. Schunıpeter'e göre, kapitalist ekonomi
lerdeki gelişmenin temel faktörleri dinamik müteşebbis, icatlar ve teknik ilerle
melerdir. Bu faktörlerin itiCi gücü ise tekel hakimiyeti sağlama ve bu hakimiyetin 
getireceği üstünlüklerden yararlanma hırs ve çabasıdır. Schumpeter gelişen kapi
talist ekonomilerdeki eksik rekabet piyasa şekillerinin akılcılığına dikkati çekerek 
adeta onları itibariandırmak istemiştir. Kapitalist ekonomilerio yapısı ve evrimi 
konusunda, zamanına göre çok ileri olan şu görüşleri ileri sürmüştür. "Kapitalist 
yapısı gereği bir ekonomik transformasyon tipi veya yönetimidir ve hiçbir zaman 
durgun değildir, olamaz da. Çünkü, kapitalist sürecin bu özelliği, sadece ekono
mik hayatın durmaksızın değişen sosyal ve doğal me.crasında akıp gitmesi key
fiyetme ve bu transformasyonun ekonomik hareketin verilerini değiştirmesine 
bağlanamaz; kuşkusuz bu faktörler önemlidir, fakat savaşlar, devrimler, vb. gibi 
transformasyonlar saqayinin yapısal değişiminin şartlarını oluşturmasına karşın, 
temel itici güçlerini değiştirmezler. Gerçekte kapitalist m akineye hareket veren 
ve onun hareketinin devamlılığını sağlayan temel itici güç yeni tüketim malları, 
yeni üretim ve ulaştırma yöntemleri, yeni pa7..arlar ve yeni sınai organizasyon bi-
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çimleri tarafından şekillendirilmektedir. Tüm bu elemanlar ise kapitalist girişim
dliğin eseridir"•. 

Ekonomik yapının evrimini kapitalist girişim,cinin şekillendirdiği kabul 
edilince, bu yapının ve onu meydana getiren öğelerin statik, eşit ve türdeş ol
mayacakları da açıkça değilse bile dÜlaylı biçimde teslim edilmiş oluyordu. 

Çağdaş kapitalist yapınin işleyişinin klasik tam rekabet model.lnde açıkla
nandan çok farklı olduğunu vurgulayan iktisatçılar arasında A. Berle ve G. 
Means•un özel bir yeri vardır. Bu iktisatçılar amerikan ekonomisi üzerinde yap
tıkları istatistiksel çalışmalara ve gözlemlere dayanarak ekonomide temerküzün 

' ulaştığı seviyeyi bütün açıklığı ile ortaya koymuşlar, büyük şirketlerin oynarlıkları 
role dikkati çekmişlerdir. Sözü edilen iktisatçılara göre, büyük şirketler ekono
minin yapısını önemli ölçüde yeniden biçimlendirmişle~ ve bu yapıyla bü
tünleşmişlerdir. 

Oligopol piyasaların teorisi E.H. Chamberlin, J. Robinson ve W. Peliner 
ve diğer iktisatçıların çalışmaları sonucu ortaya çıktı. Daha sonra 1940'larda 
·önce J.M. Clark, sonra J.S. Bain, F. Perroux gibi iktisatçılar çağdaş kapitalist ya
pıda · işieyebilir ( workable-praticable) rekabetin analizini yaptılar, ilkelerini or- · 
taya koydular. Bu Çalışmalar bir' yandan tam rekabet modelinin eleştirisi, bir 
yandan modern ekonomik yapının "justificationu" çabasına yönelmişti. Çağdaş 
veya işieyebilir piyasa sisteminin özellikleri şu şekilde takdim edilmiştir; 

- Çağdaş rekabet sisteminin ilkelerini saptama çabasına giren iktisatçılar 
genellikle pragmatik bir yaklaşımla, ileri kapitalist ekonomilerde fırmaların 
başvurduklan tüm araçlara modelde yer verme eğilimini benimsemişlerdir. Böy
lece _tam rekabet modelinin tabularından kurtarılmış, modele . birçok yeni 
değişken katılmıştır. Tam rakabet modelinin ilkeleri ile çatışan temerküz, eşit
sizlik, giriş engelleri, yenilik,_ çeşitlilik ve farklılık, reklam gibi birçok çağdaş un
sur rekabetin işleyişinin meşru araçlan olarak kabul edilmiştir. Bu faktörler 
ekonomide kaynak kullanımında etkinliği arttırdığı, yenilikleri uygulamayı teşvik 
ettiği ve iktisadi büyürneyi hızlandırdığı ölçüde rekabeti aksatmaz ve meşru sayıl
mıştır. 

· Görüldüğü gibi çağdaş rekabet tam rekabet ı:nodelinin aksiiıe sadece fiyat 
ve miktar değişkenlerine dayanan statik, kısır bir rekabet değildir. Yeni teknikle
rin yaratılması ve kullanılması, yeni ürünler, yeni dağıtım ve ticaret yöntemleri 
çağdaş rekabetin en önemli amaçlarıdır. Çağdaş rekabet mQdelinde iktisadi bi
rimlerin eşjtliği, ttıalların türdeşliği söz konusu de~Idir. Günümüz ekonomik 
şartları içinde rekabet eden birimlerin cesamet, güç ve etkinlik bakımından bir
birlerine eşitliğini aramak gerçekçi olmadığı gibi, gerekli de değildir. Eşitlik veya 
türdeşlik ilkesi rekabetin işleyişini kolaylaştırmak bir yana onu ortadan kaldıfır. 
Firmalar arasında eşitsizlik sadece cesametlerinin değil, etkinliklerinin de fonk
siyonu olarak ortaya çıkabilir. Ancak, piyasada çağdaş anlamda rekabetin işleye-

J.A. Schumpeter; Capitalisme, Socialisme et Democratie, Payot, Paris, 1%9, s. 121. 
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bilmesi için eşitsizliğin çok fazla olmaması ve piyasa dışı güçlerle artınimaması 
gerekir. 

Ça~daş rekabet ortamında aynı piyasadaki tüm fırmalar rakiplerinin dav
ranışlarını hesaba katarak ken~i davranışlarını belirlerler, yani karşılıklı ba~mlı
lık içindedirler. Karar alışlarında ve davranışlarında birbirlerini gözetmek zo
runda olan fırmalar arasında çok cepbeli rekabet tarafiara maliyetlerini ve fiyat
larını düşürmeyi ve kalitede iyileştirmeyi empoze edebildiği ölçüde kendisinden 
bekleneni vermiş olur. 

Ça~daş rekabetin diğer ayıncı bir özelliği dinamik oluşudur. Bilindiği gibi, 
tam rekabet modeli statik bir dengeyi öngörmekteydi. Dışsal faktörlere bağlı ola
rak ortaya çıkacak gelip geçici değişiklikler modelin statik niteliğini bozmazdı. 
Modelde belirtilen ilkeler çerçevesinde iktisadi karar birimleri kendiliklerinden 
başlangıç noktasına döneceklerdi, eşanlı denge sözkonusu değildi. Oysa, ça~daş 
ekonomik yapı dinamiktir, sürekli transformasyona u~ayan bir karakter arzede:-. 
Sürekli yeniden yapısaDaşma içindedir. Bu yapı iÇinde ekonomik karar birimleri
nin eşitsizliği doğaldır. Birimlerin cesametlerinin büyümesi gereklidir ve bu 
birleşme, yutma, pay alma, çeşitli biçimlerde yaklaşmalarla gerçekleştirilmekte
dir. Tüm bu transformasyon biçimleri toplulaşma sürecini canlandırmaktadır. 

Çağdaş rekabet pragmatik ve nisbidir, her türlü dogmatizıni reddeder. 
Ancak zamansal ve mekansal belirleyicilerine göre tanımlanabilir, bu bakımdan 
realistir. Örneğin sanayide yoğuntaşma etkinlik ve teknolojik ilerleme ekonomik 
büyürneyi hızlandıracaksa çağdaş rekabet yoğunlaşmayı meşru hatta gerekli 
sayar. Özetle, çağdaş rekabet çağdaş kapitalist yapıya uyma çabasında, esnek ya
pıda bir "concurrence de justifıcation"dur. Ekonomik olayların evriınini geriden 
takip ederek adeta ona meşruiyet kazandırmak u~aşındadır. ~ça~daş rekabet 
modeli günümüzün büyük birimler kapitalizminin ve uluslararası kapitalizmin 
kuramsallaştırılması olmaktadır. 

Çağdaş rekabetle temel amaç daha ileri bir etkinliğin araştırılmasıdır. 
Ekonomik gelişme rekabetin bir sonucu olarak ortaya çıkacaktır. Daha do~usu 
rekabet etkinlik ve büyüme temel amaçlarının emrinde bir araç olarak düşünül
mektedir. Bu açıdan bakınca yoğunlaşma ve büyük cesametli fırmaların varlı~ 
çağdaş rekabet piyasaları için gerekli gibi gözükmektedir. Etkinlik temel amaç 
olunca fırmaların cesametlerini genişletmeleri,. bulundukları üretim dalında ge
çerli teknolojik üretim şartlarının belirlediği minimum ölçek sınırına ulaşmaları, 
·kendileri için zorunluluk olmaktadır. Ancak çağdaş piyasalarda firmaları büyü
meye iten teksaik ekonomik etkinlik kazanmak değildir. Çoğu defa ekonomik et
kinlik siyasal etkiqlik sağlamanın aracı olarak kullanılır. Siyasal güç de yeniden 
ekonomik çıkar sağlamanın emrine verilir. 

Çağdaş rekabetle fırmaların en önemli silahları icatlar (invention), yenilik
ler (innovation), ürün farklılaştırmaları, reklam gibi r~kiplerine üstünlük sağlıya
bilecekleri araşlardrr. Oligopol piyasalarda bu araçları kullanma ortamını ve im
kanını bulan bır firmanın stratejisi atak, savunma ve pazarlık üzerine kuruludur. • 
Bu tür bir strateji takip eden firmanın amacı piyasada tekel hakimiyeti sağla-
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lamaktır. Hakimiyet faktörü, çağdaş rekabetin ·mantığında açıkça yer alır, onun 

temel öğesidir. 
Tam rekabet modelinin ütopik postülalarını terkedince çağdaş kapitalist 

ekonomilerio yapısına uygun işieyebilir bir rekabet modeli oluşturulabilmiş, eko
nomideki yoğuntaşma olayını açıklamak mümkün olmuştur. Bu çağdaş rekabet 
modeli içinde artık, rekabet ve yoğuntaşma birbirleri ile bağdaşmaz olgular ve 
kavramlar değildir. Bu konuda A. Piatier özetle şunları yazmaktadır: Ça~daş re
kabet ve sanayide yoğunlaşma birbirleri ile rakip değillerdir, beraberce bır orga
nizasyon şeklinden diğerine geçici temsil etmektedirler. Çağ<lıl§ .. ekQnomik yapı 
içerisinde rekabet, ekonomik üreti~ .birim\t:riuin varlıklar_ıw sürdürı;n~ çab~lll{~
nın ifadesi olmakta~~r. Yoğunlaşma,bu çal]aların çağdaş, rasyonel ve dınamık bır.,, 
ürünüdür·. 

ÇaM,aş, reka,Ret modeli savuıiucq!arı çağdaş kapitalist ek~nomil.er~n 
işleyişini m~şrulaşlır~a~ gayreti içinde bazı kıbflar• bulmuş, ekonomık etkınlık 
amacıyla hem_fn ·he,r türlü aracı meşru saymışlardır. Ancak çağdaş rekabet mo
delinin cevaplandıra'inadığı birtakım sorunlar vardır. 

. "''' . 
Serbest rekabetten geleneksel olarak beklenen birinci gön!v kaynak kulla-

mmında etkinliği~~~ağlanması ve hızlı ekonomik büyümedir. İşieyebilir rekabet 
modelini geliştiren i~isatçılar, bu amacın oligopolistik, eşitsiz ve dinamik bir ya
pıda gcrçeklcştirilcbileceğini ileri sürmektedirler. Ancak serbest rekabetin 
işleyebilmesi için özel ekonomik hakimiyetin aşırı genişlemesinin önlenmesi ge
reğine işaret etmektedirler. Çağdaş serbest rekabet modelinde ekonomik etkin
liğin sağlanması için ekonomik birimlerin cari en ileri teknolojiyi kullanabilecek 
ve daha ileri yeni teknolojiler araştırabilecek seviyeye gelmeleri gerektiği vurgu
lanmaktadır. Öte yandan, ekonomik etkinliğin ancak serbest rekabet ortamında 
gerçekleşebileceği kabul edilmektedir. Oysa üretim karar birimlerinin cesametle
rinin farklı şekillerde büyümesi ve yoğunlaşmalar aynı piyasadaki firmalar ara
sında mevcut eşitsizliği artırır. Dolayısıyla bazıları giderek serbest rekabeti aksa
tacak ekonomik güce ulaşabilecektir. 

Serbest rekabet ile rekabet eden ekonomik birimler arasında aşırı eşitsiz
liğin ve dengesizliğin bağdaşmayacağı bellidir. Rekabetin farklı büyüklükte eko
nomik birimler arasında geçmesinin oorİnal olduğu söylenirken, eşitsizliğin aşırı 
olmaması gerektiğine işaret edilmekle yetinilmektedir. Bu dilekle sorunun çö
zümlenmcdiği açıktır . Firmaların ekonomik etkinlik için belirli ölçeğe ulaşmaları 
gereklidir. Fakat, olayın dinamiği kaçınılmaz olarak ekonomik gücün belirli el
lerde toplanmasına ve tekelleşmeye neden olmaktadır. Bu süreç nerede ve nasıl 
durdurulabilir? Yoğuntaşma ve tekelleşme bir noktadan sonra serbest rekabeti 
ortadan kaldırmaz mı? Mutlak tckelin hakim olduğu bir piyasada kaynakların et
kin kullanımından söz edilebilir mi? Tüketici refahı nasıl korunabilir? Büyük 
ekonomik güce ulaşan firmaların piyasadaki her türlü davranışları normal ve 

1\. Piatier; Les fonne modemes de la concurrence, Gauthier-Villar, Paris, 1968, s. 34 . 
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meşru karşılanabilir mi? Bu fırmaların şahsi çıkarlan ile toplumun çıkarlan her 
zaman uyum gösterebilir mi? Gösteremezse dev firmalar nasıl rekabet modeli 
çerçevesine çekilecek, toplumun çıkarlan ile devleşen fırmaların çıkarları nasıl 
b~daştırılacak? Sermayenin uluslararasılaş~ bir ortamda, dev uluslararası şir
ketlerin ulusal ekonomiler üzerindeki etkileri nasıl kontrol altına alınabilir? 
Uluslararası şirketlerin çikarlan ile ulusun çıkarları nasıl uyumlu hale getirilebi
lir? Ekonomik gücü ele geçiren ulusal ve uluslararası dev şirketler özellikle ge
lişmekte olan bir ülkede politik güce sahip olmaya çalışacaktır. Bu nasıl önlene
bilir? Pragmatik nitelikli Ça~daş serbest rekabet modeli bu sorulara açıklık getir
memektedir. 

SERBEST PIYASA SISTEMINE MÜDAHALE GEREKÇELERI 

Günümüzde_ piyasa ekonomisini benimsemiş gelişmiş ülkelerde bile dev
letin ekonomik hayata'müdahaiesi için pek çok neden olduğu ileri sürülmektedir. 
Devlet piyasa sistemini ortadan kaldırmak için değil, onun i§leyişini toplun:ı yara
rına dii7..enlemek ve iyileştirmek için müdahale etmelidir, denilmektedir. Ge
lişmiş kapitalist bir ülkede devletin iktisadi hayata müdalıalesini gerektiren hu
susları şu şekilde sıralamak mümkündür. 

1- Piyasa sistemi ekonomide bireylere ileri derecede serbestlik tanımakta
dır. Fakat, yeterli ekonomik gücü olmayanlar için bunun fazla bir anlamı yoktur. 
Sistem kendi d~al işleyişine bırıikııırsa yoksullar daha yoksu~ zenginler daha 
zengin hale gelecektir. Devlet adil bir gelir dağılımı ve sosyal adalet için iktisadi 
hayata müdahale etmelidir. Bu amaçla devletin el atacağı sahaların başmda işgü
cü piyasası gelir. Devlet işçi ücretleri ve iş güvenli~ ile yakından ilgilenmelidir. 
İşgücfı piyasasında. dengeleyici güç olarak işçi sendikalan devreye sokulmalıdır. 
Öte yandan artan oranlı gelir vergisi, miras vergisi. ve transfer harcamaları ile ge
lir da~lımında adalet sa~anmaya çalışılmalıdır. 

2- IÇapitalist ekonomllerde piyasa mekanizması kendi haline bırakıldı~da 
eksik istihdam ortaya çıkmakta, iktisadi faaliyetler ve istihdam seviyesinde dalga
lanmalarta karşılaşılabilmektedir. Ancak uygulamada bu ülkelerin takip ettikleri 
Keynesci politikalar sayesinde k?njonktür dalgalanmaların geniş ölçüde önlen
di~ ve istikrarlı büyüme sa~andı~ gözlenmektedir. 

3- Liberal kapitalist sistemde fiyat her zaman objektif piyasa güçlerinin 
fonksiyonu olarak ortaya çıkmamaktadır. Sanayide yo~aşma olgusu piyasalara 
oligopolistik karakter kazandırmaktadır. Eksik rekabet piyasalan artık son de
rece yaygın görüntülerdir. Bu piyasalarda belirlenen fiyatlar objektif yol gösterici 
olma niteliklerini yitirmektedir. Üretim halkıiı tercihleri doğrultusunda yapılma- · 
maktadır. Oligopolist dev firmalar çeşitli araçlarla halkın tercihini etkileyebil
mekte, onun yerine kendi tercihlerini koyabilmektedirler. Devletin toplum yara
nna bu tür piyasalara düzenleyici müdahalelerde bulunnııı.:sı gerekir. Anti-tröst 
yasalarla rekabeti bozucu davranışlar önlenebilir. Piyasanın karşı tarafında den
geteyid güçlerin gelişmesine ortam hazırlanabilir (Galbraith). 
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4- Bir ekonomide bazı iktisadi faaliyetlerin sosyal faydası bireysel faydası
nın üstündedir. Bu tür faaliyetler özel girişime terkedilirse yeterli kaynak tahsis 
edilmez ve yeterli üretim gerçekleştirilemez. Bazı mal ve hiz~~tlerin ise top~u'?: 
sal faydası yüksek olmasına karşın piyasası ~iç yoktur. Bu ~bı d~ru~~:U~a ılgili 
mal ve hi7llletlerin üretiminin piyasa mekanıımasına terkedılmesı duşunulemez. 
Bu tür malları üretmekte bireylerin direkt çıkarları yoktur. O halde, devlet top
lumsal faydası bireysel faydasının üstünde olan mal ve hizmetlerin üretimini 
teşvik etmelidir. Daha ileri giderek, ça~daş kapitalist yapıda dengeli ekonomik 
büyümenin piyasa mekanizması ile s~anamayaca~nı, devletin dengeli büyüme 
için piyasaya müdahale etmesi ve özendirici önlemlere başvurması gerektiğini sa
vunan iktisatçılar vardır. Yine birçok iktisatçı dış ticaretin tamamen serbest piya
sa mekanizmasının işleyişine terkedilmesini do~u bulmamaktadırlar. Yatırımla
rın teşviki ve dış ticaretin ekonomi politikası tedbirleri ile yönlendirilmesi istik
rarlı ve hı71ı büyüme için gerekli sayılmaktadır. 

Piyasa sistemini benimsemiş ülkelerde yukarda belirtilen amaçlarla devle
tin piyasanın işleyişine müdahalesi sistemin özünü zedelemeyecek aksine, mev
cut eşitsiz, oligopolistik ve dinamik yapı içinde sistemin toplum yararına 
işleyişini kolaylaştıracaktır. 

Nitekim, günümüzde gelişmiş kapitalist ülkeler bir yandan esas olarak 
özel girişimciliğin dinamizminden, bireyciliğinden, serbesti ve hürriyetlerinden 
yararlanırken, öte yandan y~n devlet müdahaleciliği uygulayarak, sistemin . 
işleyişindeki aksakbk. ve yetersizlikleri gidermek imkanını bulmuşlardır. Böylece, 
bireycilik ve toplumculuk ilkelerini uygun bir biçimde ba~daştır.mayı başar
mışlardır. Gelişmiş kapitalist ülkelerde sosyal adalet, gelir bölüşümündeki eşit
sizlikterin hafifletilmesi, fırsat eşitliği sa~anması gibi toplumcu amaçlar vergi ve 
harcama politikaları, sosyal mevzuatın geliştirilmes~ yaygın eğitim politikası gibi 
tedbirl~rle büyük ölçüde sa~anmıştır. Bugün kapitalist ülkeler piyasa mekaniz
ması ilc devlet müdahaleciliğini bagdaştırarak refah devleti haline gelmişlerdir. 
Burada refah devleti kavramı ekonomik refahın özgürlük ve demokrasi ortamın
da geniş halk kitlelerine indirilmesi anlamında kullanılmaktadır. 

GELIŞMEKTE OLAN ÜLKELERDE PIYASA 

SISTEMINDEN SAPMALAR 

. Gelişmiş kapitalist ülkelerde piyasa ve fiyat mekanizması kaynakların et. 
kın da~lımını büyük öl~üde baş~abilmektedir. Bu ülkelerde devletin etkin kay
nak ~a~ılımı amacıyl~ pı~asaya mudahale etmesine fazla gerek duyulmamaktadır. 
Bu ulkelerde devletın pıyasalara düzenleyici yönde müdahalede bulunmasının 
nedenleri, s~sy~l. adal~ti .sa~amak, işsizliği ve konjonktür dalgalanmalarını önle
mek, tekeieı e~lımlerı dızgınlemek ve ödemeler bilançosu açıklarını kontrol al
tında tutmaktır. 

Gelişen. ülkelerde ise, ekonomilerio yapısı, kurumsal eksiklikler, toplum
sal ve ekonomık darbo~azlar dolayısıyla piyasa mekanizması kaynakların etkin bi-
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çimde dağılımını, dengeli hızlı ekonomik büyümeyi tek başına gerçekleştireme
mektedir. O halde gelişmekte olan ülkelerde devletin ekonomiye müdahalesi 
için daha çok neden vardır. Gelişmiş ülkelerdeki dozda müdahaleler yeterli ol
madığından, gelişmekte olan ülkelerde devlet özel giri§imcileriı,ı bazen yanı
başında, bazen onlara öncü olarak iktisadi faaliyetlere yoğun biçimde katılmak 
gereğini duymaktadır. 

Geli§mekte olan ülkelerde piyasa mekanizmasının iktisadi problemlerin 
çözümünde yetersiz -kalmasının nedenleri şu şekilde sıralanabilir. 

a) Gelişmekte olan ülkelerde piyasalarda belirlenen mal ve faktör .fiyatları 

fırsat maliyetlerini yansıtmamaktadır. Bu durum 'kaynak dağılımı açısından 
önemlidir. Firmalar için gösterge fırsat maliyetleridir. Eğer piyasalar fırsat ma
liyetini yansıtmazsa, piyasa fiyatlarına göre yapılan kar maksinıizasyonu sosyal 
fayda ve maliyetlerden uzaklaşmaya yol açar. 

b) Geli§mekte olan ülkelerde dışsal ekonomilerin kaynak dağılımında et
kinliği. oldukça önemlidir. Dışsal ekonomiler katma değer üzerinde büyük paya 
sahiptir. Bu nedenle piyasa fiyatları kaynakların optimal dağılımını gerçekleştir
mekte başarısız kalmaktadır. Yatırımların bir arada planlanması ekonomik büyü
me üzerinde daha olumlu etkiler yaratacaktır. Az gelişmiş ülkelerde dengeli 
büyümenin piyasa mekanizması ile gerçekleştirilemeyeceği ileri sürülmektedir. 

c) Gelişmekte olan ekonomilerde bir sanayi dalında yeni yatırımlar piya
sanın sınırlılığı dolayısıyla piyasad~ nisbi fiyatları önemli ölçüde etkiler, fiyat 
strüktürünü değiştirebilir. · 

d) Gelişmekte olan ülkelerde ve Türkiye'de teknolojik gerilik, ekonomik 
ve politik istikrarsızlıklar, iç piyasanın dar oluşu ve dış piyasada sağlam yer tutu
laınarnası, finansman yetersizliği gibi darboğazların yanısıra alternatif spekülatif 
yatırım alanlarının varlığı nedeniyle kar maksimizasyonu dönemleri kısadır. Bu 
faktörlere dinamik sanayici girişimci nesiinin yeterince çoğalmamış olduğu da 
eklenebilir. Sayılan nedenlerle girişimciler kısa vadede kar sağlıyacak yatırımları 
tercih etmekt~, meyvesini uzun vadede verecek, rizikolu ancak toplumsal faydası 
da yüksek yatırımlara yanaşmamaktadırlar. Bu husus özel girişimciliği esas ala
rak sanayileşme çabasındaki ülkeler için ciddi engeldir. Bu engelin aşılması spe
külatif yatırım alternatiflerinin azaltılması uzu~ vadeli yatırımların planlı ve ka
rarlı biçimde özendirilırıesi, kurumsal alandaki eksikliklerin giderilmesi, ekono
mik ve politik istikrarın sağlanması ile mümkün olabilir. Tüm bu işlemler ise an
cak devletin ekonomik hayatta yerini alması ve piyasa mekanizmasının işleyişin-
deki eksiklikleri gidermesi ile yerine getirilebilir. , 

e) Öte yandan, özel girişimciliğin hakim olduğu kesimlerde bile fiyat me
kanizmasının zaman zaman işlediği, arzın talebe intibakının geciktiği gözlenmek
tedir. Bunun sonucu olarak fiyat istikrarsızlıkları, aşırı karlar ve rantlarla sık .sık 

· karşılaşılmaktadir. Bu konuda ihracat sanayileri örnek gösterilebilir. 

f) Gelişmekte olan ülkelerde piyasa mekanizmasının i§leyişini olumsuz 
yönde etkileyen diğer bir husus da ekono~ide ikili yapının mevcut olmasıdır. Bir 
ekonomide tarım kesimi ağırlığını koruyorsa, tarımsal üretim toplum hasıla içinde 
büyük bir paya sahipse ve _ tarımsal üretimin büyük bir kısmı piyasaya çıkmıyorsa 

- 11 -



piyasanın ekonominin bütününü kavraması ~ümkün ol~a~, piyasa mekanizmas_ı
nın i~ltyi~i sınırlı kalır: Bu durumda devletın tarım kesurum sosyal ve ekonomik 
amaç,larla desteklemesi, tarım kesiminin piyasaya entegrasyonunu kol~ylaştıra
cak önlemler demetini global plan çerçevesinde yürürlüğe koyması gerekir. 

g) Ülkemizde bölgesel farklılıklar fazladır. Ekonominin piyasa mekaniz
masının ~leyi~ine terkedilmesi halinde bu farklılıkların hiçbir zaman ortadan 
kalkmayacağı savunulabilir. Bölgesel farklılıklar- ortadan' k aldınlamazsa yeterli 
büyüme hızı sağlanamaz. Ülkede ekonomik entegrasyon gerçekleştirilemez. Do
layısıyla piyasaların genişletilmesi mümkün olmaz. Ülke içinde nüfus hareketleri 
durdurulamaz. Bunun doğuracağı pek çok sorun_ ile karşılaşılır. Asıl önemlisi 
bölgesel ekonomik farklılıklar ülkenin siyasal bütünlüğünü tehlikeye sokabilir. O 
halde bölgesel gelişmişlik farklılıklarını azaltmak için devletin az gelişmiş. bölge
ler ile bir plan çerçevesinde ciddi . olarak ilgilenmesi, bu bölgelerdeki sosyal ve 
ekonomik alt yapıları tamamlamaya öncelik vermesi, özel sektör yatırımlarını da
ha ciddi biçimde özendirici tedbir alması kaçınılmazdır. 

h) Geli~mekte olan ülkelerde sadece geri kalmış bölgelerde değil ülkenin 
bütününde alt yapı yatırımları eksiktir. Bu tür yatırımlan özel kesimin gerçek
leştirmesi bcklenemez, çünkü bu yatırımlar direkt verimli yatırımlar değildir. Öte 
yandan, özel giri~imcilerin direkt verimli yatırımlara girmeleri de alt yapı yatı
rımlarının mevcut olup olmamasına büyük qlçüde bağlıdır. Alt yapııun geliştiril
mesi özel yatırımlar için önemli özendirici faktördür. Devletin dışsal ekonomiler 
sağlamak üzere alt yapı yatırımlarını bir plan dahilinde gerçekleştirmesi gerekir. 

k) Geli~mekte olan ülkede işsizlik önemli bir sosyo-ekonomik sorundur. 
Ekonominin tamamen piyasanın işleyişine bırakılması halinde işsizlik sorunu da
ha da ciddi boyutlara ulaşacaktır. Devlet işsizlik sorununu hafifletmek için dev
reye girmek ve birtakım ekonomi politikası tedbirlerini uygulamaya koymak zo
rundadır. 

1) Dış ekonomik ilişkilerin yürütülmesi gelişmiş kapitalist ülkelerde bile 
tamamen piyasanın işleyişine bırakılmamaktadır. Dış ekonomik ilişkilerde ge
lişmekte olan ülkeler çok daha dezavantajlı durumdadırlar. Dış piyasalarda çok 
daha güçlü ve acımasız rakipieric karşılaşılmaktadır. Dış ticaret hadleri genel- . 
liklc az gelişmiş ülkelerin aleyhine gelişmektedir. Azgelişmiş ülkeler ödemeler 
b~lançosu açıkları ile karşılaşmakta ve döviz darboğazı ekonomik gelişmede cid
di engel olarak kendini göstermektedir. O halde gelişmekte olan bir .ülkede dev
le~~n ~k~nom!n!n ~~~Y~_çlarını, kaynaklarını dikkate alarak dinamik karşılaştırma
ı~ ustu~luklc_rı_n~ go~?~un~e tut.arak bir dış ticaret politikası saptaması ve bu poti
tıkayı o~l gırışııncılığın dınamızmi ile birleştirerek sürdürmesi gerekiı:. · 

. Ozetlersek ~elişmekte. ~lan ülkelerde devletin ekonomik hayata - nıüdaha-
lcsı, hatta ekonomık h_~yatın ıçın~e daha etkili biçimde yerini alnıası için pekçok 
neden vardır. Bunu soylerken pıyasa mekanizmasının azgelişmiŞ bir ülkede işe 
y~ra~adığını .söylemek ist~~iyoru~.. D~vlet müdahaleciliğinin ve planianianın · 
pıyas~ mek~nızmasının yerını alabıleceğıne de inanmıyoruz. Ancak gelişmekte 
olan ulkelc~ın sosyo ekonomik yapıları ekonominin işleyişini tamamen piyasa ve 
fiyat rnekanızınasma bırakmanın da doğru olmadığını, piyasa mekanizmasının bu 
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ülkelerde yüksek büyüme hızını etkin kaynak dağılımını, adil gelir bölüşümünü, 
yüksek istihdam seviyesini tek başına sağlayamayacağını göstermektedir. O halde 
gelişmekte olan bir ülkede iktisadi faaliyetler karma ekonomik bir düzen içinde 
kamu ve özel sektör tarafından birlikte yürütiüıı{elidir. Kamu sektörünün ekono
mideki faaliyet alanları ekonomi geliştikçe sınırlandınlnıalı, piyasa ve fiyat meka
nizmasına giderek daha fazla yer verilmelidir. Ekonomiye polisiye tedbirlerle 
müdahale· edilmemelidir. 

Devlet, özel girişimciliğin dinamizminden, etkiqliğinden yararlanmak için 
piyasalarm işleyişini kolaylaştırarak kaynak dağılımını piyasa mekanizmasına gi
derek terketmeli, sosyal adalet amacını ise demokratik düzen içinde vergi, sosyal 
amaçlı transfer harcamaları, eğitim, sosyal siyaset tedbirleri ile gerçekleştirmeye 
çalışmalıdır. Demokrasinin etkin bir biçimde işlemesi halinde . sosyal adaletin 
gerçekleşmesi kolaylaşacaktır. Bu insaiıın eğitilmesi ile sağlanabilir. 
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lenmiştir. Nihai talep biliniyorsa her üretim dalındaki çıktı miktan ~esp~t edilebi
lir. Konunun önemi gayet açıktır. Planda saptanan yatırım, yoğaltım ve ıthalatvs. 
nin sabit sayılan teknolojik matrisi yardımıyla ekonomideki üretim miktarlarının 
ne olacağını bize verecektir. Son olarak ise doğrusal programlama; 1947'lerde 
George Dantzjg'in ABD'nin hava kuvvetlerinin planlanmasında yaptığı çalışma
larla ortaya çıkmıştır. Hava kuvvetlerinin planlanmasında üç türlü tespit var, faa
liyetler, ilişkiler, hedefler. Hedeflere vanrken hangi faaliyetleri ne kadar kullan
mak; tedarik, bakım, talim, askere almanın nisbi tesirlerinin neler olduğunu sap
tamak Dantzig'in çalışmalarıyla mümkün olmuştur. 

Doğrusal programlama ile girdi-çıktı analizi arasındaki ilişki aşikardır. 
Giı:di-çıktı analizi; içinde kararlaştırılmış (veri) nihai istihsali, yani çıktımn iste
nilen tarzda seçim imkanı, olmay~n doğrusal programlama modülünün özel bir 
hali olarak düşünülebilir2• 

Doğrusal programlama ile girdi-çıktı analizinin oyun teorisi ile olan bağın-
tısı ise daha muğlaktır. Matemat_iksel yapı bakımından oyun teorisi ile doğrusal , 
programlama aynı pratiğe sahiptirler. Her ikisini de matematİğİn aym branşıpİn 
(doğrusal eşitsizlikterin analizi) tatbikatı olarak ele alırsak, ara~aki bağıntının 
gizliliği azalacaktır. Netice olarak doğrusal programlamanın, doğrusal iktisadın 
çekirdeği olduğunu 'söylemek yanıltıcı olmayacaktır. 

Doğrusal programlama herşeyden evvel çeşitli problemterin çözümünde 
kullamlmak üzere ortaya konmuş, yeni sayılabilecek bir matematik tekniktir. As
lında matematik görünümü olan bu çözüm ekonomi bilmine uygulanmak sure
tiyle iktisatçılar açısından önem kazanıyor. 

Meselenin 25-30 yıllık bir mazisi olması, öneminden hiçbir şey kaybetme
sini gerektirmiyor. İlk olarak savunma hizmetlerinde ihtiyaçların azami seviyede 
giderilmesi için geliştirilmiş olan metod bugün endüstriye de uygulanmaktadır. 
Niçin bu uygulamanın yapıldığını düşünürsek; konumuru optimizasyon proble
mine getirmiş oluruz. 

Genellikle ekonominin herhangi bir bölümünde belirli dönemler için, el
deki mevcut üretim faktörleri (asli faktörler; yani sermaye, toprak ve kapital) 
miktan sabit tutulabilir. Dolayısıyla bir istihsal kolunun veya bir endüstrinin bu 
üretim faktörlerini kullanmakta çeşitli alternatifleri olacaktır. Amaçlara ulaşmak 
için, tabii olarak, bu alternatiflerden biri kullanılacaktır. Herhangi bir istihsal 
metodunun kullanılması, tabiatıyle, diğerlerinin seçilmemesini sağlayacağından . 
her seferinde değişik sonuçlar elde edilecektir. İstilisal faktörlerinin farklı 
şekilde birleştiritmeleri belli amaçları elde etmek için araçların en iyi kullanımı
nı meydana çıkaracaktır. istenilen miktarda emek ve kapital bileşiminden hare
k~t etmek, müteşebbisin vereceği karara bağlı kalacaktır. Yalnız burada gözö
nunde bulundurulması gereken husus israfı önlemektir. Boşuna uğraşı olarak ni-

2 
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telemek istenilen husus iki noktadan ele alınabilir. Birincisi mevcut imkantarla 
tesbit edilen amac1 (ki bu azamileştirilecek kar miktarı veya istihsal olabilir) ger
çekleştirememek; ikincisi, belli bir amaca asgarinin üzerinde araç ve imkanları 
kullanarak ulaşmaktır. Her iki halde de etkinlik yoktur. Optimizasyona varılama
mıştır, yani bir boşuna uğraşı vardır. Buna mani olmak için istihsal imkan ve me
todlarının iyi seçilmesi gerekmektedir. Girdi-çıktı modellerinde de endüstriler 
kendi aralarındaki taleb~ asli faktörlere olan talebi ve sonunda nihai talebi 
karşılamak için belirli faaliyet göstermektedir. Faaliyet kelimesinden burada an
laşılması gereken nokta alternatif istihsal teknikleri toplamıdır. Mesela; bir fırma 
4000 birim (x) malı üretmek için üç türlü emek ve sermaye kombinasyonu ya
pıyorsa, fırma üç faaliyet imkanına sahiptir. F.akat, mevcut ihtimallerden birisini 
kendi maksadına en uygun olanı seçecektir. Genelleştirecek olursak (n) sayıda 
korobinasyon imkanına sahip olan bir endüs~ bir istihsal metodundan vazgeçip 
di~erine başvurmak veya her teknikteki faaliyetinin dozunu ayartamak suretiyle 
belli bir istihsal miktarını daha de~şik bir kaynak terkibi ile elde eder. Bileşim
lerdeki kaynaktarla daha çok mal üretebilir. Girdi-çıktı modellerinde optimi
zasyon probleminde; azamileştirme veya asgarileştirme meselesi yoktur, hedef 
olarak belli miktar çıktı elde edebilmek için gayri safi istihsalin yani girdinin ne 
olması gerekti~i veya tersine miktan belli girdinin kapasite ile çarpılarak ürete
ce~ nihai malları, çıktıyı, bulmak saptanmıştır. 

Halbuki incelemekte old~uz konu bu açıdan bakıl~da farklı ol
maktadır. Belli bir üretim tekni~ ve verilen araçlarla üretimi en yüksek seviyeye 
çıkaracak faaliyeti veya faaliyetler kombinasyonunu bulmak lüzumu hasıl olmak
tadır. Girdi-çıktı analizinin ampirik özelli~e mukabil, doğrusal programlama 
tekni~ genel denge ve refah teotisine uygulan~ hatlerde herhangi bir ampirik 
görünüşü yoktur. Girdi-çıktı analizi ile programlama tekni~ ampirik prob
lemlere uygulanması sırasında birbirlerine yakınlaştıklarını görüyoruz. Ancak 
aradaki tek fark önem kazanmaktadır. Girdi-çıktı analizinde talep fonksiyonu 
yoktur ve nihai talep dışandan veridir. Buna göre girdi-çıktı analizinin çözümü 
gerçek bir denge ve optimizasyon vermez. Halbuki doğrusal programlama tek
ni~de nihai talep, problemin çözümü olarak hesaplanacaktır. Bu bakımdan 
doğrusal programlama bir dengeleme ve en iyi kullanım çözümüdür. Gerçekte 
problemin çözümü bir "minimizasyon" veya "maksimizasyon" old~a göre b:unu .. 
kalkülüs ya da marjinal analiz tekni~ ile de çözmek .mümkün olabilecektir. An
cak böyle bir çözümün yapılabilmesi için maksimum veya minimum kılınacak 
miktar, de~şkenlerin birinci ve ikinci dereceden türevleri olan sürekli bir fonk
siyonu olmalıdır. Biraz daha konuyu açarsak optimizasyon problemi bir tahdit 
dizisiyle sınırlandırılmamalıdır. Gerçi sınırlı maksimizasyon ve minimizasyon 
problemi çözümü diferansiyel cebir ve Lagrange çarpanı vasıtasiyle mümkün ol
maktadır. Fakat modeldeki denklem ve bilinmiyenleriiı sayısı arttıkça çözüm im
kansızlaşhlaktadır. Ayrıca Lagrange çarpanının kutlanıltş sahası gayet sınırlıdır. 

Optimizasyon probleminde tahdillerin ve şartların bulunmaması sürekli 
fonksiyonel bir incelerneyi s~amaktadır. Bu suretle endüstri veya fırma için he
deflere varırken bir serbesti ortaya çıkıyor. Hedef karın azamileştirilmesi oldu~
na göre; çeşitli istihsal faktörlerinin kullanılması ve metodun seçimi azamiyi ve-
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ren bi imde olacaktır. Denge noktası daha doğrus~ ka~m ~~~simizasyonu aşa~
daki g~omctrik şekil yardımıyla ve cebrik açıdan gosterılebilir . 

Toplam Ha11lat 
Toplam Maliyet 

TOPLAM 
KAR 

: ı 
ı o ı 
vı h ı 

ı~ ı~ ı 
ı~ to 1 

TH (pxq) 

ı~ ı ' 
"--'-----ıl'---~--!-~---- lstihsal 

Maıt. Zarar 

Toplam hasılat ve maliyet e~eriyle çalıştı~mıza göre, maksimizasyonun 
ilk şartı hasılat ve maliyet e~ilerinin e~erinin birbirlerine eŞitliğidir. Eğimierin 
eşitliği halinde, paralel olan iki e~iden hasılatın yukarıda olması, yani toplam kar 
e~isinin ikinci türevinin negatif de~erli olması ikinci şarttır. Bu noktada kar 
maksimumdadır. 

Tek istihsal faktörüyle izah edilen yukarıdaki marjinal analiz, kolayca çok 
istibsal faktörleriyle, çok mal için de kesiksiz olarak uygulanabilir. Fakat herhan
gi bir talıdit getirecek olursak fonksiyon sürekliliğini kaybederek marjinal anali
zin uygulama sahasından çıkar. Bu takdirde yeni bir çözüme başvurulmalıdır. Bu 
çözüm yolu metodu ise doğrusal programlama tekniğidir. 

DOCRUSAL PROGRAMLAMA PROBLEMININ ORTAYA KOYULMASI 

Tipik bir d~sal programlama problemi aşa~da gösterileceği gibi cebir 
ve geometri yardımıyla basitçe ortaya konulabilir. Problemin yapısında üç ana 
bölüm yer almaktadır: 

3 W J. Baumol; Economic Theoıy and Operations Analysis, 1965, pp. 49-51. 
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1- Denklemler: 

Bu kısımda problem · için belirli şartlar konulmuş ve problemin çözü
münde bu şartların sağlanması istenmiştir. 

Formüle edersek; 

anxı + aııxı + ....... + aıjXj + ....... + aınXn ~ .bı 

aııxı + aııxı + ······· + aıj-"j + ······· + aınXn = bı 

arnı X ı + am2X2 + ······· + amj"j + ······· + a~nXn = bm 

(a)lar teknik istihsal koefisyanlarını göstermektedir: Mesela G) inci birinıiı:'l 
içinde (i) inci maldan bir miktar olması gerekiyorsa, koefisyan (aij) olacaktır. Bi
rinci malın toplam istilisali; koefısyanları ile İstilisal miktarlarının çarpın.una eşit 
olacaktır. · 

Eldeki kaynakların sayısı (m) dir. (n) ise İstilisal olunan (veya problem is
tihlak ise tüketilen) malların sayısıdır. (bi) de (l'den m'e kadar) mevcut kaynak
larm arzını gösterir. (n) maldan içinde ikinci kaynaktan bulunanlarm nihai seçi
mi bize ikinci sıradaki denklemi verecektir. 

Teknoloji maddesi (A) ve mevcut kaynak arzı (B) bilindiğine göre 
müteşebbisler veya müstehlikler ikinci malın toplam istihsal veya istihlakinde 
çeşitli mallardan bazılarını kullanmayı düşünmeyebilirler. Mesela; G) inci malı 
üretmez veya tüketmezseler matristeki (Xj) ile ilgili kolonun değeri sıfır olacaktır. 

2. Negatif DeAer Kısıtlamaları: 

·xl ? 0, X2 ;ı. 0, .... , Xj ;;ı. 0, .... , X0 ;;ı. 0 

Doğrusal programlama problemini hazırlayan bu şart (x) lerin asgari sıfıra 
eşit olmasını veya pozitif değerler almasını öngörmektedir. Matematik olarak (x) 
lerin negatif olması olağandır. Fakat iktisadi gerçekiere fıziksel açıdan bakacak 
olursak (x)lerin eksi değerler alması manasız olacaktır. Tüketici için (x)in negatif 
olması halinde satın alma söz konusu olmayacağı gibi üretici için üretim yapma 
yerine, üstelik, tahrip sözkonusudur. 

3. DoArusal Form veya Objektif Fonksiyon: 

Z = PıXı + P2X2 . + ........ + Pj-"j + ........ + PnXn dir. 

Bu fonksiyon optimize edilmesi gereken .denklemdir. Çözümü halinde ya 
minirnize edilmesi veya maksimize edilmesi gerekecektir. (Z) yerine göre fırma 
karını (ki maksimize edilecektir) veya tüketicinin ödeyeceği masraf toplamını (ki 
minimize edilecektir) göstermektedir. Denklemdeki (x) ler (1 den n'e kada!') is-
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tihsal edilecek ı, 2, ... , n. inci malların miktarlarıdır. Problemimiz maksimizasyon 
ise (p) ler (ı den n'e kadar) birim başına kar, mirıimizasyon ise masrafı göstere-

cektir. 
Unsurları ayrı ayrı ele alınan tipik doğrusal programlama problemi çözül-

d-ügünde ulaşılacak netice (Z) nin oplimizasyonudur. Bumeyanda (Z) nin değeri 
ya en az veya en çok seviyelerde tespit edilecektir. Bu işlem yapılırken de iki 
şarta; tahdiller ve negatif olmama şartına bağlı kalınacaktır. Kullanılan kaynak
lara talep, o kaynagtn arzına eşit olmalıdır ve istihsal miktarları negatif olmama-
lıdır4. . 

I!'İRMADA KAR VE MAKSIMiZASYON 

İnceleyecegimiz maksimizasyon probleminin çözümü yine geometrik ve 
cebrik olarak tesbit edilecektir. Çünkü ele aldıgtmız misalde, az sayıda denklem 

ve degişken vardır. 

Objektif Fonksiyon: 
Maksimum: Z = xı + x2 
Tahdiller: 

Xı + 2x2 ~ 6 

3xı + 2x2 ~ 9 

N egalif Değer Kısıtlamaları: x1 ~ O, x2 ;;ı:. O 

Faktörler Mallar 

X ı x2 
Emek ı 2 

Sermaye 3 2 
Birim Kar ı ı 

Tahdillerin çözüm değerleri: 

Emek Xı = O x2 = 3· x = O - 6 ' ' 2 · 'Xı -

Sermaye xı = O x2 = 4 5· x - O - 3 
,. ' ' ' 2 - > Xl -

Standart 

6 

9 

? 

Sı~ultane.çözümde ise xı = ı,5 x2 = 2,25 bulunur. . 
Kar fonksıyonumuz ise m k . 

mal için; Pı = ı ve P2 = ı den:l sım um Z = xı "t: x2 idi. Burada birim kar iki 
oldu~una göre do~ru ( . . em~e katsayılar bır olduğu için yazılmamıştır) 

. 5 5 nun eğımı l'd Eğ' · ~ , şekilde gösterdiğimiz uy, 
1 

. bT ır. ımı ı olan · eş-kar doğruları aşağıda 
(iki faktör olduğu için g~t anal ı .. ır .. alandan geçmelidir ve faktörleri tam' olarak 

op ıma çozum de s·· k d ) oz onusu ur kullanmalıdır. Aynı za-

4 A. Kılıçbay; Ekonometri, İsı., 1%5, s. 332. 
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manda kuzeydoğuya doğru azami seviyeye çıkmalıdır. Bu doğru şeklimizde 
RR'dür. Sermaye ve emek tahdidi doğrularının kesim noktası, bu doğru üzerin
dedir. Koordinatları xı = 1,5 x2 = 2,25 olan bu noktada (Z)niı1 değeri maksi
mumdur. 

Maksimum z = 1.1,5 + 1.2,25 

z = 3,75 

Doğrusal denklemlerle çalıştığ~nui. için çözüm alanımız mutlaka orijine 
dışbükey ve köşeli biçimde olacak ve kar fonksiyonumuz ise düz hatlardan iba
ret bulunacaktır. Çözüm ise köşededir. İki basit değişkenli ve iki tahdilli misali
mizde, doğrusal programlamanın saçma bir problem olduğuna hrar vermemeli
dir. Basitliği, meselenin özü, yere inmesi için tercih edilmiştir. Halbuki gerçek 
bir programlama modelinde konveks setin köşelerinin sayısı asıronomik olabilir. 
Optimal bir seçim ancak kuvvetli bir hesaplama tekniği ile yapılabilir. Bu durum
da simpleks metodunu kullanmak gerekmektedir. Simpleks metodda köşeler sis
temli bir şekilde taranmaktadır. 

BİR DOGRUSAL PROGRAMLAMA PROBLEMINİN ÇÖZÜMÜ . 
1. Sun'i Degişkenleı·: 

Doğrusal programlamada ortaya koyduğumuz tahditlcr kısmında mevcut 
eşitsizlikleri eşitlikler haline getirmek için ilave semboller kullanılmaktadır. Bun
lar.a sun'i veya belirtisiz değişkenler diyoruz. Aşağıdaki problemde; 

' 
Max, 

Tahditlcr, 

Negatifsizlikler, 

P = 5w+3x+2y+7z 

O,Sw + 2x + 1,9y + 3,1z .::;: 32000 makine saat 

lOw + 1,2x + 7y + 4z ~ 50000 anıbar birim 

w~O,x;;ı.O,y~O,z~O 
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F. lindeki makine saati 32000, ambar kapasitesi 50000 birimdir. 
ırmanın e .. b ih · 

Mesela birim (w) malı için 0,5 birim makine saate, yine 10 bmm am ara tıyaç 
vardır. 

Sun'i de~ken ilave edersek eşitsizlikleri denklem haline çevirmek müm-

kün olacak~. , 
Max, P = 5w+3x+2y+7z 

Tahditler, 0,5w+2x+ 1,9y+3,1z+T = 32000 

lOw +1,2x+7y+4z+C = 50000 
Negatifsizlikler, 

w ;;. o, X ;;ı. o, y :;:ı. o, z ;ı. o, T ;;ı. o, c :;:ı:. o 

Burada (T) boş kalabilecek makine saati, (C) ise boş kalabilecek ambar 
alanını belirtiyor. (T) ve (C) nin de~eri normal de~kenler gibi çözümde ortaya 
çıkar. Sun'i de~kenlerin sıfır veya sıfıra yakın olması, istihsalin o faktörünün, 
mesela (T) için makine saatin darboğaz yarattığını ifade eder. Sun'i değişkenierin 
değeri büyüdükçe faktör bollaşıyor demektir. 

2. Çözümler: 

i) Mümkün Çözüm 

Tahditleri ve negatif olmama şartlarını tatmin eden değişkenlerimizin 
değerleridir (Feasible solution). Çözüm ise; (solution) bütün tahditleri sa~ayan 
(Xj)ler takımı olup değer işaretlerinden bağımsızdır. 

ii) Temel Çözüm 

İçinde sıfır değerli olmayan ( tahditlerdeki eşitsizlikler sayısına eşit olan 
dcğişkenlerimizin) değerlerinin meydana getirdiği gruptur; aslında bunlar istihsal 
faktörlerinin değerleridir. Esas ve sun'i değişkenierin konveks setin içinde bulu
nan herhangi bir bileşimidir. 

Vajda ise temel çözümü şöyle tarif etmektedir: 

. "Temel çözüm; esas değişkenlerle beraber tahditleri çözmek ve eşitsizlik
lerı denklem haline getirmek için ko~ulan sun'i değişkenlerle elde edilen çözüm
dür"6. 

iii) İlk Temel Çözüm 

. Mal istihsalinin ~eya istihlakınm hiç yapılmadığı konveks setin bir köşesini 
~eşkil e~en noktadır. Sımpleks metodunda çözüme bu noktadan başlanıldığı için 
ilk temel çözüm adı verilmektedir. ' 

5 
b 
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iv) Optimal Çözüm 

Optimizasyon gerçekleştiren mal bileşimi noktasıdır. 

3. Temel Teorem: 

Bir doğrusal maksimum veya minimum probleminde (n) de~işken ve (mf 
eşitsizlik varsa, sıfır olmayan (x)lerin sayısı (n); (m) den asla büyük olamaz . 
Mesela; iki mal, üç tahdit kabul edelim. Mallar: X, Y. Tahditler: Sı. S2, S3• 

y 

Uygun çözüm bu alanın köşeterindeki temel çözümlerden birinde bulunacaktır. 
Yukarıdaki şekilde beş noktada da normal ve sun'i de~işkenlerden yalnız üçü sı
fırdan büyük oluyor. 

Bu neticeden çıkarılacak sonuç şaşırtıcıdır. Şöyle ki; doğrusal program
lama hesabı 12 sabit istihsal faktörü olan ve 500 çeşitli mal üreten tirmal karını 
azamiye çıkarmak için mal çcşidini 12'ye indirmclidir8. Burada 12 sıfır olmayan 
esas de~şkenlerin miktarıdır. 

DOCRUSAL OLMAYAN PROGRAMLAMA 

Yukarıda varmış oldu~muz neticenin geçerlili~ yapmış oldu~muz do~
rusal varsayımiara dayanmaktadır. Yani sabit İstihsal kocfisyanları ve sabit birim 
kar varsayımlarına. Faraziyemiz doğrusal olmadı~ı taktirde ise; realiteye yaklaşım 
doğrusallık mahsurunun ortadan kalkmasıyla daha mümkün olacaktır. Doğrusal 
olmayan programlama9 olarak niteledi~miz çözüm; içinde ölçe~e göre azalan 
veya artan getirilerio temsil edildi~ tahditli maksimizasyon probleminin analizi 

7 R Dorfman, P.A. Samuelson, R.M. Solow; Unear Programming and Economic Analysis, 
1968, s. 14. 

8 M. Hiç, Gitdi-Çıktı Analizi ve Dogrtısal Programlama, Isı., 1968, s. 64. · 
9 W J. Haumol; F.conomic Theoıy and Operations Analysis, 1965, s. 129-147. 
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. . ·r d'l bilir Bu tip bir programlamanın model · 
olarak ekonomık terımlerle tarı e ı~ . d k" kild g''rüldüğü gi-
olarak ortaya konulması halinde fonksıyonlarımız aşağı a ı şe e o 
bi ortaya çıkacaktır. . 

ı- Objektif fonksiyon: . . 
Maksimum (veya mınımum) f(x, y, z, ..... ) 

2- Tahditler: 
g1 (x, y, z, .... ) .:;;: cı 

g2 (x, y, z, .... ) .:;;: cı 

gm(x, y, z, .... ) < Cm 

3- Negatif değer kısıtlamaları: 

X ::;;.. o, y ;;ı, O, z <ı:- o 
Geometrik olarak gösterecek olursak, tahditlerimiz do~usal yerine doğrusal ~
rnayan fonksiyon ve objektif fonksiyonumuz da aynı şekilde doğrusal olmayan bır 
kar eğrisi olarak kendini gösterecektir. • 

y 

Eş-Kar E~rileri 

DUALITE PROBLEMI 

Doğrusal programlamada optirnizasyonun iki yanı olduğunu söylemiştik. 
Eğer problem maksimizasyonu öngörmüşse, bunun karşı&ında ikinci olarak bir 
problem yazılabilir, tabii minimizasyon olarak. Bu çifte; ikili doğrusal program
lama problemleri adı verilir10. 

iktisatçı ve matematikçiler için ikili probleinin önemi aşağıdaki maddeler
den anlaşılabilmektedir. 

- Doğrusal programlamanın aniaşılmasına esaslı katkılarda bulunur. 

10 Dualite problemi için bakınız: R. Dorfman, P.A. Samuelson, RM. Solow, Linear 
Programming and Economic Analysis, 1968, ss. 52-59, 100-105. 
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- Programlama problemlerinin çözümünde yardımcı olmaktadır. Şöyle 
ki; bazı minimizasyon problemlerinin çözülmesi imkansız olduğu halde, 
iki.nci problem şeklinin ':az'edilmesi ve çözülmesi ile netice ortaya çı-
karılabilir. · 

- İkili problemde marjinal analizin doğrusal programlama probleminin 
optimal çözümünde tle@şik varsayllnlarına rağmen teyid edildiği görül-
mektedir. · 

Doğrusal programlama problemini yazalım: 

Esas modelimiz, 
Max, 

Tahditler, 
Z = PıXı + ....... + PnXn 

auxı + ····· + aınXn ~ cı 
arnı'le ı + ····· + 3mnXn ~ Cm 

Negatifsizlikler, x1 ~O, ...... , :xn >O idi. 

Buna primal (birincil) problem diyoruz. Şimdi dual problemimizi yazarsak: 
, Min, · · · C = cıvı + .... : + CmVm ' 

Tahditler, 

aınVı +.~ ..... + amnVm ~ Pn 
Negatifsizlikler, . vı ~O, .... ~ ... , Vm ~ O 

· Yaptığımız işlemler şunlardır: 

a) (p) terin rol~ (c)ler ile değiştirilmiştir. 

b) Eşitsizliklerin işaretleri değiştirilmiştir. 

c) Max. yerine objektif fonksiyon min. olmuŞtur. 

Ortaya çıkan iki problemin simetrik karakteristiklerini top1arsak11: 

- . Esas problem m aksimizasyon ise, ikincil problem miniinizasyon4ur. 
vice-versa. 
Esas büyük İ§@.feti ( ;;ı:.) taşıyorsa, ikincil problem küçük işareti 1 (<E; ) 
taşır, vice-versa. 

- Esas problemdeki kar sabitieri yerini kapasite sabitlerine bırakıyor. 
Soldan sağa esas problemin koefisyan sütunları üstten itibaren dual 
problemin sıraları oluyor. · 

- · Dualde yeni bir değişkenler takımı ortaya çıkıyor: (v)ler. 

- Negatif olmama . Şartlarını ihmal edersek ve esas problemde (n) 
değişken ve (m) eşitsizlik varsa; dual problemde (m) değişken ve (n) 
~şitsizlik olacaktır. 

Son 9larak, dual probleme elimizi uzat~p ikinci bii problem yapacak olur
sak başladı~mız yere döndüğümüzU görürüz. 

ll WJ:Baumol; Adı geçen eser, ss. 103-128. 

.- 25-



1 bı , n'" deği"şkenlerimizi de ilave edersek bilindiği üzere Dua pro erne su ı . . . 
denksizlikler denklemi olacaktır. Bu hususu misalimizi nümerık maksırnızasyon 
problemini ele alarak gösterirsek; 

PRIMAL PROBLEM 

Max, P = 5w + 3x + 2y + 7z 

Tah., O,Sw + 2x + 1,9y + 3,1z + T = 32000 

lOw+ 1,2x +7y+4z+G = 50000 

Negatifsizlikler, w~O, x~O, z~O 

' T~O, G~O, y~O 

DUAL PROBLEM 

Min, C= 32000 vı + 50000vı 
Tah., 0,5vı + 10vı :_Lw = 5 

2vı + 1,2vı -Lx = 3 

1,9vı + 7vı -Ly = 2 

3,1vı +4vı -Lı = 7 

Negatifsizlikler,vı ~0, vı ~ 

L1 ~, Lı~O, ~~0, L4~0 

Bildi~miz gibi esas maksimizasyon probleminde firmanın elindeki veri is
tihsal faktörleri ile çeşitli (xı. xı, ... , Xn) mallar üretiliyordu. Maksimizasyon, çö
zümünde karı azamileştiren mal çeşit ve miktarlarını bulacaktır. İkinci problem
de ise firmanın toplam karının kıt olan faktörlere nasıl dağıtılacağını tesbit etmek 
durumundayız. Yani fırma kannın ne kadar kısmının hangi faktöre gideceğini he
saplamaktayız. Bunu hesaplamak için dual problemde her bir faktöre bir muha
sebe fiatı veya "Gölge Fiat" verilir. Dual problemdeki normal değişkenler l;m 
gölge fiatlardır. Dual problemin maksadı bu fiatları mümkün oldu~ kadar yük
sek tesbit etmek ve dolayısıyla.faktörlere bu fiatlar üzerinden öc;lenecek toplam 
de~eri kara eşit kılmaktır. Böylece firmaya kalan kar sıfır olsun. Ayrıca her bir 
malın istihsalinde kullanılan faktörlere ödenecek toplam de~er o malın İstilisa
linde elde edilen toplam kan aşmamalıdır. Bu da bize dual problemin tahditleri
ni verecektir. Yukarıda göstermiş oldu~muz ni!merik misalimizde dual proble
min gölge fiatları: 

vı = Makina saatı gölge fiatı 

vı = Ambar birim gölge fiatıdır. 

Bu ~a~lar tamamen matematikseldir. Piyasa ile ilişkisi yoktur. Ancak burada ikti
sadı bır yoru~ olarak faktör .~enge fiatları ile karşılaştırma yapabiliriz. Optimi
za.syo~d~ f~.ktor fiatları, marJınal hasılata eşit olmaktaydı. Burada dual proble
mın ~o~munde de bulunacak ~vı ve vı) gölge fiatları faktörün marjinal hasılatı
na·e~ıttır. Ya~~ız, burada her bır mal için sabit istihsal koefisyanları varsayıldığı
na gore, marJınal h~sılat ve ~arjinal maliyet kesiksiz fonksiyontarla değil kesikli 
ve basarnakit fonksıyonlarla ifade edilecektir. Marjinal analizde olmayan var
sayımtarla çalıştı~mız halde marjinal analiz kullanmak suretiyle varılan sonuç
lara varıyoruz. Problemde: 

P = Toplam kar seviyesini 
5 = (w) malının birim kannı 
w "'"' (w) malının istihsal miktarını 
0,5 = (w) malından kullanılan makina sa"t fakt" .. 'k · 

a oru mı tarını 
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10 = (w) malında kullanılan ambar faktörü miktarını vs. 

belirtmektedir. 

C = Toplam masraf seviyesini 
32000 = Makina saatten elde mevcut kapasiteyi 
50000 = Ambar faktöründen elde mevcut kapasiteyi vermektedir. 
Biraz önce de belirttiğimiz gibi vı makina saatine v2 de ambar birimine 

izafe edilen muhasebe fiatları idi (girdi degerleri). 

(T) ve (G) Sun'i değişkenler olup, makina saati ve ambar birimlerinden 
kullanılmayan miktarları vermektedir. 

(l..w), (I..J, (Ly), (LJ ise ikinci problemdeki değişkenler olup w, x, y, z, 
malları üzerinden "nisbi muhasebe zararını" (para birimleri olarak) ifade etmek
'tedirler. Optimal çözümde (T) ve (G) nin sıfırdan büyük olması makina s~atte 
veya ambar birimde boş kapasite olduğuna işaret edecektir. Lw, Lx, Ly. l..z sun'i 
değişkenleri malın fiatından istihsalinde kullanılan girdilerin muhasebe değeri 
çıktıktan sonra arta kalan kısımdır. İkinci problem öyle düşünülmüştür ki, kıt 
faktörlere atfedilen gölge fiatı karı tamamen massetsin ve böylece sun'i değişke
nin .değeri (sıfır) olsun. Aksi taktirde yani Lw, Lx. Ly. l..z sıfırdan · büyük olursa 
malın istihsalinde kullanılan faktörlerin başka mal istihsalinde kullanılması daha 
karlı ve rasyonel olacaktır. Muhasebe kaybı sıfır olan malimali en karlı alternatif 
olacak ve fırsat maliyeti olarak adlandıracağımız husus mevcut olmayacaktır. 

SİMPLEKS METODU ILE ÇÖZÜM 

Bu bölümde basit bir misal vererek simpleks metodu hakkında temel kai-
deleri açıklanmaya çalışılmaktadır. · 

Problemirtıiz: 

Max.; 

Tahditler, 

Z = 2,5xı+2xı 
x1 + 2xı ~ 8000 

3xı + 2xı ~ 9000 
Negatifsizlikler, x1 ~ O, xı ? O 

Sun'i değişkenleri ilave edersek; 

Max.; Z = O+ 2,5x1 + 2xı 

Tahditler, Sa= 8000- xı- 2xı 

sb = 9000 - 3xı - 2xı 

Negatifsizlikler, - Sa ~ o sb ? o X ı :;,. o Xı ? o 
Bu . modeld~n ilk temel çözümü veren matrisi yazarsak; 

X ı 

1~ ____ ::_~-0-----------~-~-------=-~--~ 
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Temel Çözümümüz; 

Sa= 8,000 Sb= 9,000 xı = xı = O 

Matriste değişim elemanının seçimi suretiyle x lerden biri pozitif değer 
alacaktır. Hangisi ?(x)lerden birinci sırada en büyük mutlak değere sahip olanı. 
Öyleyse x1. Matriste Sa ve Sb den biri ise sıfır olacaktır. Bunun seçimi ise şöyle 
yapılacaktır. Biraz önce seçtiğinıiz x1 sütununda mutlak değerlere bakarız, en bü
yük olanı yani (-3) ün bulunduğu sırada hangi sun'i değişken bulunuyarsa onun 
değeri sıfır yapılacaktır. Bu ise bizim matrisimizde Sb dir. Öyleyse değişiriı ele
manımız (-3) tür. 

- 28-

Şimdi (-3) e göre matrisi değiştiriyoruz. 

- · Değişim elemanı değeri: Eskiden (-3) idi, şimdi-+ olacaktır. 
- Değişim elemanının bulunduğu sıradaki elemanların yeni değerleri ise 

değişim elemanına bölünür ve değerleri değiştirilerek (pozitifse nega-
tif, negatifse pozitit) yeni sırasına yazılır. -

3,000 

1' ı . . .. -9000 amam anmış matrısımız: ' = 3,000 

ı 
---

3 
2 

3 

-3 

+ 2 -2 
---=~ 

-3 3 

- Deği~im elcmanını~ .bulunduğu sütunun dcğerleriııi bulmak için ise ilk 
matrıs elemanı değışım elemanına bölünür. / 

~ 
-3 

-5 
6 

-1 
--= 

-3 
ı 

3 

- Bu durumda tamamlanmamış matrisimizi tekrar y - -bil ... . aza ırız. 

z 

3,000 

-5 
6 

+1 
3 
-ı 

3 
-2 
3 



• Diğer elemanlarm bulunması· . . 
Yeni eleman = Eski eleman -Köşe elemanlarırun çarpunı 12 

Değişim elernam 
Buna göre: 

(Z) için, O-
(2,5) (9000) 

=7500 
-3 

(SJ için, 8000-
(-1) (9000) 

= 5000 -3 

(xı) için, 2 -
(2,5) (-2) ı 

= +---3 3 

(-1) (-2) 4 
(xı) için, -2- -.:..-,;___;,..-'-- = _ ~ 

(-3) 3 

Bu hale nazaran 2. matrisimizi yazarsak: 

z 7,500 

Sa 5,000 

sb 3,000 

5 
6 

+-1-
3 

ı 

3 

+-1-
3 

4 
3 

2 
3 

Bu çözüm için; Sb O = xı dir (Daha önce de bu sonuca varılacagı ön-
görülmüştü) . Yani (b) faktörü tamamen kullanılmış ve (xı) istihsal ediliyor. 

Yeni matriste birinci sıraya baktığımızda, kar dışı bütün elemanların 
değerlerini görüyoruz: Bir pozitif değer var. Öyleyse aynı prosedür ilc değişime 
devam edeceğiz. 

- Değişim sütunu en büyük mutlak değeri olan elemanın bulunduğu sü
tundur (xı) süLunu. · 

ı
Değişim elemanı: --

4
-- = - - 4-

3 
dür. 

3 
De~işinı elemanının bulunduğu sıra demanlarının değeri 

u Degişim elemanı ile degeri bulunacak eski elemanın ıcşkil edecegi kôşegcnin çaprazındaki
köşegenin uç elemanlan çarpımı. 
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-5000 
4 

--3-

1 
3 

= + 3,750 

4 1 -----
3 4 

- Değişim elemanının bulunduğu sütun elemanlarının değeri 

- Diğer elemanlar: 

7500-

1 
.3 

2 
3 

-4 1 -=---
3 4 

4 
--= 

3 
+-1-

2 

(+ +) (5000) 

4 

3 

= 8750 

(5000) (- _3_2 ) 
3000 - -----:----=:.___ = 500 

4 

3 

1 1 
5 (--)(+-) 

--- 3 3 3 
6 4 ---

4 --3 

1 2 
1 (+-)(--) 

--- 3 3 1 
3 4 ---

2 --3 
.. Bu~d.uğumuz yeni değerlere 

gore matrısımizi yazarsak:; 

sb Sa 

z 8750 3 1 
4 . 4 

X ı 3750 + _!_ 3 
4 4 

X ı 500 1 
+2_ --2 2 
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Olur İd bu uygun OPTİMAL çözümdür. Çünkü ilk sıradaki matris koefisyanları
nın hepsinin de~eri sıfırdan küçüktür. 
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UludaQ Üniversitesi 
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 · 

TÜRKİYE'DE 70 SONRASI ENFLASYONU 
VE NEDENLERİ ÜZERİNE 

Yalçın ACAR1 

I. GIRIŞ 

Enflasyon latince kökenli bir kavramdır ve şişme anlamına gelmektedir. 
EkonomiStler ise enflasyonu fiyatlar genel seviyesinin hissedilir ölçüde ve devam
lılık arzeden biçimde yükselinesi şeklinde tanımlamaktadır. 

Nedenlerine göre enflasyonu üç gruba ayırm~ mümkündür: 

A) Talep Enflasyonu: ~u tür enflasyon daha çok parasal nedenlerle top
lam mal ve hizmet talebinin toplam mal ve hizmet arzını aşması halinde ortaya . 
çıkmaktadır. Klasik iktisatçılar, talep enflasyonunun nedenini, ekonomide para 
arzı artışının milli gelir artışından d,aha hızlı seyretmesine b~arken Keynes, pa
ra arzında artış olmasa bile para talebinde meydana gelecek artışlarm talep enf
lasyonqna neden olabilece~ ifade etmiştir. 

B) Maliyet Enflasyonu: Bu tür enflasyon, üretim maliyetini oluşturan fak
törlerden birinin veya birkaçının fiyatlarının artması yüzünden maliyederin yük
selmesi ve yükselen maliyetierin fiyatlara yansıması halinde ortaya çıkmaktadır. 
Genellikle devalüasyonlar ve kur ayarlamaları, faiz oranlarının yükselmes~ kar 
oranlarındaki yükselmeler, aşırı · ücret artışları ve dotaylı vergilerdeki artışlar 
maliyet enflasyonunun başlıca nedenlerini oluşturmaktadır. 

C) Yapısal Enflasyon: Tekelleşmenin yaygın 9ldu~ ekonomilerde firma
lar ürettikleri mallarm fiyatını tek yanlı kararlarla yükselterek karlarını daha da 
arttırmaya çalışmakta ve bu şekilde başlayan fiyat artışları kümülatif bir hal ala
rak ekonominin hemen hemen bütün kesimlerine yayılmaktadır. ' 

Enflasyonla mücadelede seçilecek aracın belirlenmesi bakımından bu ayı
rım büyük bir önem arzetmektedir. Talep enflasyonuna karşı para ve maliye po-

1 , Doç. Dr.; Uludag Üniversitesi tiBF ögretim Üyesi. 
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litikalan etkin olurken, maliyet enflasyonu ile mücadelede kur, faiz, vergi ve 
ücret politikalan önem kazanmaktadır. Yapısal enflasyona karşı mücadelede ise 

nemli olan araç antitekelci politikadır. 
Bu arada, enflasyonu tek nedene b~amanın ~ kez yanıltıcı sonuçlar 

verdi~ de belirtmek gerekir. Enflasyon ekonomik, politik, sosyal hatta psikolo
jik faktörlerin ortaya çıkar~ karmaşık bir olgudur. Bu itibarla, nedenleri 
araştınlırken enflasyona de~şik açılardan bakmakta ve geniş kapsamlı bir analiz 
yapmakta yarar vardır. 

'Bu kısa açıklamadan sonra ülkemize dönerek 70 sonrası enflasyonun ne-
denlerini araştırabiliriz. · 

II. TÜRKIYE'DE ENFLASYON VE NEDtNLERI 

Ülkemizde, 70'li yılların ikinci yarısından itibaren hızlanmaya başlayan ve 
halen devam eden enflasyonun nedenlerini araştınrken ikl dönemi ayrı ayrı ince
leme~te fayda vardır. Bu dönemleri birbirinden ayıran sınır 24 Ocak 1980 tarihi
dir. 

A. 1980 Öncesi Dönemt 

AşaAJdaki tabloda görüldü~ gibi 1975 yılında % 10.1 olan enflasyon oranı 
1976'da % 15.6'ya, 1'977'de % 24.1'e, 1978'de % 52.6'ya, 1979'da ise % 63 9'a 
yükselmiştir. . 

1975-1979 DOneminde Toptan Eşya Fiyatlan Endeksi ve 
Yıllık Artışlar (1963= 100 Itibariyle) 

Yıllar Endeks Degeri Yıllık Artıştar (%) 

1974 311.8 
1975 343.2 10.1 1976 396.6 15.6 1977 492.1 24.1 1978 750.8 
1979 52.6 

1230.7 63.9 

Kaynak: Devlet istatistik Enstitüsü Yıllıklan Yıllık Art 1 ta ~ 
ış ar raı~ndan hesaptanmışbr. 

Bu hızlı tırmıın•~m n d nl · • -
--I e e ennı uç grupta incelemek mümk" d" . un ur. 

a) Talep Fazlahltna Yol Açan Nedenler 

· Enflasyon, cari fiyatlarla toplam tal b· 
aşması sonucu ortaya ~a göre t 1 e m .toplam mal ve hizmet arzını 
çirınek gerekir. ' op am talebı arttıran nedenleri gözden ge-
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1) Ekonomiye Fazla Para Sürülmesi 

Aşağıdaki tabloda görüleceği gibi ülkemizde 1970 = 100 itibariyle 1978 yılı 
sonunda reel milli gelir endeksi 168.4'e yükselebilirken emisyon hacmi 819.9'a 
yükselmiştir. 

1970-1978 Döneminde Reel Milli Gelir veEmisyondaki 
ArtıŞlar (1970= 100 itibariyle) , 

Yıllar Milli Gelir Endeksi Emisyon Endeksi 

1970 100.0 100.0 

1971 110.2 122.4 
1972 118.4 144.1 
1973 124.7 182.0 
1974 134.0 236.1 ' 

1975 144.6 294.2 
1976 155.7 374.1 
1977 1635. 575.9 
1978 168.4 .. 819.9 

Kaynak: Devlet İstatistik Enstitüsü Yıllıklanndan derlenmiştir. 

Başka bir deyişle, 1970-78 döneminde milli gelir 1.7 kat artarken emisyon 
hacmindeki artış 8.2 kata ulaşmıştır. Benzer durumu Merkez Bankası kredile- · 
rinde de görmek mümkündür. Aynı dönemde Merkez Bankasi kredilerindeki ar
tış 15 katı aşmıştır. Para-kredi hacmindeki bu büyük artışın fiyatlar üstündeki 
baskısı kaçınılmaz olmuş ve fiyatlar hızla tırmanmaya başlamıştır. 

Devlet bütçesi açıkları ile KİT açıkları emisyon hacmindeki artışın teme
linde yatan iki önemli unsur olmuştur. Tasarrufların ve vergi gelirlerinin bir türlü 
yatırımları karşılayacak seviyeye çıkarılamaması ve politik nedenlerle devlet cari 
harcamalarının giderek artması, devlet bütçesinin devamlı açık vermesine yol aç
mış ve bu ~çıklarm Merkez Bankası kaynaklarıyla kapatılmaya çalışılmaSı emis
yonu arttırıcı'bir rol oynamıştır. 

Öte yaildan KİT'ler, 440 sayılı yasa ile kaynak yaratacak şekilde düzen
lenınişlerse de çeşitli ekonomik ve politik nedenlerle kaynak yaratamadıkları gi
bi giderek kamu kaynaklarını tüketen kuruluşlar haline gelmişlerdir. Özellikle 70 
sonrası dönemde bu kuruluşlara verilen yatırım görevlerinin artması ve bu duru
mun yol açtığı borçlanmalar nedeniyle adı geçen kuruluşlarm özkaynak-dışkay
nak dengeleri özkaynaklar aleyhine bozulmuş, ayrıca; fiyat, gelir ve istilıdam so
runlarına makro planda çözüm aranırken KİT'lerin birer araç olarak kullanılma
sı bu kuruluşları büyük sorunlarm içine sokmuş, zararları da giderek büyü
müştür. Bu zararların . ise hazineden karşılanması emisyon artışının bir başka ne-
deni olmuştur. · 

2) Velgi Politikası 

Ülkemizde 80 öncesi dönemde son vergi reformu 196l'de yapılmış ve 
1971'de çıkarılan fınansman kanunları dışında bir vergi rejinıi değişikliğine gidi-

-35-



lememiştir. Oysa, ı%ı•den 1980'le~e g:~ceye kadar. ekonomik yapımızda 
önemli de~meler olmuş, fakat . vergı politikamız bu g~~meler d~ğrult~unda 
yenilenemediğinden Türkiye vergi ödemek istem~ye~er ıçın a~e~a bU: vergı cen
neti, sabit gelirliler için Ise bir vergi cehennemı haline ~e~tır. Gıd~rek kes
kinleşen vergi adaletsizliği bazı kesimleri ezerken bazı kesimlerı de -deyım ~a~: 
ganmazsa- tüketim hastalığına itmiştir. Parasını harcayacak yer arayan bu ikincı 
grup mal ve hizmetlere olan talebin ~tmasında önemli bir rol oynamıştır. 

3) Tüketim Eğiliminin Artması 
Talep artışının nedenlerinden biri de kanımızca tüketim eğilimi ile ilgili

dir. Tüketim eğiliminin artmasına J. Duesenberry'nin deyimi ile "gösteriş etkisi" 
önemli bir rol oynamaktadır.· Gelir seviyeleri ve yaşam standartları farklı olan 

. kişiler ve gruplar birbirleri ile temasa geldiklerinde, alt gelir grubunda bulunan
lar gelirlerinde bir artış olduğu zaman üst gelir grubundakilere hemen daima tü
ke.tim açısından yaklaşmaya çalışmaktadırlar. O zamana 'kadar- kullanılagelen 
malların sıradan mallar olarak nitelenip daha pahalı ve daha gösterişli mallara 
kayılması, tüketimin çeşidi ile birlikte hacmini de arttırmaktadır. 

Ult~sal planda gözlenen gösteriş etkisinin uluslararası planda da geçerli 
olacağını söylemek için bir engel yoktur. Kitle haberleşme araçlarının iyice kü
çülttüğü dünyanıızda gelişmekte olan ülkelerin insanları gelişmiş ülkelerdeki ile
ri hayat standartlarını yakından tanıma imkarn bulmakta ve bu durum tüketim 
harcamaları üzerinde fevkalade etkili olmaktadır. · 

. Kanımızca, Türkiye bu gerçeği yaşayan ülkelerden biridir. Nitekim, ör
neğin 1976 yılında GSMH'nın % 82,4'ü tüketime giderken 1977 de bu oran % 
84,4'e yükselmiştir ki, bu artışın mutlak d~ğeri 42 milyar liraya ulaşmaktadır. 

.. P:ıra arzındaki . artışa paralel olarak fertlerin eline daha fazla para geçer 
ve tuk~tıın~ .daha fazla pay ayrılırken üretimin aynı ölçüde arttırılamaması enf-
lasyonıst gıdişi adeta körüklemiştir. . · 

4) Paradan Kaçış Eğilimi 

Fiyat artışlarının hızlandığı döneıiılerde paranin değeri giderek düştüğün-
den fertler parayı para olarak tutmaktan yanı. · tasarruft k ak ç n1 b· an açının ta ve ı o ar 
~.yandan fıyatları hızla art~ak büyük prim yapan gayrimenkul, altın ve döviz 

gıbı kıymetl~re kayarken dığer yandan · da gel~ceğin ihtiyaçları bu ünden 
karşılanmak ıstenmekte ve mallara olan talep normal sevı· . . k dahg .. r · km k . yesının ço a us-
une çı a tadır. 70'li yılların ikiiıci yarısında ·Türki 'd b l 1 
yaşanmıştır. . ye e u o guar aynen 

5) Nüfus Am ş ı 

Bilindiği gibi ülkemiz hızlı bir nüfu . 
edilen yıllarda nüfusumuz yılda ortalama 

1 
s a_rtışına. s~hip bulunmaktadır. Sözü 

talebi arttıran bir ba~ka f'~ı·to·· 1 milyon kİşıden fazla artmış ve bu da 
'ıl lUI. ro muştur. 

' 
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b) Üretimde Daralmaya Yol Açaiı Nedenler · 

Yukanda da belirtildiği gib~ enflasyon, toplam talebin toplam arzı aşması 
sonucu ortaya çıkmaktadır. O halde, toplam talepte meydana gelen artışlar ka
dar toplam arzda meydana gelen tıkaoinalarm da fiyat artışlarmda önemli ol
duğunu belirtmek gerekir. Bu itibarla, üretimde gerilerneye yol açan nedenlerin 
de iDeelenmesinde yarar vardır. 

1) Dış Ödeme Güçlükleri 

Bilindiği gibi ülkemizin Dış Ödemeler Bilançosu devamlı açık vermekte
dir. Bu açıklarda ise en önemli rolü dış ticaret açıklan oynamaktadır. Nitekim, 
1975-80 döneminde yıllık ortalama dış ticaret açığı 3,4 milyar doları aşarken cari 
işlemler açığı ortalama 2,5 milyar dolara ulaşmış ve yıllık finansman ihtiyacı ise 
ortalama 2 milyar dolara yükselmiştir. Bu durumda ekonominin döviz sıkıntısı 
had noktaya çıkmıştır. Hatta, 19TI şubatmda döviz transferleri durmuş ve 
önemli ölçüde dışa bağımlı olan sanayinıizin gerektirdiği ithal mallan yeterince 
temin edilemediğinden pekçok sanayi kolunda kapasite kullanım oranları % 
30'lara kadar gerilemiştir. Hammadde ve yedek parça yokluğu nedeniyle bazı 
sektörlerde ise üretim tamamen durmuştur. 

Enerji sıkıntısı nedeniyle sık sık başvurulan elektrik kısıntıları da üretimi 
olumsuz şekilde etkilemiştir. 

2) Kamu Yatınmlannın Zamanında Bitiri/emernesi 

Devlet ihale sisteminin bozuk oluşu yüzünden kamu kesimince girişilen 
yatırımlar öngörülen sürede bitirilememiş ve hem bu yatırımlarm maliyetleri art
mış hem de çeşitli alanlarda meydana gelen yetersizlikler üretimde darboğazlar 
oluşturmuştur. · 

3.) Sosyal Huzursuzluklar 

Politik organlarm ekonomik konularda açık, tutarlı ve istikrarlı bir tavır 
almamaları, çall§ma barışının sağlanamaması ve sosyal huzursuzluklar özel sek
tör yatırımlarının ya gecikmesine veya tamamen önlenmesine neden olarak bu 
sektörün üretime olan katkısını azaltmıştır., 

c) Devalüasyonlar 

Maliyet enflasyonunun başta gelen nedenlerinden biri de devalü
asyonlardır. Dış ticaret açıklarını gider~ek için başvurulan araçlardan biri olan 
devalüasyonlar az gelişmiş ülkelerde beklenen sonucu vermediği gibi ithal malı 
girdi kullanan üretim kollarmda maliyetierin yükselmesine ve fiyatlarm artmasına 
neden olmaktadır. Sonuçta ise, genel fiyat istikrarı bozulmakta ve ithal malı girdi 
kullanmayan üretim kollarındaki fiyatlar da diğerlerinin peşine takılmaktadır. 
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Ülkemizde 10 ~tos 1970'de 15.00 TL. olan dolar kuru 21 Ağustos 
19n'de 19.75 TL.'na, 1 Mart 1978'de 25.00 TL.'na, 10 Nisan 1979'da ise 47.10 
TL.'na yükselmi§tir . 

. Paramızın dolar kar§ısmdaki değerinde meydana gelen bu kayıplar ithalat 
yoluyla sağlanan hanlmadde, ara malı ve yatırım mallannın maliyetlerini yüksel
terek iç fiyatlan arttıncı bir rol oynamıştır. 

B) 1980 Sonrası 'Dönemi 
Aşağıdaki tabloda görüldüğü gib~ 24 Ocak İstikrar Programının uygulan

dığı ilk yıl olan 1980'de% 107.3'e yükselen enflasyon oranı, sonraki iki yılda, izle., 
nen sıkı para politikası sonucu % 25.2'ye kadar gerilemiş fakat daha sonraki iki 
yılda tekrar tırmanışa geçerek % 52'ye yükselmi§tir. 1985 ve 1986 yıllarmda mey
dana gelen bir gerilemeden sonra 1987 ve 1988 yıllarmda oran tekrar yükselmiş 
ve 1989 yılında ise 1988 yılındaki seviyesini korumuştur. 

1980..1989 Döneminde Toptan Etya Fiyatlarında 
Yıllık Artışlar 

Yıllar 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
198S 
1986 
1987 
1988 
1989 

Kaynak: Devlet Istatistik Enstitüsü Y ıllıklan. 

Yıllık Artışlar(%) 

107.3 
36.8 
25.2 
~.6 

52.0 
39.9 
26.7 
59.2 
69.7 
69.6 

24 Ocak İstikrar Programının temel hedeflerinden biri olmakla birlikte 
enflasyon 1980 sonrası dönemde de önlenememiştir. Bunu dört ana Il(eqene bağ-
lamak mümkündür. . 

a) Emisyon Hacmindeki Artışlar 

Dola§ımdaki para ~tan 1979 yılı sonunda 144 milyar· liradan 1988 yılı 
sonunda 4.372 milyar liraya, 1989 yılı sonunda ise 8.453 milyar liraya yüksel
miştir. Emisyonun son bir yıldaki artış hızı % 86'yı aşmaktadır. Keza, Merkei 
Bankası Kredileri de 1979 yılında 382.1 milyar liradan 1988 Kasım ayında 4.359 
milyar liraya2 yüksel.mi§tir. Para ve kredi miktarmda meydana gelen bu büyük 
artışın fiyatlar üzerindeki olumsuz etkisini yadsımak mümkün değildir. 

2 T.C. Merkez Baoka Yıllık Rapor (1988: 118). 
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b) TL.'nin Dolar Karşısındaki ~er Kaybı 

1980 yılı başında 47lira olan doların değeri 1989 sonunda 2316liraya yük
selmiştir. Paramızın bu ölçüde değer kaybı, dışalım yoluyla sağlanan hammadde, 
ara malı ve yatırım mallarının maliyetlerini yükselterek iç fiyatların artmasına ne
den olmuştur. ' 

c) Kredi Faizlerinin Yükselmesi 

1 Temmuz bankacılığı denen uygtİiama ile 1980 yılında % 80'lere ulaşan 
kredi maliyetleri bir yandan yatırımları olumsuz şekilde etkilerken diğer yandan 
da fiyatlar üstünde olumsuz etkiler yaratmıştır. Bu yüksek faiz politikası sonraki 
yıllarda da devam etmiş ve bankaların fazla şube ve fazla personelle çalışması, 
rezerv tutma zoruılluluğunun getirdiği maliyet, banka vergileri ve donuk krediler 
gibi faktörlerden kaynaklanan mevduat faizleri ile kredi faizleri arasındaki büyük 
fark (spread) adeta süreklilik kazanmışt.ırl. 

d) KlT (!rünlerine Yapılan Zamlar 

1980'lere gelinceye kadar KİT'lerin fınansman açıklan ve zararlan genel
likle Merkez Bankası kaynakları ile kapatılıyor, bu ise emisyonun ve fiyatların 
artmasına neden o.luyordu. 24 Ocak Kararlan ile· KİT'lerin zararlannın ve fi
nansman açıklarının kapatılarak bu kuruluşların Hazine.üstündeki yükünü azalt
mak amacıyla yeni bir düzenlemeye gidilmiş ve sübvansiyona konu teşkil eden 
mal listesi daraltılarak bu listenin dışında kalan malları üreten kuruluşlardan 
sübvansiyonun kaldırılması ile birlikte KİT'lere ürettikleri mal ve hizmetlerin 
fiyatlarını bizzat belirleme yetkisi verilmiştir. Bu düzenlemenin yanısıra daha ilk 
günde bazı KİT ürünlerine% 400'e varan zamlar da yapılmış ve bu zamlar son
raki yıllarda da devam etmiştir. Aşağıdaki tabloda görüldüğü gibi sadece 1980-84 
döneminde KİT ürünlerine yapılan zamlar 2.625 milyar liraya ulaşmıştır. 

KlT OrÜnlerlne Yapılan Zamlar 

Yıllar Yapılan Zamlar (Milyar 'n..) 

1980 502 
1981 380 
1982 589 
1983 194 
1984 0,58 

TOPlAM 2.623 

3 TÜSİAD, Istikrarlı Kalkınma ve Yeniden Sanayileşme İçin Ekonomik Çözümler (1989: 
24). 
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Bu sürekli ve önemli zamlarİa KİT'lerin zararlan önlenmeye çalışılmış fa
kat bu büyük zamların enflasyonİst etkisi de süregelmiştir. Çünkü, KİT'lerin 
ürettiği malların önemli bir bölümünü özel sektörün kullandığı ara malları ve 
hıınunaddeler oluşturmaktadır. Bunlarıiı fiyatlarında meydana gelen artışlar o 
malları girdi olarak kullanan üretim kollarında maliyetleri yükseltmekte bu ise 
fiyatlara yansımaktadır. 

Bu dört faktÖrden ilki talep artışına, diğer üçü ise maliyet- artışına neden 
olarak enflasyonu 1980 sonrası dönemde de sürekli kılmıştır. 

Bu arada, enflasyon beklentisinin de bir beşinci faktör olarak etkili ol
duğunu belirtmekte yarar vardır. 

III. SONUÇ . 

Tfukiye; 1975'lerden beri ciddi bir enflasyon süreci içinde yaşamaktadır. 
Ancak, enflasyon bir kader değil, uygulanan ekonomik politikanın bir sonucudur. 
Önlenebilmesi için öncelikle nedenlerinin doğru şekilde beJ.i'tlenmesi gerekir. 
Nasıl ki bir hekim, kendisine başvuran hastanın hastalığına iyi bir teşhis koyama
dan o hastayı tedavi şansına sahip değilse, enflasyon denen iktisadi hastalığın te
davi edilebilmesi için de teşhisin doğru şekilde konması gerekir. Kanımızca, ül
kemizde haia bu konuda tam bir görüş birliğine ulaşıldığını söylemek mümkün 
değildir. -

YARARLANILAN KAYNAKLAR 

DİE Y ıllıklan. 
- T.C. Merkez Bankası Yıllık Raporları. 

- TÜSİAD istikrarlı Kalkınma ve Yeniden Sanayileşme İçin Ekonomik 
Çöziimler, Yayın No: TÜSİAD- T/89n/129, Temmuz 1989. 
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UludaO Üniversitesi 
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
CIIt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

SİYASAL KONJONKTÜR DALGALARI VE 
TORKIYE 

Ercan EREN1 

Siyasal konjonktür dalgalan (Political Business Cycless) konusundaki ya
zının 1970'1i yıllarda hızla artt~ görülmektedir. Daha önceleri de örne~ M. Ka
lecki'de siyaset-ekonomi ilişkilerine de~ekle birlikte, asıl gelişim 1970'li yıl
larda gerçekleşmiştir. 1980'U yıllarda öne çıkan Rasyonel Beklentiler Okulu ile 
Siyasal Konjonktür Dalgalan Yaklaşımı eski güncelli~ kaybetmiş görünmekte-
dir. : 

. Bu kısa çalışmada siyasal konjonktür . dalgalan yazınını tanıtıp, Türkiye 
için geçerli olup olmadığııiı irdelemeye çalışa~ Hemen belirtelim ki, siyasal 
konjonktür dalgalan analizinde temel kalkış .noktalanndan birisi demokrasinin 
varlı~dır. Çok partili, serbest seçimlerin olma~ bir ülke için buradaki anlamda 
siyasal konjonktür dalgalan analizinden söz etmek güçtür. Oııuniçin tarihsel an
lamda Türkiye açısından geçer Iili~ tartışmalıdır. Buna r~en, sınırlannı çizerek 
Türkiye için geçerlili~ de sınamaya çalışa~ 

Siyasal Konjonkttir Dalgalan Nedir? 

İlk ciddi çalışmanın 1946'da J. Ake~an2 tarafından yapıl~ siyaSat kon
jonktür dalgalan konusundaki yaklaşımlarm 1970'lerde öne çıktı~ belirtildi. Bu 
b~amda öne çıkan isimler Nordhous (1975), Pey ve Schneider (1975), MacRae 
(1977) ve Tufte (1978) dir. 

1 Doç. Dr.; U.Ü. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakültesi, Iktisat Bölümü. 
2 M. Paldam (1981: 295). 
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Nordİıous ve diğ~rlerinde görülen biçimiyle, geleneksel ıinlamda siyasal 
konjonktüı analizinde önem verilen noktalar, r~yo:: o=agil~an se~(en. d~a
nışı; rasyonel olmayan beklentiler ve seçmenlerın Y ~ ~~~s~ nııs_ . or-

tt. ) dir Analiz temelinde yatan bu ön koşullar üzerıne geliştirilir . Belirtilen 
ma on . alizin' d ki 
ön koşullar üzerine geliştirilen siyasal konjonktür dalgaları an e var-
sayımlar şunlardır~: - - , 

_ Partiler yalnız seçimi kazanmaya önem verirler. 
_ Seçmenler yakın dönemi ha tırlarlar ~ sistematik olarak aidatılmazlar. -
_ Ekon~mi sömürebilir Phillips eğrisi ile betimlenir ve rasyonel beklenti-

ler eleştirisi dikkate alınmaz. 
Hemen belirtmek gerekir ki, işaret edilen ön koşullar ve varsayımlar Neo

Jdasik iktisatla uyumlu değildir. Onun için yaklaşım Neo-~asik iktisatçılar tara
fından başından beri kabul edilmemiştiJS. Çünkü analiz geleneksel anlamdan -
farklı olarak iktisat dışı değişkenierin (politika, _ seçim, müdahale) iktisadi 
değişkenleri etkileyebileceği üzerine kurulmuştur. Diğer okullaı:a mensup iktisat
çılar konuya sempati ile bakmışlardır. Örneğin A. Lindbeck'e göre6 makroeko
nomik sistemde hükümet dışsal bir değişken olmaktan çok içseldir. Politika iç
selleşmektedir. Bu çerçevede seçmenin yakın dönemi hatırlaması bağlamında, 
işler iyi gidince geçmişi unutmak gibi bir özelliği vardır. -Kamuoyu yoklamaları 
tarafından belirlenen popülarite fonksiyonundan hareketle, seçim öncesi vergile
rin azaltıldığı, transfer harcamalarının, kamu harcamalarının arttınldığı -gözlen
mektedir. 

Önkoşullar ve varsayımlar ışığında siyasal konjonktür analizini, seçim • 
konjonktür analizine ağırlık vererek açıklamaya çalışalım. Politikacıların amacı, 
yeniden seçilmek veya oy kaybı minimizasyonudur. Yakın dönem seçmen hatırla
ması varsayımından hareketle, seçim öncesi ekonomiyi boom'a getirerek seçimi 
yeniden kazanacakları inancı vardır7• Yani kısa dönemde refah ödüllendirilir, 
bunalım, daralma, cezalandırılır.anlayışı, inancı vardıİ. Buna göre seçim öncesi 
seçmeni iktidar yönünde etkileyici değişmeler üretim ve istihdam artışıdırs. Fiyat 
~tışı (enflasyon) olumsuz yönde etkiler. Siyasal konjonktür dalgası yaklaşırnma 
gore, toplam talep artışı üretim ve istihdamı,- fiyat artışlanyla kıyaslandığında da
h~ ~a _süred~ e~kiler. Yani kısıt dönem Phillips eğrisi sapması gerçekleşir. Çün-

. ~u ur~tim ve ıstihdam artarken fiyatlar kısa dönemde hemen yükselmez. Seçim 
oncesınde talep artışı sonucu gerçekleşecek üretim ve istihdam artışı yakın dö: 
nem hatırlaması çerçevesinde-seçmeni olumlu yönde etkilerken, seçim sonrasm
da uzun dönem Phillips eğrisi etkisini göstererek fiyatlar artacaktır. Özetle kısa 

3 
4 
s 
6 
7 
8 
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dönem Phillips eğrisi sapması siyasal konjonktür dalgalan analizinin .önemli kal
kış noktalarındadır. Bazı durumlarda sapma kendini daha belirgin olarak göste
recektir. Öme~ RJ. Gordon'a göre9 fiyat esnekli~ düşükse gelir ve istihdamda 
de~ebilirlilik artar. 

Siyasal konjonktür dalgalan yakbşımına göre hükümetlerin yeniden seçil
mek için işsizlik ve enflasyon arasındaki kısa dönem sapmasından faydalanmak 
istemeleri konjonktür dalgalan yaratır. Konjonktür dalgası seçim öncesi (kısa 
dönem) üretim ve istihdam artışı, seçim sonrası (uzun dönem) fiyat artışı biçi
minde kendini gösterir. 

Siyasal konjonktür dalgaları yaklaşımında kısa dönem Phillips sapmasın
dan hükümetlerin faydalanmalarını sağlayacak olanaklara sahip olduğu kabulü 
vardır. Buna göre10; 

- Hükümetin popülaritesi, Ceteris Paribus, ekonomik de~kenlere bağlı
dır. 

- Hükümet "düşük" popülarite dönemlerinde ekonomiyi canlandırmak 
için araçlara sahiptir. 

- Hükümet makul bir kesinlikte, araçların ekonomi üzerinde etkisini 
tahmin edebilir. 

Siyasal konjonktür dalgaları yaklaşıroma göre hükümet popülaritesi ka
muoyu yoklamalan tar~ından tespit edildi~ biçimiyle, ekonomik durum tarafın
dan belirlenir11• 

Şimdiye kadar aruatılanları, grafiklerle göstererek topartamaya çalışalım. 
Hükümetlerin popülarite fonksiyonunun ekonomik durum tarafından belirlendiği 
söylendi. Üretim ve istihdam artışı olumlu, fiyat yükselmesi olumsuz yönde po
pülariteyi etkilemektedir. Hükümetler yeniden iktidara gelmek, popülarite fonk
siyonlarını olumlu yönde etkilemek için özellikle para arzını arttırarak kısa dö
nem Phillips eğrisi sapmasından faydalanmak istemektedirler. Daha düşük enf
lasyon ve işsizlik daha yüksek fiyat ve işsizliğe tercih edilir. Wl, W ye tercih edi
lirtı 

Fiyatlar 
Düzeyi 

9 C. Wardinelli, M.S. Wallece ve J.T. Wamer (1988: 950). 
10 M.W. Keil (1988: 87). . 
ll J. Hudson (1988: 319-330) Hudson'a göre bu gerçekte kompleks bir durumdur. Birçok 

de~şken sözkonusudur. 
12 C.D. MacRae (1977: 239-264). 
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p 

Fiyatlar L 
Düzeyi · 

U (İşsizlik) 

LL Uzun dönem phillips eğrisi 
SS = Kısa dönem phillips eğrisi 

Nedir Kısa Dönem Phillips Eğrisi Sapması? 

Yaklaşıma göre kısa dönem işsizlikte değişme uzun döneme nazaran da
ha az enflasyona neden olur. Uzun dönemde ise tersi geçerlidir13• Bu sapmadan 
hükümetlerin faydalanmak istemeleri konjonktür dafgalarına neden olur. 

Siyasal konjonktür dalgalarında gösterge olarak daha çok fiyatlar, reel ge
lir ve işsizlik oranında de@şmeler dikkate alınmaktadır. Buna göre Phillips eğrisi 
sapmasından faydalanmak, seçim öncesi popülariteyi yükseltmek için genellikle 
kullanılan araçlar para arzının arttırılması, vergi kesilmesi, transfer harcamaları
nın arttırılmasıdır. Daha başka araçlar d~ elbette sözkonusudur. Siyaset bilimci
ler, iktisatçıların işaret ettikleri yanında ilginç başka araçlara da dikkati çekmek
tedirler. Örneğin A. Mintz'e göre14 İsrail'de, seçim dönemleri ve savunma harca
maları arasında yakın ilişki vardır. 

Seçim önces~ iktisat politikaları para arzı ve hükümet harcamalarını arttır
maya yöneliktir. Bu üretim, istihdam ve fiyatlarda dalgalanmalara neden olacak
tır15' 

Siyasal konjonktür dalgaları analizleri genellikle seçim konjonktür dalga
ları bağlamında incelenmektedir. Bu çalışmada öne çıkan seçim konjonktürüdür. 
Bir diğer siyasal konjonktür dalgası yaklaşımı partizan konjonktür dalgası anali
zidir. Par~izan yaklaşımların kalkış noktası partilerin iktisat politikalarının farklı
lığıdul-6. Orneğin bir parti üretim, istihdam artışına, diğeri fiyat istikrarına önem 
verebilir. O zaman iktidardaki partiye göre üretim, istihdam ve fiyatların farklı 
dalgalanma göstermesi gerekir. Özellikle ABD'de yapılan çalışmalarda Demok
rat ~arti~ ~eti~ ve istibdama, Cumhuriyetçi partinin enflasyona önem verdiği 
savı ile çeşıtli konjonktür dalgalarını inceleyen çok sayıda· çalışma yapılmıştır. 

13 
14 
15 
16 
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Seçim konjonktür dalgası ile partiZan iktisat politikası birbirini etkilemek
tedir. Aşağıdaki şekil böyle bir etkileşimi gösterınekte<fu17• Kısaca, şöyle söyle
nebilir. Partizan iktisat politikası ve seçim dalgası yakından birbirine bağlan
tılıdırlar. 

İktidardaki Siyası 
Parti ve İdeolojisi ------------

Seçim Takvimi 

İktidardaki Siyasi 
Parti ve İdeolojisi 

Seçim Takvimi 

İktisadi 
Politika 

t ! 
Ekonominin Performansı 

İktisadi Politika 

ı t -
Ekonominin 
Performansı 

t 
Uluslararası Seçim 
Ekonomik Dalgası 

Siyasal konjonktür dalgalarının varlığı savı çok sayıda araştırmaya konu 
olmuştur. Başta Nordhous, MacRae, Tufte olmak üzere önemli sayıda iktisatçı
lar siyasal konjonktür dalgalarının varlığinı göstermişlerdir. Am~ bir kısım ikti
satçı da analizin geçerli olmadığını, anlamlı sonuçlar elde edilemediğini belirt
mektedirler. Son yıllardaki yapılan çalışmalarda analize itirazlar biraz daha art
mıştır. Bunun başlıca iki nedeni vardır. Birincisi çok fazla anlamlı sonuç elde 
edilememektedir. İkincisi ise yerleşik iktisat geleneğinde Rasyonel Beklentiler 
Okulunun yükselişidir. Rasyonel beklentilerin revaçtan düşüşdeki yeri nedir? 

Hatırlanacağı üzere siyasal konjonktür analizinde kısa-uzun dönem ayuımı ~ 
önemlidir. Yakın dönem seçmen hafızası ve kısa dönem Phillips eğrisi sapması 
analizin temeli idi. Seçim dönemlerinde hükümetler bunlardan faydalanmak iste
mektedirler18. Yaklaşımda beklentiler adaptif beklentiler anlamında kullanıl
maktadır. Rasyonel beklentilerde ise kısa-uzun dönem ayrımı söz konusu değil
dir. İktisadi ajanlar, burada seçmenler, sistematik hata yapmazlar. Kısa dönem 
Phillips eğrisi sapmasından söz edilemez. Parasal değişkenler ilke olarak reel 
değişkenleri etkilemez. Kısaca, rasyonel beklentiler yaklaşımı siyasetten bağım
sızdır. 

17 E.R Tufte (1978: 100, 101). 
18 R Rogoffve A. Sibert (1988: 1-10). 
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Rasyonel beklentiler yaklaşımında siyasetin (ekonomiye-müdahale) reel 
degişkenleri etkilernesi ancak tahmin edilemeyen. duru.mlarda olanaklıdır19• Se
. döneminde iktisadi ajanlar tarafından tahmin edilemeyen para arzı artışı 

~=çekleşirse, konjonktür dalgalanması söz konusu olabilir. Bu sonuç ise, kural 
olarak çok anlamlı değildir. . 

özetle 1970'lerde hızlı bir gelişim gösteren siyasal konjonktür analizi se
çim dönemle;i ile üretim, istihdam ve fıyatl'!l'd~ dal~~a:ımayı incelem.e~t~dir. 
Analizle özellikle seçim daha esnek olduğu Ingiltere gıbı ulkderde (yanı iktida
rın kolayca seçimleri öne alabildiği ülkelerde), kamuoyu yoklamaları tarafından 
belirlenen popülarite fonksiyonları çerçevesinde -ki popülarite ile ekonomik per
formans arasında yakın ilişki - olduğu kabul edilmektedir - kısa dönem Phillips 
e~isi sapması ile seçim öncesinde üretim ve istihdamın, seçim sonrasında fıyatla
rın dalgalanma gösterdiği ileri sürülmektedir. Son yıllarda ise kı,smen partizan 
yaklaşıma ilginin arttı~ söylenebilir. Daha önemlisi yerleşik iktisat geleneğinde 
rasyonel beklentiler okuluna artan ilgi nedeniyle siyasal konjonktür analizi 
1970'lerdeki revaç konumunu kaybetmiş görünmektedir. Ama hala azımsan
mayacak bir ilgi vardır. 

TÜRKİYE ÜZERINE BAZI DEGERLENDIRMELER 

Türkiye'de siyasal konjonktür dalgaları analizinin geçerli olup olmadığını 
sorgulamadan önce bazı sınırlarnalara dikkat çekmek gerekmektedir. Herşeyden 
önce çok partili sistemin bütün kurum ve kuralları ile yaşama geçmiş olması ge
rekir. Çünkü serbest seçimler üzerine analiz yürütülmektedir. Buradan hareketle 

ı siyasal iktidarın yeniden seçilme veya oy kaybı minimizasyonunu amaçladığından . 
sözedebiliriz. Türkiye 1960'dan bu yana üç askeri darbe ile karşılaştı. Bu açıdan 
1961, 1973 ve 1983 seçimlerinin yeniden seçilme amacıyla yapıldığı söylenemez. 
Bir diğer konu seçim tarihleri ile ilgilidir. Türkiye'de genellikle seçim dönemleri 
bellidir. Seçimlerin öne alınması bir iki seçiln dışında vaki değildir. Halbuki, da
ha önce de işaret ettiğimiz gibi siyasal konjonktür dalgaları analizi ile seçim dö
n~~i esnekliği arasında yakından ilişki olduğu ileri sürülmektedir. Seçim döne
~ın ~snek ol~aması, hükümetlerin popülarite fonksiyonunun elde edilmesini 
guçleştırmektedir. Ayrıca son yıllara kadar kamuoyu yoklamaları yaygın değildir . 

. . ~ütün bu sınırlamalar altında Türkiye'de siyasal konjonktür dalgalarm ge
çerlili~ ~onusunu değerlendirmek istiyoruz. Savımız. seçim dönemlerinde büyü
me ve ıstihda.tnı.l\ artmasının, seçimi izleyen dönemde ise fıyatlarm yu·· kselmesinin 
b kl diğid' . . e en ır. Seçım yıllarında para arzının, bütçe açıklarmın, transfer harcama-
larının art ~. · · d' · ı · · · . · . . aca&, vergı 41- ırım erıne gıdıleceği ve teeskqnt haddinin düşeceği bek-
lentısmde bulunmak makuldür;Biz veri eksikliği nedeniyle vergi indirimleri ve is-

19 
AJ.R. Richards (1986: 447-457); M. W. Keil (1988: 86-99). 
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1 

tihdamı dikkate almayaca~. Reel gelir aynı zamanda istihdam endeksi olarak 
düşünülebilir. 

C = Dolaşımdaki nakit para 

Ml = C + Vadesiz mevduatlar 

BGBGKO = Bütçe geliderinin bütçe giderlerini karşılama orani 

y = Reel gelir artış oram 

TEPE = Toptan eşya fiyatları endeksi = P 

MBK = Merkez Bankası Kredileri 

RH = Reeskont haddi 

Yıllar(% De~şme) 

1954 Seçimleri 1953 1954 

y 11.2 -3 
TEFE 2.7 10.8 
c 16.3 3.4 
Ml 21.7 . 14.4 
BGBGKO 0.99 0.93 
MBK 16.4 33.6 . 
RH 3 3 

1955 

7.9 
95 

30.8 
24.9 
0.95 
95 
45 

1954 seçim döneminde Phillips sapmasına neden olarak araçların yaygın 
kullanımı söz konusu değildir. Dolaşımdaki para miktarındaki artış kendinden 
öncesi ve sonraki dönemlere nazaran daha düşüktür. Aynı durum Ml açısından 
da geçerlidir. Bütçe gelirlerinin bütçe giderlerini karşılama oranı bir miktar 
düşm~ştür. MBK ve RH açısından ise seçim döneminde merkez bankası kredi
leri çok anlamlı artarken, fiyat yükselmelerine karşın reeskont haddi değiştiril
memiŞtir. Bütün bunlar C ve Ml fazla artınamasına rağmen seçim iktisat politi
kası izlendiğine işaret etmektedir. Fakat konjonktür dalgaları göstergeleri y ve 
TEPE açısından yaklaşıldığında Phillips sapmasından söz etmek güçtür. Seçim 
yılı y düşükken, TEPE seçim öncesi ve sonrasına nazaran daha yüksektir. 

Yıllar(% De~şme) 

1957 Seçimleri 1956 1957 1958 

y 3.1 7.8 45 
TEFE 15.9 17.6 16.6 
c 28.6 26.4 3.9 
Ml 27.2 275 85 
BGBGKO 0.94 0.95 0.96 

.MBK 20.9 26.9 15.7 
RH 6 6 6 
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1957 seçim dönemi siyasal konjonktür. dalgaları açısından analizi do~
layan özellikler taşımaktadır~ Seçim yılında bir sonraki yıla göre C ve Ml artışı 
çok fazladır. BGBGKO fazla değişmemekle birlikte MBK anlamlı oranda art
mıştır. y ve TEPE açısından soruna yaklaşıldı~ da fiyatlar açısından fazla 
değişmemekle birlikte, Phillips sapmasına benzer bır durumun ortaya çıktığı ka-

bul edilebilir. 
1%1'de milletvekili ve senato seçimleri yapılmıştır. Seçim askeri dönemde 

gerçekleştiğinden analizin önvarsayımlarını kucaklamamaktadır. Sınırlar altında 
aşa~daki rakamlardan söz edebiliriz. 

Yıllar(% Degişme) 

1961 Sec;imleri 1960 1961 1962 

y 3.4 2 6.1 

TEFE 4.7 3.4 5.4 

c 12.8 8.1 9.3 

Ml 95 8.3 10.3 

BGBGKO 0.94 0.96 . 0.98 
MBKX 

RH 9 7.5 7.5 

x.l96l'de kredi bon;lannın önemli bir kısmı tasrıye edildiginden dikkate alınmamıştır. 

Tabloda görüldü~ü g\bi aske~i yönetirole uyumlu olarak 1961 seçimlerinde 
seçim ekonomisi izlenmeınişlir. Dolayısıyla sonuçlar anlamlı değildir. 

1%5 milletvekili seçim dönemi 1%4 ve 1966 senato seçimleri arasına 
k~rşılık gelmektedir. Onun için dönem 1%3 ve 1%7 yıllarını içine alacak bi
çımde genişletilmiştir. 

1965 
Yıllar (% Degişme) 

1963 1964 1965 1966 1967 

y 9.6 4.0 3.1 11.9 4.2 
TEFE 4.1 1.2 8.1 4.8 7.5 
c~ 8.8 18.4 8.4 13.2 21.6 
Ml 10.9 15.0 17.3 
BGBGKO 

20.3 14.6 
ı. o 0.95 0.93 0.95 1.0 

MBK 72.7 31.3 48.0 
RH 

43.0 31.5 
7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 

l%S Seçi~leri tem~l alındı~da C ve Ml artışının dönem öncesi ve dö
nem sonrasına gore daha az old ğu .. ülm' k . le birlikt M k u gor e tedir. Reeskont haddi değişmemek-

e, er ez Bankası kredi! · · · .. · .. ah düşüktür p· t 
1 

erınm seçım oncesı ve sonrasına gore d a 
· ıya artış arı ve açık fman b' mik .. k · Jik Philli ~· . sman ır tar soz onusu olmakla bır te 

ps e& ısı sapmasından söz edilemez. 
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1%9 milletvekili seçimleri 1%8 senato seçimlerini izlemiştir. 

1969 Seçimleri 
Yıllar(% De~şme) 

1967 1968 1969 1970 

y 4.2 6.7 5.4 5.8 
TEFE 7.5 3.1 7.2 6.7 
c 21.6 -5.5 10.2 30.7 
Ml 14.6 14.4 11.0 17.0 
BGBGKO 1.0 0.96 0.92 1.0 
MBK 31.5 15.8 27.0 20.3 
RH 7.5 7.5 7.5 9.0 

1%9 Milletvekili seçimlerinde Merkez Bankası kredileri bütçe açığı art
mıştır. Reeskont haddi seçim sonrasında yükselmiştir. C dönem öncesine göre 
daha fazla, dönem sonrasına nazaran daha az artmıştır. Ml ise dönem öncesi ve 
sonrasına göre daha düşük artmıştır. y ve P arasında bir Phillips sapmasından 
söz etmek güç görünmektedir. 

1973 yılı milletvekili, senato ve yerel seçimlerin yapıldığı yıldır. Seçim 1971 
askeri darbe dönemi sonrasım izlemektedir. 

Yıllar(% De~şme) 

1973 Seçimleri 1972 

y 7.4 
TEFE 17.7 
c 15.1 
Ml 21.3 
BGBGKO 1.0 

·MBK 17.7 
RH 9 
K - 6.69 

L 38.1 

GSMH içinde transfer harcamalannın oranı = K 

Konsolide bütçe içinde transfer harcamalannın oranı = L 

1973 

5.3 
20.6 
29.3 
31.9 
0.96 
20.6 

8/8.75 
7.78 
33.8 

1974 

7.3 
30.0 
26.5 
27.2 
0.94 
30.0 

9 
5.81 
26.5 

1973 seçimleri askeri yönetimin etkisinde yapılmakla birlikte, sonuçları 
açısından siyasal konjonktür yaklaşınuna oldukça uygun görünmektedir. 1973 se
çim döneminde C ~e Ml dönem öncesi ve sonrasına göre artnuştır. Özellikle dö
nem öncesine göre artış anlamlıdır. Aynı durum bütçe açığı açısından da geçerli
dir. Transfer harcamalarının GSMH içindeki oranı artmış, reeskont haddi 
düşürülmüştür. y ve P açısından ise, P seçimi izleyen yılda önemli oranda art
mıştır. y dönem öncesi ve sonrasına göre düşük kalmıştır. Kısaca çok anlamlı ol
masa da kısmen bir Phillips eğrisi sapmasından söz etmek olanaklıdır. 
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1975 yılında senato ara, 1977'de milletvekili, senato ve yerel seçimler ya

pılmıştır. 

Yıllar (% Degişme) 

1m Seçimleri 1976 1m 1978 

y '7.9 3.9 2.9 

'IEFE 15.7 23.9 52.9 

c 27.1 48.2 49.1 

Ml 27.8 39.0 35.6 . 

BGBGKO 0.97 0.81 -0.93 

MBK 15.7 23.9 52.9 

RH 10 10 10 

K 6.65 950 8.67 

L 285 295 36.8 

1977 seçim döneminde her yönüyle seçim ekonomisinin izlendi~ açık ola
rak görülmektedir. C, Ml bütçe açığına göre transfer harcamalan oldukça fazla 
artmıştır. Seçim ekonomisi P açısından etkisini seçim sonrası dönemde göster
mektedir. y, 1976 ile kıyaslandığında düşse de 1978'e göre yüksektir. Phillips sap
masından söz edebi14iz. 

1983 seçimleri askeri yönetim içinde kendine özgü koşullarda yapılmıştır. 

Yıllar(% degişme) 
1983 Seçimleri 1982 1983 1984 

y 45 3.3 5.9 
TEPE 25.2 30.6 52 
c 46.7 32.9 34.3 
Ml 38.0 44.6 16.0 
BGBGKO 0.91 0.90 0.73 
MBK -1.7 35.4 -28.7 
RH 31.8 28/485 52. 
K 8.22 10.15 8.6 
L 44.01 42.1 40.1 

. . C, bütçe açıkları açısından seçim ekonomisınin izlenmedi~ yalnız GSMH 
ıçınde transfer harcamalarının arttığı görülmektedir. 

1987 s . d" . d h ddi eçım onemın e C, Ml, bütçe açığı transfer harcamalan, reeskont 
a , açısından ~am bir seçim ekonomisinin izlendiği görülmektedir. y nin 

1986 ya nazaran bır miktar d'' kl b' likt .. . 
y deki d'' .. P'd . uşme e ır e, yüksek olması, 1987'yi ızleyen yılda 

uşuş ve eki artış . açısından Phillips eğrisi sapmasından söz edilebilir. 
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Yıllar(% Değişme) 

1987 Seçimleri 1986 1987 

y 8.1 7.4 
TEFE 26.7 38.9 
c 39.9 (JJ.7 
Ml 56.3 64.7 
BGBGKO 0.81 0.67 
MBK 40.6 88.0 
RH 48 45 
K 8.4 10.0 
L 41.7 46.2 

Özetle Türkiye'de siyasal konjonktür dalgaları anilizi ara dönemlerin yay
gınlığı nedeniyle baştan sınırlara sahiptir. Sınırlamalar altında soruna yaklaşıl
dığında ise anlamlı sonuçlar elde edilememiştir. Yalnız 1957, 1973, 1977 ve 1987 
seçim dönemleri diğerlerine nazaran analizi biraz destekler niteliktedir. 
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UludaQ Üniversitesi 
iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

ATATÜRK DÖNEMİNDE TARIMSAL 
GELiŞME (1923 - 1938) 

Nalan ÖLMEZO~ULLARI 1 

Cumhuriyet Türkiye'si kuruluşunun ilk yıllarında, diğer birçok alanda ol
duğu gibi tarım kesiminde de önemli sorunlarla karşı karşıya idi. Bu sorunların 
kısmen, ülkenin uzun savaş yıllarından çıkmış olmasından, kısmen de Osmanlı 
İmparatorluğu'ndan devralınan toplumsal yapılardan kaynaklanıldığı önesürüle
bilir. 

Cumhuriyetin ilan edildiği 1923 ile İkinci Dünya SavaşlDI.Q başladığı 1938 
yılları arasındaki_ tarımsal gelişmeleri başlıca iki alt döneme ayırarak incelemek 
olanaklıdır: 

-Liberal Dönem (1923-1928) 

-Dünya Bunalımı ve ,Devletçilik Yılları (1929-1938) 

LIBERAL DÖNEM (1923-1928) 

Devralanan Tarımsal Yapı: 

Türkiye Cumhuriyeti yeni bir devlet olmakla birlikte, Osmanlı İmparator
luğu'nun ekonomik ve toplumsal mirası üzerine kurulmuştur. Bu nedenle Cum
huriyet dönemindeki ekonomik gelişmeleri anlamak açısından devralınan yapı
nın temel özelliklerine kısaca bir göz atmakta yarar vardır. 

Cumhuriyetin ilk yıllarında ekonominin diğer kesimleri gibi, tarım kesimi
nin de önemli sorunları bulunmaktaydı. Bu sorunların başında, henüz savaştan 
çıkmış olan ülkede genç erkek nüfu~taki azalma ve araç-gerecin önemli ölçüde 
yitirilmiş alınası sonucu, tarımsal üretimin düşük düzeyi geliyordu. Buğday, 

Dr.; U.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Ö~etim Görevlisi. 
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şeker, patates gibi birçok gıda maddesi it?al ediliyor ve ,?~ar .toplam ~thalatın 
dörtte birini 'olU§turuyordu. Buna karşılık ihracatın % 80 ını belli ba§lı bırkaç ta
nın ürünü olU§turuyordu2• 

Bir yanda büyük toprak mülkiyet~ diğer yanda ise pazarla çok sınırlı ili§ki 
içinde bulunan küçük aile işletmeler~ tarımsal yapının genel özelliği durumun
daydı. Güney ve Güney-Doğu Anadolu'da süregelen yan-feodal üretim ili§kileri3 

ve OsmanlıMiri Arazi Rejimi'nin tamamlayıcısı durumundaki vergi sistemi, ta
rım kesimi açısından geli§meyi engelleyici en önemli nedenleri oluşturuyordu. 
Tarımsal kredilerin yetersizliği ve kooperatifleşmenin olmaması gibi nedenlerle 
köylü, önemli ölçüde aracı ve tefeciterin baskısı altında idi. 

Osmanlı İmparatorluğu'ndan Cumhuriyet Türkiye'sine geçişin getirdiği en 
önemli toplumsal dönii§üm, Hristiyan azınlıkların mübadele yoluyla ya da başka 
şekillerde ülkeyi kitle halinde terketmeleriydi4• 1923-1929 döneminde, bir yan-

' dan bu toprak transferlerinin katkısı, bir yandan ise 1926 yılında kabul edilen 
Türk Medeni Kanunu'nun miri toprakların özel mülkiyete geçirilmesine olanak 
veren maddesi ile, sahipleri tarafından işlenen toprak' oranında bir artış ol
muştur5. 

Kurumsal Düzenlemeler: 

Cumhuriyetin ilk yıllarında ülkenin karşı karşıya bulunduğu ekonomik so
runlara çözüm getirme çabaları arasında, 1923 yılında toplanan İzmir İktisat 
Kongresi'nde alınan kararlar önemli bir yer tutmaktadır. 

Hükümetin girişimi ile düzenlenen bu kongre, ülkenin çeşitli ekonomik 
sorunlarının dile getirilmesi ve bunlara çözüm yolları aranmasını amaçlıyordu. 
Kongre'de oybirliği ile kabul edilen sınırlı sayıdaki kararlardan biri, çiftçi gru
bunca önerilen Tütün Rejisi'nin kaldırılmasıdır6. Tarım kesimi açısından alınan 
en önemli karar olan, yine çiftçi grubunun önerdiği aşar vergisinin kaldırılması 
ise oy çokluğu ile kabul edilmiştir. 

Nitekim bu iki karar da uygulamaya geçirilmiş, 1925 yılında aşar vergisi 
kal~~ 1?26 yılında ise tütün tekeline· sahip olan Reji İdaresi'nin imtiyazına 
son verilmiştır. 

2 
3 

4 
5 

6 
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Ürün miktanna göre d<Wu orantılı ve ayni olarak alınan aşar vergisi Os
manlı vergi sistemi içinde en önemli geijr kaynaklanndan birini oluşturuyordu. 
17 Şubat 1925 tarih ve 5552 sayılı kanun ile yürürlükten kaldırılan bu vergi son
rasında di~er tarımsal vergiler arttınlmış, aynı yıl "Mahsulat'ı Araziye Vergisi" 
(Toprak Ürünleri Vergisi) konmuştur. Ancak bu vergi, sistemindeki aksaklıklar
dan dolayı bir yıl sonra yürürlükten kaldırılmıştır. 

Aşarın kaldırılmasının etkileri konusunda birbirinden çok farklı görüşler 
öne sürülmektedir7. Bu görüşleri çok genel olarak iki grupta toplamak olanaklı
dır. Birincisi bu karann devlet gelirlerinde önemli bir aZalışa, tarım kesiminin 
vergi dışı kalmasına yol açtı~ biçimindedir. D~er yaklaşıma göre ise, köylünün 
ezilmesine ve sömürülmesine yol açan, tahsilat sistemi bakımından feodal düzen
den kalma, ça~dışı bir kurum olan aşar vergisinin kaldırılması zaten zorunlu idi. 

Kanımızca, Osmanlı İmparatorl~'nun son dönemlerinde uygulandı~ bi
çimi ile (ayni ve mültezimlerce toplanan bir vergi olarak) aşarın geri ve çağ dışı 
bir vergi oldu~ açıktır. Ancak, ekonomik kalkınma sürecinde tarım kesiminin 
etkin bir biçimde vergilenmesinin zorunlu oldu~ da bilinmektedir. Dolayısıyla, 
Cumhuriyetin ilk yıllarmda ittizam usulü kaldırılıp, aşar devlet memurları eliyle 
tahsil edilen müterakki bir vergi haline getirilebilseydi, tarım kazançlarının vergi
lendirilmesi 'sorununa belki de çoktan çözüm getirilmiş olacaktı. Nitekim bu ver
ginin kaldırılmasından sonra tarım kesimi hemen hemen tümü ile gelir vergisi 
kapsamı dışında kalmıştır. Bundan sonraki yıllarda ise tarımsal gelirlerin vergi
lendirilmesi konusundaki çabalar, geniş çiftçi kitlesinin hoşnutsuzluğu karşısında 
sonuçsuz kalmıştır. 

Öte yandan, 1925 yılı, dünyada tarımsal mallar fiyatlarının en üst düzeye 
eriştiği yıl.olmuştwB. Türkiye gibi ihracatının çok büyük kısmım tarımsal ürünle
rin oluşturdu~ bir ülke için dünya tarımsal ürün fiyatlarmdaki değişmeterin et
kisinin büyük olması doğaldı . 

. DÜNYA BUNALlMI VE DEVLETÇILIK YILLARI 1 (1929-1938) 

1929 Bunalımı: 
Türkiye 1929 yılına büyük bir iyimserlik içinde girmişti. Bu iyimserlik, iki 

beklentiden kaynaklamyordu: Bunlardan birinPsi, o yılki tarımsal üretimin iyi 
olaca~ umudu idi. Bu gerçekleştiği taktirde tahıl ithal etme gereği azalacak, ihra
cat artacak, hükümetin amaçladı~ girişimlerde bulunması fırsatı doğacaktı. İkin
ci beklenti ise, yıl ortalarmda gümrük vergilerini arttırabilme olana~ idi9• Böyle- · 
likle hem önemli sanayi girişimlerinde bulunmak mümkün olacak, hem de hükü
mete yeni bir gelir kayna~ sağlanacaktı. Bu iki beklenti de büyük ölçüde gerçek
leşti. Gerçekten de belli başlı tarım ürünlerinde önemli ölçüde üretim artışları 

7 
8 
9 

Bu konu<ta; Önder (1981: 76), Akalın (1975: 100), Kazgan (1983: 2418) a bakılabilir. 
Silier (1981: 52). 
Tekeli lıkin (1983: 5). 
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sa~andı. öte yandan hükümet ve kamuorı. çevrelerinde yapılan yo~. tartışma
lardan sonra gümrük tarifeteri de yükseltildi. 

Fakat daha 1926'da dünya tarunsal ürün fıyatlarının düşmesi ile bunalımın 
belirtileri görülmeye başlamıştı. 1929 yılından itibaren Türk parası, özellikle İn
giliz sterlinine karşı büyük ölçüde değer yitirmeye başladı. Bunalım, tarım kesi-
nıini de hızla etkisi altına aldı. , 

Tarımsal fiyatların yükselme döneminde, kendi bağımsız işletmesini kur
mak amacıyla borca girmiş olan küçük üreticiler, bu borçl~ ödeyemez duru
ma gelerek geleneksel kredi kaynaklan olan agalara ve tefecilere başvurmak zo
runda kaldılarıo. 1930'larda hükümetin sanayi politikası, ekonominin kendi ken
dine yeterli ( otarşik) bir biçimde gelişmesine yönelikti. Bu amaçla tarımdan bek
lenen ise, kıt olan dövizin gıda maddesi ithali için harcanmaması idi. Aynca sa
nayileşme için gerekli fonların toplanması gerekiyordu. Bunalımın etkilerinden 
dolayı, kentsel gelirlerin büyük ölçüde azaldığı ülke koşullannda bu fonlar, an
cak tarımsal fazlanın toplanması ile sağlanabilirdi. 

1929-1933 döneminde iç ticaret hadleri de bu durumu yansıtmaktadır. 
1929 yılı için iç ticaret hadleri 100 alındığında, 1933'de 4811'e dÜştüğü görülmek-
tedir11. · - · 

İç ticaret hadlerinde tarım kesimi aleyhine gelişme, tarımdan tarım-dışı ' 
kesimlere sermayeye dönüşebilecek bir kaynak aktarımını yansıtmakta birlikte, 
bu aktarırnın tarım kesimindeki tüm üreticiler için aynı biçimde olacağını ~üşün
mek yanıltıcı olacaktır12• Çünkü böyle bir yaklaşım, tarım kesimindeki üreticileri 
homojen bir bütün olarak değerlenditmek anlamına gelecektir. Oysa Türk tarımı, 
bir yandan mülkiyet dağılımı açısından küçük köylüler-büyük toprak sahipleri bi
çiminde bir kutuptaşma gösterirken öte yandan üretil~m ürün türleri bakımından 
da bir farklılaşma sözkonusudur. Öme~ 1929-1934 döneminde tarımsal ürün 
fiyatlarındaki düşüş tüm ürünler için aynı oranda olmamıştır. Daha çok yoksul 
köylülerin ürettiği buğday fiyatlarındaki düşüş, üretimi · çoğunlukla büyük işletme
lerde yapılan pamuk fiyatlarındaki düşüşten çok daha fazla olmuştur. Bu ne
denle, tarım kesimi içindeki gelir dağılıını açısından sadece iç ticaret badleri ye
terli bir gösterge olmayıp, . tarımsal ürünler arası nisbi fıyat oranlan da gö7..ö
nünde bulundurulmalıdır. 

. . Dünya bunalımının etkisi ile 1929-i933 dönemi, tQnı dünyada ekonomik 
politik~arın yo~n bir biçimde tartışıldığı dönem oldu. Piyasa mekanizmas~a 
kuşku ıle bakılmaya başlandı. Türkiye'de de o döneme kadar devletin elinde 
toplamadığı bazı işlevleri üsttenecek kuİumlar yavaş yavaş oluşturulmaya 
başlandı. Bu nedenle 1933-1938 yıllan genellikle "Devletçilik" yıllan olarak 
adlandırılmaktadır. · · 

10 Keyder (1983: 1259). 
ll Hirsch (1966: 454). 
12 Siler (1981: 58). · 
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Devletçilik Yıllan: 

Bu dönemde devletçilik; devletin özel girişime karşı değil, tersine özel gı 
rişimin yanında ve onu tamamlayıcı biçimde ekonomiye müdahale etmesi biçi
minde anlaşılmıştır. 

Dünya bunalımı yıllarında ekonominin tümü ile dışa kapanması sözkonu
su idi. Büyük çiftçilerin traktör ithalatlarını arttıramamaları önceki dönemde 
başlatılan yaygın tarımın sona ermesi anlamına geliyordu. 

Tarıma yönelik politikaların ama~ düşük fiyatla dünya pazarına tarımsal 
ürün ihracatını arttırmaktı. Fakat bu amaçla tarım kesimi fiyatları düşürül

dü~de, tarımsal üretimin azalmasının da önlenmesi gerekiyordu. Dünya fiyat 
koşulları öyle bir durumda idi ki, hiçbir müdahalede bulunulmaksızın dış fiyatlar 
iç pazara aktarılsa, bütün bu~day üreticileri kendi ihtiyaçlan dışında kalan üreti
mi durdurmak zorunda kalacaklardı13• Bu nedenle hükümet, bu~dayı çiftçilerden 
piyasa fiyatının oldukça üzerinde bir fiyatta satın almaya başladı. 

Her alanda devlet müdahalesinin arttı~ bu dönemde tarımsal ürünler için 
ilk kez bu~dayda olmak üzere 1932'de destekleme alımlarına başlanmıştır. Bu
nun başlıca nedeni, bir yandan sanayileşmenin fınansmanı için iç ticaret hadleri 
tarım aleyhine gelişirken, di~er yandan tarım kesiminin sanayiye pazar olabilmesi 
için tarım kesimindeki satın alma gücünün arttırılniası gere~dir. Destekleme 
alımlan politikasını sürekli yürütecek bir kurum olarak 1938 yılında Toprak 

·Mahsulleri Ofisi kurulmuştur. Fakat bu dönemde tarımsal üretimi arttırmaya yö
nelik olarak daha çok iç fiyatları yükseltki do~udan önlenılere de@, dotaylı ön
lenılere başvurulmuştur14• Alınabilecek dotaylı önlemlerden başlıcaları, tarımsal 
girdi fiyatlarının düşük tutulması ve vergilerin azaltılması olabilirdi. Çok kısa bir 
süre önce aşar vergisi kaldırılmış oldu~ için, bu önlemlerden sadece birincisine 
başvurulmuştur. 

Mülkiyet Yapısı: 

1934-1938 yılları arasında Türkiye tarımında mülkiyet dağılımı aşırı denge
siz bir durumdaydı. Bu durum, üretimin etkinli~ de olumsuz yönde etkilemek
teydi. Küçük işletmeler sahiplerinin yoksullu~ nedeniyle etkin bir biçimde i§lett
lemiyordu. Büyük toprak sahipleri ise, en verimli toprakları ellerinde bulundur
malarına karşın, topraklarının ancak % 10, hatta % 5'ini işletmekteydiler15• Bu 
durumun nedeni, Türkiye'nin birçok bölgesinde sıklıkla rastlanan ve "absentee" 
olarak adlandırılan toprak a~alı~ kurumudur16• Bu toprak sahiplerinin tarımsal 
üretim ile ilişkileri çok sınırlı olup, arazilerini yarıcı, ortakçı ve maraba statüsün
deki topraksız ya da yeterli topra~ olmayan köylülere işletmekteydiler. Geri tek-

13 Kcyder-Birtek (1983: 202). 
14 Tekeli - İlkin (1983: 187). 
ıs Kanbolat (1963: 16). 
16 Tezel (1982: 465). 
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ni ler ve ar ç-gereçle sürdürülen bu üretimden elde ettikleri ranUan da M . tk 
olmayan bir biçimde kullanın taydılar. ure en 

Bir yandan eksik kullanılan topraklar, öte yandan yetersiz topraklar M _ 

rinde üretimde bulun n kö ü aileleri ve ilkel araç-gereçlerle çalışan ortakçıl uze 
oluşturd~ bu yapı, rmaye birikimi için elverişli de~ldir. Geniş ölçüde ür;n 
po ansİyelinin tı1 kalmasına yol çmaktadır. un 

l~'lar Türkiye'sindeki bu durum, toprak ~formu gereksininilin gün
d me getiriyordu. At türk, 936 yıl T .B.M.M.'nı açış konuşmasmda bu ko
nuya de~ere toprak reformu kanünunun bir sonuca vardınlmasını istemiştir. 
Bu amaçla ilk girisim. t prak reformuna yasal yolu açmak için yapılan anayasa 
d .. k!W olm ur. 1937 yılınd yap d miklikle, 1924 Anayasası'ndaki, ka
mulaştınnalarda pi d erine g"re peşin ödeme k ulu kaldırılmış, Tarım 
Bakani~ bir toprak ref< rmu hamlam ·la görevlendirilmiştir. 

Ne var . araya n. Dünya Savaşı'nın girmesi ile sözkonusu .çalışmalar bir 
• ti u dL Tanm b anlı~ca hazırlanan tasarr, savaşın bittiği gün

lerd m clise getirildi. 

SONUÇ 

Cumhuriyetin · yıUannda, tanm esiminin arşı karşıya bulundu~ so
runlar, kuşkusuz, ele.aldı#ımız on yıllık üre içinde çözümlenebilecek boyut
lard degildi. Ü elik Türki 'yi de bilyük ölçüde etkileyen dünya bunalımı yılları 
da bu döneme rastlam tadır. 

Örn ~ üriln fıyatlannın el rişlil~ ve getirilen teşvikler ile, özellikle pa
zar çık bölgelerde b layan makinataşma ve taruna açılan topraklardaki artış, 
dünya bunalımı yıllannda duraklamıştır. Yme tanm kesiminde piyasaya açılma 
süreci 193<Yiarda b la~ olmakla birlikte, asıl demim 1945'i izleyen yıllarda 
ortaya çıkmıştır. Bununla birlJkte günümüzde bile, belirli yöreler ve ~lirli ~ 
grupları açısından kendi kendine yeterli, geçiınli.k tarım; yaygın üretim bıçımı 
olarak görülm ktedir. -
~ 1938 yıllan arasında esas olarak, önceki dönemin yeni rejimle ~a~

daşmayan bazı kurumlannın tasfiyesi ve yenilerinin oluşturulması gerçekleştiril
miştir. ÖZellikle, tarımsal destekleme politikası, kredi ve vergilendirm~ al~da 
devletçilik yillannda oluşturulan kuruınlar, yerleşmiş ve tüm Cumhurıyet done-
mi boyunca rullanılınışlardır. 
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Uludal) Üniversitesi 
iktisadi ve Idari Billmler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

ATATÜRK DÖNEMİNDE VERGİLER VE 
VERGİ POLİTİKASI1 

Turan YAY2 

GİRİŞ 

Çalı§mamızın amacı, Atatürk döneminde (1923-1938) ülkemizde uygula
nan vergilerin ve vergi politikasının genel bir değerlendirilmesinden oluşmakta
dır. Cumhuriyetin kuruluş yıllarmda ülkemizin vergi sistemi, diğer tüm iktisadi ve 
toplumsal konular gibi, azgelişmiş ülkelerin tipik özelliklerini yansıtıyordu. Bu 
nedenle önce, Atatürk döneminin vergiler açısından değerlendirilebilmesinde bir 
çerçeve teşkil etmek üzere, azgelişmiş ülkelerde görülen vergi sistemi ve vergi 
politikalarının genel özellikleri üzerinde duracak, daha sonra asıl konumuza ge: 
çece~. ~ 

I. AZGELIŞMIŞ ÜLKELERDE VERGILEME 

Gerek gelişmiş gerekse azgelişmiş ülkelerde ekonomiye devlet müdahale
sinin varlık nedeni, ekonominin kendi akışına bırakıldığında yarattığı önenıli bir 
takım iktisadi ve toplumsal sorunlardır. Söz konusu bu sorunlar, piyasanın top
lumsal olarak etkin kaynak dağılımını sağlayamaması, gelir bölüşümünde adalet
sizlikler yaratması, işsizlik-enflasyon gibi istikrarsızlıkları engelleyememesi ve ye
terli bir iktisadi büyümeyilkalkmmayı gerçekleştirememesidir. 

1 1988-1989 Egitim-Ögı-etim Yılı Yüksek ögı-etim ögrenci Egitim Planı ve Yüksek Ö~etim 
Kurumlanndaki ögı-etim Elemanlannı Yetiştirme ve Oryantasyon Planı geregince, 
24.7.1989'da U.Ü.İ.İ.B.F.'e verilen konferans metni. 

2 Yard. Doç. Dr.; U.Ü. İ.İ.B. Fak. Maliye Bölümü. 
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Bu önemli sorunların giderilmesinde devletin e linde kullanabileceği iktisat 
politikası araçlanndan biri de maliye politikasıdır. İktisat politikasına yön veren
ler, maliye politikasuiın hem harcama ~~d~ hem ~e. vergi kanadında yaptık
ları miktar ve/veya bileşim ayarlamaları ile İktısat politikası amaçlarını gerçek-
leştirmeye ve böylece var olan sorunları çözmeye çalışırlar. _ 

' Azgelişmiş ülkeler için en temel iktisat politikası amacının, dengeli ve adil 
bir iktisadi kalkınma sağlamak olduğunu söyleyebi!iriz3. Ancak azgelişmiş ülkele
rin belirgin bazı yapısal özellikleri kalkınmanın kendiliğinden gerçekleştirilmesini 
engeller. Bu yapısal özellikleri, kişi başına reel milli gelir seviyesinin dii§üklüğü, 
sermaye faktörünün diğer üretim faktörlerine göre kıtlığı, ekonomilerin gelenek
sel-modem kesim şeklinde ikili yapısı, tarım kesiminin ekonomideki ağırlığı ve 
öz-tüketimin önemli olması şekliıide sıralayabiliriz". _ 

Azgelişmiş ülkelerde sermaye faktörünün yetersizliği/kıtlığı, gönüllü iç-ta
sarruflarla giderilemediği gib~ gerekli nitelik ve seviyede dı§-tasarruflarla (dış 
borçlanmayla) da genellikle bulunamadığından kalkınmanın önünde bir engel 
teşkil eder. Öte yandan ülkenin sahip olduğu kıt kaynaklar da; ekonominin ikili 
yapısı, özel ve toplumsal yarar veya maliyetlerdeki farklılıklar vs. şeklindeki piya
sa sorunları nedeniyle kalkınmanın gerektirdiği alanlarda kullanılamaz. 

İşte yeterli bir kalkınma hızının yaratılabilmesi, devlet müdahalesini· ge
rekli kılarken, bunun gerçekleştirilmesi de diğer politikalar yanında etkin bir ma
liye politikasını, yani, altyapı ve öncü sanayilere yönelik kamu harcamalarmı ve 
bunlar için gerekli geliri sağlayacak uygun bir vergi sistemi ve vergi politikasını 
gerektirir. Dolayısıyla verglleme, kalkınmanın finansmanının en önemli kaynağı 
olarak ortaya çıkmaktadır. 

. . Çalışmamız maliye politikasının yalnızca vergiler cephesini ele aldığmdan, 
şım~ .U:al~mdaki önemli kurumsal ve toplumsal farklılıklarını unutmaksızın, 
azgelişmış ülkelerde görülen belirgin vergi yapısı ve bu vergi yapısından hare
ketı: k~~ fınansmanını sağlayacak bir vergi sistemi ya da vergi politikası
nın ozelliklermın neler olması gerektiği üzeriıide duralım. 

~ilin~iği ~~~ azge~mlş ülkelerdeki vergi yapısı bu ülkelerin iktisadFtop
lumsal ozelliklerını yansıtır: Piyasa ve mübadele ilişkilerİilin pek yaygınlaşmadığı 
geleneksel toplumda, vergi gelirlerinin büyük kısmı, tarım kesiminden ayni ola
rak alınan geleneksel- dolaysız vergilere dayanır. Ülkenin dışa açıklık derecesine 
b_ağlı ~l:Uak gümrük vergileri de öneıiılidir. Ekonomide piyasa/mübadele ilişkile
rı geliştikçe ve iç-talep büyüdükçe, geleneksel-dolaysız vergiler azalırken dolay-

3 
4 
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lı/tüketim vergileri önem kazanırS. Kalkınma ve sanayileşme arttıkça dolaysız ge
lir ve servet vergileri bütçe gelirlerinin en önemli kalemlerini teşkil eder6. 

Vergi yapısının büyük kısmının tarım kesiminden toplanan geleneksel ver
giler, tüketim vergileri ve dış-ticaret vergilerinden oluştu~ bir azgelişmiş ül
kede, vergi politikasının en temel işlevi, kalkınma için gerekli kaynakları yarat
maktır. Söz konusu bu işlev, çeşitli vergi teşvikleri ile özel kesimdeki kaynakları 
istenen alanlara yöneltmekle ya da vergi üretim düzeyinde tüketim harcaınalarını 
kısıp tasarrufları arttırarak kaynakları kamu yatırımiarına aktarmakla gerçek-

-leştirilebilir 7• Ancak bu işlev, henüz kalkınmanın başında olan bir ülkede vergi 
üretim düzeyini potansiyel üretim düzeyine çıkararak, reel tasarruf ·artışı yarata
rak da başarılabilir8. 

Vergi politikasının başarısı, vergi kapasitesinin tespitine ve bunun uygun 
bir vergi stratejisi ile toplanmasına ba@ıdır. Vergi kapasitesini belirleyen başlıca 
etkenleri, kişi başına reel milli gelir seviyesi, gelir bölüşümünün durumu, gelirin 
elçonominin çeşitli kesimleri arasında dağılımı ve kurumsal özellikler· şeklinde sı
ralayabiliriz. 

Azgelişmiş ülkelerde kalkınma için gerekli kaynakları yaratacak kesim, 
gayri safi milli hasılanın yarısından fazlasını sağlayan tarım kesimidir. Bir yandan 
kalkınma için gerekli kaynak ve emek arzını oluşturmak, diğer yandan da sanayi 
maliarına talep yaratmak için, "itici motor" kesim olan tarım, vergileme açısından 
en önemli kesim görünümdedir9• 

Yine vergileme açısından, toplumsal sınıfların politik güçleri ve meclisteki 
temsil edilme oranları da (özellikle vergi türleri ve. vergi yükü dağılımında) en 
önemli bir sosyopolitik etken olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Azgelişmiş ülkelerde iyi bir vergi politikasının taşıması gereken öiellikleri . 
şöyle sıralayabiliriz10: 

- Adalet: Her ne kadar azgelişmiş ülkelerde kamu harcaıiıaları ve vergi 
politikası birlikte düşünüldüğünde, adalet amacı ile kalkınma amacının 
çelişmeyebileceğini öne süren iktisatçılar varsa da 11, iyi bir vergi politi
kası kalkınmanın refah yönünü gözardı etmemelidir. Bu anlamda, özel 
tüketim harcamalarını kısmaya yönelik tedbirler öncelikle yüksek gelir 
gruplarına uygulanmalı; geliri geçimlik seviyenin altında olan nüfusun 
muaf tutuldu~ bir dolaysız vergi sistemi uygulanmalıdır. Mali amaçla 
konulan ya da arttırılan dotaylı vergiler, daha çok lüks ya da yarı-lüks 

5 Çeşitli vergilerin kalkınmanın finansmanındaki etkinligi için bkz. Hicks (1965: 70-107) ve 
Prest (1968: 27-79). 

6 Azgelişmiş ve gelişmiş ülkelerin vergi yapılannın karşılaştıolması için bkz. Eshag (1985: 
94-95), Korkmaz (1982: 52). 

7 Görgün (1973: 184-185). 
8 Önder (1981: 67). 
9 Önder (1981: 67), Akalın (1975: 13}. 
10 Eshag (1985: 100-103). 
11 Buluıogıu (1%2: 52-55). 
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mallar üzerinde yoğunlaşmalıdır. Açıktır ki, toplam vergi gelirleri 
içinde düşük gelirtilerin ödediği pay ne kadar az olursa veri bir üretim 
artış oranına karşılık gelen iktisadi refah indeksi o kadar yüksek ola
caktır. 

_ Üretimi Teşvik: Çeşitli vergi tedbirlerinin üretim üzerindeki etkileri
nin dikkate alınması gerekir. Maddi teşvikler, toplumsal kalkınma 
aşamalarında üreticilerin gayretlerini arttırmak için gereklidir. Ancak . 
bu, her zaman üretim gayreti ile maddi teşvik arasında pozitif bir ilişki 
vardır; vergi oranı artarsa üretim çabası azalır anlamına gelmez. Bazı 
durumlarda vergjler dolayısıyla kişilerin gelirlerindeki artış, ikame et
kisi dediğimiz daha az çalışmaya yol açarken, bazı durumlarda da, ge
lir ya da transformasyon etkisi dediğimiz, daha fazla çalışmaya (üre
time) neden olur12. Söz konusu bu etkilerden hangisinin ortaya çıka
cağı vergi oranları kadar vergilerin türlerine de bağlıdır. Burada özel
likle arazinin potansiyel hasıl~sı üzerine konacak bir arazi vergisinin 
önemini özellikle vurgulayabiliriz. 

- Vergi Sisteminin Basitliği: Azgelişmiş ülkelerde en önemli sorunfardan 
biri de, iyi bir vergi idaresinin olmamasıdır. Bu nedenle iyi bir vergi 
idaresi için, vergi kanunları, verginin tarh-tahakkuk-tahsil işlemlerini, 
yükümlülükleri hem mükellef hem de vergi memuru tarafından kolay
ca anlaşılır. ve yorum farklılıklarına yol açmaz şekilde düzenlenmeli
dir13. 

- Vergi .Gelirinde Büyüme: Ekonomide yatırımların artış oranının özel 
tükeÜmden daha hızlı olması için vergi gelirlerinin gelir-elastikiyetinin 
yüksek olması gerekir. Gelir etastikiyeti yüksek bir vergi geliri sağlama
n,ın üç yolu vardır: İlki, marjinal vergi oranının ortalama vergi oranını 
aştığı, artan oranlı dolaysız bir vergi sistemi uygulamaktır. Bu dolaysız 
vergi gelirlerinin özel gelirlerden daha hızlı artmasına neden olacaktır. 
Ancak yüksek marjinal vergi oranı, dik bir artan oranlılık, vergi kaçak
çılığını teşvik ederek vergi gelirini olumsuz şekilde etkileyebilir. Ayrıca 

· milli gelirin artması ile birlikte yeni vergiler çıkarılarak ilave vergi kay
nakları yaratılabileceği gibi, dolaysız ya da dolaylı vergi oranları artırı
larak da gelir artışına göre daha fazla vergi gelirleri artışı sağlanabi
lir14. 

- Gelirin Istikrarı: Toplam vergi geliri olabildiğince istikrarlı olmalı ve 
kısa dönemli dalgalanmalara maruz kalmamalıdır. Aksi takdirde, vergi 
gelirlerindeki dalgalanmanın yarattığı belirsizlik, kamu yatırımlannın 
planlamasını oldukça zorlaştırır. Vergi gelirlerinde istikrar sağlamanın 

12 Önder (1988: 117). 
13 Hicks (1965: 66). 
14 E.<hag (1985: 103). 
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brr yolu, vergi kaynaklarım farklılaştırmaktır. Ancak üretim ya da ihra
catı az sayıda temel mallara dayanan ve vergi gelirlerinin büyük kısmı 
bu mal ya da faaliyet üzerinden sağlanan ülkelerde, ·vergi gelirlerinin 
farklılaştırılması büyük tepkilere ve vergi gelirlerinde düşmelere yol 
açar15. . . 

II. 1923-1938 DÖNEMINDE TÜRK VERGI SISTEMI VE 
VERGI POLITIKASI 

Atatürk dönemini biz de geleneksel sınıHainaya bağlı. kalarak 1923-1929li
beral dönem, 1930-1938 devletçilik dönemi olarak iki bölümde ele alacağız. An
cak ilk dönemin, gönüllü bir liberalizmden ziyade koşulların zorladığı bir libera-
lizm dönemi olarak değerlendirilmesi gerektiğini düşünüyoruz. 1 

. Ele aldığımız tüm dönem boyunca Cumhuriyet hükümetlerinin temel ikti
sat politikası amacının iktisadi kalktomayı hızlandırmak olduğunu, ancak bu ama
cın "sağlam para, denk bütçe" politikası ile gerçekleştirUmeye çalışıldığını söy~ 
leyebiliriz. Ödemeler bilanços\ınu denkleştirmek, kredi ihtiyacının giderilmesi ve 
bankacılık sisteminin yabancıların egemenliğinden kurtarılması için ulusal banka
ların kurulması, "şimendifer s?;aseti" gibi millileştirme/altyapı yatırımları da 
önemli politika amaçlarındandır 6• . , · 

Ancak özellikle ilk dönemde, iktisat politikası amaçlarını ge~*kleştirmek 
için gerekli araçlardan hükümet tamarnİyle yoksundur: Devletin elinde düzenli 
bir maliye teşkilatı yoktur; para politikasını yönlendirecek _merkez bankası yok
tur, bankacılık sistemine yabancılar hakimdir. Lozan Antiaşması gereğince dış-ti
carette korumacı bir politika uygulanamamaktadır. Böylece Cumhuriyet'in kuru
luşunun ilk beş altı yılında Türkiye ekonomisinin, dış konjonktürden kolayca et
.kilenebilecek hassas bir yapıya sahip olduğunu söyleyebiliriz. 

Nitekim 1929 Dünya Bunalımı, Türk ekonomisine bir kambiyo buhranı 
şeklinde yansımış, uluslararası tarım iirünleri fiyatlarındaki büyük düşüşler tüm 
ekonomiyi, özellikle piyasaya. açılmış tarım kesimini olumsuz etkilemiştir. Dünya 
Bunalımı ile birlikte Türkiye, rastgele/özel kesim aracılığıyla kalkınma stratejisin
den, planlı ve devletçi bir kalkınma stratejisine geçmiştir. 

Konumuz açısından 1920'li yılların en önemli olayı Aşar Vergisi'nin kaldı
rılması, 1930'lu yılların ise, Dünya Bunalımı ve uygulamaya konulan sanayi ,planı
nın vergi sistemimize etkileridir. Önce Osmanlı Devletinden devealdığımız vergi
leri ve bunların ele aldığımız dönemde geçirdiği değişmeleri ele alacağız; sonra 
ise bu iki nokta ve genel olarak vergi politikasının değerlendirilmesini yapacağız. 

15 Eshag (1~: 103). 
16 Yay (1989). 
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A) Osmanlı Devleti'nden Devralınan Mali Sistem 

Osmanlı Devleti; bir "vergi devleti" değil, "fütühat" devleti idi. Osmanlı 
devlet sisteminin kendini yeniden üretmesi savaşlara ve fetibiere dayandırılmıştı. 
Bu nedenle, devletin mali sistemi ile siyasi, askeri ve idari sistemi şrasında sıkı 
bir ilişki ve uyum vardır17. İşte özellikle mali sistemle askeri sistem arasındaki 
uyum ve bu uylımun bozulması, Osmanlı devletinde iki ayrı mali sistemin 
ahişmasına neden olmuştur: ayni-bölgeci olarak nitelendirebileceğimiz ilk (kla
sik) mali sistem, 17. yüzyılın sonuna kadar etkin bir şekilde işlemiş, 18. yüzyıl 
bo,Yunca sürekli bir bunalımı yaşamış ve Tanzimat'la birlikte giderek etkisini yi
tirmiştir. Nakdf-nıerkeziyetçi · olarak nitelendirebileceğimiz ikiQ.ci sistemse, Tanzi
mattan Cumhuriyet Devletinin kuruluşuna kadar olan dönemde sürdürülmüş ve 
bu dönemde eski kurumların yerine batının ma~ kurumları ' konmaya çalışıl-
DI~~ . 

Klasik dönemde Osmanlı mali sistemi, pa dişalı hazinesi, merkezi. hazine 
ve tirnar alanlarından oluşan bir sacayağıni andırıyordu. Sacayağının birinci ayağı, 
ceb-i lııınıayun ya da iç Jıazine de denilen padişahların özel hazine~iydi. Padişah
lar şahsi harcamalarını, bazı özel kaynakların toplandığı bu hazineden k~şılar
lardı. Hazine-i Amire'de denilen devlet hazinesine, yalnızca havas-ı lıümayun adı 
verilen yerlerden gelen gelirlerle cizye hasılatı ve bazı yıllarda avarız gelirleri ko-

') nulurdu. Bu gelirler büyük ölçüde Kapıkulu Ocakları denilen merkezdeki ordu-
. nun maaş ve diğer giderlerine harcanırdı. Has, tirnar ve zeamet adı verilen dir

Iikiere ayrılmış bölgelerden (çok az bir kısmı hariç) ise hazineye bir vergi hasılatı 
aktan lmaz; bu vergi hasılatı, vergi tahsil ve kullanma yetkisine sahip asker ve me
m urlara birer maaş şeklinde tahsis olunurdu. Tirnar sahipleri elde ettikleri vergi 

r gelirlerinin bir · kısmı ile, "timarlı sipahi" denilen askerleri besleme ve yetiştir-

/ı meyle yükümlüydüler19. · · 

Böylece bu sistemde hem vergiler toplanmakta, hem asker yetiştirilmekte, . 
h.em de merkezi hazineden memurlara bir nakdi ödemede bulunulmamakta; bü

/ yük ölçüde ayni ödemelerden oluşan vergi hasılatının merkeze getirilerek nakde 
J çevrilmesinc gerek kalmamaktaydı20. . . · 

Ancak bir yandan 17. yüzyılın sonlarından itibaren. Batı Avrupa ve Akde
niz ülkelerini saran enflasyonun Osmanlı Devleti'ni de etkisi altına alması, nüfus 
artışı, ticaret yollarındaki değişmeler gibi etkenler; diğer yanda, Avrupa ülkeleri
nin ordularının daha organize ve yeni silahlarla donatılmış bir vaziyette Osmanlı 
ordusunun karşısına çıkması ve savaşların uzun yıllar sürmesi, Osmanlı devleti-

17 Cezar (1987: 28). 
18 FUDNOT TEKST 
19 C-ezar (1985: 924-925). 
20 Ce7.ar (1987). 
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nin askeri, iktisadi, mali, her türlü kurumsal yapısını olumsuz bir , şekilde etkile
miştir. 

Ayrıntıya girmeden diyebiliriz ki, 18. yüzyılda merkezi devlet bütçesi çoklu 
bütçe sistemine dönüşmüşse de tanzimada birlikte tekrar tek merkezi bütçe sis
temine dönülmüş; tirnar sistemi kaldırılarak gelirlerin daha büyük bölümü müm
kün olduğu kadar nakdi olarak merkezi bütçeye aktarılmaya ve vergi gelirleri ilti
zam ya da maaşlı devlet memurlarınca toplanmaya çalışılmıştır. Hemen tüm ver
giler, yeniden düzenlenmiştu21. 

Osmanlı Devleti'nden vergi sistemi, islam hukuku kurallarına dayandırılan 
şer'i vergiler (zekat, aşar, haraç, cizye, gümrük ve maden resimleri), padişahların 
buyruklarıyla konulan örfi vergiler-(adi vergiler), savaş gibi olağanüstü durumlar
da alınaritekalif-i divaniye (avarız) vergilerinden ve ayrıcalıklı eyaletlerin verdik
leri maktti vergilerden oluşuydrdu22, 

Osmanlı Devleti'nin son yıllardaki vergi yapısını yansıtmak üzere, belli 
başlı vergilerin genel bütçe gelirleri içindeki payına baktığımızda, aşar vergisinin 
% 25-31, ağnam vergisinin % 11-7, arazi ve musakkafat vergisinin % 15-10, 
değiştiğini görüyoruz. Söz konusu bu beş gelir kaynağından tahsil edilen gelirler, 
genel bütçe gelirlerinin % 65'i ile % 76'sını teşkil ederken, 1913'de % 58.2'i ka
dar olmuştur. 1913 y$ndan önce, devlet geliı:lerinin yarıdan fazlası dolaysız ver
gilerden Uışar, ağnaıİı, bina ve arazi . vergileri, temettü vergisi ve madenler 
rüşumu) sağlanırken, bu, oran giderek düşmüş ve 1913'de % 44.4 olmuştur. Do
laylı vergilerin payı ise, l887 yılında % 17.5 iken 1911'de % 22.5'e ,yükselmiş, 
1913 yılında % 20.9 olmuşt~2~. , 

Bu vergi yapısında, dolaysız ya da dotaylı belli başlı vergilerin (temetLü 
vergisi hariç) yükü, ekonominin yapısı gereği tarım kesimi üzerindeydi. Yapılan 
bir' hesaplamaya göre, milli gelirden aldığı payı % 50'nin altında olan kırsal kesi
min üzerine düşen vergi yükü % 87 idi. 

B) 1923-1929 Döneminde Vergilef . 
' ' 

Cumhuriyet hükümeti, 1923 İzmir İktisat Kongresi'nde alınan kararlara 
da24 uygun olarak, Osmanlı Devleti'nden devraldığı vergileri 1925 yılından itiba
ren bir vergi reformuna tabi tutmuştur. 

Söz konusu bu reformu, 17.2.1925 tarihinde ve 522 sayılı kanunla Aşar 
Vergisi'nin kaldırılması ve bunun yarattığı sorunlar oluşturmaktadır: Vergi gelir
lerinin % 30'una yakın bir kısmını sağlayan aşar vergisinin kaldırılması, önemli 
bir vergi geliri açığı yaratmıştır. Bu gelir açığını gidermek için tarım kesiminde 

21 Bkz_ Cezar (1985), (1987); Shaw (1985); Pelin (1945: 297-305). 
22 Duru, Turan, Öngeo~u (1982: 27); Pelin (1945: 292-297), Özyüksel (1985). 
23 Duru, Turan, Öngeo~u (1982: 32-34). ' 
24 Varcan (1983: 28-31). 
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bir takım düzenlemeler yapılırken, hem bu nedenle, hem de tanzimattan beri ya
pılmaya çalışılan vergi yükünü tarım-dışı (sanayi, ticaret ya da kentli) kesime ak
tarmak amacıyla da tarım-dışı kesime yönelik düzenlemelere gidilmiştir. 

Öncelikle tarım kesiminde, aşarın yerine geçmek üzere, toprak m·ahsulle
rinin demiryolu veya denizyolu ile pazarianan kısmı üzerinden bir vasıtalı vergi 
alınması öngörülmüştür. Ayrıca ağnam vergisinin önce miktarı arttırılmış, ardın
dan Sayım Vergisi adı altında yeniden düzenlenmiştir. Arazi ve Bina (Musakka
fat) Vergilerinin de t alırir değerleri yükseltilmiştir. 

Tarım-dışı kesimde ise, dolaysız vergilerle ilgili olarak, 1926'da Temettü 
Vergisi kaldırılarak yerine Kazanç Ve'l,Jjsi konmuştur. Bu verginin konusunu tica
ret ve sanalla uğraşan gerÇek ve tüzel kişilerin geliri oluştururken, vergi yüküm
lüleri beyannameye tabi ve beyannameye tabi olmayan yükümlüler şeklinde sınıf
lanıyordu . Muhasebe k,ayıtlarının iyi tutulmamasının yarattığı sorunlar nedeniyle 
bu kanunda değişiklikler yapılmış; beyannameli yükümlüler sadece şirketleri 

kapsayacak şekilde daraltılmıştır. Yine 1926'da servet transferlerinin vergilendi
rilmesi amacıyla Veraset ve İnlikal Vergisi konmuştur . . 

Türkiye'de ilk dolayiı/tüketim vergisi, 1926'da konulan Umumi İsti/ı/ak 
Vergisi'dir. Çok sayıda malların salışı ilc banka ve sigorta işlemlerinden % 2.5 
oranında alınan vergi yayılı nmamelc vergisi niteliğind9di. Günümüzdeki katma 
değer vergisinin bir ilk uygulaması olan bu vergi, tıpkı kazanç vergisi gibi, Tür
kiye'nin azgelişmiş . yapısına uygun olmadığından ancak bir yıl uygulanabilmiş, 

1927'de kaldırılarak yerirıe Muamele Vergisi konmuştur. Muamele vergisi, genel 
satış işlemlerini dcğil, sadece imalatı vcrgilcndircn toplu nitdikte bir vcrgiydi. 
Verginin konusu, m_otor gü~ündcn yararlanan sınai işletmelerle banka ve sigorta
cılık faaliyetleri idi. 1926'da umumi istihlak vergisini tamamlamak üzere Eğlence 
ve Hıısusi isıi/ı/ak Vergisi konmuşsa da bu vergi 1934'de kaldırılmıştır. 

Türkiye, Lozan Antiaşması gereği, 1929'a kadar eski 1916 gümrük tarifesi
ni uygulamış, ancak ilkin bu yıl yeni tarifc uygulayabilmiştir. Bu nedenle, 1925-
1928 arasında bu verginin vergı hasılatı içindeki oranı giderek düşmüştürıs. 

C) 1930-1938 Döneminde Vergiler 

Bu dönemin iki önemli olayı, 1929 Dünya Bunalımı ve 1933 Sanayi Planı, 
şüphesiz dönemin vergi yapısının ve ver!,_ri politikasının temd belirleyicisi ol
muştur. 

. Dünya bunalımının . et~isi, dünya tarımsal ürünler fiyatlarının düşmesi · 
şeklınde en çok tarım kesımınde görülmüş; yaşanan deflasyon, gayri safi milli 
hasılada düşme bütçe gelirlerinde de diişüşlcrc neden olmuştur. Tarım kesimi-

25 Kor ı.. nı az ( 1982: 1 50). 
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nin kötü duruma düşmesi nedeniyle, bütçe gelirlerindeki azalma kentli nüfus 
üzerine konulan vergilerle giderilmeye çalışılmıştır. 

Bu dönemde özellikle hizmetli (bordro) vergileri ön plana çıkmı§tır: 

1931'de sadece ücretli ve maaşWan kapsayan geçici olarak iktisadi Buhran Velgi
si. konmuş; ancak bulıranın etkilerinin sürmesi ve adalet amacı nedeniyle 1932'de 
vergiye zam yapılırken, 1934'de verginin kapsamı, kazanç vergisi mükelleflerini 
de içerece~ şekilde genişletilmiştir. · 

Bu vergiye ek olarak yine hizmetiilere yönelik olarak, 1932'de Muvazene 
Velgisi, 1936'da ise Hava Kuvvetlerine Yardım Velgisi konmuştur. 

Kazanç Vergisi 1934'de yeniden düzenlenmiştir: Buna göre stopaj usulü 
yaygınlaştırılmış ve bütün hizmetliler, müteahhitler ve serbest meslek erbabına 
yapılan ödemeler, ödeme sırasında vergilendirilmiştir. Vergi oranlarmda önemli 
bir değişiklik yapamayan bu vergiye 1935'de ek bir kanunla asgari mükellefiyet 
esası getirilmiş; böylece beyannamesizler aleyhine olan adaletsizlik giderilmeye 
çalışılmıştır. 

Bütçe gelirlerinde önemli düşmeler görülen 1931'de Muamele Vergisinde 
de önemli değişiklikler yapılmıştır: Motor gücüne bakılmaksızın sanayi kuru
luşlarının onbin liralık cironun üstündeki muameleleri vergi~e tabi tutuluyor, beş 
beygire kadar motor gücüne sahip küçük kuruluşlar muaf tutuluyordu. Ancak 
gelir sıkıntısı nedeniyle, 1934'de motorgücü kullanıp kullanmarlığına bakılmaksı-
zın bütün muameİeleri vergiye tabi tutulmuştur. · 

1930'lu yıllarda tarım kesiminin kötü durumu nedeniyle Hayvanlar Vergisi 
(ağnam)'nde ilkin 1931'de bir indirime gidilmiş, 1936'da ise% 20-50'ye varan bir 
indirim yapılmıştır. Yine 193İ'de Musakkafat vergisinin yarattığı sorunları gider
mek qzere Bina Vergisi ve Arazi Vergisi Kanunları çıkarılmış, Veraset ve intikal 
Vergisinde de değişiklikler yapılmıştır26. , 

Bu dörıemde ayrıca bazı (şeker, akaryakıt, elektrik, bina, kibrit gibi) mal
- ların üzerine de özel tii'ketim vergileri koıiınuştur. 

III. DECERLENDİRME 

Atatürk döneminde, Osmanlı Devleti'nden devralınan V((rgi sisteminde 
önemli değişiklikler yapılmışsa da, vergi sistemimiz azgelişmiş ülkelerin tipik 
özelliklerini yansıtmış ve kalkınma amacına uygun bir yapıya dönüştürüleme
miştir. Cumhuriyet hükümetinin köylü toprak salıibi kesimin desteğini sağlamak 

· gibi kısa dönemli bir politik kararı sonucu aşar vergisinin kaldırılması ve buna 
dünya bunalımının olumsuz etkilerinin eklenmesi potansiyel kalkınma hızına 
ulaşılmasını engellemiştir. 

26 Varcan (1987: 49-57). 

-69-



Kalkınma hamlesine girişen bir ülkede, milli gelirin bü~~- ~smının yara
tıldığı tarım kesimi, kalkınma için gerekli bir fon (tasarruf) ve ışgu~u kaynağı du
rumundadır. Dolayısıyla aşar gibi bir verginin kaldırılmasından zıyade, ~ygula: 
madan doğan sorunların giderilerek potansiyel hasıla üzerine salınan bır arazı 
vergisine dönüştürülmesi çok daha yararlı olabilirdi27

. Ancak 1930'lu deflasyo
nist yıllarında (kısa dönemde) başarı şansı da oldukça düşüktü. 

Ele aldığımız dönemde vergi yapısının gelişimi ve 1929 Dünya Bunalımı
nın bunun üzerindeki etkisi konusunda şunlar söylenebilir: 

1925-29 döneminde cari fiyatlarla GSMH % 35.7 artarken, bütçe gelirleri 
% 31.5 artmıştır. Bu dönemde bütçe gelirlerinin yaklaşık% 83'ü vergi gelirlerin
den oluşuyordu. Dönem içinde vergi yükünün % 9 · civarında olduğunu, bunun 
1927-28 kuraklık yıllarında milli gelirin düşmesiyle % ll'e , çıktığını · görüyoruz. 
Vergi idaresindeki aksaklıklar ve vergi sisteminin her geliri kapsııyarnam,asından 
dolayı vergilerin gelir esnekliği de oldukça düşük kalınıştır. 1926 yılında konulan 
Kazanç Vergisi ile Umumi İstilılak Vergisi, ülkenin gelişmişlik düzeyine uygun 
olmadığından daha basitleştirilmiştir. · · 

Dünya bunalımının vergi sistemimiz üzerindeki ilk etkisi, Vergi yükünün % 
13'lere çıkması şeklinde olmuştur. Bunun nedeiıi, bir yönden GSMH düşerken, 
devletin azalan vergi gelirlerini telafi için yeni vergiler koyınası, bir yandan da 
vergilerin gelir esnekliğinin düşük olmasıdır. Gerçekten de, 1929-33 döneminde 
cari fiyatlarla GSMH % 44.9 oranında düşerken, genel bütçe gelirleri % 10 ora
nında düşmüş; canlanmanın görüldüğü 1935-38 döneminde GSMH % 44.7 artar
ken, bütçe gelirleri sadece % 31.4 oranında artmıŞtır. 1933 yılında verginin gelir 
esnekliğinin bir miktar yüksek oluşu, bu yıl da vergi gelirlerindeki düşüşün çok 
daha fazla olmasından kaynaklanmaktadır. 1930-38 döneminde bütçe gelirleri 
içinde vergilerin payı düşerken, sanayi planının etkisiyle, tekel gelirlerinin önem
li kısmını oluşturduğu vergi dışı gelirlerle, iç borçlanma ve kredilerden .oluşan 
özel gelir ve fonlar artmıştır. 

Dünya bunalımı vergi yapışında da değişikliklere yol açmıştır: Aşar vergi
si kaldırılmadan önce gelir üzerinden alınan vergilerin toplam vergi gelirleri için
deki payı % 35'in üzerindeyken, bu vergi kaldırıldıhan sonra % 8'lere 
düşmüştür. Ançak bunalım sırasında özellikle işçi ve memurlar üzerine konulan 
vergiler ve vergi oranlarındaki yükseltmeler bu oranı % 31'e kadar çıkarmıştir. 
Artan oranlı yaygın ve etkin bir gelir vergisinin olmayışı, vergilerin gelir esnek
liğini olumşuz etkilemiştir. 

Servet vergiler.i, ö~lli~e. ağnam vergisini de içerdiğinden, aşarın kaldırıl
~~~~~~n so~a v~rgı.gelırle~ının% 17-18'.ini sağlamış; ancak bulıran nedeniyle 
koylunun gelir sevıyesınde duşıneler nedenıylc bu vergiler ödenemez hale gelmiş 

27 
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ve 1930'lann ikinci yarısında oranlarındaki indirimieric birlikte bu oranı % 10'un 
altına düşmüştür. . 

Vergi gelirlerinin % 60-70'i dış ticaret ve tüketim vergilerinden sağlan
mıştır. Dotaylı vergilerin bu yüksek oranı nedeniyle vergi gelirlerinde istik
rarsızlıklara yol açmıştır. 

Atatürk döneminde vergi yükü büyük ölçüde kentli işçi ve memur gibi sa
bit gelirli kişilerin üzerinde kalmıştır. Tarım kesiminin vergi yükü belirgin 
şekilde düşmüştür; bu kesim asıl tarım ürünleri fiyatlarının düşmesinden' zarar 
görmüştür. Sanayi kesiminde vergilerin büyük kısmı kamu iktisadi kuruluşlarınca 
ödendiğinden özel sanayi kesiminin vergi yükünün de oldukça düşük kaldığım 
söyleyebiliriz28. 

GENEL BÜTÇE GELİRLERİ VERGİ GELİRLERİNİN DAÖILIMI 

TAHSİLATI (%) 
Vergi Özel Vergilerin 

Vergi Dışı Gelirve Vergi Gelir Dış 
Yıl Gelirleri Gelirler Fonlar Yükü Esnekligi Gelir Servet Tüketim :rica ret 

1923 86 12 2 10.0 36.8 11.7 24.9 26.7 
1924 83 14 3 95 0.8 38.2 9.1 27.6 25.1 
1925 81 16 3 9.0 0.7 14.8 17.1 36.7 31.4 
1926 83 14 3 9.0 ı. o 9.4 18.7 48.6 23.4 
1927 81 16 3 11.1 9.9 15.7 56.2 18.3 
1928 82 14 4 11.0 0.9 8.9 14.4 54.4 22.4 
1929 82 14 4 8.8 8.1 16.7 47.9 27.3 
1930 75 12 13 10.4 0.3 8.6 175 36.9 27.1 
1931 76 ll 13 10.1 1.2 13.0 .• 16.9 36.1 34.0 
1932 76 8 16 13.9 22.3 14.2 36.7 26.8 
1933 78 6 16 13.7 7.7 22.2 14.2 35.8 27.8 
1934 60 19 21 11.8 27.4 16.1 26.3 30.2 
1935 58 17 25 11.8 ı. o 285 15.6 24.9 31.0 
1936 67 25 10.8 31.0 8.1 27.6 32.7 
1937 63 17 20 9.0 3.1 ' 17.1 10.8 305 41.6 
1938 83 17 20 10.7 5.0 315 8.1 28.7 31.7 
1939 50 16 34 95 0.4 35.7 8.6 32.6 23.1 

Kaynak: Korkmaz (1982), Varcan (1987: 42-44 ve 60-62). 
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UludaQ Üniversitesi 
· Iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 

Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

41. GENEL KURULDA 
. SOSYAL SİGORTALAR KURUMU (SSK) 

Yusuf ALPERt 

En büyük sosyal sigortalar kuruluşumuz olan SSK ve ~er sosyal güvenlik 
müesseselerimiz, değişik vesilelerle sık sık kamuoyunun gündemine gelmekte ve 
yoğun tartışmaların odak noktası olmaktadırlar. 4.6.1986 tarih ve 3300 kanun 
gereği, üç yılda bir toplanması gereken SSK genel kurulu, 27-29 Haziran 1988 ta
rihlerinde toplanarak, 1985 yılından itibaren geçen üç yıllık süredeki kurum faa
liyetlerini değerlendirmiştir. Yine aynı genel kurulda, 1988 yılını takip eden üç 
yıllık süredeki kurum çalışma programının da temel esasları belirlenmiştir~ Ge
nel kurul toplantısı, SSK ile ilgili tartışmaları tekrar gündeme getirmiş, ka
muoyunda ilgili tarafların değişik konulardaki görüşlerini dile getirmesine vesile 
olmuştur. 

SSK genel kurulu yalnızca bir DANIŞMA kurulu mahiyetindedir. Nite
kim, genel kurulun faaliyetlerinin odak noktasını, tarafların görüşlerini bildir
mesi ve istişari kararlar alması oluşturmaktadır. Bu bakımdan genel kurulun en 
önemli fonksiyonu, kurumun faaliyetleri ile ilgili tarafların görüşlerini bildirdiği 

· ve alınacak kararları yönlendirebildiği demokratik bir platform olarak çalışması
dır. Hükümet, işçi, işveren, üniverşite ve pasif sigortalı temsilcilerinden teşekkül 
eden SSK genel kurulunda taraflar, gelecekte ilgili beklentilerini de dile getirme 
imkanı bulmaktadırlar. · 

Bu çalışmada, SSK'nın 41. Genel Kurul toplantısında taraflar ve Genel 
Kurul komisyonlarınca dile getirilen görüşler ana hatları ile özetlenıneye ve ya
kın gelecekte SSK'nın göndemini teşkil edecek konular belirlenmeye çalışılacak
tır. Bu tesbitlerden hareketle 1990'lar Türkiyesinde, SSK ve genel olarak Türk 
sosyal güvenlik sistemi ile iJgili bazı değerlendirmeler yapılacaktır. 

1 Doç. Dr.; Uludag Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Çalışma Ekonomisi ve 
Endüstri İlişkileri Bölümü ögreıim Üyesi. 
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A. Genel Kurul Çalışma Raporu 

ı M''d" l"ğ" tarafından hazırlanan ve 41. genel kurula sunulan 
SSK Gene u ur u u . d k' .. t b'l · · 1 · il il 'li 1 ak aşağı a ı oze ı gı-1987 yılı çalışma raporu, kurumun faalıyet en e gı 0 ~ 

leri ihtiva etmektedir: o 

41 3 ·ı TL si sigorta tesisleri, 102 milyar TL. si ise sağlık tesisleri 
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- . mı yar . 1 'd 1 
genel yönetim giderleri olmak üzere, 1987 yılı kurqm persone gı er e-
ri ve işletme giderleri 143.3 milyar TL. ye ulaşmıştır. 
ı987 yılı toplam 'gelirleri ı986 yılına göre % ıoo lük bir artışla 2 tril~on 
28 milyar TL. ya ulaşmıştır. En önemli gel~ ka~~~nı oluşt~r~ ~nın
terin tahsilatında ise ı986 yılına göre % ı lik bır ıyıleşme gorülmuş ve 

% 84.79 a yükselmiştir. 
_ Kurumun ı987 yılı giderleri, 943 milyar TL. si sosyal sigorta giderleri 

olmak üzere ı trilyon 214 milyar TL. ye ulaşmıştır. ı987 yılı gelir-gider 
farkından ortaya çıkan 814.3 milyar TL. lik fazlalık matematik karşıtık
Iara ilave edilmiştir. 

- Plasmanla.r, ı986 yılına göre % ıoo.8 artarak ı trilyon 52 milyar TL. ye 
ulaşmış, bu miktarın % 63.57 si milli bankalarda, % ı5.36 sı tahvil ola
rak, kalanı ise bono, konut kredisi ve diğer şekillerde değerlendiril
miştir. 

- Kurum, 506 Sayılı Kanun kapsamında bulunan 1.222.978 işyerirıin · 
387,452 sinden bildirge almış olup, bildirge alma oranı % 32 olarak 
gerçekleşmiştir. 

- SSK, 813.704 ü kamu, 2.065.22ı i özel sektörde olmak üzere toplam 
2.878.925 sigortalıyı kapsamına almıştır. Bu arada özel sektördeki si
gortalı sayısı ı986 yılına göre % 3.3 artarken, kamu kesimindeki sigor
taltiarın sayısının % 0.2 oranında azalması dikkat çekici bir gelişme ol-
muştur. o 

- İşkazaları ve meslek hastalıkları sigortası kolu için ortalama olarak % 
2.5 oranında prim tahsil edildiği halde, bu sigorta kolunun kuruma ma
liyetinin % 093 olması dolayısı ile bir fazlalık ortaya çıkmıştır. Aynı 
şekilde hastalık ve analık sigorta kolları da 1986 yılına göre gelir fazla
lığı vermiştir. 

- Uzun vadeli yaşlılık, malullük ve ölüm sigortalarından aylık almakta 
olanların sayısı 1986 yılına · göre % 9 artarken bu sigorta kollarının 
harcamalarındaki artış % 68 olarak gerçekleşmiştir. 

- Kur~~un 1987 .. yılı prim alacakları, 85 milyar TL.si kamu, 142 milyar 
TL.sı ozel sektore aıt olmak üzere 228 milyar TL.ye ulaşmıştır. 

- Ku~uı~, prim ~acakları dışında ~evletten 306.4 milyar TL.lik alacağa 
sahıptır. Bu miktarın 90 mily TL · h · . . .. . ar . sı azıne adına emeklı dul ve ye-
tımlere ~apılan odemelerı, ll milyar TL.si KİT lerden prim alacakları 
dışındakı kamu alacakların 61 ·ı TL . . . . 
ı ı, mı yar .sı ıse tahkım ve tecıl alacak-
arını oluşturmaktadır. 



SSK, 1987 yılım yukarıda yorumsuz olarak verilen rakamlarla tamamla
mıştır. Söz konusu degerler, özellikle mali açıdan kurumu devamlı olarak ka
muoyunun gündeminde tutacak büyüklüktedir. 

B. Işveren Kesiminin Görüşleri 

Sosyal sigortalar genel kuruluna katılan işveren kesimi, SSK ve genel ola
rak sosyal güvenlik sistemi ile ilgili görüşlerini aşagıdak.i ana başlıklar halinde 
ifade etmiştir. · 

- Anayasamızdaki "sosyal güvenlik devlet görevidir" hükmüne uygun ola
rak devlet, sosyal sigortalarm fınansmaruna iştirak etmelidir. Dünyanın 
en pahalı çalışan sigorta sistemlerinden birine sahip olan ülkemizde 
prim oranlarının yüksekligi yanmda devlet her çıkardıgı kanunla işve
reniere yeni yükler de getirmektedir. Devletin kendi üzerindeki yükü 
işvereniere aktarması, ülkenin istihdam politikasma ters düşmektedir. 
Bugünkü gelişme seviyesi, devletin sosyal güvenligin finansınanma da
ha fazla katılmasına imkan verecek seviyededir. 

- OECD ülkeleri birlikte degerlendirildigi zaman, SSK prim oranları iti
bariyle yüksek primlerle çalışmaktadır. Ülkemizde devlet katkısı olma
dıgı için prim yükü agırlıklı olarak işveren üzerinde yogunlaşmaktadır. 

- 1988 yılı kalkınma programmda belirtilen prensipler dogrultusunda 
Kurum, özel emeklilik sigortalarının hayat sigortaları uygulamalarma 
benzer bir organizasyona gitmeli, fontarım onlar gibi verimli alanlarda 
kullanmalıdır. Bir anlamda "esnek sigorta" uygulamasına geçilmelidir. 

- Önemli miktarlara varan sosyal güvenlik fonları rasyonel şekilde kulla
mlmalıdır. Şu anda sosyal güvenlik fonlarının karlılık oranı son derece 
düşüktür. Kurum, bir yandan fon birikimini yükseltecek, emeklilik yaşı 
gibi faktörleri düzeltirken, diger yandan 'da Kurumun mali dengesini 
bozmayacak ilkelerle ve karlılık oranları ile fonlarını de~erlendirme 
yoUarım aramalıdır. · 

_ Kurumun prim alacakları ile ilgili açıklamalar yapılırken kamuoyuna 
gerçek dıırumu yansıtan bilgiler verilmeli, devlet kesiminden kaynak
lanan alacakların özel sektör alacagı gibi degerlendirilmesinden vazge-

çilmelidir. 
Kurumun tabi oldugu 506 sayılı kanunun aksayan yönleri en kısa za
manda düzeltilmelidir. Bu çerçevede işverenlerin de ödenen fazla 
primleri geri isıeme hakkı, beş günden fazla süren hastalık halinde ilk 
iki günlük ödemenin Kurumca yapılması ve sa~lık raporlarımn Kurum 
hastanelerinde verilmesi gibi düzenlemeler teklif edilmiştir. 

İşveren kesiminin görüşleri, daha önce degişik v~silelerle belirt~en gö
rüşler çerçevesinde kalmış, pr~ yükünü~ agırlıklı ~~arak_'ı~verenler üzermd~ ol- _ 
dugu, bugünkü gelişme seviyesınde devletın sosyal guvenlı~n fmansmanına sıgor-
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. l . . .. k .... azaltmak üzere mutlaka katılması gerektiği noktasın-
talı ve ışveren erın yu unu . . 
da yoğunlaşmıştır. 

C. Işçi Kesiminin Görüşleri 

SSK genel kurulunda işçi kesimiDin görÜşleri aşağıdaki esaslar dahilinde 

dile getirilmiştir: . . 
_ Henüz çok genç sayılab.ilecek bir geçmişe. s~p olan ~SK, 4~. genel 

kurula kadar geçen dönemde 27 ayrı kanuru .duzenl~~e .ıl~ faalıyet ala
nı ve yapısı değiştirilen ihtiyar bir kurum halıne getuilmiştır . 
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_ üç yılda bir toplanan SSK genel kurulunu bug.ün·k·ü yapı ve ~örüntü
sünden kurtarıp, ülkemizde sosyal güvenlikle ılgili meselelerıo daha 
ayrıntılı olarak konuşolup tartışıldığı bir platform haline dönüştürül
mclidir. 

- Uç büyük sosyal sigorta kurumundaki aktif \sigortalıların genel ' nüfusa 
oranı % 12.7, istihdam edilen nüfusa oranı ise % 39.1 dir. Bir başka 
ifade ilc toplam nüfusumuzun % 88'i, bağımlı nüfusun ise % 6l'i sosy<\1 
içerikli bir sigortanın kapsam~da değildir. Sosyal sigortalar kurumla
rıpdaki kapsam yetersizliği. yanında, yeterli katılunda bulunmayan işti
rakçiterin de sürekli sosyal güvenlik garantisinden mahrum oldukları 
görülmektedir. 

- Tarım kesiminde çalışan milyonlarca tarım işçisi yanında yaklaşık ola
rak 5 milyon civarında oldukları tahmin edilen sakat ve özürlü vatan
daşlarımız da herhangi bir sosyal güvenlik programının kapsamında 
değillerdir. Bu rakamlara kimsesiz çocuklarla, 65 yaşını geçen bakuna 
mu~taç yaşlıları da ilave ettiğiniz zaman meselenin boyutları daha da 
büyümektedir. 

- Tarihi gelişim süreci içinde temel ve vazgeçilmez haklardan biri olarak 
kabul edilen sosyal güvenlik, ülkemizde siyasi iktidarlarıninsafına bua
kılmıştır. Devlet, Anayasamızda belirtilen sosyal güvenlikle ilgili görev
lerini yerine getirmekten kaçınmaktadır. 

- Son dönemde uygulanan ekonomik politikalar Kurumun sağl~dığı sos
yal g~ve~l~k ~aklarında bir geriye gidişe yol açnuştır. SŞK ile ilgili ola
rak sıyası ıktıdarların yaptıkları sık müdahaleler ve hukuki düzenleme
ler bu geriye gidişin en başta gelen sebebidir. Devletin finansman ba
kımından hiç bir katkıda bulunmamasına rağmen bö;le bir müdaha
lede bulunması son derece anlamsızdır. 

- Belirtilen problemierin çözümü . için en başta, Kurumun asıl sahibi 
ola~ taraflarına daha fazla söz hakkı vermek gereklidir. SSK fiili ve hu
kukı olarak gerçek sahiplerinin yönetimi altına verilmelidir. 

- Sağlık hizmetlerinin yet · l'ğ' · d . . 
.. . ersız ı ı yanın a daha da yetersız kalacağını 

g?sdterenf gelışmeler vardır. Bağ-Kur sigortalılarının SSK sağlık tesiste~ 
rın en aydalanacak olm d· 

ası a zaten var olan problemleri artırıcı rol 



oynayacaktır. Temel Saglık Hizmetleri Kanununun Kurum açısından 
anlamı, sahip oldu~u mallara el konulmasıdır. · 

- Kurumun her kadernede çalışan personeline daha iyi haklal' verilmesi 
kaçınılmazdır. Mevcut yönetim giderlerinin de % lO'luk sının henüz 
aşmamış olması bu imkaru vermektedir. 

D. Komisyon Raporları 

SSK genel kurulu devam ederken, Kurumun de~ alanlardaki faaliyetle
rini değerlerlendiemek üzere, genel ~urulun temsil yapısına uygun üyelerden 
teşekkül ettirilen komisyonlar oluşturulmaktadır. 41. genel kurulda oluşturulan 
komisyonlarm kendi alanları ile ilgili olarak hazırlayıp genel kıırula sundukları 
raporlar ve bu raporlarda belirtilen temel görüşler şu şekildedir: 

1. Konut Kredileri Komisyonu Raporu 

- 4792 Sayılı Kanun hükmünce verilmekte olan ve 31.12.1984 tarihinde 
durdurulan SSK konut kredisi ödemelerine tekrar başlanmalı, işçi ve 
emekiiierin kuracağı konut kooperatiflerine bu krediden verilmelidir. 

- Kurum, konut kredisi alan kooperatifiere toplu konut fonundan da 
kredi verilmeli, iki kredi öncelikli olarak birlikte işletilmelidir. 

- Sigortalılar ve işçi emeklileri, bütün işlemleri tamamlamalarma rağ
men, 1.000.000 TL. lik faizsiz krediden faydalanamamışlardır. SSK nın 
da devreye sokularak faizsiz kredilerin verilmesinde öncelik tanınmalı
dır. 

- Konut edindierne yardımlarmm, kooperatif üyelerine 18 aylık süreyi 
beklemeden, kooperatif inşaatları tamamlananlara ise 18 aylık süre ta
mamlandıktan sonra verilmesini sa~ayacak düzenlemeler yapılmalıdır. 

2. Sa~ık Hizmetleri ve Işçi S~ıgt lşgüvenligi Komisyon Raporu 

- Teinel Sa~lık Hizmetleri Kanununda esas olarak kabul edilen "sağlığm 
bir insan hakkı oldu~" ilkesi temel olarak beniınsenmelidir. 

- Devletin sa~k harcamalarına ayırdığı payın yıldan yıla azalması önlen
meli, SSK ve Devlet hastanelerinin üzerindeki yükün arttırılarak sağlık 
hizmetlerine çözüm getirme anlayışından uzaklaşılmalıdır. 

_ SSK hastanelerinin önemli bir problemi, çalışan her seviyedeki perso
nel ve s~ hizmetleri ile ilgilidir. S~~ ~rso?elinin öncelikle mali 
durumlarının düzeltilmesi yoluna gıdilmeli, diğer çalışma şartları 

iyileştirilmelidir. 
Kurum sağlık tesislerinin tıbbi araç ve ger~ç e~ikli~ ~der~eli, sağlık 
hizmetlerinin daha iyi ve etkin olarak verilebilmesı ıçın gelırilen sınır-

lamalar kaldırılmalıdır. 
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_ Tedavi talebinde bulunanlardan muayene Ücreti alınması ve ilaç bede
liDin% 20'sinin kullanandan alınınası uygulamasından vazgeçilmelidir. 

_ Giderek artan önemi dolayısı ile işçi sağlığı, işgüvenliği konusunda ve
rilen eğitim her seviyede arttırılmalıdır. İş~e~i hekimliği · geliş~irilm:li, 
İSİG enstitüleri kurulmalı, üniversitelerin ISIG alanında faalıyet gos
termeleri sağlanmalıdır. 

_ Çalışmanın ~anileştirilmesi yolunda İşgücünü monoton çalışmadan 
kurtarmalı, tarım, orman, avcılık ve balıkçılık gibi işkollarında mesleki 
hastalıkların tesbiti yapılmalıdır. · 

3. Teşkilat ve Mevzuat Komisyonu Raporu 

Komisyon raporunu iki ana başlıkta toplaınıştır. Buna göre, Kurumun 
teşkilat kanununa ait teklifleri: · 

- SSK nın gelirleri işçi ve işveren primlerinden oluştuğuıla göre, Kuru
mun yönetiminde ·de bu kesimlerin ağırlıklı olarak temsil edilmesi ge
reklidir. 

- Sosyal güvenlik bir devlet görevi olduğu halde, devlet iktisadi gelişme 
seviyesi ile uyumlu olmayan bir oranda sistemin harcamalarına işti

rakte bulunmaktadır. 

- Her geçen gün büyüyen sosyal sigorta fonlarının daha rasyonel olarak 
değerlendirilmesi bir zorunluluk olarak ortaya çıkmaktadır. Halihazır
da sosyal sigortalarm oluşturduğu fonların karlılık oranı . son derece 
düşüktür. 

- Süper emeklilik uygulaması, Kurumu fınansman bakımından darboğaza 
sürükleyen ve haksızlıklar yaratan ,bir uygulama olarak ortaya çık

IİUŞtır. 

- Kurumun aktuaryal hesapları sonucu ortaya çıkabilecek açıkları, özel
likle de bu açıklar hükümet kararına bağlı zamlar ve ödemeler sonucu 
ortaya çıkıyorsa, devletçe karşılanmalıdır .. 

- Ekonomik gelişmeler yakından takip ediler~k fonların değerlendiril
mesi ile ilgili kararlar süratle alınacak şekilde kurumun yönetimine es
neklik tanınmalıdır. 

- TC Emekli Sandığında olduğu gibi SSK nın da Üyelerine .düşük faizle 
borç para verm~si sağlanmalıdır. 

şeklinde belirtilmiştir. Komisyonun 506 sayılı Kanuna yönelik teklifleri ise aşağı
daki şekilde özetlenebilir. 
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- Çalışan kimseler arasmda çok önemli sakıncalar yaratan sosyal güven
lik kuruluşları arasındaki norm ve standart farklılıklarİ bir koordi
nasyon sağlanarak ortadan kaldırılmalıdır. · ' · 

- SSK nın yaşlılık sigortası kolu, fonlarm iyi değerlendirilemem~si sonu
cu, özel hayat sigortaları karşısında yetersiz kalmaktadır. Bu sebeple, 
k~a programlarındaki hedefler doğrultusunda fonların rasyonel · 



şekilde değerlendirilmesi sağlanarak sigorta işlemlerinde esnek sigorta 
uygulamasına ,gidilmelidir. 

- Emeklilik yaşı gibi, sosyal güvenlik 1 hakları ile ilgili düzenle~elerde, 
vatandaşın devlete olan güveninin sarsılmaması için haklı gerekçelere 
dayanan değişiklikler yapılmalıdır: 

- Hastalık sigortasından ilk iki güne ait ödemeler de yapılmalı, işe gi
rişlerde alınan sağlık raporunun Kurum sağlık tesislerinden de ıllıiıabil
mesi sağlanmalıdır. 

- Uzun vadeli sigorta kolları ile ilgili olarak sigortalılar ve bakınakla yü
kümlü oldukları kişilerin hak kaybına uğramasını önleyici çeşitli dü
zenlemeler yapılmalıdır. 

- Yurtdışında tedavi olma imkanından kurumdan sürekli gelir ve aylık 
almakta olanların da faydalanması ,sağlanmalıdır. 

- Trafik kazası sonucu işgöremez duruma gelen sigortalıya kusur ara
maksızın sürekli işgöremezlik ödeneği verilmesi sağlanmalıdır. 

- Süper emeklilik uygulamasında hak düşürücü süre ve sebeplerio gide
rilmesi, öte yandan değişik derece ve kademelerde bulunari emekliie
rin de kurumu mali sıkıntıy~ sokmayacak şekilde borçlarımaları sağla-
narak bu haktan faydalanmala n sağlanmalıdır. · 

4. Dilek ve Temenniler Komisyonu Raporu 

Dilek ve temenniler komisyonu, SSK yı ve Türk sosyai güvenlik sistemini 
bir bütün olarak değerlendirerek, sonraki yıllarda SSK ile ilgili olarak aşağıda 
belirtilen hususlarda düzenle,yici tedbirlerin alınması gerektiği üzerinde dur-
muştur. Bunlar: -

SSK fonlarının devlet müdahalesi ile amaçları dışında kullanımının en
gellenmesi gereklidir. 

SSK nın finansmarima devletin de katılımı sağlanmalı, kurum yeni fi
nansman kaynakları sağlarken primleri artırma yerine kaynaklarını ras-
yonel olarak kullanma yolunu seçmelidir. · 

- Prim alacaklarının tahsili konusunda daha titiz davranmah, prim tahsi
latını artırıcı müeyyideler ge.tirilmelidir. 

Sosyal güvenlik kuruluşlarının tck çatı altında toplanması ile ilgili ola
rak; ülke şartlarını dikkate alan bir milli sosyal güven!ik normları ha
zırlanmalı;mevcut sosyal güvenlik kurumları arasındaki uy&nlama fark- . 
larını giderici çalışmalar yapılmalı; bütün sosyal güvenlik kurumları 
Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı bünyesinde toplanmalı ve bu ge-

' · lişmeleri sağlayacak kanuni düzenlemeler yapı!malıdır. · 

- Yönetim kurulunda sistemin fınansmanına katılanlara ve personele yer 
verme yanında, SSK hizmetlerinin daha verimli hale getirilmesi için 
merkezdeki yetki ve sorumiulukların bir kısmının dağılımının sağlan-

' 1 ' 

ması gereklidir. 
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_ Kurumun her türlü işlemi ile ilgili olarak bekleme sürelerinin mümkün 
oldu~u kadar azaltılması ve kurum işlemlerinde çabukluğun sağla~
ması, işlemlerdeki birikimi önleyecektir. Bu çabukluğu ger_ç~kleştır
mek için ücret politikası ile birlikte kurumun personel polıtıkasında 
değişiklikler yapılmalıdır. 

_ Tarım işçilerine yönelik sosyal sigorta uygulamalarında aksaklıklar ol
duğu görülmektedir. Bu sebeple, uygulamalarla ilgili olarak işçi ve 
işveren taraflarının da görüşlerinin alınmasında büyük faydalar vardır. 

- Kurum sağlık tesislerinde verilen hizmetin aksamaması ve iyileştirilme
si için, özeiJikle sağlık personelinin ve uzman doktorların istihdamını 
sağlayacak tedbirler almmalıdır. / · 

- Sağlık hizmetlerinde bütünlüğü sağlamak için ihtiyaç duyulan yerlere 
dispanser ve poliklinikler açma yoluna gitmelidir. 

- İlaç bedeline % 20 katılımın azaltılması, ilaç israfını önlemek için 
başka tedbirler alınması' gereklidir. 

- Kurum sağlık tesislerinden faydalanan sigortalılar ve geçindirmekle yü
kümlü olduğu aile fertleri için sağlık hizmetlerinden faydalanmada yeni 
düzenlemelere ihtiyaç vardır. 

- Sosyal sigortatarla ilgili olarak, birçok mükellefiyeti olan işverenlerin 
gecikme dolayısı ile cezai yaptırırnlara maruz kalmamaları için genel
gelerin periyodik olarak ve en kısa zamanda işverenlerin eline geçmesi 
sağlanmalıdır. 

- Sigortalılar bakımından zorluklara ve ödeme gecikmelerine yol açlın 
geçici işgöremezlik ödeneklerinin verilmesinde kolaylaştıncı tedbirler 
alınmalıdır. 

- Özellikle işçiler bakımından konut sıkıntısının had saflıada olduğu bir 
ülkede, SSK tarafından verilmekte olan konut kredilerinin tekrar veril
mesi, SSK kredisi alanlara Toplu Konut Fonundan da kredi verilmesi
nin sağlanması ilc ilgili düzenlemeler yapılmalıdır. Konut edindirme 
fonu yardımlarından faydalanmada sigortalılara yönelik bazı kolaylık
lar sağlanmalıqır. 

- Kurumun çağdaş bir yapıya kavuşabilmesi için müdahalelerden uzak, 
özerk bir yapıya sahip olması sağlanmalıdır. 

E. Degerlendinne ve Sonuç 

41. SSK genel kurulu, genel olarak Türk sosyal güvenlik sistemi, özel ola
rak da en büyük sosyal sigorta kuruluşumuz SSK ile ilgili görüşlerin dile getiril
mcsine vesile olmuştur. 

Genel. olarak Türk s~syal güvenlik sistemi ile ilgili olarak gerek taraflar 
gerekse komısyon raporlarında yer verilen görüşleri aşağıdaki başlıklar altında 
topadamak mümkündür: 
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Sosyal sigorta müesseselerinin organizasyonu her zaman tartışma ko
nusu olmuştur. Nitekim, öncelikle bütün sosyal sigorta kuruluşlannın 
Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı çatısı altmda toplanması gerek
tiği belirtilmiştir. Sosyal sigorta müesseselerinin aynı çatı altında top
lanmasından birleştiritmeleri yönünde bir eğilim değil, yalnızca kap
samlarına aldıkları sigortalılara sağladıkları sosyal güvenlik garantisi 
bakımından birbirlerine yakınlaştırıtmaları kasteqilmektedir. NiteJcim, 
sosyal sigorta müesseseleri arasındaki farklı standart ve normlar temel 
problemlerden biri olara,k ileri sürülmektedir. Bu problemi çözmek 
için teklif edilen, milli seviyede sosyal güvenlik normları oluşturulması 
ve bütün sosyal sigorta müesseselerinin faaliyetleriniri bu oornilarta 
çalışacak şekilde değiştirilmesidir. 

Sosyal güvenlik ve devlet ilişkisi de üzerinde çok durulan hususlardan 
biri olarak dikkati çekmektedir. Gerek tarihi gelişim seyr~ gerekse 
Anayasamızda yer alan ifadelerle sosyal güvenlik bir devlet görevi ola
rak kabul edilmektedir. Ancak devletin bu görevi yerine layıkı ile ye
rine getirmekten kaçındığı, sorumluluklarını yerine getirmediği ileri 
sürülmektedir. Devletin kendine düşen yükümlülükleri işverene aktar
ma davranışı içinde olduğu da ileri sürülmektedir. Bütün taraflar, Tür
kiye'de devletin sahip olduğu imkaniarta sosyal güvenliğin fınansmanı
na daha fazla katılması gerektiği konusunda hemfıkirdir. Bu katılım bir 
yandan sigortalı ve işverenin yükünü azaltacak, diğer yandan sosyal gü
venlik standartlarının yükseltilmesi ve kapsamının genişletilmesine im
kan sağlayacaktır. 

Özet olarak SSK ile ilgili olarak dile getirilen görüşler ve teklifler ise ana 
hatları ile aşağıdaki gibidir: 

- Kurumun idaresi konusunda, taratlara "gerçek sahipleri" anlayışından 
hareketle daha fazla hak verilmesi talep edilmektedir. Özellikle çlı
lışanlar bu talep üzerinde yoğunlaşmaktadırlar. Şu anda çalışan perso
nelin, her kadernede durumlarının iyileştirilmesi gerektiği belirtilmiş, 
bu iyileşmenin kurumun faaliyetlerini daha etkin hale getireceği ileri 
sürülmüştür. Özellikle sağlık kurumları bakımından personel konusu
nun önemli olduğu belirtilmiştir. 

- SSK nın sahip olduğu fonlar ve kullanımı en büyük ilgi alanı oluştur
muştur. Sosyal Sigortalar Kurumunun fonlarının miktar olarak çok bü-

. yük olduğu, ancak kullanımı konusunda önemli yanlışlıklar yapıldığı 
belirtilmektedir. Devletin bu fonların kullanımı konusunda çok fazla· 
müdahalede bulunmaması, kurumun, fonların kullanımı konusunda da
ha özerk olması ve rasyonel alanlarda kullanması gerektiği ileri sürül
mektedir. Yine bu fonların gelir getirme yanmda sigortalılar lehine 
olacak alanlarda kullanılabileceği belirtilmiştir. Buna göre sigortalılara 
konut kredisi verme uygulamasının yeniden başlatılması ve sigortahla
ra borç para verilmesi bu alanlardan birkaçı olarak belirtilmektedir. 

- Gerek kapsama alınan işyeri sayısı, gerekse sigortalı sayısı bakımından 
kurumun faaliyetlerinde aksamalar olduğu, kapsam konusunda uzun 
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yıllardır devam eden bu problemlerio çözülmesi gerektiği vurgulan-

mıştır. · 
_ Kurumun sağlık kuruluşları ve sunduğu sağlık hizmetleri · de üzerin~e 

durulan hususlardan birini oluşturmuştur. Sağlık kurumlarınm etkin 
hizmet vermediği, hizmet konusunda yetersizlikler olduğu, ~ağ-Kur si
gortalılarına da hizmet verilmesinin anlamının bu yetersizliğin daha ?a 
artması anlamına geleceği belirtilmiştir. Bu arada Temel Sağlık Hız
metleri Kanununun yürürlüğe girmesinin, Kurumun sahip olduğu sağlık 
kuruluşlarına ei koymak manasma geleceği de belirtilmiştir. , 

_ ·Kurumun sigartatılara yönelik hizmetlerinde zaman kaybını önlemek 
sigortaltiarı mağdur etmemek için değişik iı.lanlarda mevzuat değişik
liklerinin yapılması gerektiği belirtilmiştir. B~ değişiklikler hem 506 
hem de 4792 sayılı kanunla ilgili olarak ileri sürülmüştür. 

- Süper emeklilik uygulaması SSK nın işleyişi içinde büyük adaletsiziike 
ler doğurmuştur. Bu uygulamanın genişletilmesinin hukuk gereği ol
duğu, ancak böyle bir genişlemenin de Kurumu mali bakımdan zor du
rumda bırakacağı belirtilmiştir. Uzun vadede kurumun aktuaryal den
gesini bo7.-acak uygulamalardan kaçınılması gerektiği ifade edilmiştir. 

- Prim tahsili ve Kurumun alacakları konusu da üzerinde çok durulan 
hususlardan birini oluşturmuştur. Özel sektör kuruluşları yanmda dev
letin de prim ödemelerini aksattığı ifade edilmiştir. Yine devletin Ku
ruma yüklediği sorumluluklar karşılığında Kurumun yaptığı harcamala
rı karşılamada yavaş davrandığı bu bakımdan Kurumun önemli alacak
larının biriktiği belirtilmiştir. 

41. Genel kurulda dile getirilen görüşler Türk sosyal güvenlik sisteminin 
ve SSK nın yakın zamanda karşılaştığı problemlerle ilgilidir. Bu problemlerden 
birçoğu, mesela yönetim ve mali yapısı ile ilgili olanlar, bugünün değil uzun dö
nemlerin kronik bir meselesi olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu problemierin çö
zümlenmemiş olması, çözümteneceği konusunda da köklü tedbirleri alacak mev
zuat değişikliklerinin ufukta görünmemesi, aynı problemierin önümüzdeki yıllar
da da devam edeceğini göstermektedir. Hedef, herkesi sosyal güvenlik kapsanlı
na almak ve tehlikeye maruz kaldıkları zaman insan haysiyetine yaraşır bir hayat 
standardını sağlayacak garanti temin etmektir. Sosyal hayatımızdameydana gelen 
değişmeterin hızı, bir yandan bu eksikliklerin telafi edilmesinde geç kalınmama
sını, diğer taraftan da yeni sosyal yapının ihtiyaç duyurdoğu değişikliklerin sosyal 
güvenlikle ilgili olanlarının hızla uygulanmasını gerektirmektedir. Bu bakımdan, 
her bakırndan dinamik bir yapıya sahip sosyal güvenlik kuruluşlarına önümüzde
ki yıllarda daha fazla ihtiyaç vardır. 1990'lı yıllar, dış dünya ile her alandaki cn
tegrasyonun gerçekleşeceği yıllar olması bakımından bu dinamizmi gerektirmek
tedir . 
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Uluda!) Üniversitesi 
iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

.· 
FİNANSMAN PLANLAMASINDA İŞLETME 
POLİTİKASI' VE İŞLETME KARARLAR! . 

Zekai YILMAZ1 

1. İŞLETME POLİTİKASI 

İşletme politikası konusunda değişik görüşler mevcuttur. Bazen işletme 
davranışlarının teknik bir konuya sınıriandıniması ve rasyonel olması savunulur
ken, diğer taraftan da birçok kimsenin bunun tersi olarak kabul ettiği politika ile 
işletme davranışlarının nasıl bağdaşacağı 'kuşkusu gündeme getirilmektedir. Bu 
nedenle önce işletme politikası kavramları, bunların içeriği ve tasnifi hakkında 

, bilgi verdikten sonra, işletme politikası kavramının sınıriandıniması açıklanacak
tır. 

1.1. İşletme Politikasa Kavrammm Tanımlanması 

İşletme iktisadı literatüründe işletme politikası kavramı üç şekilde ele 
alınmaktadır. 

- Genel politika tanırnma dayanan işletme politikası, 
- İşletme kararlarının ek bir özelliğine dayanan işletme politikası, 

- .İşletmede önemli bir yere sahip olan beşeri unsura dayanan işletme 
politikası. 

Genel politika tamroma dayanan işletme politikasa: Politika, insanların 
çeşitli alanlarda beraberce yaşamasının bilinçli olarak düzenlenmesi faaliyetine 
denilmektedir. Bu kavram isim olarak "politi~a", sıfat olarak "politik" kelimele
riyle sembolize edilmektedir. İşletme de insanların beraberce. yaşadığı yer ol
duğuna göre, işletmedeki yaşamın da bilinçli olarak düzenlenmesi gerekecektir. 
Olaya bu açıdan bakılınca, işletme süreçlerinin amaçların gerçekleştirilmesi için 
bilinçli olarak düzenlenmesi faaliyetine işletme politikası denilmektedir. 

Prof. Dr.; U.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi ögretim Üyesi. 
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Işletme kararlarının ek bir özelligine dayiman işletme politikası: İşle~me 
kararlarının bütününden ek bir özellik yardımıyla bazı kararları ayırmak mum~ 
kün olabilmektedir. Bazı kararların uzun dönemli olması, bir bütün ola~~ 
işletme için önemli ve özel bir anl~a sahip ?lma~ı. dolayısıyla .bunlar~ politik 
kararlar olduğu kabul edilmektedir. Bu türdeki politik kararlar, ışletmenın kuru
luşu ve işletmenin muhafazası ile ilgili asıl yönetim kararlarıdır. Bu anlamda 
işletme politikası asıl yönetim kararlarının düzenlenmesini kapsamaktadır. 

Beşeri unsura dayanan işletme politikası: İşletmede tespit edilecek veya 
edilen amaçlardan ve alınacak kararlardan çoğu zaman insanlar etkilenmekte 
veya kararlar ve amaçlar insanları ilgilendirmektedir. Bu etkilenme ve ilgi dolayı
sıyla insanların veya" insan gruplarının bazen amaç erişilmesini tehlikeye sokan 
davranışları olabilir. Bu tür davranışların kesin bir şekilde önüne geçmek müm~ 
kün değildir. Bu nedenle işletme davranışlarının politika açısından işletmedeki 
insan davranışiarına yer verecek şekilde düzenlenmesi gerekecektir. Nitekim, za
man zaman işletme politikası, "sorumlu insanların davranışı, işletme amaçları 
çerçevesinde insanların sorumluluğu ve yönetimi" ve benzeri şekildeki kavranılar 
aracılığı ile tanımlanmaktadır. , 

1.2. Işletme Politikasının İçerigi ve Tasnifi 

Genel politika kavramı tanırnma dayanan işletme politikasının içeriği, ka- · 
rara yönelik veya davranışa yönelik her türlü işletme problemini kapsamaktadır. 
İsim olarak kullanılan politika kavrarrum hemen hemen bütün belli başlı işletme 
kavramlarıyla birleştirmek suretiyle çeşitli işletme politikalarını ifade etnıek 
mümkün olabilmektedir. Bu konudaki örnekleri şöyle sıralamak mümkündür. 
Organizasyon politikası, risk politikası, kar polit~kası, piyasa ve piyasa araştırma
sı politikası ve benzeri gibi çeşitli politika kavranılarını sayabiliriz. Şüphesiz bu 
şekildeki politika tasniflerinin amaca uygunluğu burada tartışılmayacaktır. An
cak bilinen geleneksel işletme fonksiyanlarına politika kavramının eklenmesi su
retiyle işletme politikası tanımlanmaya çalışılmaktadır. 

İşletme kararlarımn ek bir özelliğine dayanarak işletme politikası tanımı, 
içerik itibariyle daha açık ve kesindir. işletmenin genel proqlenılerinden yönetim 
kararları olarak tasnif edilen olaylar ayrılmakta ve işletme politikasına tahsis 
edilmektedir. Kuruluşa ve duruma bağlı kararlar arasinda yapılan farklılaştırma · 
ile işletme politikasının içeriği tasnif edilmektedir. işletmeyi üretken bir sosyal 
sistem olarak kabul edersek, sistemin kurulmasına neden olan ve sistemi muha
faza eden kararlar arasında ayırım: yapılabilir. Sistem kurulmasına neden olan 
(kuruluşa bağlı) kararlar arasıııda, örneğin· işletmenin faaliyet konusunun seçimi, 
personel, malzeme ve fıııansman ile ilgili organizasyonun kurulması konusundaki 
kararlar, işletmenin kuruluş yerinin ve hukuki yapısının seçimi gibi kararlar sayı
labilir. Bu kararlara ilave olarak sistemin güvenliği ve korunması için kararlar 
alınmak zorundadır. Sistemin amacı, girdi büyüklükleri şeklindeki üretim faktör
lerini hazırlamak ve bunların üretim süreci anlamında birbirleriyle birleştirmek 
suretiyle gerçekleştirilmeye çalışılacaktır. Faktör birleşiminin sonucu olarakta 
çıktı elde edilmektedir. Girdi, değişim süreci, çıktı, sisteminin güvenliğine ve ko-
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runmasına hizmet eden kararlar üretim sürecinin farklı aşamalarında ortaya çık~ 
maktadırlar. Bu süreç aşarnalarına uygun bir şekilde, girdi, de~im süreci ve 
çıktı ilgili kararlar olaı;ak sistemi muhafaza eden yönetim kararları tasnif edile
cektir. 

Sistem kuruluşuna ve sistem muhafazasına dayanan yönetim kararları, 
farklı yoğunlukta işletmenin maddi, parasal ve genelde personel yönetimi alanla
rında etkili olacaktır. Maddi alandaki etkiler, maddi nitelikteki üretim faktörle
rinde (makina, teçhizat, malzeme) ve maddi satış hizm~tlerinde (mamuller ve 
çeşitlerinde) nicelik ve nitelik itibariyle de~iklikler şeklinde ortaya çıkmaktadır. 
Parasal alandaki etkilere de harcamalar ve gelirler, masraf ve satış gelirler~ ma
liyet ve üretim hiZmetleri gibi değerlerdeki değişiklikler örnek gösterilebilir. Per
sonel veya beşeri alandaki etkileriyle de özel kavram anlamına uygun olarak po
litik kararlar niteliğindeki yönetim kararları ön plana çıkmaktadır. Sosyal sistem 
olarak işletme kişiler ve kişi grupları arasındaki sosyal ilişkilerin farklı bir 
şebeke niteliğindedir. Bu sistemin yapı durumuna göre sosyal ilişkiler şebekesi, 
bir organizasyon veya bir piyasa karakterine sahip olabilir. 

Organizasyon ile piyasa arasindaki farklılaştır~a, ilgili şebekenin orta
klaşa yönetim ile kontrole tabi olup olnladığına bağlıdİr. Organizasyondan mer
kezi bir yönetimi olan örgüt anlaşılmaktadır. Bu karşılık piy~sadan merkezi bir 
yönetimi olmayan örgüt anlaşılmaktadır. 

1.3. İşletme Politikası KavramıolD ~mırlandırdması 

Üç işletme politikası kavramıru, ilk genel politika tanımınadayanan kav
ram altında toplamak münıkün olabilir. Her üç kavramın da birbirinden ayrılma- , 
sı pek mümkün değildir. Çüııkü kararların vadesine, önemine ve anlamına göre 
politik olarak tasnif edilen olaylar, aslında beşeri alanda etkisi olan ve önemli 
politik daylardır. Bu olaylar aynı zamanda genel politika kavramına dayanan 
işletme politikası içerisinde yer almaktadır. ' 

Ayrıca bu konudaki yönetim kararlarının, maddi, parasal ve beşeri alan
lardaki etkileri de karşılıklı olarak birbirleriyle bağlantılıdİr. Politika kavramının 
tesbitine göre etkilerin maddi ve parasal alana sınırlandınlması halinde, beşeri 
alandaki etkilerin ihmal edilmesi problemin eksik kalmasına neden olmaktadır. 

Burada işletme politikası için önemli olan yönetim kararları ve işletme 
amaçlarıdır. İşletme politikasının bu iki önemli konusu da her üç kavrama esas 
teşkil etmektedir. · 

2. FlNANS!\'IAN POLITIKASI 

Finansman politikası, işletme· politikasının bir kısmını oluşturmaktadır. 
Diğer politikalarda da olduğu gibi fınansman politikasının esasım fınansman 
amaçlarının ve kararlarının ticari tecrübelereve insiyatife uygun olarak açıklan
ması ve düzenlenmesi faaliyeti teşkil etmektedir. İşletinenin finansman politika-

- 85-



sını uygulayabilmesi için, belirli fınansman ~urallarına uyması ve fınansal planla-
ma tekniklerinden yararlanması gerekecektır. · . 

2.1. Finansman Kurallan 

Finansman kuralları çeşitli yasal düzenlemelerde yer alan hükü~er. ~1-
mayıp daha çok sermaye tedariki ve kullanımı ile ilgili fınansm~ alt~rna~ifler~n 
seçimi için gerekli eşaslar veya davranış normlarıdır. Bunları ıçerıklenne gore 

ikiye ayırmak mümkündür. 
- Çeşitli fınansal oranlarla, yani sermaye yapısı ile ilgili esaslar, 

- İşletmenin genel amaç sisteminden elde edilecek esaslar. 

Finansman kuralları, sadece fınansman kararlarına hizmet etmemekte, ay
rıca işletme dışındakilere, işletmenin fınansal durumu konusunda bilgi sunma 
görevini de üstlenmektcdir. 

2.2. Finansal Planlama 

Finansal planlama, gelecekteki nakit giriş ve çıkışlannın yönetimi~i ve 
işletmenin ödeme gücünün sürekli güvence altına alınması görevinin önceden 
tahmin edilmesi faaliyetidir. Finansal planlama, fınansman politikasının önemli 
bir aracı olup, karar alma sürecinde de önemli bir yere sahiptir. 

Finansal planlamada mal ve hizmet üretiminin tüm kısmi bölümlerdeki 
nakit giriş ve çıkışları yer almaktadır. Dolayısıyla fınansal planlama genel planla
manın bir kısmını, oluşturmaktadır. ,Bu plan, tekrar alt planlara ayrılabilecek 
çeşitli kısmi planlardan oluşmaktadır. Finansal planlamanın türlerini aşağıdaki 
gibi sıralamak mümkündür. ' · 

- Tekrarlanan finansman planı \'e bir defalık tlnansman planı: 

Tekrarlanan fınansman planı, normal işletme sürecinin gelecekteki olayla
rını ve tedbirlerini kapsamaktadır. Bir defalık fınansal planlama, kuruluş, ge
nişletme ve dayanışma gibi özel nedenler dolayısıyla tesadüfen bir defalık yapı- · 
lan planlardır. 

- Düzenli yapılan finansman planlara • fe\'kalade finansman planları: 

Her ikisi de tekrarlanan finansman planlarının alt planını oluşturmakta
dır. Birincisi cari işletme faaliyetleri için düzenlenen, ikincisi ise yatırım ve fi
nansman planlaması için düzenlenen planlardır. 

- Kasa \'adeli finansman planlamasa, uzun \'adeli finansman planlaması: 

Kasa vadeli finansman planlaması, bir yıla kadarki, uzun vadeli finansman 
planlaması bir yıldan daha uzun süreyi kapsamaktadır. Kısa vadeli finansman 
planlaması, büyük ölçüde aynı şekilde gelişen, sürekli bir iş akışı finansman ya
pısı tarafından önceden belirlenecektir. Buna karşılık uzun vadeli finansal plan
lamada bütün değerler değişkendir. Piyasa durırmu dolayısıyla ortaya çıkan bir fi
nansman açığı kapatılamaz ise, fınansman sektörünün kendisinin darboğaz olması 
sözkonusudur. Bu durumda diğer planların finansman planiarına uyması gerekir. 
Bu da yatırım planında ya yatırımların azaltılması veya planlanan yatırırnların er-
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telenmesi suretiyle gerçekleştirilebilir. Diğer işletme planları ·aracılığı ile tesbit 
edilen sermaye ihtiyaçlarının karşılanması mümkün görünmesi halinde, durum 
daha da değişiktir. Finansman planının içeriği ve doğruluğu, süresine göre belirle
necektir. Finansman planlamasının türleri, aşağıdaki şemadaki gibi sistematize 
edilebilir. 

ı Finansman Planlan 
.. 

~ ~ 
Tekrarlanan Finansman ~ir Defalık Finansman 

Planlamaları Planları 

ı 
.ı, -t 

Düzenli Finansman Fevkalade Finansman 
Planları Planları 

1 ~ ! 
Kısa Vadeli Uzun Vadeli Sürekli 
Finansman Finansman Finansman 
Planları Planları Planları 

.. Şekil: 1 
Finansman Planlarının Sistematiği 

Finansman planlaması iki aşamadan oluşmaktadır: 

Planlama döneminin dönem başı nakit mevcudu dikkate alınması sure
tiyle nakit girişlerinin ve nakit çıkışlarının tahmin edilmesi, finansman 
bakiyesinin tesbit edilmesi, 

- Bu bakiyelerin dengelenmesi için alınacak tedbirlerin belirlertmesi ve 
değerlendirilmesi. 

Burada işletme, çeşitli davranış alternatiflerin bir veya birkaçımn gözö
nünde tutulan .kararlar kriteri'ne göre ~esbit etmeye çalışılacaktır. 

Finansal planları, nakit bütçesi, proforma bilanço, proforma fon akım tab
losu, yatırım bütçesi, kredi bütçesi gibi çeşitli ü:kniklerle düzenlemek mümkün
dür. Burada bu tekniklerden sadece bir tanesine ait örnek üzerinde işletme poli
tikası ve kararları ile ilgili hareket noktasını tesbit etmeye çalışacağız . 

. Düzenli finansman planlaması çerçevesinde nakit bütçl;!si aracılığı ile gele
cekteki nakit giriş ve çıkışları tahmin edileeektir. Nakit girişleri öncelikle satış 
gelirlerinden, alacakların tahsilinden, kıymetli evrak s~tışı veya gelirleri, varlıkla
rın satışı, borç alma, kira ve benzeri diğer kaynaklardan sağlanacaktır. 
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Tablo: 1 
Nakit Bütçesi 

l.Ay 2.Ay 3.Ay 

I. Dönem Başı Nakit Mevcudu 180 830 1200 

II. Nakit Girişleri 
2500 2100 Satış gelirleri 2300 

Alacakların tahsili 250 300 700 -
- Kıymetli evrak satışı ve gelirleri 100 200 800 

Di~er gelirler 130 130 300 

Nakit giriş leri toplamı 2780 2730 4300 
Toplam nakit mevcudu (I + II) 2960 3560 5500 

III. Nakit Çıkışları 
- Ücret ve maaş sosyal masraflar 660 1100 1300 

Malzeme ve y. malzeme giderleri 1000 1300 1800 
Vergi ve sigorta 670 400 500 

- Finansman giderleri 360 300 200 
- Di~er masrafla~ 290 300 100 

---
Nakit çıkışları toplamı 2980 3400 3900 

IV. Fark (I - II - III) -20 160 1600 
V. Asgari Nakit Miktarı (-) -830 -1200 -1550 
VI. Nakit Fazlası veya ihtiyacı -85050 -1040 -50 

Bütün bu gelirlerin ve kaynakların gelecekteki (hafta, ay, üç ay, altı ay; yıl) 
miktarları tahmin edilerek bunların toplamı ile dönem başı nakit mevcudun top
lanması suretiyle gelecek dönemin tahmini nakit miktarı bulunacaktır. 

Benzeri şekilde borç ödemeleri, ücret ve maaşlar, hammadde ve yardımcı 
maddeler, yardımcı hizmetler, yatırım ve benzeri faaliyetler için gelecekte yapıla
cak harcama miktarları tesbit edilip, toplanarak toplam nakit girişleri arasındaki 
farkı, gelecekte elde tutulması gereken asgari nakit mevcudu ile karşılaştırmak 
suretiyle işletmenin gelecek dönemlerdeki nakit ihtiyacı Ve nakit fazlası ile ilgili 
bilgileri elde etmek mümkündür. Bu konu ile ilgili basit bir sayısal örne~miz tab
lo l'de verilmiştir. Örne~rnizde ilk iki ay nakit ihtiyacı, üçüncü ayda ise nakit 
fazlası mevcuttur. Bu sonuçlara göre işletmenin karar vermesi gereken bazt so
runları vardır. Önce işletme kaynak ihtiyacını nereden, nasıl ve hangi şartlarda 
karşılayacaktır. Bu problemin çözümü için uzun, orta, kısa vadeli borç alma, bazı 
ödemeleri erteleme, tahsilatı erkene alma, sermaye arttınınma gitme gibi çok 
sayıda çözüm alternatifi mevcuttur. Benzeri şekildeki yaklaşım nakit fazlası için 
de geçerlidir. Nitekim nakit fazlası, işletmenin elinde kullanılabilece~ naktinin 
oldu~nu göstermektedir. İşletme bu kayna~ elde tutmak yerine daha verimli ya
tırımlarda kullanabilmesi için çeşitli alternatifler de~erlenmek zorundadır. 
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Görüleceği gibi kaynak ihtiyacının karşılanıiıası ve kaynak fazlasının ve-
rimli bir şekilde kullanılabilmesi için işletme bazı kararları almak zorundadır . 
"Bu kararlardan bazıları işletme politikasını ilgilendirebilecek nitelikte politik ka
rarlar olabilir. Aynı zamanda bu kararları verebilmek için bu konudaki karar kri
terleri ola_n amaç kriterlerinin de bilinmesi gerekecektir. 

3. İŞLETME KARARLARI 

. ' 
işletme, soyut bir üretim faktörü birieşiniini herhangi bir şekilde gerçek-

leştirmeye çalışan bir kurum olmayıp, daha çok içerisinde insanların işbölümüne 
dayan:~tak teknik araçları kullanması suretiyle işletme amaçlarının ve çalışanla
rın amaçlarının erişilmesine kooperatif bir şekilde katkıda bulunduğu bir sosyal 
sistemdir. Bu çerçevede işletmede çalışan insanlar, biçimsel ve biçimsel olmayan 
kriterler yardımıyla çeşitli kararlar almaktadırlar. Bu kaniriarın açıklanması ve 
düzenlenmesi işletme politikasının esas konusunu teşkil etmektedir. Kararların 
açıklanmasından ve düzenlenmesinden önce, karar almanın ne olduğUnu çeşitli 
özellikler yardımıyla tespit etmekte yarar vardır. Karar almanın belli . başlı özel
liklerini aşağıdaki şekilde sıralamak mümkündür. 

1) Karar alma yönetini fonksiyonunun temel elemanlarıdır. Hatta karar, 
hakim bir yönetim elemanı olup, çoğu zaman üst yönetim tarafından alınmakta
dır. Bir işletmede yönetim stili ve problem çözüm davranışı, genellikle karar 
teşekkülünün türüne ve şekline bağlıdır. 

2) Karar alma, karar teşekkül süreci sonucundili bir seçim işlemi ta-
mamlanmaktadır. -

3) Karar almanın üç biçims~l özelliği de dikkate alınabilir: 

- Kurumsallık özelliği: Bir işletmede karar verenlere karar alma yetkisi
nin tahsisi veya çeşitli kişilerin veya birimlerin belirli bir karara katıl
masının düzenlenmesi'. 

- Fonksiyonellik özelliği: Bir davranış imkanının seçiminde faaliyetlerin 
sonucu karar alma. 

- Araç olma özylliği: Her kara,r bir amacın· veya bir üst düzeydeki kara
rın aracıdır. 

4} Karar içeriği a~sından bakılınca, karar alan, ilgili yetki alanlarında bağ
layıcı politikaların tesbitine (davranış belirlenmesine) hizmet eder. Politika tesbi
ti, tek tek kararlardan bir demet oluŞturma veya taslakların dönemsel onayının 
alınması suretiyle genel bir politikaya do~u yönelmektedir. · 

Yönetimin hakim elemanı olarak karar alma, bilinçli bir şekilde davranış 
alternatifinin seçimine ve tesbitine veya politika belirlenmesine hizmet eden ku
rumsallik, fonksiyonellik ve araç olma özelliklerine sahip ola_n görüntüleri kapsa
maktadır. Bu şekildeki kararlar genelde çok aşamalı olup, aynı zamanda türüne 
göre de farklı davranış şekline yöneiten bir istek oluşumu veya irade beyanı 
şeklinde karşımıza çıkmaktadır. Şüphesiz, bu şekildeki bir karar alma bir süreç 
şeklinde ve belirli şartlarda gerçekleşmektedir. 
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3.1. Karar Türleri 

Genetik bir bakış şekli, işletmelerde karar almanın iki türü arasında ayı
rım yapmaya imkan sağlamaktadır. Önce ekonomik faaliyet aracılığı ile ulaşılması 
istenen amaçlar tesbit edilecektir. Bu aşama, amaç kararı alma aşaması olarakta 
nitelendirilmektedir. Bur-ada karar alma, büyük ölçüde bağımsız seçim işlemle
riyle ortaya çıkmaktadır. Bunlar, bir işletmenin davranış şeklini belirlemekte ve 
öncelikle de işletmenin yerine getireceği görevlerin türünü de tayin etmektedir
ler; 

·Bağımsız amaç kararlarıyla veya otoriter tesbit yoluyla arzu edilen amaçla
rın belirlenmesinden sonra, kullanılacak araçların seçimini konu alan ikinci icarar 
alma türü karşımıza çıkmaktadır. Bu nedenle bu kararlar, araç kararları veya 
amaca ulaşılma kararları olarak nitelendirilmektedir. Bir müteşebbisin belirli 
malların üretimi ve satışı aracılığı ile kar, edilmesine karar vermesi halinde, bir 
araç kararı alması sözkonusu olmaktadır. 

Araç kararının, daima belirli bir veya birkaç amaç tasarımı itibariyle alı
oacağına dikkat etmekte yarar vardır. Bu nedenle işletme amaçları araç kullanı
mı konusunda kararlan etkileyeceği gibi, amaçların erişilmesini de büyük ölçüde 
araç kararları etkileyecektir. 

İşletmelerde alınabilecek muhtemel kararları çeşitli kriteriere göre tasnif 
ederek, hangi kararların işletme politikası kararı olduğunu tesbit etmek müm~ 
kündür. 

Karar Kriteri 

1. Ortaya çıkma (tekrar
lanma)yoQunluOu 

2. Kapsamı (Geçerlilik 
alanı) 

3. Sıra 

4. Yenilik derecesi 
5. Tahmin edilebilirlik 

6. Karat verenin sayısı 

KararTürü 

- Bir defalık kararlar 
- Tekrarlanan 
- Global (bütünü ilgilendiren, 

geneli ilgilendiren) 
- Kısmi (kısım, bölüm) kararları 
- Yönetim (gerçek yönetim) 

kararları 

- Uygulama kararları 
- Yenilik, orjinal kararlar 
- Planlanabilir (programlana-

bilir) karar 
- Aniden ortaya çıkan kararlar 
- Bireysel (tek kişilik) kararlar . 
- Kollektif (çok kişilik) kararlar 

7. Kara.r verenin davranışı - Aktif kararlar . 
· - Reaktif kararlar 

8. Aktarılabilirlik - Göçerilebilir kararlar 

9. Merkezileşma derecesi 

1 O. Karar kriteri sayısı 

11. Geçerli bilginin türü 

-90-

- Göçerllemez kararlar 
- Merkezileşmiş kararlar 
- Ademi merkezileşmiş kararlar 
·-Tek deOişkenli kararlar 
- Çok deOişkenli kararlar 
- Sayısal kararlar 
- Kalitatif kararlar 

Işletme Politikası lle 
ligili Kararlar 

ÇoOu kez bir defalık kararla,r 

Bütünü ilgilendiren kararlar 

Yönetim kararları 

ÇoOunlukla orjlnal kararlar 
Kısmen planlanabilir kısmen 
planlanamaz. 

Hukuki yapısına göre genel
likle kollektif kararlar 
Kısmen aktif, kısmen reaktif 
kararlar 
Göçernemeyen (veya kısmen 
göçerilebilen) kararlar 
Merkezileşmiş kararlar 

Çok deOişkenli kararlar 

Büyük ölçüde kalitatif karar
lar 



12. Karar probleminin 
yapısı 

13. Zaman açısından 

14. ZamanuzunluOu 

15. Düzeltme imkanı 

16. Ağırlık 

17. Nesne 

18. Belirli sonuçların 
ortaya çıkma ihtimali 

19. Düzenleme ve işletme 
faaliyetieri 

20. işletme yaşam 
aşaması 

21. içerik 

- Çok iyi yapıya sahip kararlar 
- Çok kötü yapıya sahip kararlar 
-Tek kadamali (zaman noktası 

ile ilgili, eş anlı) kararlar 
:.-, Çok kadamali (zaman seyri 

içerisinde kademeli) kararlar · 
- Kısa vadeli kararlar 
- ,Orta vadeli kararlar 
- Uzun vadeli kararlar 
- Esnek kararlar 
- Katı kararlar 
- Ön kararlar 
- Arıa kararlar 
- Takip eden kararlar 

• - Amaç kararları 
- Strateji karariari 
- Araç kararları 
- Güvenli kararlar 
- Riskli kararlar 
- Belirsizlik kararları 
-Yapıyı belirleyen kararlar 
- Akışı belirleyen kararlar 
- Kuruluş kararları 

- Duruma baölı kararlar 
- Ekonomik kararlar 
-Teknik kararlar 
- Sosyal kararlar 

3.2. Karar Alma Süreci 

Çok kötü yapıya sahip 
kararlar 
Zaman seyri içerisinde 
kadamali 

Çeşitli vadeye sahip kararlar 

Kısmen esnek, ·kısmen katı 

kararlar 
Arıa kararlar 

Her üç karar grubu da dahil 

Riskli ve belirsizlik kararlar 

Her iki kategori de dahil 

Her iki kara grubu da dahil 

Öncelikle ekonomik kararlar 

Karar, bir istek oluşum sürecinden ibaretlir. Bu süreç, .tahrik veya teşvik 
aşaması, arama aşaması ve optimizasyon aşaması olmak üzere üçe ayrılmakta
dı-r. Değişen önemine rağmen, bu üç aşama, her sistematik karar sürecinin seyi
rinde tesbit edilebilir. Karar süreci, teşvik 'aşamasında bir seçim probleminin 
tesbiti ile başlamaktadır. Tesbit edilım problemin açıklanması, sebep-sonuç ana-

· lizinin yapılması suretiyle sağlanacaktır. Bunu takip eden arama aşamasında ka
rar almadan önceki tüm tedbirler alınacaktır. Burada muhtelif alternatifler ve sı
nırlayıcı veriler bulunacak ve dayanak olan amaçlar daha açık hale getirilecektir. 
Karar alma süreci, oprimizasyon aşaması ilc (karar alma işlemi) nihayet bulmak
tadır. Karar alma sürecinin bu üçüncü aşamasında geçerli da~ranış alternatifleri
nin beklenen · amaca olan katkılar.ı itibariyle bir sıraya ko-nulacaktır. Karar alma 
davranışı içerisinde bulunan insan, verilen amaç tasarımını en iyi şekilde yerine 
getiren alternatifi seçer. İşletmenin davranış seyrinde daha sonra da alınan ka
rarların kabul ellirilmesi süreci yer almaktadır. Bu süreçte seçilmiş olan alterna
tiller uygulamaya alınacaktır. 

3.3. Karar Almanın Sınıdayıcılan 

Modern karar alma araştırmalarının gayrell, tccrübi olarak (amprik) ge
çerli ctki faktörlerinin si~tcrtıatik bir şckildc tesbitine kadar gitmektcdie Bu ne
denle karar verenin motivasyonunun vc ama<;lannın, bunların cıııcllckLüd !'<ı · 



liyellerinin ve bilgi s~Viyclerinin, aynı 'zamanda kullanıla~il~c~k. ç~lış~~. ~açla
rının, karar sürecine iştirak eden kişilerin sayılarının ve. ışbırlığiıun turunun ~e 
sınırlayıcı faktör olarak etkisinin incelenmesi gerekecektır. Karar sonucunun, il
gili amaç içeriğinden ve amaç formülasyonunun türünden bağimlılığı için ayrıntılı 
bilgi vermeye gerek yoktur. Amaçlar işletmenin karar sürecini çok değişik şekil 
ve tür de belirlemektedir. Arama aşaması çerçevesinde belirli amaçların yerine 
getirilmesi itibariyle geçerli olan alternatifler incelenecektir. Alternatiflerin so
nuçlarının değerlendirilmesi ve optimum davranışın tesbiti için amaçlar vasıf ve 
sayı itibariyle tesbit edilmiş olmak zorundadır. Amaç erişilmesinin kontrolü yeni 
karar süreçleri için yeni teşvikler yaratacağını söylemek mümkündür. Gözlem ve 
tecrübe, işletmelerdeki karar oluşumu ve kararların kabul ettirilmesinin amaca 
yönelik olmak zorunda olduğunu göstermektedir. Bunun için şart, amaçlarda is
tenen durumların açık tanımlanmış olmasıdır. Ancak karar verenlerin çok sayıda 
amaçları aynı anda izlemeleri halinde bu durumda kararların sınırlayıcısı olarak 
amaç tasarımı özel problemler ortaya çıkarmaktadır. Amaç tasarımlarının tümü
nü aralarında belirli bir ilişki olan elemanların bir kümesi olarak ele almak 
mümkündür. Bu türdeki bir ilişki ağı, bir sistemden söz etmeyi haklı çıkar

maktadır. Karar sürecinin seyri ve sonucu, bu durumda bir amaç sistemi ile be
lirlenecektir. 

· Ama_ç sistemi Y?nında karar sürecini belirleyen ikinci bir sistem de bilgi 
sistemidir. Işletmenin temin ettiği veya edeceği bilgiler karar sürecini önemli öl
çüde etkilemektedir. Karar sürecinin seyrinde yapılan faaliyetlerin dayandırıldığı 
ortaklaşa amaç, bilgilerin lerlariki ve işlenmesidir. Bu bilgiler tesbit edilen amaç
l~rın. gerçekle~mt;si için gereklidir. Dolayısıyla gend olarak bilgiyi "amaca yöne
~~ bıl~e" şeklinde tanımlamak tercih edilmektedir. Burada sadec-e bilgi belirliliği 
onemlı olmayıp, aynı zamanda bunların talımin edilebilirliği de önemli olmakta
dır. 

. . _Ayrıca burada, özellikle büyük işletmelerde olmak üzere kararların tek . 
?ır kışı tarafından alınmayacağı konusuna da işaret etmekte yarar vardır. Büyük 
ışletmelerde alınması gereken kararların birçoğu tek b' · hizm ·· ·· ·· . . k . . . . . , ır ınsanın et gucunu , 
aşma tadır. Bılgı ve amaç sıstemınde ayrı ayrı ve heterojen olarak dikkate alınan 
bak~ş açılarının etkilediği kararların sayısı, görev başındaki bir bireyin bütün ka
rarlkarıdtek başına rasyonel bir şekilde alması için fazla yüklenmesine neden ol
ma ta ır. 

Bu nedenle işletme kararların b .. t·· .. fi .. t' b . ın u unu, ınansman yatırım pazarlama 
ure ım ve enzerı kararlara ayrılıp bu l f ki k , , , 
t d' B d b' 

1 
' n ar ar ı arar merkezlerine göçerilmek-

e ır. ura a ıreyse karar yerine gru k ll k . 
nusu olmaktır. P veya 0 e lıf kararların alınması sözko-

Karar alına sürecine çok sa ıd k' .. 
ni ilave bir elki faktör.. k , k dy a ışının katılımı ile karşımıza tamamen ye-

, u çı ma ta ır Her kara . . d' ·. . . d 
vranışlarını da dikkate al · k . d. r verıcı, ığcr karar vcrıcılerın a-

ma zorun adır Çünkü b' ki . . . . . al . 
fin sonucu, diğer bir kişinin ve adi. : . . ır şının seçtıği bır . tematı-
katılan kişiler arasındaki da y . 1~ekr. kı~ılerın kararlarına bağlıdır. Bu ilişkiler, 

vranış ı ış ılcrı ş ki' d . . 
tem olarak nitelendirilınektedir Bil> . e. 1~ .e ortaya çıktığı ıçin sosyal sıs-

·. gı sıstemı gıbı, sosyal sistemin de kararlara 
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dayandınldığı söylenebilir. Bu kararlar, grubun rasyonel davranmasını sağlaması 
gereken kuralların uygulanması ilgilendirmektedir. Bu münasebetle de katılan 
kişilere kısmi görevler ve kısmi amaçlar tahsis edilecektir. 

İnceleme bize, kollektif kararların biçimsel hale getirilmesinin grubun bi
çimsel organizasyon yapısında ifadesini bulacağı kanısını sevketmektedir. Grup, 
katılanlar arasında bir kurala tabi , olmayan gayri resmi ilişkilerdeki gibi, karar 
sürecinin kalitesini etkilemektedir. Burada kişinin kendisi ile ortaya çıkabilecek 
ihtilafr yanında kişiler arası ihtilaflarına çıkmasının da mümkün olabileceğine 
işaret etmekte yarar vardır. · · 

Kollektif karar alma konusundaki bu açıklamalar, bütün, açıklıkla işletme
deki karar süreçlerini etkileyen faktörleriri tecrit edilmiş bir şekilde olmadığım 
ve amaç sistemi, bilgi sistemi, sosyal sistemi kapsayan bir üst sistemin olduğunu 
göstermektedir. 

4. AMAÇ ANALİZİ 

Gerek işletme kararlarında, ·.gerekse fınansman kararlarında veya çeşitli 
alternatifler arasından seçim olması halinde, işletme amaçları düzenleyici bir 
role sahiptir. Daha doğrusu alternatifler arasından seçim işlemi tamamiyle amaç 
veya amaçlara yöndik olacaktır. Şu' aşamada tek amaç mı yoksa çok ama~ mı so
rusu üzerinde durulmayacaktır. Bu şekildeki görevi yerine gdiren amaçların ne
ler olduğunun bilinmesi, boyutlannın ve · ilişkilerinin iyi belirlenmesinde yarar 
vardır. 

-4.1. Işletme Amaçları 

İşletme kararları ve finansman kararlarında kullanılabilecek belli başlı 
amaçları aşağıdaki şekilde sıralamak mümkündür. 

- Karlılık ve iktisadilik amaçları, ' 
-Güvenlik ve istikrar amaçları, 
- Likidite amaçları, 

· -Bağımsızlık all}açları. 
Dikkate alınan problemin somut durumuna göre amaç ve amaç kombi

nasyonları değişik olinak zorundadır. 

İktisadilik prensibi veya amaçları, fınansman alternatiflerinin veya genel 
olarak alternatitlerin maliyetleri itibariyle incelenmesini ve değerlendirilmesini 
gerekli kılmaktadır. İşletme kar dağıtımı ve vergi vermeyi düşündüğü takdirde ve 
bunlarıözkaynakfinansmanın maliyeti olarak yorumladığı sürece, bu tür maliyet
lerin de öz sermaye ile fınansınan maliyeti olarak dikkate alınması gerekecektir. . 

Karlılık oranları da işletme kararlarında ve özl:lliklc fınansınan kararları
na da çok sık ve yaygın olara~ kullanılan kriter grubundan birini teşkil etmckır.:- . 
dir. Kazanç prensibine dayanan ve uzun süre işletme kararlarında tek amaç gib; 
görünr.:n karlılık, fınansman kararlarında sermaye yapısının ve sermaye deVir h ı 

:.r.ınm bdirlcnmcsindc önemli bir kriter olmuştur. Öz.cllikle öz sermaye k:lrlıl ;;ı-

• 



nın borçlarm artışı ile yükseltilmesi imkanları finansal kaldıraç etkisi olarak nite

lendirilınektedir. 

Bu nedenle optimum borçlanma derecesi fmansal kaldıraç aracılığı tesbit 
edilmektedir. Toplam sermaye karlılığının borçlanma maliyetine eşit olduğu nok
taya kadar borçlanma imkanı mevcuttur. 

Sadece sermaye biı:leşimi değil, aynı zamanda sermayenin mutlak seviyesi 
de kar~ belirleyicisidir. İşletmenin yeteri kadar kaynak bulma imkanına sa
hlp olmaması, likidite problemini ortaya çıkarırken, fazla sermayenin de karhlık 
üzerine olumsuz etkisi vardır. Özellikle (cari) otofınansman, aşırı fınansman ve 
kaynak işrafı tehlikelerini de beraberinde getirmektedir. 

Güvenlik (istikrar) prensibi, işletmeye fınansal kaynak sağlama ve işlet
mede fınansat kaynakların kullanılmasında önemli olmaktadır. Bu amaca göre 
işletmenin fınansman riskini azaltmak, bunun için de işletmenin mümkün ol
duğunca özsermaye ile fınanse edilmesini sağlamak gerekir. Bu durumda ser
maye yapısının değişmesi dolayısıyla güvenlik amaçları ile karlılık amaçları ara
sında amaç uyuşmazlıkları ortaya çıkmaktadır. Çünkü riskli yalırtınlar daha yük
sek kar getirirler ve dolayısıyla bunların karlılıkları da yüksek olacaktır. İşlet
mede esas risk taşıyıcısı rolünü özsermaye yüklenmiş olup, bu· görev de iki 
şekilde yerine getirilmektedir. 

- Özsermaye uzun vadeli veya sınırsız bir şekilde kullanılabileceği için 
uzun vadeli ve riskli yatırınılara fınansman hizmeti sunmakta ve işlet
mede istikrar sağlamaktadır. Özsermaye zararı üstlenmek ZÜrunda ol
duğu için, sermaye varlığını koruyabilmek amacı ile de karşılık oluştu
rulmak zorundadır. 

- Borçlanma açısından özsermaye borç verenler için bir garanli fonu 
veya bir teminat şeklinde karşınııza çıkmaktadır. 

Durgunluk döneınlerinde özsermaye ile finansmanın istikrar özelliği, işlet
menin nisbeten düşük fiyatlarla mal satmasına imkan sağlamasında görülmekte
dir. Çünkü özsermaye için faiz ödemeyerek, maliyet~ dolayısıyla fiyatları daha da 
aşağıya çekebilir. İşletme ve özellikle finansman kararlarında dikkate alınabile
cek üçüncü bir amaç türünü de likidite amaçları teşkil etmektedir. Likidite işlet
menin ödeme gücünü ifade et~ektedir. Her zaman için işletmenin ödeme gücü
nün dengede olması gerekir. Odeme gücünün muhafaza edilmesi amacı aynı za
manda güvenlik prensibinin bir kısmını teşkil etmektedir. Bu amaÇ aynı zaman
da, işletme bütününün istikrarı ve muhafazası için de önemli bir şarttır. Dolayı
sıyla işletmenin finansman politikasının ana görevi, ödeme gücünün muhafazası 
olmaktadır .. ~ur~~a ~dite, statik yani belirli bir alandaki, ve/veya dinamik, yani 
zaman seyrı ıçerısınde ıncelenecek ve bulunacaktır. 

Statik likidite analizi, öncelikle bilanço verilerine dayanmakta ve .likidite 
derecesi veya döner değ~~leri~ borçları karşılama derecesi tesbit edilmesi ile ya
pılmakta~. ~cak bu, ~u~e~ olarak ödeme gücünün muhafazası için yeterli ol
~a~.p, belir~ ~.ır an~~ .likidıte dunı~:ırını düzenlemektedir. Aslında işletme
n~n odeme gucu,.belirli b~ ~u~u~ ~e~ldır .. ~cak sürekli bir gelişme niteliğinde
dır, Bu nedenle ışletmenın likiditest surekli bır şekilde, yani dinamik bir şekilde, 
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dinamik' bilançolar ve finansman planlamaları aracılığıyla incelenmesi gerekir. 
Yeterli ödeme gücü talebi, öncelikle uyulması gereken zaman kurallarında yer 

· almaktadır. Bunun sermaye yapısı ile' ilişkisi azdır. Bu nedenle bilanço likidite 
için yeterli bir ölçü aracı değildir. Özsermaye likid olmayan iktisadi değerlere 
ba~anmışsa veya işletmenin satış geliri yanlış kullanılmış veya sermaye ihtiyacı 
doğru buhinmamış ise, Sadece özsermaye ile de finanse edilmiş bir işletmenin 
bile likidite güçlüklerine girmesi tamamen ~üşünülebilir. Yeterli likidite, iş 
akışının, alınan sermayenin geri ödenmesi dolayısıyla veya iŞletme süreçlerinin 
ödemeleri (malzeme, ücret, vergi, kira için) dolayısıyla tehlikeye girmemesi anla
mını ifade etmektedir. 

İşletmenin ödeme ,gücüne sahip olmaması iki aşamadan ibarettir: 

. - Ödeme hkanması, kısa süreli ortaya çıkar ve ara kredileriyle kaldırıla
bilir. · · --

Ödeme gücünün olmaması, uzun dönemli, yapısal bir özelliğe sahip 
olup, burada ortaya çıkan ödemeyi durdurma sadece köklü bir daya-
nışma ile önlenebilir. · 

Diğer bir işletme amacı olan bağımsızlık, istikrar amacında olduğu gibi, 
· dayanağını özkaynaklardan fınansmanda bulmaktadır. Yönetim kararlarınİ alan 
sermayedar olması halinde, bütün kararlar kredi verenlerden bağımsız olacak 
şekilde olacaktır. Yönetim fonksiyonunu memur yöneticilerin üstlendiği işlet
mede bağımsızh'k arzusu, amaç istikametinde bir genişleme şeklinde ortaya çık
maktadır. Bu arzu, sermaye sahiplerine karşı yatırım yapma serbesttiğini ve ba
ğımsızhğuu da beraberinde getirmektedir. Sermayedarların koydugu sermaye ne 
kadar büyük ise bunların işletme yönetimini etkileme is.teği de o kadar fazladır . 

. Yönetimin karar serbestliğindeki bir sınırlamanın büyük ölçüde önlendiği ser
maye yapısı veya finansman optimumdur ve bağımsızlık kriterine yöneliktir. 

4.2. Amaç Boyutl~nnın Belirlenmesi 

İşletme amaçlarının veya fınansman ~maçlarının, iyi bir karar kriteri ola
bilmesi için bunların açık bir şekilde tesbit edilmiş olması gerekir. Bu nedenJe 
de bunların boyutlarinın açık ve net bir şekilde ifade edilmesinde yarar vardır. 
Amaçların boyutları, işletme amaçlarının içeriğini, erişilme ölçüsünü ve izleome 
süresini kapsarnakta.dır. İşletme amaçlarının . bu üç boyutunun da açık bir 
şekilde bilinmesi g~rekir . 

. Amaçların boyutlarını aşağıdaki iki amacın karşılaştırılması suretiyle daha 
iyi bir şekilde açıklamak mümkündür . . 

Amaç I: Yıllık maksimum bir kar elde edilmesi. 

Amaç II: Öneeki ay sonuçlarının .% lO'u oranında aylık bir satış hasılatı
nın büyümesi istenmektedir. 

Her iki amaç önce, kar ve satış talimatlarıyla iki ayrı ve farklı amaç içe
riğine değinilmesi itibariyle farklı olmaktadır. Ayrıca, satış hasılatı belirli bir artış 
hızına sınırlandırılırken, birinci amaçta kar iste~nin prensip olarak sınırsız bir 
şekilde f9rmüle edilmiştir. Böylece her iki amacın da erişilme ölçüsü de farklı 
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olmaktadır. Başka bir farklılık da, amaçlarınyıl ve ay kavramı ile farklı zaman 
sürelerinin verilmesi ~uretiyle çıkmaktadır. Ayrıca satış hasılatı amacının. ö~ç~~ü 
önceki ayın amaç erişilmesine bağlıdır. "İçerik, istenilen ölç~ ve.zam~a" ilgili uç 
amaç boyutunun, tipik olarak nitelenen bir işletme amacı, ı'lltekım kar amacı yar
dımıyla da daha açık bir şekilde gösterilmesi mümkündür. 

Kar, müteşebbisin moneter kazanÇ isteğine cevap vermesi yanında, bü~ 
ölçüde işletmenin sermayesini riske karşı koruma ve varlığını muhafaza etme ~o
re~ni de üstlenmektedir. Kar kavramı çok değişik şekillerde ifade edilebilir. Or
neğin, sermaye karı, bilanço karı, ekonomik Kar olmak üze~e .üç. m~tl~ kar. ş~kli, 
toplam sermaye karlılığı, özsermaye karldığı olmak üzere ıki nıspı karla bır~te 
beş tane tanım sözkonusu olmaktadır. Burada ifade gücü daha fazla olan mspi 
kar kavramları üzerinde durulacaktır. 

Bunlardan toplam sermaye karlılığının ifade gücü özsermaye karlılığının 
ifade gücüne kıyasla daha azdır. Nitekim toplam sermaye karldığı ödenecek olan 
borç faizlerinden ve sermaye yapısından bağımsızdır. Bu nedenle çoğu finansman 
kararlarında özsermaye karlılığı tercih edilmektedir. 

Amaç ölçülerinin tesbiti itibariyle iki imkan arasında ayırım yapmak 
mümkündür. İlk olarak karar verenlerin amaç değişkenlerinin optimum değerler 
alabilecek alternatifleri araştırıp bulmasının gerekınesi düşünülebilir. İkinci ola
rak, amaç değişkenlerinin belirli bir değeri aşması halinde, karar verenlerin çö
züm aramaları sona erebilir.' 

Amaç değişkenlerinin optimizasyonu, maksimum ve minimum kavramla
rıyla ifade edilen karar kriterleri yardımıyla mümkün olacaktır. Örneğin bu kri~ 
terler kar maksimumu veya maliyet minumumu gibi amaç kriterleri formüle edi
lerek, bütün davranış alternatiflerinden bu kriteriere en iyi hizmet eden seçile
cektir. · 

Amaçların zaman boyutu itibariyle düZenleninesi, bunların ya bir zaman 
noktasına sınırliındırılması veya bir zaman aralığına sınırlandırılması sözkonusu 
olmaktadır. Nitekim müteşebbis davranışları, zaman seyri içerisinde . cereyan et
mektedir. Dolayısıyl~ zaman noktası ile ilgili statik modellerin gerçek içeriği, uy
gulama durumları için yeterli değildir. Bu nedenle uygulamada çoğunlukla dina
mik modeller daha geçerlidir. 

4.4. Amaç Ilişkilerinin Tesbiti 

. Amaç analizinde, işletme amaçlarının ilişkilerine de önem atfedilmesi ge
rekir. Açıklanan ~ç boyuta göre işletme amaçlarının karşılaştırılması, ilgili 
~açların .?ynı .. se~yed~ o!madığını ve .birbirinden ayrı bir şekilde izleomediğini · 
gorm~k mumku~dur. Bır ışletme tek bır amacı izlemeyip, çok sayıda amacı aynı 
anda ızıemektedır. H~r ama~. ayrı bir şekilde olmayıp, bir dizi ilişkiyi ve karşılı
klı ba~~lılıklara sahip olabılır. Rasyonel bir işletme politikası (optimum karar 
alma) ıçın. bağımhlıkların ~iı~nm~sine ihtiyaç vardır. Amaç ilişkilerqu dikkate aı~ 
mak suretıyle amaçları _çeşıtlı krıterlere göre gruplara ayırmak v · t ti" t-

k .. k" d" B .. d ki .1. e sıs ema ze e 
me mum un ur. u tur e ı ışkiler önce işletmenin karar 1 ·ı ·ı d" · 

ı ı d 
. . • a anım ı gı en ıren 

o ay ar a açıklanabılır. Ayrıca bu ~ekildeki ilişkiler kar·ar v · · ki ·ı b , erıcı şı ere ve un-
. . 
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ların bire}'sel tercihleri ve isteklerine dayanabilir. Analiz, iki ~aç arasında ta
mamlayıcılık veya rekabet veya kayıtsızlık ilişkisi mevcut olması Sonucuna ulaşır
sa, .bu durumda karara bağlı ilişkiler mevcuttur. İki amacın rekabet ilişkisinde 
bulunup bulunmadığı konusundaki ifade, mevcut davranış alternatiflerinde ve 
çevre şartlarının durumundan elde edilecektir. Bu durumda amaç ilişkisinin ka
rar verenlerle ilgisi yoktur. 

Buna karşılık karar verenlere yönelik ilişki, amaçların ana amaçlar ve yan 
amaçlar şeklinde farklılaştırılmasında sözkonusu olmaktadır. Bununla amaçlar 
arasında ifade edilen tercih düzeni, sadece karar vereni ilgilendirmektedir. 

Ayrıca amaçlar arasındaki araç-amaç ilişkisinin nisbeten karmaşık ol
duğunun dikkate alınmasında yarar vardır. Araç-amaç, ilişkisi, amaçların üst 
.amaçlar, ara amaçlar, alt amaçlar şeklinde farklılaştırılmasına neden olmaktadır. 
Alt amaç, ara amacın, ara amaç, üst amacın aracıdır. Dolayısıyla am~çların bu 
hiyerarşik ilişki yardımıyla erişilmesi mümkündür. Bu şekildeki farklılaştırma, 
özellikle organizasyon faaliyetleri için önemli olmaktadır. Burada hem karar ala
nına bağlı olaylar, hem de karar verene bağlı olaylar önemli olmaktadır. 

Bu araç-am:aç ilişkisi, alt amaçların ilgili bir üst amacın ulaşılması için bir 
araç olarak dikkate alınması suretiyle açıklanacaktır. İki amaç arasında tam an
lamıyla tamamlayıcılık mevcut olması veya kısmi rekabete ra~en üst amaç karar 
verenin subjektif tatmin edici seviyeyi aşan bir amaç erişilme derecesi ile yerine 
getiriliyorsa, bu durumda bir alt amacın . bir üst amacın erişilmesi için araç ola
rak izlenmesi sözkonusu olmaktadır. Bu durumda alt amaç karar süreciyle üst 
amacı ikame edebilir. Şüphesiz burada amaç · ilişkileri için genel geçerli ifadeler 
vermek pek mümkün değildir. Çünkü bu ilişkiler somut karar durumlarından 
veya ilgili karar vericiye bağlıdır. 
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UludaO Üniversitesi 
iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

BAGIMSIZ DIŞ DENETLEME VE 
TÜRKİYE'DEKi DURUM 

Ümit GÜCENME1 

1. GiRIŞ 

Anonim şirketlerin gelişmesi ve tasarrufunu sermaye piyasasından satın 
alacağı hisse senedi ve tahvillere yalıran çok sayıda kişi ve kurumların ortaya çık
ması, işletmenin mali bünyesi ve faaliyetleri ile ilgilenen grupların sayısını arttır
maktadır. Bu durum işletmeler hakkında toplumun bilgi alma hakkının doğması
na veya bir başka deyişle kamuyu aydınlatma kavramının ortaya 'çıkmasına yol 
açmıştır. 

Kamuyu aydınlatma, anonim ortaklıkların yönetimi tarafından işletmenin 
durumu ve ekonomik faaliyeti hakkında verilen bilgilerin, yapılan açıklamaların 
tümü olarak tanımlanmaktadır. Böylece pay sahibine haklarınİ bilerek kullanma
sı için, işletmenin durumunu ve ortakların menfaatlerini göstermek, menkul kıy
metlerin alım satımı ile ilgilenen h_alkın, kararlarını bilgi ile şekillendirmelerini 
sağlamak ve · b un} an, herhangi bir işletmenin durumu hakkında aynı işkolunda 
çalışan diğer işletmelerle karşıliıştırma yapacak kadar bilgi sahibi yapmak amaç
lanmaktadır2. Kamuyu aydınlatma ilkesinin yöneldiği ilgi çe-vreleri; işletmenin 
pay sahipleri, alaca.klıları, gelecekteki pay sahipleri, işçiler, tüketiciler, sermaye 
ve para piyasası kuruml~rı, devletin vergi toplayan ve türlü biçimlerde işletmele
ri denetleyen organları ve genel olarak kamuoyudur. Tüm ilgi çevrelerinin işlet
meler hakkında yeterli ve doğru bilgi sahibi olması, sermaye piyasasında açıklık 

1 Doç. Dr.; U.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi İşletme Bölümü, Muhasebe-Finansınan 
Anabilim Dalı ögretim Üye>i. 

2 Tekinalp (1979: 13). 
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·· nin olu<-turulması açısından önemlidir. İşletmelerin durumlarını kamuya 
ve guve -. ali bl ı · 
açıklama yolları, yıllık faaJ.i.yet raporlarının çıkarılması ve m ta o arının ılan 
edilmesi ile gerçekleşir. 

E~er yayınlanan muhasebe rakamları, işletme k:u-:ırtarı ile ilg~ olayl~ı 
yansıtırsa, bunlar, sermaye piyasası. iç~de,. t~sarruf sahibı taraf~dan l§İetm~~ 
de~erlendirilmesi açısından süreklı bır bilgı kayna~ ?lar~ hizmet e~~b~ . 
İşletmeler hakkında piyasaya duyurulan haberler çeşıtli şekillerde olabilir. Ust 
yönetim örgütündeki bir de~şiklik, rakip işletmeyle yapılan büyük bir anlaşma
nın öwenilmesi, büyük bir aracı kuruluş tarafından işletmenin araştırma raporla
rının açıklanması veya menkul kıyınet analistlerinin bir toplantısında, işletme yö
neticisi tarafından gelecek yıllara ait kazançların tahmin edilmesi gibi. En yaygın 
olarak kullanılan bilgi. kayııaği işletmenin finansal raporlarıdır4 • Açıklanan bilgi
lerin ilgili gruplara yararlı olabilmesi için, işletmenin gerçek durumunu yansıt- · 
maları ve genel kabul görmüş muhasebe prensiplerine göre hazırlanmaları gere
kir. Aksi takdirde açıklanmış olan bilgiler güvenilir de~se, yapılan iş kırtasiye 
israfından öteye geçemez. Bu nedenle mali tabloların bir muhasebe uzmanının 
onayı ile güvenilir bilgi oldu~u ortaya konmalıdır. 

2. BACIMSIZ DIŞ DENETLEME 

Hangi amaç için kullanılacak olursa olsun, işletmelerin hazırladıkları fi
nansal tablolar gerçe~ yansıtıruyariarsa ve genel kabul görmüş muhasebe pren
siplerine göre hazırlanmamışlarsa bilgi verme amacına hizmet edemezler. Bu ne
denle f~a~sal tabloların .do~uluğunu ortaya koyacak işletmeden bağımsız bir dış 
denetleyıcıye, bağımsız bır muhasebe uzmanına ihtiyaç vardır. 

Finansal tabloların ait oldukları işletmenin mali durumu ve faaliyet sonuç
larını. do~u olarak yan~ıtıp yansıtmadı~ ve genel kabul görmüş muhasebe 
prensıplerıne uygunluğunun incelenip sonucun bir raporla belirtilmesi işlemine 
bağımsız dış denetleme veya muhasebe denetiıni deni.f-5. Bir başka deyişle ba
ğım~ız .dış denetleme, işletmenin kayıtlarının ve bu kayıtların dayandığı belgelerin 
samınııyet ~e dowuluğunu gerçeklernekten ibaret olan bir çalışmadır. Kayıtların · 
ve belgelerın doaruluğu bunlar k ı ·· . o . . • . ın anuna ve uygu anan yontemlere uygunluğunun 
ge~çekl~~m~~1 •• samıını~et ıse, belgelerin ve kayıtların kapsamının işletme ile ger
çhe ten ilışkıli ~-şlemlerı yansıtmasıdır. Bir denetçinin temel görevi fırmanın yıllık 
esaplarının t ·· ·· · 

d 
. k 

1 
urounun gerçeğı yansıtıp yansıtmadığını ortaya koymaktır Ayrıca 

enetçı, u lanılan defterlerin ve h a l .. .. .. . 
tulup tutulmadığını da b lir es p arın tumunun kurallara uygun olarak tu-

e . lemek durumundadır. "Gerçek" ve "kurallara uygun-

3 
4 
s 

Gonedes (1976: 611 ). 
Dyckman (1975: 2). 
Çömlekçi (1978: 6). 
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luk" denilirken, çoğu zaman genel kabul gören muhasebe prensipleri kastedil
mektedir6. 

Bağımsız denetim işletmenin yıllık finansal tablolarında bulunan bilgilere 
güvenin sağlanmasıyla ilgilidir. Denetçi tablolar hakkındaki uzman ve bağımsız 
görüşünü bildirerek yatırımcılara güveniriilik konusunda rehberlik etmek duru
mundadır. Finansal tablolardaki değerlerin doğruluğunu ispat etmek için denetçi, 
işletme içindeki yönetici ve elemantarla yaptığı görüşmelerden veya işletme 
dışındaki üçüncü kişilerden elde ettiği kanıtları denetim çalış~asında kullanır. 
Denetim çalışması bu kanıtların incelenip yorumlanması şeklinde olur .. 

Bağımsız dış denetleme uzman ve bağımsız bir kişi tarafından yapılır. Bu
rada denetçinin bağımsız oluşu, denetimi yapılan işletme ile denetçi arasında or
ganik bir ilişkinin bulunmamasına bağlıdır. Bir başka deyişle denetçi, işletme or
ganizasyonu içinde yer alan bir ünite değildir. Denetçi ile işletme arasında, de
netçi~in işletme ile yaptığı bir sözleşme veya kanuni bir zorunluluktan doğan bir 
ilişki vardır7 

3. TÜRKİYE'DE BACIMSIZ DENETIMIN 
ÖRGÜTLENMESİ IÇIN YAPILAN ÇALIŞMALAR 

Türkiye'de bağımsız dış denetleme ve serbest muhasebe uzmanlığı mes
leğinin yasal yol ile düzenlenmesi ve örgütlenmesine ait Çalışmalar 1947 yılında 
başlamıştır. Konu ile ilgili çeşitli yıllarda hazırlanmış çalışmalar kanunlaşmadan 
geçersiz hale gelmiştir. Muhasebe mesleği Vergi Usul Kanunu'na ilave edilen ek 
bir madde ile düzenleornek istenmiş, ancak düzenleme ile ilgili hüküm Anayasa 
mahkemesi tarafından iptal edilmiştir. Konu ile ilgili aşağıda belirtilecek olan 
bugünkü yasal çerçeve ile ilgili ilk kalıcı çalışma 1987 yılında yapılmıştır. Son 
olarak 1989'da getirilen düzenleme ile bugün ,muhasebe mesleğinin örgütlenmesi 
ile ilgili yasal çerçeve hazırlanmış bulunmaktadır. Ancak henüz yasal çerçeve ha
zırlanmadan da, muhasebe mesleği kendi içinde örgütlenmediği, yasal esaslara 
dayandırıtmadığı halde, organik bir gelişme sonucu ülkemizde muhasebe uzınan
lığı mesleği ortaya çıkmıştır. 

Türkiye'de ekonomik gelişme ile birlikte ekonominin yapısında da önemli 
değişmeler olmuştur. Devlet işletmeciliği, zamanla yerini özel kesim işletmele
rine bırakmaya başlamış, sanayileşme ve dışa açılma ile birlikte, kamuyu aydın
tatıcı güvenilir finansal bilgilere olan ihtiyaç artmıştır. Çok uluslu şirketlerin 

Türkiye'deki yatırımlannın artması, uluslarar~si ticaretin gelişmesi Türkiye'de 
bir denetim ihtiyacının doğruasma neden olmuştur. Yurtdışı ilişkilerinde kcndi
lerinde,n ' denctlc~ıniş finansal tablolar istenmesi işletmeleri denetim yaptırma 

6 Kempncr (1977: 45). 
7 Kotar (13). 
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da b ~"-·"tır Bu g' eı:.meler sonucu ülkemizde yasal anlamda ku-
zorunluluğun ır D.JUI.U9 • ~ • il anik 1 

lan d tim düzeni ekonomik koşullarm zorlaması e org . o a-
rulamamış 0,~,._ .. ~n; S birkaç yıldır ülkemizde faaliyet gösteren yerli ve ya-
rak ortaya ç~ur. on .. · ı:., il ık1 

ul ı d tım. !:.ır· ketlerinin varlıkları böyle bır ge~me e aç ana-hancı us ararası ene -ı 

bilir. 

4. TORKIYE'DE BA«iiMSIZ DIŞ DENETIMIN 
YAsAL ÇERÇEVESi 

Ba~ız dış denetleme ile ilgili ülkemizde bugün ~ürlükte olan yasal 
düzenlemeler aşağıdaki şekilde sıralanabilir. 

~ 16 Ocak 1987 tarih ve 19343 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan, J?evlet 
Bakanı ve Başbakan Yardımcılığının Bağımsız Denetim Kuruluşlarına Ilişkin 
Tebliği: Bu tebliğin amacı, bankalarm mali durumlannın Türkiye Cumhuriyet 
Merkez Bankasınca gözetim ve denetiminin sağlanması için bağımsız denetim ku
rulıışlarına ilişkin esaslan düzenlemektir. Türkiye'de kurulmuş ve kurulacak ba
~ız denetim kuruluşlarını kapsayan tebli~de kuruluş şartları, yönetici denetim 
elemanlarınca bulunması gereken şartlar belirtilmiştir. Tebliğe göre bankalar, 
yönetim kurulu kararı ile her takvim yılı başında, mali durumlarının T.C. Merkez 
Bankasınca gözetim ve denetimini sa@amak amacıyla Bakaniıkça (Hazine ve Dış 
Ticaret Müsteşarlığının bağlı bulundu~ Bakanlık) belirlenen bağımsız denetim 
kuruluşlarından birini görevlendirmek zorundadırlar. Bağımsız denetim kuru
luşları düzenledikleri denetim raporlarını Merkez Bankasına gönderir ve bir 
nüshasını da ilgili bankaya verirler. 

- 24 Aralık 1987 tarih ve 19674 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan, bağım
sız denetim kuruluşları tarafından yapılacak banka denetimleri hakkında TC. 
Merkez Bankası Tebliği: 16 Ocak 1987 tarihli tebliğ ile TC. Merkez Bankasına 
v_erile~ ~etkiye istinaden bağımsız denetim kuruluşlarınca yapılacak banka dene
timlerının esas ve şartları bu tebliğ ile belirlenmiştir. Bu tebliğ ile denetim rapor
larına ilişkin genel esaslar, denetim raporlarının içeriği belirlenmiştir. Tebliğe 
~öre, yapılan denetim esnasında, bankanın denetim organlan tarafından yapılan 
ıç denetimin yeterliliğinin incelenmes~ bunlar tarafından düzenlenen ·raporların 
bankanın gerçek durumuna olan uygunlu~un belirtilmesi gerekmektedir. 

-.13 Aralık 1987 tarih ve 19663 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan, Ser
maye Pı~asası ~urulunun, Sermaye Piyasasında Bağımsız Dış Denetleme Hak
kında :onetmelik: Bu yönetmelik, SP. Kanununa göre menkul kıymetlerini halka 
arzetmiş olan veya arzetmiş sayılan ortaklıkiar, bankalar dahil aracı kurumlar, 
yatırım ortaklıklaı;ı ve yatırım fonlarınca düzenlenecek finansal tablo ve raporla
rkın bağımsız denetleme kuruluşları tarafından denetlenmesine dair hükümleri 
apsamaktadır Yönetmelikt ·· kli ·· ı · · 

· e sure , oze ve ısteğe bağlı denetlemeden söz edil-

Güredin (1987: 28-29). 
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mektedir. Buna göre sürekli denetleme, bu yönetmelik uyarfnca her·yıl yapılacak 
denetlerneyi ifade eder. Özel denetleme ise menkul kıymetlerin halka arzı için_ 

..- izin almak üzere Sermaye Piyasası Kuruluna başvuran veya SP. ·Kanunu kapsa
mında olup, birleşme devir ve tasfiye durumunda bulunan ortaklıklar ile aynı du
rumdaki yardımcı kuruluşlarca düzenlenmiş fmansal tablo ve raporların bu yö
netmelik uyarınca denetlenmesidir. Yönetmeliğin 8. maddesinde "zorunlu olarak 
denetlerneye tabi olacak ortaklık ve yardımcı kuruluşları belirleyecek kıstaslar 
SP. Kurulu tarafından çıkarılacak tebli~erle ilan edilir" denmektedir. Yönetme
likte ortakların ve yardımcı kuruluşlarm dış denetimi ile görevtendirilecek ba
ğımsız denetleme kuruluşlarının kuruluş şartları, genel müdür ve yardımcıları ile 
yönetim kurulu başkan ve üyelerinin ve denetçilerin sahip olmaları gereken va
sıflar, denetçilerin yetkileri ve uymaları gereken yasaklar belirlenmiştir. Bu yö
netmelik çerçevesinde bağımsız denetleme faaliyetinde bulunmak isteyen kuru
luşlar gerekli belgelerle birlikte başvuru dilekçelerini SI'. Kuruluna verirler. Ku
rul gerekli incelemeleri yaptıktan sonra bağımsız denetlerneye yetkili kuruluşl~rı 
bir liste halinde ilan eder. Sürekli denetleme sonucunda düzenlenen yıllık denet
leme raporu ve özeti, denetlenen ortaklık veya yardımcı kuruluşun yönetim ku~ 
ruluna teslim edilir. Rapor özetleri, ilgili yıldaki genel kurullarda okunur ve SP. 
Kurulunun "Standart Mali Tablo ve Raporlara İlişkin Esaslar" Tebliğinde belirti
len denetçi raporları ile birlikte yayımlanır. Yönetmeliğin 19. maddesinde, 
"Bağımsız denetleme kuruluşlarının SP. Kanunu çerçevesinde yürütecekleri de
netleme faaliyetleri sırasında uyacakları muhasebe ve denetleme standartları bu 
konudaki mevzuat hükümleri ve uluslararası standartlar da dikkate alınarak SP. 
Kurulu tarafından çıkarılacak tebli~erle düzenlenir" denmektedir. 

- 19 Aralık 1987 tarih ve 19669 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan tebliğ 
ile SP. Kurulu tarafından çıkarılan tebli~ere, "Bağımsız dış denetleme" konulu ve · 
X n~maralı bir seri eklenmiştir. 

- 18 Aralık 1987 tarih ve 19668 sayılı Resmi Gazete'de "Sermaye Piyasa
sında Bağımsız Dış Denetleme Hakkında Yönetmelik" hükümlerine göre sürekli 
denetlerneye tabi ortaklık ve kuruluşların belirlenmesi hakkında Seri: X, No: I 
SP. Kurulu Tebliği yayımlanmıştır. Buna göre sürekli denetlerneye aşağıdaki ku
ruluşlar, bu nitelikleri kazandıkları tarihi izleyen hesap dönemi başından itiba
ren tabidirler. 

Aracılık faaliyetler'ine münhasır olmak üzere bankalar, 

- Aracı kurumlar, 

- Menkul kıyınetler yatırım ortaklıkları, 

- Hisse senetleri İstanbul Menkul Kıymetler Borsasının birinci piyasa-
sında işlem gören anonim ortaklıklar, 

- SP. Kanunu uyarınca kayıtlı sermaye sistemini kabul etmiş bulunan 
anonim ortaklıklardan çıkarılmış sermayeleri 5 Milyar TL.'yı aşanlar. 

- 2 Maı:t 1988 tarih ve 19742 sayılı Resmi Gazete'de ·yayımlanan Seri: X 
No: 2 SP. Kurulu Tebliğinde kuruluş ve faaliyete geçme izni almış olan bağımsız 
denetleme kuruluşlarının listesi verilmektedir. 
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- 29 Ocak 1989 t-arih ve 20064 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Seri: 
VII No: 16 SP. Kurulunca yayımıanmış ve yayımlanacak tebliğiere ilişkin hüküm
ler tebliğine ek tebliğ ile XI. seri numaralı muhasebe standc:ııtları konusu eklen
miştir. Aynı tarihli Seri: XI, No: I, Sermaye Piyasasında Mali Tablo ve Raporla
ra İlişkin ilke ve Kurallar Hakkında I:ebliğ ile ülkemizde ilk kez muhasebe ilke 
ve kavramları ayrıntılı olarak ele alınarak yasal dayanağa kavuşmuştur. Bu teb
liğde muhasebenin temel kavramları, işletmenin sürekliliği, dönemsellik, ihtiyatlı
lık, tam açıklama, önemlilik, sosyal sorumluluk, tarafsızlık, özün inceliği, kişilik, 
para ölçüsü ve maliyet olarak belirtilmiş ve muhasebe politikalarının seçilme
sinde ve bu politikaların uygulanmasında bu kavramların esas alınması zorunlu 
kılınmıştır. Bu tebliğin bağımsız dış denetleme açısından önemi, işletme kayıtla
rının tutulması ve denetim çalışması esnasında esas alınacak muhasebe prensip
lerinin ülkemizde bu tebliğ ile ortaya konmuş olmasıdır. · 

- 1.6.1989 tarih ve 20194 sayılı Resmi Gazete'de yayıınianan Serbest Mu
hasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Müşavirlik ve Yeminli Mali Müşavirlik 
Kanunu: Bu kanun ile ülkemizde uzun yıllar bir serüven haline gelmiş olan mu
hasebe mesleğinin örgütlenmesi meselesine bir nokta konmuştur. Kanunun ama
cı işletmele.rde faaliyetlerin sağlıklı ve güvenilir bir şekilde işle)'işiııi sağlamak, 

faaliyet sonuçlarını ilgili mevzuat çerçevesinde denetlerneye tabi tutarak gerçek 
durumu ilgililerin istifadesine tarafsız bir şekilde sunmak ve yüksek mesleki stan
dartları gerçekleştirmek üzere muhasebe mesleğinin "Serbest Muhasebecilik", 
"Serbest Muhasebeci Mali Müşavirlik" ve "Yeminli Mali Müşavirlik" olarak ör
gütlenmesini sağlamaktır. Serbest Muhasebeci Mali Müşavirler; gerçek ve tüzel 
kişilere ait teşebbüs ve işletmelerin, ilgili mevzuat ve muhasebe prensipleri ge
reğince defterlerini tutar, mali tablolarını ve beyannameİerini düzenler, muha
sebe sistemlerini kurar ve bu konularda müşavirlik yaparak gerektiğinde görüş 
bildirir; bilirkişilik yaparlar. Bu işleri bir işyerine bağlı olmaksızın yapanlara ser
best muhasebeci mali müşavir denir. Serbest muhasebeci mali müşavir olabil
mek için hukuk, iktisat, maliye, işletme, muhasebe, bankacılık, kamu yönetimi ve 
siyasal bilimler dallarından en az lisans seviyesinde mezun olmak veya diğer öğre
tim kuruınlarindan lisans seviyesinde mezun olarak yukarıda sayılan bilim dalla
rından lisans üstü diptorna almış olmak gerekir. Bunun yanında staj amacıyla 
serbest muhasebeci mali müşavir veya yeminli mali müşavir yanıİıda iki yıl ça-

. lışmış olmak, serbest muhasebeci mali müşavirlik sınavını k~zanmış qlmak ve 
ruhsat almış olmak ger_ekir ~ 

Serbest muhasebeci olabilmek için, yukanda sayılan konularda ön lisans 
seviyesinde öğrenim görmüş veya ticaret lisesi ile maliye meslek liselerinden me
zun olup staj şartını ( 4 yıl veya 6 yıl) yerine getirmiş olmaları gerekir. Serbest 
muhasebeciler sadece, muhasebe prensipleri ve mevzuat hüküınlerine göre def
ter tutar, mali tablo ve beyannameleri düzenler. 

Yeminli mali müşavirler, muhasebe sisteınlerini kurmak, müşavirlik ve bi
lirkişilik yapmanın yanısıra daha sonra Maliye ve Gümrük Bakanlığı'nca çıkarıla
cak yönetmeliklerle belirlenecek esaslar çerçevesinde, mali tablo ve beyanname- -
lerin mevzuat hükümleri, muhasebe prensipler! ile muhasebe standartlarına uy
gunluğunu ve hesapları denetim standartlarına göre ineelediğini tasdik eder. Ye-
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minli müşavirler, muhasebe defteri tutamazlar, muhasebe bürosu açamazlar ve 
muhasebe bürolanna ortak olamazlar. Yeminli mali müşavir olabilmek için en az 
on yıl serbest muhasebeci mali müşavirlik yapmış olmak (veya aynı süre kamu 
kuruluşlannda vergi inceleme yetkisini kullanıyor ya da ilgili dallarda ~etim 
üyeliği yapıyor olmak), yeminli mali müşavirlik sınavını vermiş olmak (vergi ince
leme yetkisi almış ve mesleki yeterlilik sınavını vermiş olanlar ile yukanda sayı
lan konularda profesörlük ünvanı almış bulunanlar için sınav şartı aranmaz) ve 
yeminli mali müşavir ruhsatını almış olmak gerekir. 

- 28 Temmuz 1989 tarih ve 20235 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan, Ma
liye ve Gümrük Bakanlı~'nm, "Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali 
Müşavirlik ve Yeminli Mali Müşavirlik Kanununun Geçici Maddelerinin Uygu: 
lama Usul ve Esaslan İle Başvurular Hakkında Yönetmelik" ile meslek mensup
larının müracaatianna ilişkin usul ve esaslar belirlenmiştir. 

5. SONUÇ 

Ülkemizde yıllardır hissedilen ve son yıllarda yo~aşan b~ız dış de
netim ilıtiyacınm ortaya çıkardı~ zorunluluk sonucu gerçekleştirilen son yasal 
düzenienieler ile muhasebe mesleği hak ettiği onur ve haysiyeti kazanmıştır. An
cak belirttiğimiz gibi denetime alman işletmeler SP. Kanunu kapsamındaki işlet
melerdir ve Türkiye'deki işletmelerin bir kısmını oluşturmaktadır. Dileğimiz 
odur ki, vasıflan belirlenen muhasebe mesleğinin onur ve haysiyetine yaraşır bir 
biçimde, denetim dışı küçük işletmelerde <fe belirlenen m~asebe prensip ve 
standartlarına uygun bir belge denetim düzeninin gelenekselleşmesi gerekmekte
dir. 
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Uludal) Üniversitesi 
iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1·2, Mart-Kasım 1988 

İŞLETMELERDE FİYAT KARARLARI VE 
STRATEJiLERİ 

Ömer AKAT1 

ı. GIRIŞ 

Günümüzde çağdaş pazarlama anlayışının bir gereği olarak; fiyat ve fiyat
lama ile ilgili kararlar, çok karmaşık yapısına rağmen, mal ve hizmet üreten tüm 
firmalar için hayati önem taşımakta, hatta pazarlama karması içersinde satışı 

arttırıcı çabaların ayrılmaz bir parçası olarak kabul edilmektedir. 

"Maliyetler, kapasite kullanımı ve üretimle olan yakın ilişkisi; fiyatlamayı 
satış politikasının önemli bir parçası haline getirmektedir"2• Fiyat üzerinde veri
lecek kararlar ne kadar sık değişirse (ki, günümüz Türkiye'sinde yüksek enflas
yon nedeniyle tüm firmaların sık sık "fiyat kararları alması" veya "fiyat ayarlama
larma gitmesi" kaçımlmaz olmaktadır) istenilen talebi yaratmak için reklam, mar
. kalama, paketierne faaliyetleri ve aracıya tanınan komisyon (kar haddi) ve teş
vikler de o ölçüde artmaktadır. Tabii olarak, bu da üretim maliyetlerini arttır
makta; sonuçta, net karlar azalmasa bile artış hızında bir yavaşlama söz konusu 
olmaktadır. Dolayrsı ile, değişik sosyo-ekonomik koşullarda, uygulanacak fiyatla
ma kararları ve stratejileri üzerinde durulması gereken en önemli pazarlama 
fonksiyonu olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu nedenle, bu çalışmamızda, fiyatla
manıiı önemi üzerinde her aşamada durulup; fiyatlamadaki hedefler (amaçlar), 
ilgili taraflar, karar sürecinin aşamaları ve fiyatlama stratejileri olarak da; ge
nelde kabul edilmiş olan esaslara uygun fiyatlama yöntemleri, matematiksel mo
dellere dayanmadan; yol gösterici bir şekilde incelenecek, akademisyenlere ve 
uygulamadaki pazarlama yöneticilerine; sınırlı ölçüde de olsa, yardımcı olun
maya çalışılacaktır. 

1 Yard. Doç. Dr.; U.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi. 
2 James (1972), s. 209. 

- 107-



2. FİYATLAMA KARARLARlNDA HEDEFLER 

Fiyatlandırmada güdülen amaç veya hedefler genel olarak işletme ve pa
zarlama amaçlarıdır. Çünkü, yönetim sadece fiyatla değil, tüm diğer karar 

. değişkenleriyle de belirli pazarlama hedeflerine ulaşınaya çaba göstermektedir. 

Bütün işletmeler, fiyatlama kararları alırken, uyguladıkları genel pazarla
ma stratejilerine uygun olarak

1 
hareket ederler ve aşağıdaki sınıflamaya uygun 

olarak hedef tesbitine giderler. Tabii ki; bu hedefler, uygulanan pazarlama stra
tejisinde meydana gelen değişmelere bağlı olarak zamanla değişmeler gösterebi
lir. 

2.1. Cari Karın Maximizasyonu 

İktisat teorisindeki fiyat modeli, basit· ifade ile, sağlam bir mantığa dayalı 
bir cari kar maxiınizasyonu modelidir. Bu teorik model, temel olarak işletmenin 
mamulleriyle ilgili talep ve maliyet fonksiyonları · hakkında bilgi sahibi olduğu 
veya bu fonksiyonları tahmin edebileceği ve ayrıca her muhtemel fiyattan ne ka
dar satış geliri sağlanacağını belirleyebileceği varsayımiarına dayanmaktadır. Bu 
varsayımla, yöneticinin toplam gelirlerle toplam maliyetierin farkı olarak "en yük
sek karı veren fiyatı" belirleyebileceği ileri sürülmektedir3. Bu hedefın daha 
ziyade küçük işletmeler arasında yaygın olduğu görülür. Zira, ABD'nin ve Avru
pa'nın en başarılı şirketlerinin kar maximizasyonundan ziyade; sırasıyla, enerjik 
yapıya, kuvvetli kişiliğe, müşteri tatminine, kaliteye, yöneticilikte etkinliğe ve 
grup çalışmasına önem verdikleri gözlenmektedir4• 

Bu hedef, özellikle, kamuoyundan uzak kalan ve Iehlerine kuvvetli bir pa
zar yaratan işletmeler tarafından da benimsenmekte ve kendilerinde yüksek fiyat 
uygulama eğilimi gözükmektedir. Bu da işletmeleri halkın gözünde sevimsiz hale 
getirmekted~. Ancak, kftrı maksimize etmede yüksek fiyat tek karar değildir. 
Her ne kadar, ikamesi_ bulunmayan ve talebi duyarlı olmayan malların arz ve ta
lebi fiyatı yüksek bir düzeyde beliderse de, talebi duyarlı ·olan mallarda karı 
maksimize eden fiyat, en yüksek fİyat değil, satışları optimal bir düzeye çıkaracak 
olan fiyattir. Ekonomi dilinde buna "marjinal gelirin marjinal maliyete eşit ol
duğu düzeydeki fiyat" denmektedir. 

Kar maksimizasyonu hedefi, fiyatı belirlemede hem talep hem de maliyet 
fonksiyonunun rollerini ve etkilerini içerir. Ancak; uygulama açısından birçok sı- · 
nırlayıcı varsayımları vardır ki, bunları aşağıdaki gibi özetleyebiliriz6. 

3 ~ucuk (1986), s. 135. 
4 Ozcan (1987), s. 2. 
5 Mazlum (1980), s. 153. 
6 Kotler; Zikreden Mucuk (1986), s. 135. 
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- Pazarlama karmasındaki diğer elemanlar sabit kabul edilmekte ve etki
leri ihmiıl edilmektedir. Gerçekte bu elemanlar değişik fiyatlarda 
değişik sonuçlara sebep olurlar. 

- Rakipierin fiyatlarını değiştiTınediği kabul edilmektedir. Oysa işletme 
rakipleri değişik fiyatla tepki gösterirler. 

- Pazarlama sisteminde mevcut diğer çıkar gruplarının tepkileri ihmal . 
edilmekte, yalnız tüketici tepkisi dikkate alınmaktadır. 

- Talep ve maliyet fonksiyonlarının güvenilir bir şekilde tahmin edilebi
leceği varsayılmaktadır. Oysa, özellikle talep tahminlerinde bağımsız 
değişkenler yüzünden oldukça ciddi güçlükler vardır (Pazarlama yöne
timi = Talep tahmini/yönetimi diyebiliriz). 

2.2. Hedef Karlılık Düzeyine illaşma (Yatırımın ~rlılık Oranı) 

Bazı işletmeler, ~alışa konu olan malları fiyatlandırmada hedef olarak 
maksimum karı değil, yatırım veya satışların belli bir oranını karWık düzeyi ola-
rak hedef alırlar. · 

Üretici işletmeler, yapmış oldukları yatırımın karşılığını kısa dönemde (1 
yıla kadar) veya uzun dönemde elde etmek isterler. Kısa dönemde yatırımı 
amorti etmek isteyen işletmeler, kısa dönemin karhlığını amaçlayan yüksek fiyat 
uygularlar. Tersine uzun dönemde yatırımını amorti etmek isteyen işletmeler ise, 
pazarların büyükçe bir payını ele geçirmek üzere düşük fiyat uygularlar. Ancak, 
fıyatlar ne kadar yüksek tutulursa o kadar çok kar elde edilebileceği düşünülme
melidir. Çünkü, ekonomik koşullar ve tüketici tercihleri gibi yöneti\:ilcrirı deneti
mi altında bulunmayan etkenler dikkate altnmadan belirlenen bir fiyat düzeyi te
sadüfen işletmeye en çok .karı getirebilir7• 

2.3. Talep De~işikli~iııden Yararlanma 

Bazı tüketiciler fiyata karşı hassas olmadıklarından, fırmaların belirlediği 
yüksek fiyatla mamulleri satın alabilirler. Bu şekilde fiyatlandırmada amaç, önce 
fazla fiyat vermeye hazır olanlara satmak, daha sonra bir indirim yapıp fiyata 
karşı daha hassas olan müşterilere de mal satınaktır. Bu karar daha çok mamu
lün hayat devresirıirı ilk aşamalarında uygulanır ve tanıtma faaliyetleri ile destek- . 
lenir. Bu şekildeki verilen bir fiyat kararının başarılı olması için şu şartlar gerck
lidir8. 

- Talep oldukça inelastik olmalıdır. 

- Yüksek fiyat rakipler için de cazip olacağından; hammadde, patent ve 
lisans kontrolüyle rakipierin pazara girişleri sınırlandırılmış olmalıdır. 

7 Mazlum (1980), s. 151. 
8 Erem (1980), s.l4l. 
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- Az miktarda imal etmenin maliyetleri çok yükseltınediği ve ikame mal
lannın bulunmadığı durumlarda uygulanmalıdır. 

Bu fiyatiandırma kararında amaç; genelde, "pazarın kaymağını alma" ola
rak da adlandırılabilir ki, buna ilerde değinilecektir. 

2.4. Satış Gelirlerinin Maksimizasyonu 

Bazı işletmeler, kardan ziyade, cari satış gelirlerini maksimize edecek bir 
fiyat üzerinde karar verebilirler. Uygulamadaki danışmanlık deneyimlerine daya
nanlarm klasik kar maksimizasyonu amacına alternatif olarak önerdikleri bu ka
rar, özellikle oligopol piyasalarda faaliyet gösteren işletmelerce benim
senmektedir9. Cari fonlara acil ihtiyaç duyulması veya sabırla pazar geliştirmeyi 
haklı kılmayacak ölçüde pazarda belirsizlik görülmesi satl§ gelirleriniİı maksimi
zasyonuna yol açabilir. Satışlar önemli bir büyüklük göstergesi olduğu için, ün ve 
prestij için bu amaç ön plana çıkabilir. Daha çok mamülün değil, tüm malların 
satl§larmm maksimizasyonuna çall§ılır. Örneğin, dünya pazarı ele alındığında, 
1970'lerde General Motors'un toplam yıllık satl§larının Güney Afrika'nm; Ford'
un satışlarının Avusturya'nm; Exon'un satl§larmm ise Danimarka'nın 
G.S.M.H.'dan daha büyük olduğu saptanmıştır10• 

2.5. Fiyatlarda Istikrar S~ama 

Bir ülke içinde, sık sık talep dalgalanmalarının meydana geldiği iş kolla
rında, bir fiyat lideri öncülüğünde fiyatlarda istikrar sağlamak istendiği görülür. 
İşletmeleri bu şekilde istikrarlı bir fiyat politikası izlemeye iten en önemli ne
den; "yaşa ve yaşat" (Live and let live) felsefesidir. Özellikle, talep noksanlığı dö
nemlerinde yaratılan fiyat savaşları, her şeyden önce işletmelerin aleyhine so
nuçlar dağuracağından işletmeler birbirleri ile müeadele yerine anlaşmayı tercih 
ederek fıyatlarda istikrar sağlayabilirler. 

2.6. Pazar Payanı Koruma ve Büyütme 

Fiyatlama kararlarında önemli hedeflerden biri de pazar payını koruma 
veya büyütmedir. Mevcut pazar payında bir düşme olduğunda ilk yapılacak iş, 
mevcut pazarlama programını yeni baştan gözden geçirmek ve fıyat konusunda 
ona göre karar vermektir. 

Fiyatlar üzerinde bir değişikliğe gitmeden pazar payını büyütme çabaları 
oligopol ve monopolistİk rekabet piyasalarında görülürıı. 

9 Mucuk (1986), s. 136. 
10 Erdener ve Ardınç Bülent (1978), s. 107. 
11 Mazlum (1980), s. 152. 
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:Bunun sebebi, bu tür piyasalarda fiyatı~ üzerinde köklü değişikliklere gi
dilirse, işletmeler arasmda derhal yoğun bir rekabetin başlamasıdır. Bunun için 
mevcut pazar payını korumak veya büyütmek üzere rakip işletmelerin tepki gös
termeyeceği diğer yollara başvurulur. Örneğin, mala ilişkin hizmetlere ağırlık ve
rilebilir, malın kalitesi yükseltilebilir, , teşvik çalışmalarına daha etkili bir nitelik 
kazandırılabilir, aracı işletmelere tanınan kar oranı ya da iskonto tutarı yükselti
lebilir. Böylece, bir malın fiyatı ile oynamadan satışı arttırılarak pazart genişletil
miş ve toplam olarak sağlanan karı yükseltilmiş olur. 

2.7. Di~er Mamullerin Satışına Yardım Etme 

İşletmenin mamü1 hattındaki bazı mallar birbirlerinin satışını destek
lerler. Özellikle, tamamlayıcı· mallarda birinin fiyatını düşük tutmak suretiyle . 
diğerlerinin satışiaTını arttırmak mümkündür. Örneğin, Kodak şirketi fotoğr~ 
makinelerinin bazı tiplerinin fiyatını çok düşük tutmakta, ancak bu makinelerde 
sadeceKodak şirketinin imal ettiği filmler kullanılabilindiğinden fılm fiyatını yük
sek tutmak suretiyle, bu fotoğraf makinelerini kullananları film _almaya zorlamak
tadır. Dolayısıyla fırmanın bir mamulü diğerinin satışlarına yardım etmiş olmak. 
~~ . . 

3. FIYAT KARARLARlNI. ETKILEYEN ÇlKAR GRUPLARI 

Ekonomi dalındaki klasik teorik fiyat modeli bir malın fiyatının tesbitinde 
sadece müşterileri dikkate almaktadır. Aynı şekilde iş dünyasmda da, genellikle 
bir malın fiyatını belirlerken yöneticinin tek önemli çıkar grubu olarak tüketicile
ri gözönünde tuttuğu kabul edilir. Oysa yöneticinin fiyat kararlarını etkileyen 
önemli başka çıkar grupları vardır k~ kanımızca bunları önem sırasına göre 
şöyle sıralayabiliriz; üretim faktörleri sahipleri, işletmenin · diğer bölümleri ve yö- 
neticileri, rakipler, aracı kuruluşlar ve hükümet. 

3.1. Üretim Faktörleri Sahipleri , 

İşletme fiyatlandırmada kendisine hammadde/malzeme, ara-mamul, emek 
ve kredi şeklinde girdi sağlayan üretim faktörü sahiplerini de dikkate almalıdır. 
Mamül fiyatının fazla yüksek tutulması bu kaynak sahiplerinin de kendi fiyatları
nı arttırmaya itecek; hammadde ve malzeme tedarikçileri fiyatlarını, işçi ve sen
dikalar işgören ücretlerini, kredi verenler de kredi faizlerini yükseltme~ isteye-
ceklerdir. · 

3.2. Işletmenin Di~er Bölümleri ve .Yöneticileri 

Aynı işletme içersindeki diğer bölümler ve yöneticileri de fiyatta ilgilidir
ler ve ayrı düşüncelere sahip olabilirler. Örneğin, pazarlama veya satış yöneticisi 
kolay ve hızlı satışlar için düşük düzeyde fiyat isterken; finansman yöneticisi ak
sine yatırımın bir an önce geri dönmesi için yüksek fiyat önerecek; üretim ve rek
lam yöneticileri ise daha farklı fiyat düzeylerini tercih edebileceklerdir. 
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3.3. Rakipler 

İşletme 'satış fiyatını tesbit ederken mevcut rakiplerinin nasıl bir tepki 
göstereceklerini ve muhtemel rakipierin de ortaya çıkıp pazara girebilecekleri ih
timalini de gözönünde bulundurmak zorundadır. Rakipierin tepkisi, kendi fiyat
larını ayarlamak veya diğer pazarlama karması unsurlarında değişiklik yapmak, 
yahut da, bunların her ikisini birden yapmak şeklinde olabilir. Belirlenen fiyat, 
doğal olarak, yeni rakipierin piyasaya girişlerini de etkiler. 

3.4. Aracı Kuruluşlar 

Fiyatlamada dağıtım kanallarındaki aracıların da dikkate alınması gerekir. 
Bazı işletmeler fiyat tesbitini dağıtıcı veya bayilere bırakıp, uygun gördükleri ni
hai fiyatı saptama konusunda onları serbest bırakırlar. Her dağıtıcının kendi ye
rel koşullarına uygun fiyatı belirlemede en uygun durumda olduğu ve satışı 

teşvik edici yüksek bir. fiyatın ~onması gerektiği düşüncesiyle bu yola giderler. 
Bunun üretici işletmeye olan dezavantajı nihai fiyat üzerinde kontrolün kaybol
masıdır. Aİternatif uygulamada ise, malın nihai fiyatını ve aracıya ne ölçüde 
özendirici bir kar marjı bırakmak gerektiğini üretici fırma kendisi kararlaştırır. 
Ancak, burada gözden uzak tututmaması gereken nokta, aracıyı!dağıtıcıyı özendi
ren asıl faktörün kar marjından çok, bu marj ile kendi satış hacminin ç_aı:pımı 
demek olan toplam karı olduğudur. 

3.5. Hükümet ve Yerel Yönetimler 

Fiyatta ilgili kararları etkileyen önemli bir taraf olarak hükümet çeşitli 

şekillerde ve hallerde etkisini gösterir. Örneğin, 24 Ocak 1980 kararlarına kadar 
tarımsal mallarda taban fiyat uygulanması Sanayi Bakanlığınca saptanırdı. Ay
rıyeten, belediyeler de birçok malın fiyatına narh koyar, yani üst sınırı belirleme 
yoluna giderler veya kar marjlarını sürekli olarak saptarlardı. 

4. FİYATLAMA KARAR SÜRECI 

Bir malın fiyatlama hedefıni, yukarda ba~sedilen faktörleri de gözönünde 
bulundurarak, bilinçli ve açık bir şekilde saptadıktan sonra, malın ya da hizmetin 
"temel" fiyatı belirlenir. Temel fiyatın belirlenmesinde uygulanacak belirli bir yol 
yoktur. Çeşitli üretim düzeylerinde, maliyetlerle ve çeşitli fiyatlarda taleple ilgili 
kesin verilerin ele geçirilememesi nedeniyle tüm işletmelerce benimsenecek bir 
fiyatlama modeli geliştirmek olanaksızdır. Ancak, şu aşamalardan geçerek fiyat 
belirlenebilir12. . 

1. Talebin tahmini. 

12 Stanton (1971), s. 240-426. 
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2. Rakipierin tepkisinin ölçülmesi. 
3. Pazar payının saptanması. 

4. Hedef pazara ulaştıracak fiyat stratejisinin seçimi. 
5. İşletmenin mal, d~tım kanalı ve satış çabalanyla ilgili politikalannın 

gözönüne alınması. 

6. Fiyatın seçimi. 

4.1. Talep Tabmini 

. Bir malın fiyatınin belirlenmesinde ilk adım olan talep tahmini, pazarda 
v&rolan bir mal için yeni bir mamüle nazaran daha kolaydır. Önce pazarın bek
lediği bir fiyat olup olmadı~ saptanır, sonra da değişik fiyatlarda satış haCminin 
ne olacağı kestirilir. Bir malın "beklenen fiyatı", tüketicilerin bilinçli ya da bilinç
siz olarak mala verdikleri de~erdir. Beklenen fiyat, sö:ıgelişi, "8.000 ile 10.000 TL. 
arasında" ya da "4.000 TL.' den yukan olmamalı" biçiminde belirlenir, tek, kesiri 
bir rakı~nıla belirlenmez. 

Beklenen fiyatın belirlenmesi için çeşitli yollara başvurulur. Bunlan şöyle 
sıralayabiliriz. 

Mal uzman aracılara gösterilir, fiyatın ne olması gerektiği sorulur. _ 
Sanayi malı ise muhtemel alıcıtarla ilişkisi olan teknik uzmanların 
de~erlemeleri istenir. 
Rakip malların fiyatlan izlenir. 
Tüketiciler arasında kapsamlı bir araştırma yapılır. 

En iyi yaklaşım, belirli pazar bölümlerinde malı denemektir. Değişik fiyat
larda yapılacak olan tabminler malın talep esnekliğiyle yakından ilgilidir. 

Yapılan araştırmalar, beklenen fiyatın malın üretilme ya da Satın alınma 
düzeyinin altmda oldu~u ortaya koyabilir. Bu durumda, üretim maliyetinde ge
rekli düzeltme yapılamazsa, beklenen_ fiyatın düşük olması, malın üretimini ola
naksız kılabilir. Bununla birlikte, beklenen fiyatın değiştirilmesi de söz konusu
dur. Özellikle yeni mallar için beklenen fiyatı değişt:imte olana~ ~dır. Şöyle ki; 

Mala ek nitelikler verilerek görünüşteki de~eri arttırılır. 
Malı, pahalı mallarla karşılaştırma olan~ sa~ayan bir da~tım kanalı · 
seçilir. 
Tüketicilerin gözünde malın de~erihl yükselten reklain çabalarına gi
rişilir. 

Fiyat, pazann bekledi~den Çok düşükse tüketiciler malın . kalitesinden 
kuşkutanırlar. 

4.2. Rakipierin Tepkisinin Ölçülmesi 

Halihazırda ve gelecekte ortaya çıkacak olan rekabet, fiyatın karşılaştıtıl
masında önemli bir etkendir. Kendine ö:ıgü nitelikleri olan yeni bir mal bile, bir 
süre sonra şiddetli bir rekabetle karşı karşıya kalabilir. Pazata girmek kolaysa, 
karlılık özendirici ölçüde ise, rekabet çok daha şiddetli olabilir. 
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- Rekabet, ya doğrudan benzer mallardan; ya mevcut ikame mallarından 
(alim:inyum ve plastik gibi); ya da tükdieinin gelirini kendine çekmek isteyen, o 
malta ~ç ilgisi olmayan mallardan kaynaklanır. 

4.3. Pazar Payının Saptanması . 

Pazar payı; üretim olanakları (kapasitesi), üretim olanaklarını büyütmenin 
maliyeti ve yeni işletmelerin pazara girmelerinin kolay olup olmadığı gözönünde 
tutularak saptanır. Bir işletmenin üretim olanaklarının destekleyemeyeceği bü
yüklükte bir pazara girmesi yanlış bir karar olur; 

Geniş bir pazait ele geirmek aniacıyla yeni bir mal düşük fiyatlanırsa ye 
pazarın tepkisi büyük ölçüde olumluysa, işletme siparişleri karşılayamayacak bir 
duruma düşebilir. Bu durumda, rakipler pazara kolay gireceğinden, gelecekteki 
karlar kaçırılmış olur. 

4.4. Fiyatlama Stratejisinin Seçimi 

Mamullerin fıyatlandınlınasında, özellikle yeni mamullerde pazara yüksek 
bir fiyatta mı; yoksa düşük bir fiyatta mı girilece~ konusu da önemli bir aşamayı 
oluşturur. Daha sonra görüleceği üzere, "pazarın kaymağım alma" ve "pazara nü
fuz etme~ şeklindeki iki zıt alternatiffen .her biri ayrı durumlarda daha uygun 
stratejileri oluştururlar. Bu stratejiler yeni maUarın fiyatlamasında geçerlidir. 
Di~er bir deyişle, mamul hayat seyrinin ilk aşamalannda bu seçenekler söz ko
nusu olur. Di~er aşamalarda ise, söz konusu 'dönemin ve şartların uygunluğı.ina 
göre biı; fiyat stratejisi oluşturmak gerekir. · 

4.5. Işletmenin Pazarlama P~litikalan 

Fiyat üzerinde karar yerıneden önce; işletmenin pazarlama karmasının 
öteki elemantarına ilişkin politikaların gözönüne alınmasi gerekir. 

Malın ö~llikleri; örneğin çabuk bozulur olması, mal karmasım oluşturan 
birimler arasındaki ilişkiler, malın ür,eticinin marka adı altında mı, yoksa aracı
nın marka adı altında mı pazarlanacağı fiyatlama kararlanın etkiler. 

· Seçilen dağıtım kanalı, kanalda yer alacak aracıların türü, aracıların kar 
marjları da üretici fırmanın fiyatlama kararını etkiler. -

Satış çabalarının üreticiler ya da aracılar tarafından yapılması, kuUanıla
cak yöntemler fiyatın belirlenınesini etkiler. Örneğin, malın reklam sorumluluğu 
büyük ölçüde aracılara yüklenirse, aracı üreticiden daha büyük kar marjı ister. 
Di~er bir deyişle, üretici malın fiyatım düşük tutar.· Reklam sorumiuluğu tümüyle 
üreticinin üzerinde ise, reklam maliyeti de gözönünde tutularak, mal fıyattanır, 
aracıların marjları da ona göre saptanır. · 

4.6. Fiyatın Seçimi 

Bir işletmede yukarda sayılan karar aşamalarından geçildikten sonra, ma
lın ya da hizmetin temel fıyatının seçimine sıra gelir. Di~er bir deyişle, malın 
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fiyatı belirlenir. Bunun için de türlü fiyatlama kararları ve stratejileri uygulanır 
ki; biz bunları "fiyatlama yöntemleri" adı altında toplayıp incelemeye çalışacağız. 

s. FİYATLAMA YÖNTEMLERI 

Yönetim, fiyatiandırma stratejilerirıi geliştirip esas (temel) fiyatı karar
hştırırken geleceğe bakmalı ve değişkenierin zaman boyutu içersinde göstereceği 
hareketleri tahmin eder~k fiyatı bunlara nasıl ayariayacağını kararlaştırmalıdır. 
Genellikle kabul gören yöntemler üç ana faktöre dayanmaktadır: Maliyet, talep 
ve rekabet (piyasa şartları). Ancak biz, önemli gördüğümüz için, "yeni mamulün 
fiyatlandırması" ile "psikolojik fiyatlandırma!', üzerinde de münıkün olduğu kadar 
durmaya çalışacağız. 

5.1. Maliyet Esasına Göre Fiyatiandırma 

Uygulamada birçok fırma-mamullerirıi maliyet esasına göre fiyatlandırır. 
Bu tür fiyatlandırmayı iki ana grupta ele alabiliriz. 

ı. Maliyet artı kar usulü, 

2. Sabit kar hedefli fiy~tlandırma (hedef fiyatlandırma). 

5.1.1. Maliyet Artı Kar Usulü 

Bu usulde iki ayrı şekilde uygulanmaktadır. 
5.1.1.1. De~işken Maliyet Esası 

Genellikle, toptancı ve parekendeci aracıların kullandıkları bir yöntemdir. 
Satılacak malın alış maliyetinden bir birimin payı bulunur. Buna bir kar yüzdesi 
eklemek suretiyle satış fiyatı belirlenir. Böylece, maliyet hesabında sadece 
de'ğişken maliyet esas alındığın dan, kar· marjı birim sabit masrafları karşılarlıktan 
sonra, belirli bir net kar payı bırakacak şekilde yüksek tutulur. Bu usul, daha 
ziyade, çok çeşitli mallar sattıklarından, birim başına sabit maliyeti hesapla
manın hiç de pratik c_llmadığı parekendeci işletmelerde kullanılır. 

, Uygulamada, kar yüzdesinin belirlenmesinde yıllık tahmirıi satışlar ve tah-
mirıi sabit masraflar gözönünde tutulur. Devir hızı yüksek olan mallarda, talebe 
göre ayarlamaların yapılması şartıyla kar yüzdesi nispeten- düşük tutulur. Çünkü, 
talebi ve talep elastikiyetini gözönünde bulundurmadan maksimum kara ulaşmak 
zordur. 

5.1.1.2. Tam Maliyet Esası 

Bu yöntem, genelde, üretici işletmeler tarafından uygulanır. Toplam sabit 
maliyet · belirli bir standarda göre dağıtılır. Bir birime düşen sabit maliyetle, 
değişken maliyet toplamı olarak bulunan "ortalama tam maliyete" belirli bir kar · 
yüzdesi ekliyer.ek satış fiyatı saptanır. Bu hesaplamada da, sabit maliyetlerden 
bir~ başına düşen payı bulmak zordur; bu yüiden değişken maliyet esası daha 
güvencelidir. Üretim miktarı ile bağıntılı olarak marjinal-maliyet ve ortalama ma
liyet önemli farklılıklar göstereceğinden bu esasla maksimum kara ulaşmak zor
dur. 
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5.1.2. Hedef Fiyatiandırma 

Hedef fiyatlandırmada, önceden tahmin edilmiş bi~. satış hac~·ıinde, arzu 
edilen kar hedefuıi sağlayacak bir fiyat esas olarak alınır. Orneğin, G~neral Mo
tors şirketi 1970'li yıllarda o\omobillerine verdiği fiyatı, uzun sürede % 15-20 ge-

. ri ödeme sağlayacak şekilde tayin etmiştir13• · . 

Bu yöntemde pazarlama yöneticileri önce toplam maliyetin değişik ünite 
miktarında ne kadar olacağım saptayacaklardır. Sonra da, işletmenin ne kapasi
tede çalışacağım tahmin etmek zorunda kalacaklardır. Bu fiyatıandırmaya bir ör-
nek verelim. · 

12000 

10000 

8000 
1 
1 

Toplam Gelirler 

Toplam Maliyetler . 

6000 
Başab~ş Noktası 

: Toplam Değişken 
: Maliyetler 

~000 ~--~~------~-----------

2000 

2 4 6 8 

Şekil: 1 

Toplam Sabit 
Maliyetler 

10 
üretim-Şiatış Mik. 

(Birim/000) 

Hedef Fiyatlandırmanıiı Başabaş Grafiği İle Gösterilmesi 

Firmamızın kapasitesinin belli bir dönemde 10.000 birim olduğunu, ancak 
bu dönem içinde sadece 6.000 birim satabileceğimizden 6.000 birim ürettiğimizi, 
yani % 60 kapasiteyle çalıştığımızı ve bu 6.000 birimi üretebilmek için 8.000.000.
TL.'lık . bir masraf_ yapılması gerektiğini varsayalım. Pazarlama yöneticisi bu ma
mulden % 25 kar sağlamak istiyorsa, 8.000.000.- TL.'sının % 25'i olan 2.000.000.
TL.'lık bir kar haddi arzulamaktadır. Şu halde 6.000 birim satıldığı zaman top
lam gelir (satışlar) lO.OOÔ.OOO.- TL. olmalıdır. Toplam gelir eğrisinin diğer ucu da 
sıfır noktasında olacağından, bu şekilde toplam gelir (satış) eğrisi çizilmiş olur: 

13 Katler (Çeviren: Yaman Erdal, 1976), s. 38. 
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Buradan da; toplam geliri birim miktarına bölmek suretiyle, birim fiyatı 
bulmuş oluruz. Örneğimizdeki gibi, birim fiyatı (10.000.000/6.000) = 1.666.- TL. 
olmaktadır. 

Hedef fiyatlamanın zayıf yönü, işletmenin satabilece~ mamül miktarını 
fiyattan önce saptamış olmasıdır. Oysa genelde satış fiyatı satış miktarını etkile
mektedir denilebilir. Bu eksikli~ gidermek için işletme, de~şik fiyatlarda satabi
lece~ mal miktaiını gösteren bir talep analizi yapmalı ve bu yukarıda belirtilen 
fiyatla karşılaştırılmalıdırt4. 

5.2. Talep Esasına Göre EJyatlandırma 

Talebe bağlı olarak yapılan fiyatlamada esas, talebin yoğunluğu olmakta
dır. En basit ifade ile; birim maliyetler aynı olsa bile, genelde talep fazla ise fiyat 
yüksek; talep az ise fiyat düşük olarak saptanır ve uygulanır. Diğer taraftan; bir 
fırmanın belli bir malı farklı fiyat elastikliklerine sahip de~şik paiar bölümle
rinde farklı fiyat seviyelerinden satması da mümkündür ki, buna kısaca "fiyat 
farklılaştırılmas( denmektedir. Bir fırmanın malını de~şik pazar bölümlerinde 
de~şik fiyat seviyelerinden pazarlaması toplam net karını arttırmak amacına hiz
met eder15. Bunu aşağıdaki gibi, bir örnekle açıklamaya çalışalım. 

Bir işletmenin malını pazartamak istedi~ (A) ve (B) pazar bölümlerinde 
müşterilerin ödemeye hazır oldukları fiyat sırası ile (P1) ve (Pı) aynı zamanda 
(P2 > P1) olsun. Diğer taraftan bu fiyat seviyelerinden gerçekleştirilebilecek sa
tış miktarının da (01) ve (02) olduğunu düşünelim. Bu durumda aynı malı (A) 
ve (B) pazar bölümlerinde farklı fiyattan satmak suretiyle işletmenin elde edebi
lece~ satış hasılatı; · 

TR = Pı Oı + Pı Oı 

olacak ve (01 + 0 2) üretim hacminin sa@anması ve pazarlanması masrafları 
(TC) ise, sağlanabilecek toplam kar da; 

Zı = (Pı Oı + Pı Oı) -TC 

olacaktır. Bir an için bu işletmenin malını her iki pazar bölümünde de (P1) fiya
tından sattığını ve böylece (B) pazar bölümündeki satış miktarmda ( L\Q) kadar 
bir artış sağlanabildiğini düşünelim. Satış miktarındaki bu artış ise, işletmenin 
toplam maliyetini ( L':.C) kadar arttırmış olsun. Bu şartlar altında işletmenin te
min edebilece~ toplam kar; 

Zı = P1(01 + Oı + L\0)- (TC + L\ C) olacaktır. 

İşletmenin fiyat farklılaştırmasına gitmesi için (Z1 > Zı) alabilmelidir. 
Başka bir ifade ile, 

14 Hawkins (1954), s. 234. 
15 Şireli (1984), s. 69-75. 
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PıOı > Pı(Oı + .!lQ)- l:ı C 

şartı mevcut olduğu sürece .İ§letmenin fiyat farkhla§tırmasını benimsernek sure-
tiyle toplam net kirını arttırması mümkün olabilecektir. · 

Bu fiyatlama kararı ile işletmenin toplam net kamu arttırması mümkün
dür, ancak kolay değildir. Çünkü, işletmenin talep özellikleri farklıhklar gösteren 
mii§terilerin kişisel taleplerini doğruya yakın ölçüde tahmin e4ebilmdidir. Aksi 
takdirde toplam karWığın azalması söz konusu olabilecektir. Ikinci bir güçlük, 
farklı talep özelliklerine sahip tüketici gruplarının (pazar bölümlerinin) izole edi-
lebilmesindedir. ' 

Bu zorlukların giderilebilmesi, ancak fiyat farklıla§tınlmasının bazı ön 
şartlarının mevcut olması durumunda mümkündür. Bu ön şartları şöyle sıralaya-
biliriz. . . 

- Talep yoğunluğu farklı olan pazar bölümleri içinde tüketiciler gruplan
dırılabilmeli ve gruplar hakkında işletme gerekli asgari bilgi ve olanak
lara sahip olmalıdır. , 

- · Daha ucuza alan mii§terilerin, mamulleri yüksek fiyat ödeyen pazar 
bölümüne satma olasılı~ bulunmamalıdır. 

- F;...klı bölümlerdeki aıicıiarm ya fiyat farklılaştrrılmasmdan haberdar 
olmaması, veya bölümler arasmda'ki ula§ım imkanları yetersiz olmalı- · 
dır. 

- İşletmenin yüksek fiyatta satış yaptı~ pazar bölümüne rakipler düşük 
fiyatla girernemeli veya tüketicllerin işletmenin söz konusu markasına 
özel bağımlılı~ (brand loyalty) olmalıdır. 

- Son olarak, verilen örnekten de anla§ılaca~ üzere; pazarlama giderleri 
ve denetinı masrafları, fiyat farklıla§tırılmasmdan sağlanacak gelirleri 
a§mamalıdır. 

Talep baz olarak alındı~da, fiyatlama kararının amacına ula§abilmesi 
için izlenebilecek fiyatlama stratejilerini; tüketiciye, yere ve. zamana göre olmak 
üzere üç esas altında toplayabiliriz. 

5.2.1. Tüketiciye Göre Fiyat Farklılaştırmaşı 

Bu strateji, daha çok otomobil ve dayanıklı ev eşyalarının perakende sa
tışında görülür. Birbirinden ayrı olarak, arka arkaya satış yerine gelen iki alıcıya 
farklı fiyat uygulamasıdır. Fiyat far~ alıcıların bilgilerindeki farklılı~n, talep 
yoğunluğundaki farklılı~ veya Türkiye gibi ülkelerde "statü farklılı~n" yansı
ması olabilir. Ancak, mal için farklı alıcılara farklı fiyatları uygulamak ahlaki açı
dan uygıın olmadı~ gibi; farkedilmesi halinde ve uzun dönemde, müşteri ilişkile
ri açısından oldukça olumsuz etkiler yaratabilir. Örneğin, ABD'de sava§ sonrası 
dönemde, otomobil üreticileri talepteki artış ölçüsünde fiyatları yükseltmediler; 
ama ba~ız satıcılarm birÇoğu, kıt otomobilleri, ilk gelen alıciya ilk satışı yap
ma yerine, daha yüksek yasadışı fiyatlar öneren alıcılara satı:~.a yolunu seçmişler
di. Bu tutum, hem yüksek fiyat ödeyen mii§terilerin, hein de normal fiyattan oto
mol;lil alamayanlanıi kızmalarına yol açmış, talebi karşılayacak ölçüde otomobil 

- 118-



üretilmeye başlamasınqan sonra, bu satıcılada ilişkilerin kesilmesine yol aç
mıştır16. 

5.2.2. Yere Göre Fiyat Farklılaştırması 

Yerin bir "fayda biçimi" olması nedeniyle yapılan fiyat farklılaştırma şekli
dir. Öme~, tiyatro ve gazinolarda, ~onserlerde ön sıradaki yerlerin yüksek ola
rak; sinemada ise düşük olarak fiyatlandırılması bunun tipik örnekleridir. Hep
sinde bir koltu~ maliyeti ön ve arka sıralarda aynı olup, sadece talep y~uğu 
farklıdır. 

5.2.3. Zamana Göre Fiyat Farklılaştırması 

Bir mal veya hizmete olan talebin yoğunluğu, iş hayatıyla ba~antılı olarak, 
mevsimlere, aylara, hafta gününe ve hatta günün saatlerine göre değişir. Bu fark
lılık nedeniyle, talebin yo~ olduğu zaman yüksek fiyat uygulaması yoluna gidile
bilir. Taksi ücretlerinin gece yarısından sonra yükseltilmesi gibi örnekler kamu 
sektöründe de görülebilmektedir . . 

Benzer oİarak, 1950'1i yi)ıarda, ABD'de bir ekonomist kamu ulaşım hiz
metlerinin kalabalı~ yo~ olduğu saatlerde, tenha olduğu saatiere göre daha 
yüksek bir oranda fiyatlandırılmasının gerekt~ savunmuştur17. Tersi ise, Türk 
PIT'si tarafından iş saatleri dışında ve hafta sonlarında telefon ücretlerinde uy
gulanmaktadır. 

5.3. Rekabet Esasına Göre Fiyatiandırma 

İşletmenin içinde bulunduğu piyasa şartları dikkate alınırsa,- fiyatiandırma 
ya tam rekabete veya monopoJe yahut oligopole yakın bir yapı içersinde 
oluşacaktır 18• 

5.3.1. Tam Rekabet Şartlannda Fiyatiandırma 

Tam rekabette, pazarlama yöneticisinin fiyatı bir . pazarlama aracı olarak 
kullanıp satışları etkilernesi söz konusu değildir. Çünkü aş~daki gibi özetlenebi
len tam rekabet şartları, fiyatın fırmanın dışın~aki arz ve talep şartlarına göre 
teşekkül etmesini sa~amaktadır . . 

- Malın mevcut ve muhtemel müşterileri ile onun üretimini ve satışını 
yapan fırmaların sayısı, alıcı ve satıcılarm kendi başlarına, piyasayı et
kileyemeyecek şekilde çok fazladır. 

- Gerek müşteriler, gerekse mal ile ilgili fırmalar sadece rasyonel ne
denlerle hareket etmektedirler. 

16 Kotler (~-Yaman Erdal, 1976), s. 142. 
17 Vickrey (1955), s. 38-68; Zikreden: Kotler (Çev. Yaman Erdal, 1976), s. 141. 
18 Şireli (1984), s. 19-32. 
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- Piyasada haberleşme sistemi taraflar için tam ve mükeınmeldir. 

- Müşteriler kadar fırmaların da piyasaya serbestçe giriş ve çıkışlan söz 
· konusudur. · 

- Piyasada alınıp satılan mal homojendir; yani, fırmaların mallan arasın
da önemli farklar olmadığından, piyasada söz konusu malın istenilen 
miktarda alı~ıp satılabilmesi mümkündür. 

İŞletmeler arasında üretim tekniği ve yönetimin başarısı farklı olacağın
dan, aynı piyasa fiyatından satış yapan firmaların karhlık oranlan da farklı ola- -
cak, karların arttırılabilmesi de malın satış miktarına bağlı kalacaktır. 

5.3.2. Monopot Şartlannda Fiyatiandırma 

Monopol (tekel) şartlarında, alıcıların sayısı piyasayı etkilemeyecek kadar 
çok olduğu halde, sözkonusu malın bir benzerinin mevcut olmaİnasından dolayı 
tek imalatçısı veya satıcısı vardır. Hiçbir mal sonsuza dek ikamesiz kal~aya
cağından monopol şartlannın uzun dönemde hep aynı kalması mümkün değildir. 

Talebin elastikiyeti, tam rekabet şartlarına mukayese edildiğinde, sonsuz 
olmayıp daha küçük oidu~dan; monopolist için piyasa fiyatı değil, fakat piyasa 
talebi bir veri olacak ve yönetici fiyatı ve üretim miktarını talep şartlarına göre 
en karlı olabilecek seviyede tayin edebilecektir. 

İdeal monopol şartlarının sağlanması halinde, ilgili iş kolunda toplam arz 
arttırılırken fiyatı düşürmek, tekelci firmanın talep fonksiyonunun fiyat elasti
kiyetini l'e düşürmesi ile mümkün olabilecektir. Bu uygulama ile şu olumlu so
nuçlar elde edilir. 

- Tüketiciterin ödeme gütüne uygun fiyat seviyesi oluşturulur. 
_ Sanayi dalındaki verimlilik yükselir, 

- Firmanın toplam kan arttınlabilir. 
- Böylece, fiyatiandırma karan ile ilgili çıkar gruplarının menfaalleri 

. dengelenmiş olur. 

5.3.3. Oligopol Şartlannda Fiyatiandırma 

. Günümüzde, uygulamada gördüğümüz piyasa · şartları, tam rekabet veya 
monopotden ziyade; oligopole benzemektedir. Nitekim, birçok sanayilerde çok 
sayıdaki alıcıya karşılık satıcıların sayısının sınırlı olduğu ve birbirinin fiyat karar
larını etkileyebildikleri görülmektedir. Bunun yanında, karşılıklı fiyat kararların
dan etkilenmemek için fırmalann mallarını benzerleri yanında farklılaştırmaya 
çalıştıkları bir gerçektir ki; buna daha önce değindik (s. 2). 

Tam oligopol'de yalnız iki satıcının varsayıldığı ortamda düopolist fırma
nın yöneticileri toplam karı maksimize eden satış hacmi ile fiyat seviyesini opti
mum bir şekilde tesbit ederken, rakibin de uyguladığı fiyatı hesaba katm~k duru
munda kalır. Ayrıca, yönetici rakibin üretim miktarındaki değişiklikleri de dik-

' 
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kate almak mecburiyetinde kalacak ve "Reaksiyon oranı" olarak adlandırabile
ce~ bu oranın de~şikli~e göre farklı çözüm yollan geliştirecektir19• 

Önemli bulund~ için biz burada yalnız üç modelden kısaca söz ede
ce~. Bunlar "fiyat liderli~" açıklayan Stackelberg Modeli ile "fırmalar arası 
işbirli~" ifade eden "Fellner Modeli" ve "pazar payı" modelidir. 

5.3.3.1. Stackelberg Modeli (Fiyat UderllAI) 

Bir Alman iktisatçısı olan Stackelberg, düopolist firmalardan birinin fiyat 
lide~ di~erinin ise onun takipçisi durumunda old~u farzetmiştir. Başka bir 
deyişle, fırmalardan biri üretim ve fiyat kararında tamamı ile ba~sız olarak .ha
reket edebilmekte ve rakibinin Cournot modeli20 çerçevesinde hareket edece~ 
düşünmektedir. Dolayısı ile liderin kar fonksiyonu sadece kendi de~şkenlerine 
ba~ı bulunmaktadır. 

Böylesine bir fiyat lider~, büyük sabit yatırımlan gerektiren sanayi dalla
rında söz konusu olabilmekte ve fırmanın aş~daki özellikleri göstermesini ge
rektirmektedir. 

- Fırmanın pazar payı itibariyle hakim durumda olması gerekir. 

- Fiyat kararlannın dogntlu~ ve sıhhati açısından fırmalar arasında gü-
venilir bir müessese olabilmeli. 

- Firma de~şen piyasa koşullarına karşı gerekli fıyat de~şikli~e gitme 
konusunda öncülü~e sahip olabilmeli ve bu üstünlü~ koroyabilmelidir. 

5.3.3.2. Fellner Modeli (Firmalar Arası lşblrliAJ) 

Düopol piyasasında rakip fırmaların anlaşmalı bir şekilde hareket etmele
ri ve ürettikleri mallan belli bir fiyattan, bir monopot gib~ hareket ederek piya
saya sürmeleri de mümkündür. Bu durumda iki firmanın üretim ve satış hacim
lerinin optimizasyonu, müşterek kar fonksiyonianna göre mümkün olabilecektir. 

Fırmaların işbirli~e gitmeleri halinde daha karlı olacaklan açıktır. Aksi 
de beklenemez. · 

5.3.3.3. Pazar Payı Modeli 

Oligopolist firmalardan birinin amacı belli bir pazar payım (k) süreli ola
rak koruyabilmek olabilir. Bu takdirde di~er fırma daima (1-k) kadar bir pazar 
paYına sahip olacaktır. Bu durumda i!>tikrarlı bir dengenin kurulabilmesi, di~er 
firmanın da bu politikaya uygun hareket etmesine b~ dır. Piyasa payım muhafa-

19 Şireli (1984), s. 3644. 
20 Coumot modeli, her düopolist finnanın baıtmsız olarak hareket etti~ ve k4nnı maksimum 

yapacaıtnı düşündü~ belli bir üretim hacmine karar verece~ varsayımına dayanır. Coumot, 
Stackelberg ve Peliner modelleri ic;in bakınız: Salman and Cyert; Zikreden: Şireli (1984), s. 
32. 
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za etmek isteyen fırmanın k = Oı 1 O ı + Oı oranını sabit tutmak istedi~ açık
br. -

. Oı 1-k h ı bilir' Buradan hareketle, -- = --k- oranı esap ana . 
O ı 

Firmanın pazar payını koroyabilmesi (02) deki değişikliğe göre, (Ol) üre
tim miktarını (02 '/Ol) oranını sabit tutacak şekilde ayarlayabilmesine bağlıdır. 
Şu halde · 

a 0 2 1-k 
ô Oı= --k-

olmalıdır. Bu ise pazar-payını korumak isteyen firmanın rakibinin üretim mikta
rındaki değişiklik karşısındaki reaksiyonu demektir. 

5.4 • . Yeni Mamulnn Fiyatiandıniması ve Izlenebilecek Stratejiler 

İşletme, başkaları tarafından üretildiği için pazarda mevcut ama kendisi 
için yeni olan bir mamul üretirse, fiyatlandırmada rakipierin ve pazarın tecrübe
lerinden yarartanır. Pazara ilk kez sunulan, gerçekten yeni veya önemli ölçüde 
yeni bir mal üretmesi halinde böyle bir imkandan yararlanamayacağı açıktır. 
Böyle bir mamulle pazara ilk kez giren işletmenin sonradan başkaları tarafından 
taklit edilmesi tehlikesi mevcuttur. Bu yüzden, işletme ilk baştan esas fiyatı sap
tarken sözkonusu tehlikeyi de gözönünde bulundurarak bir fiyatiandırma strate
jisi belirlemelidir. Zira, fiyat ve fiyat saptama işlemi, muhtemel rakipierin benzer 
mamuller geliştiritip pazara girme cesaretlerini kırıcı bir tarzda (az bir karla 
düşük fiyat uygulamadaki gibi) bir araç olarak kullanılabilir. 

Yeni mamule ilişkin ~er bir husus da, fiyatlandırmada güdülen hedefle 
ilgilidir; bazen amaç maksimum kar olmayıp, bir miktar kar etmekle beraber ma
mulü seçilen pazar bölümüne kabul ettirme ve muhtemel rekabete karşı pazar 
payını koruma olabilir. Ancak; p~ nasıl tepki göstereceğinin bilinmemesi, 
örnek alınacak bir deneyim de olmaması, çeşitli amaçları gerçekleştirecek opti-

. mal bir fiyatı belirlemeyi güçleşt~1 • . . 

Yeni mamullerin fiyatlandırılmasında izlenebilecek başlıca iki farklı stra-
teji vardır. · · 

1. Pazarın kaymağını alma (başlangıçta yüksek fiyat) stratejisi. 
2. Pazara derinli~e girme (başlangıçta düşük fiyat) stratejisi. 

5.4.1. Pazann KaymaAını Alma Stratejisi 

Başlangıçta yüksek fiyat stratejisinde, sonradan rakipierin o alana gireceği 
düşüncesi ile, fiyat yüksek tutularak yüksek gelir sağlamaya çalışılır. Ancak fiya
bn yüksek tutulabilmesi için mamulün gerçekten yeni olması veya mevcut mallar-

21 Mucuk (1986), s. 153. 
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dan önemli derecede farklı olması şarttır. Bu durumda yüksek fiyat ve buna 
eşlik edecek yaygın bir tutundurma stratejisi olumlu sonuçlar sağlayabilir; fiyat 
öaha sonra düşürülebilir. 

Pazarın kaymağını alma stratejisinin uygulanabileceği belirli durumlar ve 
koşullar vardır ki, bunların başlıcaları: · 

- Talebi inelastik olan yeterli sayıda alıcı (bir pazar bölümü) bulunması. 

- Az nftktarda üretimin yol açacağı birim üretim ve dağıtım maliyetleri-
nin pek yüksek olmamaSı. 

- Yüksek fiyat nedeniyle hemen rakipierin belirmesi tehlikesinin fazla 
olmaması. 

- Yüksek fiyatın üstün kalite imajı yaratmasıdır. 
' 

Yüksek bir kar maijını içeren fiyat, ancak talebin inelastik olduğu hallerde 
ve pazarın inelastik bölümlerinde uygulanabilir. Sonra talebinelastik olduğu bö
lümlere geçilir. Yüksek bir kar marjı ile hem sunuş aşamasınd~ ağır tutundur
ma masrafları karşılanır, hem de ilerde rekabet artınca ortaya çıkacak fıyat indi
rimlerine karşı hazırlıklı olunur. Zira rekabet kızışınca, zaten düşük olan bir 
fiyatı daha da düşürmek. mümkün olmayabilir. 

5.4.2. Pazara Derinli~ne Girme Stratejisi 

Bu başlangıçta düşük fiyat uygulayıp, bir diğer adıyla, "pazarı ele geçirme" 
veya "yüksek pazar payı" stratejisidir. Yeni mamule olan talebin elastikiyeti yük
sekse, daha başlangıçta işe düşük fiyatta başlamak gerekir. Halk arasında "sür
ümden kazanmak" olarak nitelendirilen ve mamulün hayat seyrinin her döne
minde kolay uygulanan bu strateji, daha başlangıçta muhtemel rakipierin pazara 
girme konusunda cesaretini kırar. Burada düşük karla çalışırken uzun vadede 
kar hedefi güdülür. 

Pazara derinliğine girme stratejisi daha çok şu hallerde ve koşullarda uy-
gulanır: ' 

- Pazar fiyata karşı duyarlıdır (talep elastiktir) ve bu yüzden düşük fiyat 
hızlı bir pazar büyümesine yol açacaktır. 

- Talep elastikiyetinin yüksek oluşunun kısa süreli olduğu tahmin edil
mekte, tüketiciler mala alışınca bu durum değişecektir, diye düşünül
ntektedir. 

- Yüksek sabit maliyetler nedeniyle maliyetierin düşürülebilmesi kitle 
üretimini zorunlu kılmaktadır. 

- Mal kolayca taklit edilebilir niteliktedir, bu yüzden rakipierin çıkması 
kolaydır ve kısa sürede rakipler çıkacaktır. 

5.5. Psikolojik Fiyatıandırma Stratejileri ve Uygulamaları 

Psikolojik fiyatiandırma stratejileri tüketici davranışlarının incelenmesi ile 
ortaya çıkan, alışılmışın dışındaki talep durumlarını esas olarak alan fiyatlandır-
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ma uygulamalarıdır. iŞtetıneye psikolojik üstünlük sağlayan bu stratejilerin başlı
caları şunlardır. 

1- Küs'üratlı (kalanlı) fiyatlandırroa, 

2- Sabit fiyatla fiyatlandırma, 
3- Prestij fiyatlaması, 
4- Miktar indirimi yoluyla fiyatlandırma. 

5.5.1. Küsüratlı (Kalanli) Fiyatiandırma 

Mamulün esas fiyatı daha önce değinilen usullerden biriyle belirlenmekle 
beraber, saptanan fiyatın yuvarl~ olarak alınmayıp; o rakamın hemen altındaki 
küsurlu rakamın benimsenmesi politikasıdır. Örneğin, 5.000.- TL. yerine, 4.950.
TL. veya 1.000.- TL. yerine 950.- TL. Yapılan araştırmalar bu tür fiyatıandırma
nın iki ayrı psikolojik etkisi olduğunu o.rtaya koymaktadır: 

- Fiyatın bir önceki yuvarlak rakamlara yakın, onun küsuru olarak, ör
neğin, dörtbin küsur diye düşünülmesi, 

- Firmanın fiyatını eliİıden geldiğince düşürdüğü inancını yaratabilmesi. 

Küsuratlı fiyattandırma özellikle sayısız mal satan perakendeci işletroe
·terde çok kullanılır._ Gelişmiş ·ülkelerde çok yaygın olup, ülkemizde de son za
manlarda yaygınlaşmaktadır. 

5.5.2. Sabit (Değişmez) Fiyatla Fiyatiandirma 

Psikolojik fiyatlandırmanın bu şeklinde işletme yöneticileri tek fiyat uygu
lamaya ve bu fiyatı -kar yüzdesinin zaman içinde azalmasına da katlanarak
uzunca süre sabit tutmaya çalışırlar. Böylece "güvenirlik" bakırnından tüketicide 
müşteri olma güdüsü yaratılıp, firmaya bağlanması sağlarur. İşletme bazen yara
tılmış bir güven durumunu sürdürmek ve uzun vadede avantaj sağlamak için kısa 
vade kazançlarından fedakarlık edip minimum }Jir kara razı olur. Ancak enflas
yonİst ortamlarda, sabit fiyatların uygulanabilmesi çok zordur; hatta günümüz 
Türkiye'sinde olanaksızdır diyebiliriz. 

5.5.3. Prestij Fiyatlaması 

Bu usul, fiyatın yüksek kaliteyi yansıtacak şekilde yüksek tutulması ve tü-
1..--eticilere fiyat yoluyla kalite imajının psikolojik olarak yerleştirilmesidir. Bazen 
malın gerçek kıymetinden yüksek fiyata satılması yoluna gidilir; bunda tüketici
lerde iyi malın yüksek fiyatlı olacağı kanısının yaygın olmasından yararlanılır. 
Çoğu zaman, prestij fiyatiandırma stratejisi pazar bölümlendirme ile pazarın yük
sek gelirli bölümlerine kaliteli maltarla hizmet etme stratejisine da~anır: 

5.5.4. Miktar l~dirimi Yoluyla Fiyatiandırma 

Psikolojik fiyatlandırroamn bu uygulama şeklinde mamulün fiyatını arttır
ma yerine ıniktar indirimi yoluyla bir çeşit gizli zam yapılmaktadır. Böylece, psi

. kolojik olarak, daha az sayıda tüketicinin olumsuz tepki göstermesi sağlan-
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maktadır. Ambalajlanınış gıda maddelerinde çok başvurulan bir usuldür. Bazen 
fiyat sabit tutulup, miktar indirilir; bazen de fıyat indirilirken miktarda daha faz
la indirim yapılması yoluna gidilir. 

Yukanda kısaca değinilen çeşitli uygulama şekillerinden de anlaşılacağı 
üzere, psikolojik. fiyatlandırma, diğer üç fiyatiandırma usulünden biraz farklı bir 
niteliğe sahiptir. Zira, burada esas fiyat için, temelde, o usullerden birisinden ya
rarlanma sözkonusudur, ancak, saptanan rakamın hemen altındaki küsurlu raka
mın benimsenmesi, malın lüks ambalajla sunularak ucuz fıyat görünümü yaratıl
ması gibi psikolojik etkiler sağlama yolu tutulmaktadır. 

6. SONUÇ VE ÖNERILER 

Herhangi bir mamulün satışının artması, belli bir dereceye kadar, o ma
mulün fiyatı ile direkt ilgilidir. Bu bakımdan pazarlama yöneticilerinin fıyat poli
tikasında kullanılacak yöntem, strateji ve analitik teknikleri çok iyi bilmeleri ge· 
rekmektedir. 

Genelde yöneticinin fiyat konusunda yapaca~ ilk iş aynı kategori içindeki 
mamullerin fiyatının ne olduğunu bulmaktır. Örneğin, işletme gazoz nevinden bir 
meşrubat imal ediyorsa, diğer meşrubatlarm piyasadaki satış fıyatları nedir? Pa
zarlama yöneticisi bundan başka imal ettikleri JDamulle ilgili olabilecek diğer 
mamullerin de (ikame malları) satış fıyatlarını incelemelidir. 

Pazarlama müdürü, üst kademe yöneticilerine mamullerin satış fıyatları 
konusunda bir öneride bulunmadan önce mamullerin fiyat gruplarını da etüd et
melidir. Örneğin, reçel imal eden bir işletme reçelleri pazara çıkarmadan evvel, 
rakip fırmalarm fıyatlarını incelemeli, taze meyve fiyatlarını gözden geçirip, top
tancı, perakendeci ve meyve ticareti yapan diğer kişilerin fıkrini almalıdır. Bu 
görüşmelerin sonucu bir kavanoz reçelin fıyatının 2.000.- TL. ile 4.000.- TL. ara
smda değiştiğini öğrenirse, kendi mamullerinin, fıyatlannın hangi kategoriye uya
cağını kolayca tayin edebilir. 

Fiyatlandırmada dikkat edilecek başka bir nokta da fiyat/miktar ilişkileri
dir. Tüketicinin istediği mamuller satışa çeşitli şekillerde arz edilebilir. Bu ma
muller pakette, teneke kutuda, ka~t veya mukavva kutularda, türlü boyut ve a~
lıklarda olabilir. Şu halde her ünitenin birim fiyatı satılacak miktara bağlı olacak 
ve ambalajın boyutlarına göre değişecektir. Bu bakımdan fiyat/miktar oranı pa
zarlama yöneticisi için önem kazanır. 

Hiç kuşkusuz fiyatta rol oynayan diğer bir etken de kalitedir. Birçok ma
muller pazarda ucuz kalite, iyi kalite olmak üzere ikiye, ya da üçe ayrılır. Şu 
halde pazarlama yöneticisi fiyat/kalite ilişkilerini de dikkate alİnalıdır. 

Bazı zaman, pazar araştırmaları yapılırken tüketiciye "ilerde pazara çıka
cak bir mamulü kaça almayı düşünürsünüz?" diye bir sual sorulur. Böylece tüke
ticinin kaç para ödeyebileceği araştırılmaktadır. Bununla beraber böyle bir 
araştırma ile fiyatı tayin etmek çok zordur. Zira pazara henüz çıkmamış ve kul
lanılmayan bir mamul için tüketicinin kaç para ödeyebileceğini bilmesi olanaksız
dır. Bu bakımdan bu tür bir fiyat analizi oldukça riskli ve sakıncalıdır, çünkü 
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müşteri hiçbir sorumluluk duygusu hissetmeden herhangi bir fiyat verebilir. Bu 
hususta daha emin olan bir yol, belirli miktarda mamul imal ederek bir deneme 
satışı (market test) yapıp tüketicinin fikrini almaktır. 

. Pazarlama yöneticisinin üzerinde karar alması gereken bir başka nokta da 
miktar iskontosudur. Fazla miktarda satın alınacak mamule tanınan iskonto 
i§letmenin fiyat politikasında önemli bir rol oynar. 

Talep elastikiyeti olan mallarda fiyatıandırma ile birlikte ele alınması ge- . 
reken en önemli sorun satış tahminleridir. Şu halde en optimal fiyatı saptayabil-+ 
mek için o mamulden ne kadar satılacağının tahmin edilmesi gerekmektedir. Öte 
yandan, fiyatı karariaştırmadan sat!.§ taluiıinleri yapmak son derece güç ve riskli 
·bir i§lemdir. 

Şu halde ilk defa talep analizleri yapılmalı ve satış tahminleri 2-3 alterna
tifli ve 2-3 türlü fiyata göre hazırlanmalıdır. Örneğin, pazarlama·yöneticisi 500.
TL.'dan 10.000 ünite satılacağını hesapla& diyelim; şayetfiyat 400.- TL.'ye indi
rilirse, satış miktarının 10.000 üniteden fazla olması mümkündür. 

Yukarıda belirtilen bu noktaları dikkate alan bir pazarlama yöneticis• son 
olarak mamiılün maliyetlerini hesapiayıp bu maliyetin üstütıe bir lar marjı koy
mak zorundadır. "Maliyet Esasına Göre Fiyatlandırma" konusunda bu yöntemi 
incelemiş ve "Maliyete Bir Yüzde Eklenmesi" ya da "Maliyet + Kar Usulü" diye 
tanımlamıştık. 

Sonuç olarak, bir fiyatİandırma işleminde pazarlama yöneticisini ilgilendi-
ren hususları şöyle özetleyebiliriz: · 

1. Aynı kategorideki diğer mamullerin fiyatı, 

2. Mamulle ilgili diğer mamullerin (ikame malların) fiyatı, 

3. Fiyat grupları, 

4. Fiyat/Miktar; Fiyat/Kalite ilişkileri, 

5. Deneme satışları sonuçları, 

6. Yapılacak İskontolar, 

7. Vadeli satışlar,., 

8. Satış tahminleri. 
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MUHASEBE BİLGİLERİNİN İŞLETME 
KARARLARlNDA KULLANILMASI 

Fikri PALA1 

GIRiş 

Günümüzde, muhasebenin de~eri; yapılan çalışmalar sonunda hazırlanıp 
belli bir düzen içerisinde sunulan bjJgilerin işletmelerin yönetim sorumluluğunu 
taşıyan kimselerin verecekleri kararlardaki yeterlilik derecesine göre ölçülmekte
dir. Gerçekten, muhasebe tekniğinin temel iki belgesini meydana getiren bilanço 
ve gelir tabloları ile bunların ekieri ve maliyetlere ilişkin bilgiler, ancak işletme
lerin yönetimine yararlı olabildi~ ölçüde bir anlam kazanabilir. Böylece, kantita
tif teknikler arasmda özel bir yeri bulunan muhasebe, esasmda kesin ·bir nitelik 
taşımayan olaylar hakkında rasyonel kararlar verilebilmesi bakımından işletme 
yönetimine yardımcı bir teknik olarak geliştirilmiş, aynı zamanda işletme yöneti
cilerinin karar verme faaliyetlerini kolaylaştıran analitik bir araç olma iıiteli~ 
kazanmıştır. 

Karar işlemleri sırasında işletme yöneticilerinin çeşitli muhasebe verile
rine ihtiyacı olur. Karar işlemi gelecekle ilgilidir. Dolayısıyla kararlar, en azından 
kısmen de olsa gelecek olaylar hakkındaki tahminlere dayanır. Tahminleri yapı
lacak olan olaylarui pek çoğu, rakamlaştırılabilen nitelik de taşır. Gelecekteki 
olaylar, yani çeşitli alternatiflerin maliyet ve gelirlerini tahmin etmek açısından 
tarihi muhasebe (Füli Muhasebe) verileri hemen her zaman önem taşır. 

İşletme kararlarımn "iyi"li~ ya da "kötü"lü~, onl~ uygulanması sure
tiyle, işletme faaliyetlerinin hedeflere yaklaşması, ya da bu hedeflerden uzak
laşması ile ilgilidir. Diğer bir ifade ile, belirli bir işletme k~arı, işletme faaliyet-

ı Yarıt Doç. Dr.; U.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Ötfetim Üyesi. 
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lerini önceden tesbit edilmiş hedeflere yaklaştırdıgı ölçüde "iyi", bu hedeflerden 
uzaldaştırdıgı ölçüde "kötü"dür. 

Biz çalışmamızda işletme kararlannın alınmasında, hangi muhasebe veri
lerinden nasıl ve ne şekilde yararlanıla~ üzerinde dura~ Bu nedenle de 
önce muhasebenin amaçlan ile bu amaçlarını gerçekleştirmek için muhasebe or
ganizasyonuna düşen görevler üzerinde dura~ Daha sonra işletmede alına
cak karar türleri ile, bu karariann alınmasında muhase~en nasıl yararlanıla
~ ele almaya çalışacağız. 

A. Muhasebenin Amaçlan 

Muhasebenin çok çeşitli olan amaçlarmdan organizasyon açısından en 
önemlilerini ele almaya· ~ca~. · 

1. Işletmenin Çevre he hişkilerini ve Bünyesi 
Içersindeki Di~er Hareketlerini Yakından Izlemek 

Bilindi~ gibi işletme, piyasadan çeşitli üretim faktörleri tedarik edip, bun
ları kendi bünye~i içerisinde çeşitli şekillerde harcayan ve bu suretle meydana 
getirdi~ mamul veya hizmetleri tekrar piyasaya arzeden bir iktisadi bütündür. 
İşletmenin yaptı~ işlerin cins, miktar ve sonuçlarını ortaya koyabilmek ancak 
muhasebe kayıtlan sayesinde mümkündür. Ancak bir olay veya işlemin muhase
bede kayıt konusu olabilmesi için, bunuıi bir belgeye dayanması ve para ile ölçü
lebilecek bir deger hareketi meydana getirmesi gerekir. Bu nitelikteki olay veya 
işlemlerin çeşitli açılardan degerlendirilip kaydedilmesi muhasebenin en önemli 
fonksiyonlarmdan biridir. Bu izleme ve kayıt genel muhasebede yani finansal 
muhasebede, daha ziyade işletmenin dış ilişkilerine dönük olduğu halde, maliyet 
muhasebesi işletme içi deger hareketlerini takibe yönelir. 

1. Finansal Muhasebedeki Kayıtlar 

Genel muhasebede toplanan bilgilerin bir yandan işletmelerin oluş sırası
na göre, diğer yandan da konuları itibariyle de ge elendirilmesi ve ~ydı gerekir. 

Z,amana Göre Kayıt: 

İşlem,l.erin oluş sırasına, yani kronoJojik sıraya göre kayıtları yevmiye def
terine yapılır. Olayların' yakından ve devamlı olarak izlenebilmesi için, bunlara 
ait bilgilerin muhasebeye vaktinde ve tam olarak intikali gerekir. 

Konulara Göre Kayıt: 

Sadece tarih sırasma göre yapılan kayıtların, belirli konularda istenildi~ 
anda ve kolaylıkla sonuç çıkartmaya imkan vermiyece~ açıktır. Bu nedenle, 
işlemlerin bir yandan da ilgilendirdikleri konulara göre yani sistematik bir açı
dan izlenmesi ve kaydı gerekir. Bu kayıtlar toplu olarak ana hesaplar ve ayrıntılı 
olarak da yardımcı hesaplara yapılır. Bu hesaplardan çık~tılacak sonuçlarm 
doğruluğu ,ve yeterliliği hesap planı düzenlenmesinde gösterilen dikkate baglıdır. 
Bu kayıtlar i~letmede defter-i kebir ve yardımcı defterlere kaydolunur. 
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Z. Maliyet Muhasebesindeki Kayıtlar 

Maliyet muhaset>t;sinde izlenen işlemler işletme bünyesi içerisinde mey
dana gelen de~el' harek~tleridir. Buradaki kayıtlar işletmelerin büyüklüğüne, ko
nusuna ve üretim düzenine göre büyük farkhlıklar gösterir. Ancak bazı ortak 
noktalan şöyle ele atabiliriz. 

a) Masraf Nevileri: 

Üretim sırasında yapılan üretim faktörü harcamalan masraf nevileri 
şeklinde ortaya çıktı~dan, önce bunların aynntılı ve tam olarılk izlenmesi ve 
kaydı gerekir. 

b) Masraf Yerleri: 

Üretim genellikle birden fazla masraf yerinde yapıldı~dan, sıh&atli ma
liyet hesaplanması için masraf nevilerinin tamamen veya bir kısmıriın önce bu 
masraf yerlerine da~tılması gerekir. Bu çalışmalarm etkenli~, geniş ölçüde, el
deki bilgi ve belgelerin tasnif, gruplama ve hesaplama işlemlerinin ne şekilde ya
pıldı~aba~dır. 

c) Masraf Hamiileri (Masraf Taşıyıcılan) 

Masraf nevileri ya do~dan d~ya veya masraf yerleri üzerinden geç
mek suretiyle, dotaylı olarak masraf harnillerine, yani işletmenin üretti~ mamul 
veya hizmet birimlerine yüklenir. 

II. Işletmenin FaaJlyet Sonuçlannı Belirli Devrelerde 
Mali Durum Tablolan Hallnde Ortaya Koymak 

Muhasebenin aynı zamanda kanuni mevzuatın da öngördüğü en önemli 
fonksiyonlarmdan biri de, belirli devreler sonunda işletmenin faaliyet sonuç
larının mali (fınansal) durum tablolan halinde ortaya konmasıdır. Bu tablolarm 
en önemlileri; 

Bilanço, · 

- Kar-Zarar Tablosu veya gelir tablosudur. 

III.Işletme Yönetimine Planlama, Kontrol ve Karar Için Gerekli 
Bilgileri lstenile~ Zamanda ve lste~ilen Şekilde SaAJamak 

Modem anlamı ile muhasebenin, sadece olayları izleyen ve bunlardan be
lirli devrelerde belirli sonuçlar çıkartan bir kayıt düzeni olma~ malumdur. Mu
hasebeden bugün beklenen; işletme yönetimine planlama, kontrol ve karar için 
gerekli her türlü bilgiyi istenen zamanlarda ve istenen şekillerde verebilmes~ kı
sacası, ·etkili bir yönetim aracı olmasıdır. Bunlan kısaca ele alalım. 

a) Planlama 

Planlama belirli zamanlarda ve genellikle uzunca süreler için yapılan bir 
.çalışmadır. Ötellikle yılın son aylarında yeni yıl için çeşitli planlama ve bütçe
leme çalışmaları yapılır. İşletmede bu görev için ayn bir servis bulunmadıgt tak
dirde, bu çalışmalar m'!hasebe seryi-sinin yükünü agtrl~tırır. 
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Planlamada, genellikle, birçOk kaynaktan ~anan bilgiler degerlendiril
diginden, bu bilgilerin zamanında ve tam olarak elde edilmesi ve bunlar arasmda 
koordinasyon sagl~ası gerekir. 

Planlamada kullamlan bilgiler bir yandan geçmiş devrel~re ait veriler veya 
sonuçlar, diger yandan da ilerisi için çeşitli istatistik metodlara göre yapılan tah
minlerdir. 

b) Kontrol .' 

Kontrol, fıili sonuçlarm önceden yapılan plan ve programlara uygunlugu
nu devamlı olarak takibe yarayan bir sistem olduguna göre, fiili sonuçlarm plan 
rakamlanyla belirli bir raporlama düzeni içerisinde karşılaştırılması gerekir. Me
sela bütçe kontrolu uygulanan bir işletmede her departmanın bütçe rakamlan ile 
faaliyet sonuçlannın aylık raporlar halinde karşdaştırılması gerekir. 

c) Karar 

, Konumuz itibariyle de önem arzetmekte olan karar fonksiyonu, muhase
benin işletme kararlanndaki önemini ortaya koyar. Çok çeşitli pe riodik kontrol 
raporlan yanında, işletme yönetimi, belirli konularda karar verebilmek maksa
dıyla, muhasebe servisinden zaman zaman özel bilgiler veya rapor'lar da isteyebi
lir. Mesela, düşük fiyatlı bir siparişin kabulü veya reddi konusunda karar vere
bilmek için, maliyet muhasebesinden ilgili mamulün demken maliyet unsurlan
nın hesaplanması istenebilir. 

IV. Işletme Dışma Verilmesi Gerekli Bilgileri 
Istenilen Zamanda ve Istenilen Şekilde Hazırlamak 

Muhasebenin diger önemli bir fonksiyonu, işletme dışına belirli zamanlar
da belirli bilgileri vermektir. Bu bir kanuni yükümlülük .şeklinde olabilece~ gibi, 
bunun dışmda da söz konusu olabilir. · 

· a) Kanuni yükümlülükler 
1 

Kanuni yükümlülükler bilhassa şu şekillerde ortaya çıkabilir. 
- Bazı kayıtların belirli. şekillerde tutulması ve sonuçlandınlınası, 
- Belirli zamanlarda belirli bilgilerin verilmesi. 

b) thtiyari bilgi vermek. 
- Kredi müesseselerine 

Sendikalara veya çalışanlara 
- Müşteri veya satteLiara 

Ka~ u oyuna. 

B. Muhasebenin Amaçlanot Gerçekleştirmek lçln Muhasebe 
Organizasyonuna Düşen Görevler 

Muhasebenin başlıca amaçlarını ortaya koyduktan sonra, bunları gerçek
leştirebilmek için muhasebe organizasyonuna düşen görevleri ·aşagıdaki gibi 
sayabiliriz. · 
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I. Bilgileri Vaktinde ve Tam Olarak SaA)amak. 

İşletmedeki bir olayın veya işlemin muhasebe kayıtlarına intikal ·edebil
mesi için ilk şart, bununla ilgili bilgilerin muhasebe servisine gelmesi ve bilgi 
işleme sis~emine girmesidir. Bilgilerin sisteme vaktinde ve tam olarak girebilme
s~ genel olarak şu şartlara ba~ıdır. 

a) Gerek işletmenin tüm organizasyonu, gerek muhasebe servisinin iç or
ganizasyon düzeni bilgilerin kolay ~anmasma imkan vermelidir. 

b) İşletme dışı ve işletme içi haberleşme düzeni bilgilerin naklini kolay
laştırmalıdır. 

c) Bilgilerin tesbitilıe, nakline ve muhafazasına yarayan belgeler ~tkili bir 
çalışmaya imkan vermelidir. 

d) Bilgiler sisteme en süratli ve rasyonel şekilde girebilmelidir. 

II. Bilgileri Istenilen Açılardan Vaktinde ve D~ 
Olarak Düzene Koymak. 

Muhasebede toplanan bilgilerin çeşitli açılardan de~erlendirilmesi için, 
önce bunların belirli bir düzene solrulması gerekir. Bilgilerin düzene konması 

işlemlerinde, özellikle hesap planları konusu önem kazanır. 

III.Bilgl.lery Istenilen Açılardan, Vaktinde ve D~ 
Olarak ~rlendirmek. 

Muhasebe organizasyonun en önepıli kanunlanndan biridir. Özellikle def
ter sistemlerinin incelenmesi ve uygun bir sistemin seçilmesi önem arz eder. Mu
hasebede modem makinaların kullanımına da yer verilmelidir. 

IV. Bütün Bu Görevleri Ekonomik Bir Çalışma 
Düzeni Içerisinde Gerçekleştirmek. 

Muhasebe organizasyonu, yukarıda açıklanan bü.tün görevleri yerine geti
rirken, daima bir temel prensibi gözönünde tutmak zorundadır. Bütün bu işler 
ekonomik bir düzen içinde gerçekleştirilmelidir. Di~er bir ifade ile, kurulacak 
organizasyon için yapılacak masraflar işletmenin mali gücüne ve bu organizasyo
nun verece~ sonuçlarm de~erine uygun olmalıdır. Gerçekten, sağlam bir fizibilite 
etüdüne dayanmadan tedarik edilen en modem bir bilgi işlem sisteminin vere
ceği sonuç, ço~ kez, sadece büsrandan ibarettir. 

C. Işletme Kararlan 

· İşletme yönetiminin en önemli görevlerinden birisi işletmenin amaçları ve 
çevresi ile uyum sa~ayan eri uygun kararları almaktır. İşletme kararları, kararın 
hedefi, çevrenin etkile~ karar alma modeli ve kararla ilgili bilgiler olmak üzere 
belli başlı dört ö~eden oluşmaktadır. Bu nedenle kararın başarısı önemli ölçüde, 
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karar ~elerinden biri olan gerekli ve güvenilir bilgilerden yararlanılmasına b~lı- . . 
dır. Başarılı kararlar, işletmeleri amaçlatma daha da yaklaştıracak ve böylece 
ülkenin ekonomik kalkınması hızlanacaktır . .. 

Yönetici, işletme karanm, ya kendi tecrübesinin ış~da, işletme gerçek-
lerini sistematik bir model içine koymadan geleneksel önsezisi ile verecek ya da 
bazı işletme gerçeklerini sistematik bir incelemedeli geçirdikten sonra uygun 
(optimum) bir çözüme ulaşacaktır. 

İşletme problemlerinin temel özellilderinden biri, çö:ziiJİılerinde ekono
mik-fmansal rakanılı faktörlerle beşeri faktörlerin bi.flikte incelenmçsinin zorun
lu olmasıdır. Yani işletme problemlerine çözüm ararken ne tek başma ralcanılı 
faktörlerin incelenmes~ ne de tek başma sosro-psikolojik faktörlerin incelenmesi 
yeterlidir. Bununla birlikte, işletme problemlerine çözüm atanırken, beşeri fak
törlerin etkileri geçici olarak ihmal edilerek, sadece kantitatif (rakamlı) faktörle
rin karşılıklı, kanşık ve çelişik etkilerini bir arada incelemek yöneticinin karar
alma sırasında yapması gereken işleri kolaylaştırnıaktadır. Kantitatif faktörlerin 
etkileri iyice iiıcelendikten sonra, beşeri faktörlerin etkileri de incelemeye katılıp 
kesin karatm ondan sonra verilmesi imkanları vardır. -

D. Muhasebe Bilgileri 

Muhasebenin amaçlatma ulaşahilmesi için ~anan ve ö~tlenen bilgileri 
iki grupta incelemek mümkündür. Bunlar: . . 

ı. Belirli Bir Zaman Kesitine Ilişkin Bilgller 

Muhasebe, belirli bir zaman kesitine ilişkin bilgileri temel mali tablolar
dan bilanço ara~ ile sunar. Birden fazla zaman kesitine ilişkin bilançoların 
yanyana konması ile, işletmenin zaman içinde ortaya çıkan durum de~şiklikleri 
ayrıntılı olarak görülür. 

2. Belirli Bir Döneme lllşkin Bilgiler 

Irır döneme ilişkin muhasebe bilgileri, bir döneme ilişkin işletme faaliyet
lerini para ile ifade eden bilgilerdir. Belirli bir döneme ilişkin muhasebe bilgile
rine ulaşabilmek için muhasebe tarafından işlenip rapor şeklinde sunulan mali 
tablolarm düzenlenmesi gerekir. Bu tablolar; 

- Gelir Tablosu (Kar ve zarar tablosu), 
- Fon akış tablosu, 
- Kar d~tı.m tablosu gibi tablolardır. 

E. Işletme Kararlannda Muhasebe Bilgilerinin Kullanımı 

ı. Satış Kararlan 

İşletme satışlarmm planlanması sırasında d~al olarak, üretim, satmalına 
- ve fınansman planlaması işlemlerinin birlikte yürütülmesi ve bu planlarm birlikte 

gel iştirilmesi gerekir. Sözkonusu planlar hazırlanırken önce nelerin, ne kadar, ne 



zaman, nasıl satılabileceği araştınlmakta, araştırmanın sonuçlanna göre tesbit 
edilen satılacak malların üretilebilmesi için üretim ve bu üretimin gerçekleştirile
bilmesi için ise satınalma ve fınansman konularmda kararlar alınmaktadır. 

Satış planlamasında alınan kararlan dokuz temel kararın alınması 

şeklinde incelemek mümkündür. Bu kararları ve bu kararlarm alınmasmda mu~ 
hasebe sisteminden sa~anabilecek bilgileri tek tek ele almaya çalişalım. Muha
sebe dışı bilgilere burada değinmeyeceğiz. 

a) Satılacak maddelerin niteliklerinin tesbiti kararmda-yararlanılan muha-
sebe bilgileri. 

- Satış tutarları, birim satış fiyatı, yeni mamulün satışiara katkısı, 

- Yeni mamulü n üretiminde işçilik maliyeti, 

- Depolama ve mamul geliştirme ek maliyetleri, 

Reklam maliyetleri ve da~tımdaki ek maliyetler, 

İşletmenin mevcut mamul maliyetler~ 

- MamÜI ve ambalajının birim değişken maliyeti, 

- Mamul birim ve toplam maliyeti, 

Yeni yatırımlar için fon imkanları. 

b) Satılacak maddelerin miktarlarının ve satış zamanlarının tesbiti kara
rında yarari~ muhasebe bilgileri. 

- İşl-etmenin mamul stok miktarları-de~eri, aylık ortalama mamul stoku 
miktarlan-de~e~ 

- Bölgelere, işletmelere, ayiara göre miktar ve değer olarak yapılan sa
tışlar -gelişmeler ve bu mamulleri satın alan işletmelerin ve bölgelerin 
P!lYları (mutlak ve yüzde olarak) 

İşletmenin işgücü kapasite~ 

- Finansman giderler~ 

Mamule düşen sabit giderler, 

- Mamulün değişken giderleri, 

Mamulün standart -fiili birim maliyetleri- farklar, 

- Mamulün katkı payı, 

- Üretim için ayrılabilir fonlar. 

c) Satılacak maddelerin fiyatlarının ve parasal satış şartlarının tesbiti ka
rarı ile ilgili muhasebe bilgileri. . 

- İşletmenin nakit durumu, 

- İşletme borçlarının düzeyi ve ödeme süreler~ 

Satış miktarları, geçmişteki satış fiyatları, miktar-fiyat elastikiyeti, 

Mamule düşen sabit maliyetler, 

Mamulün birim değişken maliyetleri, 

- Mamulün toplam birim maliyetleri, 

Mamulün katkı payı, 

- 135-



- İşletmenin fınansal yapısına ilişkin oranlar. 

d) Satış bölgelerinin, satılacak işletme - kişilerin ve özellilderinin tesbiti 
kararları ile ilgili muhasebe bilgileri. 

- Müşterilerin borçlarını ödeme alışkanlıkları, 

- Bölgelere, işletmelere göre satışlar, b~tçelenen fiili durum, farklar 

- Depolama giderleri, 

- Bölgelere göre ayrıntılı; taşıma, reklam ve diger dagıtım giderleri 

- Mamul çeşitlerine ve bölgelere göre satılan mamul maliyetleri, 

- Finansal duruma ilişkin oranlar. 

e) Fiziki satış şartlarının (Ambalaj, ek hizmetler, teknik müşteri hizmeti, 
garanti vb.) tesbiti kararları ile ilgili muhasebe bilgileri. 

- Ek hizmetler ve teknik müşteri hizmetieri olarak yapılacak işlerin ma
liyetleri, 

- Mamullerin birim maliyetleri ve ambalaj malzemesinin bu maliyet için
deki payı. 

t) Mamul stoku ve depolama şartlarının tesbiti kararlarında muhasebe 
bilgileri. 

- Mamullerin ortalama depoda kalma zamanı, stok miktarı ve değerleri, . 

- Satış bölgelerine göre miktarl~r ve satış zamanları, 

- Toplain ve birim depolama maliyetleri, 

- Taşıma giderleri, 

- Sabit maliyetler ve sabit depolama maliyetleri, 

- Birim değişken maliyetler, 

- Mamul çeşitlerine göre yıllık üretim miktarları, 

- Ortalama stok devir hızı. 

g) Satış taşıma şartlarının te~biti kararı ile ilgili muhasebe bilgileri. 

- Üretim zamanları, 

- Taşınan mamulün değeri - miktarı, 

- Depolamıı, sigorta maliyetleri, 

- İşletme araçlarıyla yapılan taŞımaların ve başkalannca yapılan taşıma-
ların mamul birimine ilişkin.maliyeti, taşıma zamanlan ve yoğunluğu. 

h) Tutundurma -yöntem!erinin- biçiminin tesbiti kararları ile ilgili muha
sebe bilgileri. 

- Satış miktarları, satış fiyatları, miktar-fıyat arasındaki ilişkiler, satışlar 
toplamı (çeşitli ürün bileşimlerine göre, yıllar itibariyle karşılaştırma-
lı), . 

- Sabit maliyetler, 

- Reklam araçlarının ve diğer tutundurma eylemlerinin ayrı ayrı maliyet-
leri, 

Değişken üretim maliyetleri, 
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- Toplam, birim ve mamul çeşitlerine göre üretim maliyetle~~ 

- Birim katkı payı. 

i) Satış örgütünün oluşum biçiminin tesbiti kararı ile ilgili muhasebe bilgi-
leri. 

- Satış bölgelerine ve müşterilere göre satış miktarları tutarları, 

- Mü§teri hizmetlerinin ve satış örgütünün personel giderleri. 

2. Üretim Kararlan 
İşletiDenin üretece~ mallarm türlerinin tesbi~ üretim planlamasından 

çok, bu mallarm satılabilir mallar olabilmesi yönünden pazarlama fonksiyonunun 
ilgi alanı içinde bulunmaktadırlar. Bununla ilgili altı temel kararın alınmasmda 
yararlanılabilecek muhasebe bilgilerini ele alalım. 

a) Üretilecek mamullerin miktarlarının ve üretim zamanlarının tesbiti ka
rari ile ilgili muhasebe bilgileri. 

İşletmenin ' stok türleri, miktarları, de~eri, günlük ortalama stok düze~ 
stoklara hergün eklenen miktarlar, 

- Günlük, haftalık, aylık satış miktarları, fiyatları, tutafları, 

İşgücü maliyetleri - kapasitesi, 

Fabrika binası, makinalar, amortisman giderleri, 

- Mamul birimine düşen sabit maliyetler, sabit maliyetler toplamı, 

Birim de~şken maliyetler toplamı, 

- Gider yerlerine yüklenen giderler, 

- Mamulün standart, fıili birim maliyetleri - farklar, toplam üretim ma-
liyetle~i, 

- Brüt karlar, 

- Toplam ve birim katkı payı, 

- Üretim ve y~ırımlar için ayrılan fonlar, 

- Satışlar, katkı payları, karlılık, stok devir· hızına ili§kin oranlar, 

- Alınan _mamul siparişleri ve verilen malzeme siparişlerinin miktan ve 
ödeme tutarı. 

b) Üretimde gerekli endüstriyel tüketim maddelerinin, nitelik ve miktarla
rının tesbiti ile ilgili karar ile ilgili muhasebe bilgileri. 

- Stok türleri, miktarları, de~erler~ 

- Mamul çeşitlerine göre bammadde giderleri, fiyatları, standartl~ı, 
farklar, 

- Teknik verimlilik, prodüktivite (üretkenlik) oranları, 

- Alınan mamul siparişleri ve verilen hamınadde siparişlerinin miktar ve 
zamansal yönüne ili§kin bilgiler. 

c) Kullanılacak makinaların nitelikleri ve kapasiteler~in tesbiti ile ilgili 
muhasebe bilgileri. 

- işletmenin sahip olduğu makinalar, tipler~ sayıları, 
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- Bütçelenmiş satış miktarları, 

- Belirli üretim birimlerinde çalışan işçilerin sayılan, saat ücretleri, ça-
lışma süreleri, 

- Amortisman, tamir-bakım, depolama giderleri, tamir-bakım y~~ 
- Belirli safhalarda birim hammadde, enerj~ direkt ~ maliyetleri, 

fiili üretim miktarları, tamamlaoarak bir sonraki saOıaya devreden 
vetveya satılan miktarlar. . 

- Standart prodüktivite, i§letmenin fiili prodüktivitesi. 
d) Kullanılacak işgücünüıi .niteli.klerinin ve çaJı~ma zamanının tesbiti ka

ran ile i1gi.li muhasebe bilgileri. 

- Çalışma saati ücretleri, aylık mesailerdeki değişmeler, devaınsu: ~i
ler, işçi ~vri, 

- Üretim miktan/çaJı§ma saatleri, üretim miktan/çalı§anlar sayısı oran
lan 

e) Üretim akış biçiminin tesbiti ve uygulanan teknolojinin değiştirilmesi 
ile ilgili karar ve muhasebe bilgileri. 

- Makinaların tamir-bakım zamanları, 

· - Değişik üretim akış biçimlerindeki üretim giderleri. 
f) Endüstriyel tüketim maddelerinin ara ve ana depolama yerlerinin bi

çimlerinin tesbiti karannda muhasebe bilgileri. 
Fabrika içi la§ıma maliyetleri, 

- Stoklara bağlanan ortalama sermayenin tarzı, 
Stok birimi başına sabit maliyet, 

- Mamul-yan mamuller üretim maliyetleri, 

3. Satınalma Kararlan 
Üretimde kullanılacak olan endüstriyel tüketim maddelerinin yeterli bir 

biçimde sağlanamaması üretimi aksata~dan ve do~udan satışiann yapılama
ması sonucunu doğuracağından satınalma plalaması büyük önem taşır. Bu karar
Iann alınmasmda yedi temel karar sözkon~udur. · 

a) Satın alınacak maddelerin niteliklerinin tesbiti kararı ile ilgili muhasebe 
bilgileri. 

Bu tür kararların alınmasmda genellikle muhasebe sistemi dışında kalan 
bilgilerden yararlanılır. 

b) Sipari~erin ve satınalınacak maddelerin miktarlannın sipariş ve satın
alma zamanlarının tesbiti kararı ile i1gi.li muhasebe bilgileri. 

- Endüstriyel tüketim maddeleri stoku seviyesindeki değişmeler, mini
mum stok seviyesi, işletmenin nakit durumu, 

- Maddelerin satın alındı~ işletmelere olan borç durumları ve bu işlet
melerdeki kredi sınırları, 

- Satın alm3 maliyetleri, alış fiyatları, alış iskontoları, verilen sipariş ve 
yapılan alışlar sayısı, 
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Tamir-bakım giderleri tutan ve bu malzemelere duyulan_ ihtiyaç mik
tarları, hammadde, malzeme sa~anmasındaki gecikmeler nedeniyle 
boş geçen zamanlar maliyeti, 
Satınalma örgütünün sabit maliyetleri, 

- - Günlük, haftalık, aylık endüstriyel tüketim maddeleri ihtiyaçlan mik-
tarlan. · 

c) Maddelerin satınalınaca~ işletmelerin tesbit karan ile ilgili muhasebe 
bilgileri. 

ri. 

- Endüstriyel tüketim maddelerinin kredili olarak satınalındıktan işlet
melerin isimleri, alınan miktarlar, kredi limitleri, fiyat önerileri, tanı
dıklan ödeme kolaylıklan. 

d) Ödeme şartlan~ tesbiti karan ile ilgili muhasebe bilgileri. 

İşletmenin nakit durum~ likidite durumu, 
- İşletmenin borçlan ve borç ödeme miktan ve zamanlan, 
- Satınalma tutarlan, zamanları, alış iade ve indirimleri -tutar lan, alım 

sözleşmelerindeki ödemelere ilişkin bilgiler. _ 

e) Satınalmada taşuna şartlannın tesbiti kararı ile ilgili muhasebe bilgile~ 

- Satınalma zaman ve miktarları, katlanılan taşıma giderleri tutan, satıcı 
işletmelerin isim ve, adresleri. 

- Verilen siparişlerin mal türleri, bölgeler ve işletmelere göre ayırımı. 
f) Alman maddelerin stok ve depolama şartlannın tesbiti karan ·ile ilgili 

muhasebe bilgileri. ' 
Günlük tüketim, depo çıkışları miktan, 

- Depolama maliyetleri, 
Hammadde, malzeme yetiştiriiememesi nedeniyle katlanılan sabit ma-
liyetler. . 

g) Satmalma örgütünün oluşum biçiminin tesbiti karan ile ilgili muhasebe 
bi~gileri. • · 

- Satmalınan işletmeler sayısı ve satın alınan miktarlar, partiler, 
- Satınalma örgütünün personel giderleri, 
- Satınalııia örgütünde çalışanlar başına düşen a1un sözleşmesi sayılan. 

F. Karar Işleminde Kantitatif Analizler 

Kantitatif veriler ve analizler, karar işlemlerinin çeşitli safbalarında 
önemli rol oynar. Bu safhalar aş~daki gibi sınıflanabilir: 

1. Alternatiflerin tesbiti. .. 

2. Alternatifleri degeriemek için bir yöntemin geliştirilmesi. Bu bazen "ka-
rar modeli" olarak adJandınlır. · 

3. Bilgi •toplama yani karan etkileyecek ve k~ ar modeli için gerekli olan 
uygun verilerin toplanması. Seçilen karar modeli, bir dereceye kadar hangi mu
hasebe verilerinin uygu_n veri olaca~na da karar verme durumunda~. 
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SONUÇ 

İşletmelerde özellikle yönetim kararlarının alınmasmda çok çeşitli şekil
lerde muhasebe verilerinden yararlanmak mecburiyel arzctmektedir. Zira işlet
meler gelecekteki faaliyetlerini planlarken, mutlaka geçmişteki fıili verilerden ya
rarlanmak ~urumundalar. Muhasebe verileri· çok çeşitli alternatif kararlarm alın
masmda yardımcı olurlar. Bunlar; 

- Kar planlaması, 

B~şabaş analizleri, 

Maliyet - hacim - kar analizler~ 
- Fiyatiandırma analizler~ 

- Yatırım kararı analizleri, 

Bir mamul hattının (veya bir üretim bölümünün) ortadan kaldırılması 
veya faaliyete devam kararı, 

- Üretime devam veya satın alma kararı, 

- Pazar çeşitlendirilmesi kararı, 
- Birleşik ve yan ürünlerin, müşterek faaliyetten sonra işleme tabi tutul-

ma veya satılma kararları, 

- Mamul hatları kararları (iki veya daha fazla mamul üretme), 

- Harnmaelde ve malzeme stok kararları, 

- Taşıma yolları ile ilgili kararlar. 

İşte sayılan tüm bu kararlarm alınmasmda işletme yönetimi beşeri faktör
lerin yanısıra mutlaka muhasebe verileı:inden de yararlanmak zorundadır. 
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Uludaı) Üniversitesi 
iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 . 

MALZEME GEREKSiNiM PLANLAMASI 

• 
. Feray Odman ÇELIKÇAPA 1 

ı. GIRiş 

Endüstri işletmelerinin çoğunda son yılların teknolojik mucizesi bilgisayar 
kullanımı yaygınlaşmaya başlamıştır, İşletmelerde bilgisayar kullanımında ön sı
rayı personel, muhasebe, stok kontrolü ve kalite kontrolü almaktadır. Bunların 
ortak özellikleri gerçekleşmiş ve rakkamsal girdilerin bilgisayar sisteminin tasarı
mını ve işleyişini kolaylaştırmasıdır. 

Bilgisayar kullanımı çoiC sayıda yazılun sistemlerinin de ortaya çıkmasına 
neden olmuştur. Bu gelişme dünya işletmelerini çok daha karmaşık sistemlerde 
de bilgisayar kullanımına yöneltmiştir. Bu sistemlerden biri de Malierne Gerek
sinim Planlaması (Material Requirements Planning 1 MRP) dir. MRP uygulama
larında işletınder çeşitli sorunlarla karşılaşmaktadır. Çünkü bu tür üretim sis
temleri dinamik özelliktcdir ve bir noktadaki de~şim ilgili değişimleri gündeme 
getirmektedir. Ayrıca yanlış uygulamalar sonucu gereksiz kalemlerin siparişi or
taya çıkmakta veya bazı gerekli olan kalemlerin siparişi unutulmaktadır. Başarılı 

bir MRP uygulaması için de kişilerin işletmenin yapısal özelliklerini iyi bilmeleri 
ve üst yönetimin bu tür yenilikleri desteklemeleri gerekmektedir. 

Burada da MRP'nin gelişimi kısaca açıklandıktan sonra MRP'nin uygu
lanmasında ortaya çıkabilecek sorunlar belirtilmiştir. 

1 Yard. Doç. Dr.; U.Ü. İktisadi ve İdari Dilimler Fakültesi Üretim- Pazarlama Anabilim 
Dalı. 
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2. MRP'NIN GELIŞIMI 

Üretim yazılımlannın tarihine göz atarsak, 1960'lı yıllarda yaygınlaşan ve 
·stok kontrol yöntemlerinden biri olan "Sipariş Noktası. Teorisi" yer almaktadır. 
Bu teorid~ ekonomik sipariş miktarı; 

O= 
2SD. 

lC 

_ formülü ile hesaplanm~kta ve burada S sipariş maliyetini, D yıllık - talebi, I yıllık 
değerin belirli bir oranı olarak stok bulundurma maliyetini ve C'de stoklanan 
malzemenin birim maliyetini ifade etmekterur2. Sipariş noktasında her kalem 
için emniyet stokları ve sipariş noktası belirlenmektedir. Malzeme kullanılıp ön
ceden belirlenen sipariş noktasına gelinince, ekonomik sipariş miktarı kadar 
malzeme için satın alma emri çıkartılmaktadır. Bu teori sürekli talep ve buna 
bağlı olarak kesiksiz üretimin söz konusu olduğu alanlarda başarılı bir şekilde 
uygulanmaktadır. Aksi takdirde ambarda gereksiz stok birikimi oluşmaktadır3• 

Sipariş noktası teorisini üretim ağaçları (Bills of Material) izlemiştir. Üre
tim ağa~larında son ürün kendisini meydana ·getiren alLbölümlere hammadde, 
bileşen ve parçalara· ayrılmaktadır ve bileşenlerin son ürüne dönüşüm süresi bu 
yaklaşımda dikkate alınmamaktadır4. ' 

1970'li yılların başlarında ise MRP kullanılmaya başlanmıştır. Bu teoride 
üretim ağaçlarının her düzeyinde önsüreler (Iead times) dikkate alınarak üretim 
ağaçlarına zaman boyutu eklenmekte ve MRP'de her kaleme olan gereksinim, 
üretim süreleri son ürünün montaj tarihinden · geriye gidilerek hesaplanmakta-
ciiı-5. 

Daha sonraları malzeme kontrolü için kullanılan MRP'nin işgücü ve ma
kine planlamasında da kullanılabileceği düşünülmüştür. Böylece "Kapalı Devre 
MRP (Closed Loop. MRP) kavramı doğmuş ve bu sayede fabrikalarda malzeme 
işgücü makine ve atölye birlikte planlanabilir olmuştur6. Kapalı Devre MRP'de 
son üründen geriye doğru zamanlania yapılarak her işlem süresinin başlangıç ile 
bitiş tarihleri ve her aşamada gerekli malzeme ile işgücü hesaplanabilmektedir. 
Böylece ambar ve atölyenin birlikte kontrolü de gerçekleşmektedir. 

MRP sistemine daha sonraları finansal sistemlerin de bağlanması ile Üre
tim Kaynak Planlaması (MRP II veya Manufacturing Resource Pliuıning) sistemi 
de geliştirilmiştir. Fabrika içi bazı sistemlerde ve ürün tasariını gibi çok daha 

2 Barutçugil (1988: 183). 
3 Buffa (1984: 132). 
4 Smith (1988: 138). 
5 Holstcin (1970: 143). 
6 Smith (1988: 138). 
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karmaşık üretim sistemlerinde de bilgisayar ve robot kullanımı ile tam otomatik 
fabrikalarm oluşturulmasında önemli adımlar atılmıştır. 

3. MRP'NlN UYGULANMASI 

MRP standart bir yazılım sistemi olmasma rağmen, kullanıldığı endüstri 
koluna göre bazı farklı koşullar ve ortam gerektirmektedir. Genelde MRP daha 
çok yığın üretimin geçerli olduğu ortamda başarıyla uygulanmaktadır. Yığın üre
timin gerçekleştirildi~ endüstriterin ortak öze~eri arasmda ise kısa ön süreler, 
sınırlı ürün dizisi, planlamanın önemi, teknik açıdan sınırlı ürün karması, belirli 
kapasite ve üretimin devamlılığı sayılabilir7• 

İşletmelerde sadece malzeme kontrolü gibi sınırlı bir alanda MRP kulla
nımı ile malzeme, işgücü, makine plaiı.laması ve kontrolü gibi daha geniş alanlar 
için MRP kullanımmda da farklılıklar ortaya çıkmaktadır. Sınırlı bir alanda 
MRP uygulaması hatasız üretim ağaçları, düzgün stok kayıt sistemi, standart üre
tim planı ve bunlara uygun donanım ve yazılım sistemini gerektiı:mekterl.iJB. Da
ha geniş bir alanda MRP kullanımı için de merkez veri tabanı ve bu merkez veri 
tabanını besleyen mühendislik muhasebe, tahmin, üretim, satmalma gibi diğer alt 
sistemlerin varlığı sözkonusu olmaktadır9• 

MRP bir bütün olarak incelendi~de bu sistemin uygulanışı sırasında ba
zı sorunlar ortaya çıkmaktadır. Bu sorunlar yönetim, teknik ve personel sorunları 
olarak üç grupta incelenebilir. 

3.1. Yönetim Sorunlara 

Üst yönetim işletmelerde herhangi bir yeniliğin uygulama kararının alın
masında yetkili organdır. Ayrıca yenilik çalışmalarının başarısı üst yönetimin 
deste~ ve katılımını gerektirmektedir. MRP'nin tasarımı ve uygulanmasında da 
proje ekibinin çalışmalarını yönlendirecek ve kontrol edecek bir komisyona ge
reksinim duyulmaktadır. Bu komisyonun görevleri arasında proje ekibine liderlik 
yapmak, proje için gerekli parasal kaynakları sağlamak yer almaktadır. Bu ko
misyon proje ekibinin kontrolünü de gerçekleştirmekte ve kontrol sonunda elde 
etti~ bilgileri rapor şeklinde üst yönetime bildirmektedir. Üst yönetim ile proje 
ekibi arasmda koordinasyon görevini üstlenen bu komisyonun, kontrol fonksiyo
nunu proje ekibinin çalışmalarını engellemeden yerine getirmesi ekibin başarısı
nı arttırmaktadır. 

3.2. Teknik Sorunlar 

MRP'nin uygulanmasında teknik sorunların başında sistem tasarımı gel
mektedir ve sistem tasarımıın başarısı ise işletmedeki bilgi sisteminin etkinliğine 

7 Lanbrechı v.d. (1985: 59). 
8 Blacksıone v.d. (1985: 66). 
9 Nandakumar (1985: 19). 
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b~ olarak de~ektedir. İşletmeler etkin işleyen bir bilgi sisteminin var~ 
ön araştırmalar ile belirleyebilirler. MRP için ön araştırmalardan biri Philip 
Quigley tarafından geliştirilmiş ve bu üç ayrı testen oluşmaktadır: 

TEST ı-10 (Üretim A~çlan) Bu test için ambalajlannıış bir ürün kutusu 
alınıp ürün parçalanır ve her parçanın üretim a~çlan ile karşılaştırılması yapılır. 
E~er sonuç % 100 ise bu testin olumlu sonuç verdi~e karar verilir. 

TEST 2-11 (Üretim Kontroİü) Bu test için Üretim kontrolörü montaj k~nt
tolörü ve malzeme k"ontrolörünün ya~ işlemler, programlar, amaçları hakkın
da rapor istenir. Bu raporlar arasında uyum varsa sonuç olumludur. 

TES'İ' 3-U (Malzeme Kontrolü) Bu test içine üç parça Seçilir ve bunlarA. 
B, C kategorilerine ayrılır. Bunlar ayrı ayrı sayılıp, kayıtlar ve bilgisayar kayıtlan 

- karşılaştınlır. A kategorisindeki d~uk oranı% 99, B'deki% 98, C'deki% 97 
de~erinde ise sonuç olunıludur. 

Yukarıda- sözü edilen testlerden de anlaşılabilece~ gibi MRP sisteminin 
işleyiş başansı bilgi girdilerinin doğuluk derecesine b*dır. MRP' -nin en 
önemli bilgi kaynaklaruidan biri de üretim ~açlandır. Üretim a~açlan MRP'yi 
bilgi yönünden beslemektedir. Bilgi sisteminin ve özellikle üretiı:n-agaçlannın ha
talı oluşu bazı işletmelerde MRP'nin öncekinden çok daha fazla yanlış kalem 
için sipariş eoırini vermesine neden olmaktadır13• · 

MRP tasarımı ve uygulanması aşamasmcta almacak bazı kararlarda siste
min işleyiş başansmı etkilemektedir14: 

1) Planlama ar~ belirlenmesi: İşletmeler planlaıiıa aralı~ ile kümü
latif ürün ön sürelerini birbirine uyumlu olacak şekilde belirlemelidir. Çünkü 
birbirinden farklı biçimde belirlenen süreler, sistemin işleyişinde sipariş emirle
rinin planlamasını olumsuz yönde etkilemektedir. 

2) Zaman diliminin büyüklüğü: İşletmelerin üretim planlaması içj.n gün
lük, haftalık, aylık gibi zaman dilinılerinden hangisini seçece~e karar vermesi 
gerekmektedir. 

3) Stoklarm sınıflandırılması: Stok veri tabanmda hangi stok kalemlerinin 
yer ala~ sınıflandırmanın ne şekilde ola~a ve stok sayısmm ne olaca~a 
karar verilmesi gerekmektedir. 

4) Yeniden planlama s~: Sistemde planlamanm ne kadar aralıkla yeni
lenece~ kararı da işleyişi etkilemektedir. 

5) Gereksinimierin belirlenmesi: Sistemi besleyen üretim ağaçlannın hata
sız bir biçimde bilgisayara yüklenmesi de önemli aşamalardan biridir. 

10 Quigley (1980: 20). 
ll Quigley (1980: 12). · 
12 Quigley (1980: 33). 
13 Cox (1980: 75). 
14 Orlicky (1975: 158). 
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6) Kesin planlanmış emirler: MRP'nin içindeki satın alma ve üretim emir
lerinin dengelenmesi ile ilgili kararlardır. 

Bu sistem kendi içinde _ çeşitli modüllerden oluşmaktadır. Bu modüller 
arasmda tahmin, kaynak gereksinim planlaması, üretim planlaması, ürün gereksi
nim planlaması, ürün programlaması; sipariş işlemleri sistemi, d~tım gereksi
nim planlaması sistemi, ana üretim programlaması, malzeme planlaması, kapa
site planlaması, kapasite kontrol, malzeme kontrolü sayılabilir. Bu modüllerin 
sayısında işletmenin gereksinimine göre birleştirilıiıe yoluna gidilebilir. Bu no
düllerin oluşturulmasında ise şu faktörler etkili olmaktadır15: 

. - s'atış hacmi, 

- Mevsimset talep şekilleri, 
- Ürün, ~an mamül ve bammadde miktarları, 
- Sipariş, stok ve birleşik emirler, 
- Müşteri siparişi ön süreleri, 

Müşteri hizmet politikası, 
Müşteri sayısı, 

- Üretim hattı ve tesis sayısı, 
- Da~tım merkezleri sayısı, 
- Aradaki stok noktaları sayısı, 

- Alternatif nakil miktarları ve teslim süreleri için nakil giderleri, 
- Üretim oranını azaltına ve çoğaltına maliyetleri, 

Makine düzenleme maliyetleri, 
- Üretim ağaçlannın değişkenliği, , 

Programlama sırasının önemi, 
Üretim dona,tımının güvenirliliği, 

- Tedarikçi işletmelerin gü'venirliliği, 
- Grev potansiyel~ 
- Yan sözleşme, özel sözleşme ve değişim sözleşmeleri yapabilme ola-

nakları. 

- Yeni işçi alma ve mesai dışı çalışma ile ilgili per~onel politikaları, 
- Yeni kapasite ile iİgili ön süreler. 
MRP'de ara montaj işlemlerinde emniyet stoğunun bulundurulması ge

rekmektedir. Çünkü malzemelerin gelecekte ortaya çıkacak talebi ile fiili talep 
hemen hemen eşit düzeyde olacak şekilde planlanmaktadır. Fakat emniyet stok
ları; gelecekte ortaya çıkabilecek talep dalgalanmalarına hazırlıklı olmak için 
mamül stoklarında, iuıa üretim programı ile ilgili değişiklikler ve fireler için ham
madde stoklarında kullanılmaktadır16. 

15 Taylor v.d. (1981: 20). 
16 Blacksıone v.d. (1985: 73). 
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Ço~ MRP sistem tasanmcısı sipariş emirlerini bir süre dondurabitecek 
şekilde sistemi planlamaktadır17• Çünkü ana ürüne talep az oldu~nda üretim 
mikt~rı azalmakta fakat parça veya bileşenterin sipariş miktarı· aynı kalmaktadır. 
Bu nedenle ambarda yarı maiJlül ve mamül stoklarında birikim oluşmaktadır. 
Ayrıca işletmenin kapasitesine uygun olmayan ana üretim programlarmda ise 
kapasite yetersiz kalmaktadır. 

Teknik açıdan MRP'nin i§leyiş~ tasarım ve planlama aşamalarmdaki ça
lışmalara ba~ı olmaktadır. Çünkü MRP birkaç alt sistemin birleştirildi~ bir sis
temdir ve bu alt sistemler arasında dengenin sa~anması ~erekmektedir. 

3.3. Personel Sorunlan 

MRP'nin uygulanmasında teknik sorunlar kadar bu sistemi kullanan 
•kişilerin sorunları da önemli olmaktadır. Sistemden yararlanacak veya kullana
cak kişiler arasında iletişim, sistemin tasarımına katılma, sistemi benimseme ve 
bu kişilerin ej9tirni bu sorunlar arasındadır. Başarılı bir uygulama için anahtar 
rolü sistemi kullanacak kişiler üstlenmektedir. 

Bunun uygulanmasında proje ekibinin başkanlı~nı işletı:ııe dışından bir 
bilgisayar uzmanı yerine işletmeden mevcut sistemi bilen bir kİ§İni!l üstlenmesi 
gerekmektedir. Ayrıca sistemin tasarımı aşamasında ilgili kişilerin ej9timinin dü
zenli bir şekilde gerçekleştirilmesi başarılı bir uygulamayı bızlandırmaktadır. 

4. SONUÇ 

MRP uzun dönemli bir yatırımdır. Ayrıca MRP gibi sistemler işletmeleri 
tam otomatik fabrika yapısına ulaştırmak için atılmış adımlardan ilkidir. Bu ne
denle bu gibi sistemlerin tasarımı ve planlanmasına önem verilmesi gerekmekte
dir. Ayrıca uygulamaya geçişte işlemlerin kademeli olarak yürütülmesi sistemin 
başarısını arttırıcı unsurlardandır. 

MRP'nin işleyişi sırasında önceden sistemin işletme yapısına uyumunun 
sa~anması ve gerekli önlemlerin alınması sonradan çözümü zor olabilecek so
runların ortaya çıkmasını engellemektedir. MRP aynı zamanda pahalı bir sistem
dir ve işletmeye sa~ıyacağı yararlar belli bir süre sonra oluşmaktadır. MRP'nin 
uygulanışmda en önemli unsurlardan biri de sistemin bir bütü~ olarak algılan
ması ve kendi içinde i§leyi§ dengesinin sa~anmasıdır. · 
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Uluda!) Üniversitesi 
iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

ESNEK ÜRETİM SİSTEMLERİNİN 
PAZARİAMA STRATEJiLERiNE 

ETKİLERİ 

Feray Odman ÇELIKÇAPA 1 

1. GlRİŞ 

İleri üretim teknolojileri 1980'li yıllarda üretim alanında en çok tartışılan 
konular arasında yer almaktadır. Bu teknolojilerin ortak özelliği endüstriyel işlet
melerde fabrika içi _üretim süreçlerinde bilgisayar kullanıırudır. Bu gelişmeler 
üretimin üretim hücreleri şeklinde sürdürülmesine ve esnek üretim sistemlerinin 
uygulanmasına olanak sağlamaktadır. Do~al olarak üretimin esnekleştirilmesi 
üretim ve pazarlama stratejilerinde de değişimlere neden olmaktadır. 

2. ESNEK ÜRETIM SISTEMLERİNIN ÜRETIME 
ETKİLERI 

. Esnek üretim sistemi birbirinden ba~sız üretim birimleri olan çok sayı
da üretim hücrelerinin birleştirilmiş şeklidir. Bu sistem otomatik depolama ve 
düzenleme sistemlerini, otomatik malzeme sistemlerini, robotları, nümerik kont
rollü makineleri, grup teknolojisini ve basamaksal bilgisayar kontrol sistemlerini 
içermektedif2. · 

Esnek üretim sisteminde planlama ve kontrol fonksiyonları bütünleştiril
ıciş bilgi sistemleri ile yerine getirilmektedir. Programlama işlemi; esnek üretim' 
sistemi içinde parça prograrnlaması, stok kontrol programlaması ve malzeme 
taşıma programlaması gibi ayrı ayrı bölümlerden oluşmaktadır ve her bölüm 

1 Yard. Doç. Dr.; U.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Üretim-Pazarlama Anabilim Dalı. 
2 Randhowa, Bedworth (1985: 40). • 
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kendi içinde de alt bölümlere ayrılmaktadır. Örnegin parça programlaması; ista
tistiki kalite kontro~ montaj hallının dengeleı.ı..:nesi, malıernenin alternatif hare
keti gibi alt bölümlere ayrılmakta ve programlama her esnek üretim merkezi için 
farklı olarak saptanmaktadır. 

Üretimin ileri üretim teknolojilerinin kullanılması ile esnekleştirilmesi 
çeşitli endüstri kollarında uygulanmaktadır· veber endüstri kolunda esnek üretim 
sistemleri farklı etkiler yaratma~tadır. Genel olarak ise üretimin esnekleştirilme
si birim üretim maliyetlerinde düşnıe, üretim ön sürelerinde kısalma, üretim 
miktarlarında esneklik, üretim spesifıkasyonlarında esneklik, elkin bir kalite kon
trolü ve etkin bir yönetim kontrolü gibi faydalar sağlamaktadır3. 

İşletmeler esnek üretim sistemi uygulamasında bazı önemli noktalara. dik
kat' etmezlerse sorunlarla karŞılaşmaktadır. Bu tür uygulamalarda işletmenin pa~ 
zar payı yetersiz ise mamül stoklarındaki artışlar depolama sorunlarının ortaya 
çıkmasına neden olmaktadır. Ür'etim miktarındaki artış işletmelerin satınalma 
sistemini de etkilemektedir. Kalitesiz ve za'manında tedarik edilemeyen ham
madde stokları nedeniyle 'lüın üretim sisteminde< duraklıunalar ve dolayısıyla üre
tim maliyetlerinde artışlar ortaya çıkmaktadır. 

Mamül fıyatlandırılmasında ise iş maüyet sistemi yerine işlem maliyet sis
temi kullanılması gerekmektedir4• İşlem maliyet sistemi başlığı altında toplanan 
direkt işçilik ve genel üretim maliyetleri toplanarak o işlemi oluşturan alt birim
ten~ dağıtılmaktadır. Direkt malzeme maliyeti ise ayrı olarak hesaplanarak işlem 
görmeyen parçalar ilc büyüklüğü farklı olan parçaların malzeme maliyetleri de 
farklı olmaktadır. · 

Yönetim açısından ise işletmelerde tüm işgörenlerin esnek üretim siste
mini benimsemesi, gerekli eğitim olanaklarının sağlanması, üst kademe yönetici
lerin desteği gerekmektedir. Eğitim için ortaya çıkacak maliyetler de oldukça 
yüksek olan yatırım maliyetlerini daha da arUıimaktadır. 

Yoğun rekabet ortamı içinde işletİneler yuk~mda belirtilen sorunların çık
maması için gerekli önlemleri alıp, kısa dönemde maliyet ar!ıŞlarına katlanabilir
lerse uzun dönemde esnek üretim sistemlerinden en üst düzeyde faydalanabil
mektedir. 

3. ESNEK ÜRETIM SISTEMLERiNIN PAZARLAMA 
STRATEJILERINE ETKILERİ 

Üretim ile pazarlama fonksiyonları birbiri ile sıkı ilişki içinde olan fonk
siyonlardır. Pazarlama üretimi ve üretimde pazarlamayı yönlendirmektedir. Bu 
nedenle üretimde ortaya çıkan değişiklikler pazarlama stratejilerini de etkile
mektedir. 

3 Mcredith (1987: 256). 
4 Skinncr ( 1978: 165). 
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Genelde üretim teknolojilerindeki gelişmelerin pazarlama stratejilerine 
etkisi tek yönlü olmakta ve tüketicilerin pazarlama stratejisindeki de~şime tepki
si direkt olarak kendini göstermektedir. Örne~ birim üretim maliyetlerinde 
düşme. fiyat farldılaştırılmasına, üretim önsürelerindeki azalma mamül farklı- · 
laştırılmasına, mamül spesifıkasyonundaki de~şim mamül çeşitlendirilmesine ve 
İyileştirilmiş kalite tüketici gereksiniminin daha iyi. karşıtanmasına neden olmak
tadır. 

Esnek üretim sistemleri ile birkaç pazarlama stratejisini bir arada izleme, 
tüketici isteklerine ve tercihlerine hızlı ve anında cevap verebilme olanağı sağlan
mıştır. Esnek üretim sistemleri pazar bölüıncükleri (nicbe marketing) denilen 
yeni bir kavramın doğmasma neden olmuştw-5. İşletmeler birkaç standart mamül 
yerine çok çeşitli mamül üretip farklı pazarlar.a girebilmektedir. 

İşletmelerde işletmenin büyüklüğü de pazarlama stratejilerini şekillendir
mektedir. Atölyelerde yani küçük üretim birimlerinde üretim akışı yoktur, tek- . 
noloji esnektir, işgörenin katılımı düşüktür ve genelde sipariş üzerine üretim ya
pılmaktadır. Pazarlama stratejisi olarak da mamül çeşitlendirme uygulanabil
mektedir: 

1 

Orta büyüklükte bir fabrikada ise tam anlamıyla olgunlaşmamış bir üre-
tim akışı görülmekte, teknolojide düşük miktarda esneklik sağlanmakla, işgöre
nin katılımı orta derecede gerçekleşmekte ve genelde standart ürünler üretil
mektedir. Bu nedenlerden 'dolayı işletmeler az miktarda mamül çeşitlendirme 
uygulayabilmektedir. 

Modern yöntemlerle üretim yapan daha büyük işletmelerde ise üretim 
akışı vardır ve teknoloji tam anlamıyla esnek değildir. Bu tür işletmelerde işgö
ren katılımı yüksek, mamüller standart ve mamül çeşitlendirme azdır. 

1leri üretim teknolojilerinin uygulandığı otomatik fabrikalarda ise üretim 
-akışı değişken, esnek üretim sisteminin yapısından dolayı teknoloji esnek, işgöre
nin üretime katılımı değişken, mamül siparişlere göre üretilebilmekte ve pazar 
yapısı da farklılaştırılabilmektedir. 

Ayrıca ileri üretim teknolojilerinin kullanıldığı işletmelerde üretimin es
nekleştirilmesi sonucu birim üretim maliyetlerinde düşüş, üretim önsürelerde 
iu.aıma, üretim miktarında esneklik, mamül spesifıkasyonunda esneklik iyileştiril
miş kalite ve dağıtılmış bilgi sistemleri üstünlükleri sağlanmaktadır. Bu üstlinlük
ler sonucu işletmelerin fıyat farklılaştırılması, mamül farklılaştırılması, pazarda 
önderlik, tedarik ve satıcı işletmelerle yatay bağlantı stratejilerini aynı anda iz
leyip, rekabetçi ortamda yeni pazarlara ulaşahilmesi gerçekleşmektedir6• 

Pazarlama bölümünün bu tür esnek üretim sistemlerinin olanaklarından 
yararlanması için esnek üretim sistemlerinin sağlayacağı faydaları benirnsemesi, 
işletme kaynakları sırurları içinde gerçekleştirilecek pazarlama stratejisinin 

5 Campbell, Wamer (1988: 21). 
6 Blois (1988: 70). 
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değişime cevap verebilecek nitelikte olması ve satınalma, maliyet, depolama, eği
tim, sipariş sisteminin geli§tirilmesi gerekmektedir. 

' ' 

4.SONUÇ 

İşletmeler üretimle ilgili yeni teknoloji uygulama kararları alırken di~er 
bölümler üze~deki etkilerini de incelemeleri gerekiyor. .Özellikle ileri üretim 
teknolojileri sonpcu üretimin esnekleştirilmesi işletme fonksiyonlarını çok yönlü 
etkilemektedir. 

Esnek üretim sistemleri uygıılamasına geçilmeden önce işletme içi gerekli 
önlemlerin alınması ve çözümü zor olan sorunlar için önceden düzenleme yapıl
ması gerekmektedir. Eğer bu tür ön çalışmalar gerçekleştirilirse işletmeler çok 
çeşitli pazarlama stratejilerini ayni anda izleyerek di~er işletmelere oranla kendi- . 
leri için oldukça önemli rekabet üstünl~ ~amaktadır. · 
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UludaO Üniversitesi 
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
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BURSA ORGANIZE SANAYİ BÖLGESİ'NDE 
OTOMOTİV YAN SANAYİ İLE İLGİLİ 

BİR ARAŞTIRMA 

ı. GIRiş 

Feray Odman ÇELIKÇAPA 1 

Gül G0KAy2 

Türkiye'de otomotiv sanayi, ithal ikamesi ve iç piyasaya yönelik montaj 
üretim $lıklı olarak kurulmuştur. Özellikle tüketim talebinin artması ve imalat 
sanayiinin gelişmesi sonucu d~an yük taşıması gereksinimi otomotiv sanayiine 
çekici bir piyasa yaratmıştır. Ayrıca gerek yük taşımacılığında gerekse yolcu 
taşımacılığında karayollarının tercih edilmesi bu gelişmeyi hızlandumıştır. 

Dışa bağımlılığın azaltılması, istihdam yaratma gibi nedenlerle otomotiv 
sanayiinde montaj üretiminden yerlileşmeye geçiş olmuş ve bazı otomobil parça
larının Türkiye'de üretilmesine başlanmıştır. Bu yöneliş ise otomotiv yan sa
nayiinin gelişmesine olanak tanımıştır. 

Otomotiv sanayi açısından Tofaş ve Reruıult gibi iki büyük otomobil fabri
kasının Bursa'da olması otomotiv yan sanayiinin Bursa'da gelişmesine neden ol
muştur. 

Bursa Organize Sanayi Bölgesi'nde faaliyet gösteren 18 otomotiv -yan sa
nayi işletmesi bulunmaktadır. Bu araştırmada sözkonusu işletmelerin malzeme 
tedariği ve stok, teknoloji, maliyet, fınans man, persone~ ·kalite, pazarlama yapısı 
incelenmiştir. 

1 Yard. Doç. Dr.; U.Ü. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakültesi Işletme Bölümü. 
2 Araş. Gör.; U.Ü. Iktisadi ~ Idari Bilimler Fakültesi Işletme Bölümü. 
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2. MALZEME TEDARICI VE STOK YAPISI 

Bursa Organize Sanayi Bölgesi'ndeki otomotiv yan sanayi işletmelerinin 
% 72'si yerli ve yerli a~rlıklı bammadde/malzeme kullanmaktadır. Bu işletmeler 
kullandıkları hammadde ve malzemenin büyük b~ kısmını iç piyasadan daha az 
bir miktarını ithal yoluyla tedarik etmektedirler. 

Otomotiv yan sanayi işletmelerinin yaklaşık % 40'ı bammadde/malzeme 
ve mamül stok süreleri ile ilgili bilgi vermemişlerdir. Tablo l'de görüldüğü gibi 
di~er işletmelerden % 33'ü 90 günlük ve daha fazla hammadde/malzeme sto~, 
% 28'i ise 0-10 günlük mamül sto~u bulundurmaktadır. 

Tablo: 1 
Hammadde/Malzeme ve Mamul Stok Süreleri 

Hammadde/Malzeme Mamül 

Stok Süreleri Stoklan (%) Stoklan (%) 

Cevapsız 39 ·44 
0-10 grintük 28 
11-30 günlük 6 22 . 
31-60 günlük 22 

61-90 günlük 
90 günden fazla 33 6 

Organize Sanayi Bölgesi'ndeki işletmelerin malzeme tedari~nde karşı
laştı~ sorunlar}n başında aşırı fiyat dalgalanmaları gelmektedir. Bu soruna yük
sek enflasyon ve döviz kurlarındaki de~şim neden olmaktadır_ Bunun yanında 
işletmeler malzeme tedari~inde önem sırasına göre kalite ve standart sorunları, 
satıcının 1110nopolcü durumu, yüksek maliyet, teslimdeki gecikmeler, yeterli mal
zeme bularnama gibi sorunlarla karşıJaşmaktadır. Ayrıca iç ve dış pazarlama so
runlarının başında hammadde ve malzeme gelmektedir. Bu işletmelerin ço~nun 
yerli hammadde/malzeme-kullanmalarına ra~en, tedarikteki sorunları otomotiv 
yan sanayiinde oldu~ gibi otomotiv sanayini de zincirleme etkileyece~ ortada-
dır. · 

3. TEKNOWJI Y APlSI 

, Sanayi bölgesindeki işletmelerin % 56'sı sipariş üzerine, % 38'i seri, % 
6'sı hem sipariş .üzerine hem de seri üretimi birlikte gerçeleştirmektedirler. Bu 
rak~lar işletmelerin daha çok sipariş üzerine üretim yaptıklarını göstermekte
dir. 

Sipariş üzerine faaliyet gösteren bu işletmelerin % 32'si Türkiye için yeni 
teknoloji,% 27'si uyarlanmış teknoloji, % 27'si ileri teknoloji, % 14'ü geleneksel 
teknoloji kullanmaktadır. Elde edilen bu sonuçlarda işletmelerde mevcut olan 
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·teknoloji düzeyi umut vericidir. Bilindiği gibi ileri üretim teknolojileri ilk önce 
makine ve otomotiv sektörlerinde uygulanmaya konmaktadır. Türkiye'de bu ko
nuda lokomotif sektör otomotiv sektörüdür. D~al olarak bu durumdan otomotiv 
yan sanayi de etkilenmektedir. Bursa Organize Sanayi Bölgesi'ndeki işletmelerde 
grup teknolojis~ MRP, otomasyon, nümerik kontrollü'makineler, CAD/CAM uy
gulama çalışmalan vardır. Bu uygulamalann oranlan Tablo 2'de verilmiştir. 

Tablo: 2 
Otomotiv Yan Sanayilnde Kullamlan Oretlm Teknolojileri 

Teknoloji İŞLETME SAYISI (%) 
Türü Cevapsız Kullanılıyor lıgileniliyor İlgilenilmiyor B ilinmiyor 

Nümerik kontrollü 
makineler (NCM) · 28 38 22 6 6 

Bilgisayar Destekli 
Tasanm/Üretim 
(CAD/CAM) 61 ll 17 6 s 
Otomasyon 33 44 17 6 

Robotlar S6 6 s 33 

Toyato Üret. Sist. 
(KANDAN, JIT) S6 6 27 ll 

Malzeme Gerek. 
Planlaması (MRP) 28 so 17 s 
Grup Teknolojisi 
(GT) 83 ll 6 

Kalite Çemberieri 
(QC) 33 22 28 17 

Kullanılan teknolojiterin kökeninin daha çok F. Almanya oldu~ dikkat 
çekmektedir. İkinci dikkati çeken nokta ise kullanılan teknolojiterin yaklaşık % 
25'inin Türkiye kökenli olU§udur. Bunu sırasıyla Fransa ve İtalya, İngiltere, Ja
ponya, A.B.D. ve di~er ülkeler izlemektedir. 

Teknolojiterin elde ediliş biçimi ise büyük oranda makine satın alımı yolu 
ile gerçekleşmektedir. Bunu lisans kullanımı, taklit ve kopye izlemektedir. 

Teknoloji kayna~ açısından ikinci sırayı alan Türkiye'de ayrıca teknoloji 
uyarlama çabalan da görülmektedir. Buna r~en, teknolojinin. elde ediliş biçi
minin büyük oranda makine satın alımı yoluyla gerçekleştirilmesi otomotiv yan 
sanayiinin dışa ba~~ arttırmaktadır. 

Otomotiv yan sanayi işletmeleri teknoloji geliştirme çabalannda da ilişki
lerinin büyük bir kısmını dış firmalarla sürdürmektedir. Buna karşılık bu konuda 
araştırma-geliştirme çalışmalan düşük orandadır. Tüm bu bilgiler işletmelerin 
teknolojik yapısının dışa b~ old~un göstergesidir. Lisansör işletmeler 
olarak üretime başlayan otomotiv işletmelerinin b~~ otomotiv yan sanayini 
de olumsuz etkilemektedir. 
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Sanayi bölgesinde daha çok şekillendirme ve kimyasal olarak sürdürülen 
üretim süreçleri için kapasite kullanım oranlan oldukça yüksektir. Tablo 3'de gö
rülen kapasile kullanım oranlan 1988 yılı başına aittir. 

Tablo: 3 
Kapasite Kullanım Oranlan 

kapasite Kullanım Oranlan (%) İşletme Sayısı (%) 

Ceva_psız 

o. so 
51-65 
66..SO 
81-90 
90-100 

4. MALIYET VE FINANSMAN Y APlSI 

16 
6 

11 
6 
39 
22 

Sanayi bölgesindeki otomotiv yan sanayi işletmelerinin ço~ ürün bazında 
maliyet besapl~ası gerçekleştirmektedir. Otomotiv yan sanayi maliyet yapısında 
tutarlı bir da~ göze çarpmaktadır. Maliyet yapısıoda en büyük paya malzeme 
mcıliyetleri sahiptir(% 56). Bunu sırasıyla% 15 ile işçilik,% 6 ile eJektrik-su, % 
6 ile genel giderler, % 6 ile amortismıınlar, % 3 ile idare personel giderleri, % 3 
ile fınansman giderleri, % 3 ile vergiler, % ?- ile pazarlama/satış giderleri izle-
mektedir. · · -

Bu işletmelerin büyük bir kısmı kuruluş aşamasında yatınmlannı finanse 
ederken özkaynaklardan yararlanmışlardır. Bunu çok düşük bir oranda ticari 
banka kredileri ve yabancı sermaye takip etmektedir. Yararlandıkları teşvik ted
birlerinin başında ise yatırım indirimi gelmektedir. Bunu sırasıyla gümrük mua
fiyeti, kaynak ·kullanım destekleme primi, vergi-reklam-harç istisnası izlemekte-
dir. . . 

Türkiye'de otomotiv yan sanayi büyük bir oranda otomotiv sanayiine ba~ 
ve senkronize çalışmaktadır. 1986-87 yıllarmda otomotiv yan sanayi ürünlerine iç 

· talebin çok yükselmesi karşısında, bu talebi karşdayabilmek için işletmeler ürün
lerinin fiyatlarını ve kapasitelerini yükseltmeye başlamışlardır. Talebin aynı doğ
rultuda devam edece~ düşüncesiyle genişleme yatınmlan planlamasına ve bir 
miktarda yatınma gitmişlerdir. Fakat 1988 ortalarında bu iç talep taşıt alım ver
gisi gibi resmi yaptınmlarla daraltılmaya çalışılmıştır. Karlı bir dönemin arkasm
dan daralan talep nedeniyle işletmeler yatırımiarına ara vererek ihracat yapa
bilme ve otomotiv sektöründen bağımsız olarak üretim yapabilme çalışmala.q 
yapmışlardır. 

lŞietmelçrin karşılaştıkları en büyük finansal sorunlar yüks~k faiz ve nakit 
düzensizliğidir. Faaliyetleri sırasında daha çok yabancı kaynaktardan finansman, 
sağlamalan sonucu yüksek faiz sorunuyla karşılaşmaktadırlar. Ayrıca yüksek faiz 
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ve hammadde/malzeme tedariğindeki aşırı fıyat dalgalanmaları işletmelerin nakit 
akımı düzensizliğine neden olmaktadır. Bu fınansalsorunları sırasıyla düşük kar
Wık ve kredi bulma izlemektedir. 

6. PERSONEL YAPISI 

Bursa Organize Sanayi Bölgesi'ndeki otomotiv yan sanayi işletmeleri ça
lışan sayısı bakımından genelde küçük ve orta büyüklükteki işletmelerdir. Önü
müzdeki. yıllar için Çalışan sayısı üzerine yapılan tahminde işletmelerde çalışan 
sayısında artış olaca~ sonucu elde edilmiştir. 1987 ve 1988 başı itibariyle işlet
melerin büyük bir bölümü tek vardiyalı sistemle çalışmayı tercih etmişlerdir. An
cak % 28'i üç, % ll ise iki vardiya sistemi uyguJamıŞiardır. 

İşgören değişim hızı ise i~letmelerin yaklaşık % SO'sinde % 10, % 
22'sinde % 10-25 civarındadır. Bu? oranlar görüldüğü gibi çok yüksek değildir. 
Ayrıca, işletmelerin % 90'ını kalifiye eleman temin etme açısından zorluk çek
tiklerini belirtmişlerdir. Buna karşıhk % 67'si ~et içi eğitinı yapmaktadırlar. 
Bu eğitinıin % 75'i işletme içinden% 25'i ise işletme dışından verilmektedir. 

İşletmelerdeki ücret düzçni ise aylık ödeme şeklinde yoğunlaşmaktadır. 
Bunu zaman esasına göre, sabit ücret ve primli ücret takip etmektedir. Bunun 
yanında işletmelerin hepsinde yemekhane mevcuttur ve % SO'si revire, % 39'u 
eğilimikonferans salonuna, % 33'ü spor sahası/salonuna, % 22'si kanline sahip 
bulunmaktadır. 

İşgücü verimliliği ise işletmelerin % SO'sinde normal, % ll'inde düşük ve 
yine % ll'inde yüksektir. Verinılilik artışını sağlayan önlemkrin başında ise ha
reket-zaman etüdü gelmektedir. Bunu eğitim, iş analizi, ücret artışı, iş ge
nişletme-zenginleştirme, kalite çemberieri ve iş rolasyonları izlemektedir. İşlet
melerin % 72'si iş kazası ve meslek hastalıkJannın kendi işletmelerinde duşük, 
% 16'sı normal olduğunu, % ll'i ise giderek azaldığını belirtmişlerdir. 

7. KALITE YAPISI 

Organize Sanayi Bölgesi'ndeki otomotiv yan sanayi işletmelerinin % 
89'unun kalite kontrol bölümü bulunmaktadır. Ayrıca bu işletmelerin % 61'inin 

1 Türk Standartlar Enstitüsü belgesi vardır ve % 22'si ise diğer kalite ve standart 
belgesi kullanmaktadır. 

Bölgedeki işletmelerin % 61'i tedarikte numune a_lma yöntemi ile kalite 
kontrolü yapmaktadırlar. Birçok işlet~enin tedariktc karşılaştığı sorunların 

başında kalite ve standartlar gelınektedir ·(% 56). Tedarik aşamasında kalitesiz 
ve standartiara uymayan hammadde/malzemeler işletmelerin ürün kalitesini de 
olumsuz yönde etkileyecektir. Tedarikte karşılaşılan ikinci bir önemli sorun (% 
39) ise satıcının monopolcü durumudur. işletmelere tedarik aşa·masında isteni
len kalite ve standartiara ulaşılıncaya kadar kalite kontrolünü yoğunlaştırmaları 
ve tedarik işletmelerinin çeşitlendirilıneleri önerilebilir. 
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Üretim aşamasında bu işletmelerin % 6l'i % 100 kontrol ve satış önce
sinde işletmelerin % 50'si numune alma yöntemini uygulamaktadır. Bu işletme
lerin üretim aşamasında kalite kontrolüne ağırlık verdilderini gpstermektedir. 
Dikkat çeken diğer bir nokta ise işletmelerin % 22'sinin son yıllarda kullanıl
maya başlanan ve modern yöntemlerden biri olan kalite kontrol çemberieri ~ul
lanıyor olmasıdır. Sonuç olarak otomotiv yan sanayiinde kalite bilincinin geliştiği, 

çoğu işletmede kalite kontrol bölümlerinin olduğu ve modern yöntemlerin kulla
nıldığı görülmektedir. 

8. PAZARLAMA YAPISI 

Bursa Organize Sanayi Bölgesi'ndeki işletmelerin % 6l'i pazar araştırma
sı yapmaktadır. Ayrıca bu işletmeler müşterileri ile ilişkilerini en çok kişisel te
mas yoluyla sürdürmektedirler. Bunun yanısıra faur ve sergitere katılmaktadırlar. 

Otomotiv yan sanayi işletmeleri, otomotiv sektörünün kullanacağı yarı ma
mul ve parça ağırlıklı üretim gerçekleştirdikleri için daha çok iç pazara yönelik 
faaliyet göstermektcdirler. Marmara Bölgesi'nin talebinin % 75'i bu işletmeler 

tararından karşıianmaktadır. Pazar payı Türkiye açısından · incclenirse yaklaşık 
% 60 civarında bulunmaktadır. 

Bölgedeki işletmeler iç pazarda daha çok Bursa, İstanbul, İzmir ve İç 
Anadolu ile Ege Bölgesi'ne satış yapmaktadırlar. Bu işletmeler iç pazar için di
ğer işletmelerle rekabetle fiyat, kalite ve hizmet açısmdan kendilerini genelde iyi 
olarak nitclendirmektedirler. ~ 

Şu işletmeler ürünlerini en çok ort~doğu olmak üzere Avrupa Topiuluğu 
ve az miktarda da Kuzey Afrika ülkderine pazarlamaktadırlar. Pazarlama açısın
dan bu ülkelerin ihracat payı yüksek değildir. Dış pazarlamada işletmelerin te
mas ve işbirliği özel pazarlama firmaları aracılığıyla sürdürülnıektedir. Özel pa
zarlama firmalarını sırasıyla İhracat GeliŞtirme M erkezi ve Ticaret Odaları izle
mektedir. İ şletmeler dış rakipleriyle rekabetle kendilerini fiyat ve kalite açısın
dan iyi olarak nitelendirmelerine karşılık, hizmet yönünden yetersiz görmekte
dirler. 

İşletmelerin kullandıkları dağıtım kanallan taptancılar ve doğrudan tükc
ticilerdir. İç pazarda az ·bir oranda parekendeci ve acenta gibi dağıtım kanalı 
kullanan işletmeler vardır. Bölgedeki işletmeler satış sor,ırası hi2ınetleri en çok. 
garanti belgesi vererek yerine getirmektedirler. Bunu servis, tüketici eğilimi ve 
tüketici hizmetleri izlemektedir. Fakat bu hizmetlerin oranı düşüktür. 

Otomotiv yan sanayi işletmelerinin iç ve dış pazarlamada kaı·şılaştıkları 
soru~ların başında hammadde ve malzeme tedariği gelmektedir. Bunu sırasıyla 
yüksek üretim maliyetleri, i·hracat bürokrasisi, teknolojik güçlükler, nakliye so
runları ve kalite dü~üklüğü izlemektedir. Hammadde ve malzeme tedariği, yük
sek üretim maliyetleri ve daha çok iç piyasaya yönelik sipariş üzerine ürctiı;n 
işletmelerin dış pazarlara açılmalarını erigellcmektcdir. 
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Bölgesi talebinin % 75'i ve ülke genelinde talebin % 60'ı bu işletmeler tarafın-
dan sağlan.ı.Daktadır. , 

- İhracatta bu işletmeler en çok Ortado~u ülkeleri ile ilişkilerini özel pa
zarlama firmaları aracılı~yla yürütmektedir. 

- Bölge'deki iŞietmeler da~tım kanalı olarak daha çok toptancı ve doğru
dan tüketici yöntemlerini kullanmaktadırlar. Satış sonrası hizmetlerde bu işlet
meler müşterilerine garanti belgesi vermektedirler. 

- İç ve dış pazarlamada karşılaştıkları sorunların başında hammadde/ 
malzeme tedari@ ve yü,ksek üretim maliyetleri gelmektedir. Avrupa Toplulu~'na 
giriş için işletmelerin yaklaşık % 40'ı ürünlerinin bu rekabet ortamında yaşama 
şansının oldu~una inanmaktadırlar. 

1, 
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HİZMET SEKTÖRÜNDE PAZARLAMA 
ANLAYlŞI 

Nerimari ENER1 

ÖZET 

Bu makalede, gilnamazde hizmet işletmelerinin artan önemi ve bu çerçe
vede pazarlama anlayışmda/d degişimler ele alınmaktadır. Mamul pazarlamacı
bgtndan aynlan yönleri vurgulamrken; pazarlama faaliyetlerinin verimliliğini arttır
mak için nasıl bir strateji izleneceği ortaya konulmaktadır. 

SUMMARY 

Service Seclor and The Marketing Concept 

In this article, emphasis is given upon Service Sector and tlıe changing 
concepts in Marketing philosophy. In order to-increase the productivity of this sec
tor, the New dü?ıensions of the Marketing Strategy is analysed. 

Gelişmekte olan ülkelerin hizmet sektörü yöneticileri için pazarlama 
fonksiyonunun önemi hala tam olarak idrak edilememekte, faaliyetler çoğunlukla 
kısa dönemli veya anlık kararlarla yürütülmektedir. Bu sektörün geçirmekte ol
duğu yapısal evrim dikkate alınmamakta, insan davranışlarındaki de@şimlerse 
gözardı edilmektedir. 

II. Dünya Savaşından sonra hizmet sektöründe yıışanan hızlı büyüme, tıp
kı mamul üreten sanayi işletmelerinde olduğu gjbi, işletme fonksiyonlarına ih-

ı Araş. Gör.; U.O. Iktisadi ve Idari Bilimler Pak. İşletme Bölümü. 
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' 
tiyaç hissettirmiştir. Zaman içerisinde yarattığı istihdam imkanları ve GSMH'ya 
katkıları nedeniyle ekonomik yaşamda son derece önemli bir konuma yerleşmiş, 
haberleşmede ve ulaşımda sağlanan · teknolojik yenilikler sayesjnde, pazarlama 
fonksiyonu tüm di~er işletme fonksiyonlarının önüne geçmiştir. 

Hizmet sektörünün ülkemiz ekonomisi açısından önemi ele almacak olur
sa, 24 Ocak kararlarıyla birlikte çok önemli bir kabuk de~şiminin yaşanmakta 
oldu~u görülür. Özellikle toplumumuzun gelir düzeyindeki artış ve yaşam . biçi.ı 
mindeki değişimle birlikte son yıllarda turizm hizmetlerine büyük bir talep patla
ması olmuş, bu durum tüm hizmet sektörünü olumlu yönde etkileyerek GSMH 
içerisindeki büyüme oranını % 23,5'lara kadar yükseltmiştir2. 

Ürettikleri hizmetleri belirli bir strateji çerçevesinde pazarlamayan işlet- · 
meler, tüketicilerinin talep özellikleri, hizmete olan taleoin şiddeti, tüketici'leri 
tatmin edebilmek için ne gibi ilave harcamalar.yapmak gerektiği, işletme sahiple
rinin amaçlarıyla tüketidierin elde ettiği yararlar arasındaki bağlotıyı ö~renmekte 

yetersiz kalmaktadırlar. Hedef alınan tüketici kitlesine ulaştıiılan hizmetler ye
tersiz kaldı~da müşteri rakip işletmelere kaptınlmakta, beklenenin üzerinde 
bit hizmet gayretiyse giderlerin, dolayısıyla fıyatların artmasına neden olmakta
dır. Çünkü hizmet sektöründe de işletmelerin verimli çalıştığı optimum bir nokta 
mevcut olup tıpkı sanayi işletmelerinde oldu~u gibi bu noktadan- sonra yapılan 
her ilave harcamanın getirisi bir önceki getirinin altında kalmaktadır. 

Azalan verim kanununun'bu sektör için de geçerli olduğlınun bilincine va
rabilen hizmet işletmesi yöneticileri, hangi faaliyet seviyesinde tüketicilerini 
memnun edebileceklerini ortaya koyabilmek için hedef aldıkları tüketici kitleleri
nin talep özellikleri do~ultusunda pazarlama stratejileri oluşturmaktadırlar3. 

1. HIZMET IŞLETMELERINDE PAZAR 
BÖLÜMLENDIRMESI 

Tüketiciye hizmet stratejisinin en önemli unsurlarının başında pazar bö
lümlenditmesi gelmektedir4• Amaç, zevkleri ve beklentileri benzcşen homojen 
tüketici gruplan oluşturmak, işletme amaçlarını gerçekleştirirken etkin ve karlı 
bir hizmet sunmaktır. Ancak bu sektörde yapılacak pazar bölümlendirmesi kl~
sik anlamdaki pazar bölümlendirmesinden faktılıklar arz ede~. Şöyle ki; 

1.1. Hizmet sektöründe oluştu~ulacak pazar bölümleri daha dar çerçeveli
dir. Hizmete duyulan ihtiyaç kişilerin subjektif beklentilerine bağli olat.ak değişir. 
Belirli bir pazar. bölüm.ünün talep yapısı benzeşse bile hizmet beklentileri 
de~işen pek çok alt bölümler söz konusudur. Turizm sektörü tüketicisi için din
lenmek ve e~lenmek bir ihtiyaçtır. Ancak bu ihtiyacı karşılamaya çalışan turizm 

2 · Dış Tıcaret ve Durum (1988: 30). 
3 Orueker (1988: 71). 
4 Dloom (1984: 109). 
5 Davidow, Bre Uttaı (1989: 79). 
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işletmeleri tüketiciterin yaşam biçimi veya demografık özelliklerine· göre bölüm
lere ayırdıldan takdirde bu bölümleri oluşturan tüketicllerin de talep özellikleri 
arasmda birtakım farklılıklar old~u göreceklerdir. Bu sektorde faaliyet göste
ren işletmeler pazar bölümlerini kendi içersinde de bölümlere ayırmak ve bu bö
lümler içerisinde homojen talep özelli~ gösteren alt bölümcükler oluşturmalıdır
lar. 

1.2. Sanayi sektörünün mamul pazarlamacılıgmda tüketicilerin "ihtiyaçlan" 
dikkate alınmaktadır. Kriterler objektif kriterler olup, sonuçlan konusunda açık
lama yapmak belirli ölçümler do~ltusunda imkan dahilindedir. Halbuki hizmet 
sektörü tüketici için ihtiyaç bir veridir ve işletmenin dikkate alması gereken en 
önemli kriter "Beklentiler"dir. Çünkü ihtiyaçlan tatmine yönelik hizmet sunumu 
bu beklentiler d~ltusunda modifıkasyon gerektirecektir. Bazı kişiler işletme
lerin vermeye çalıştı~ birtakım ilave imkaniann maliyetine katlanmak istemez
ken, baiı kişiler verilen imkaniann da ötesinde birtakım beklentiler içerisinde 
olabilir. Otellerde konaklayan kişiler buralaniı sahip olduğu yıldız sayısıyla ilgi
lenmeyebilir. Bir kısmı çok özel bir muamele beklerken, bir kısmı temiz bir yatak 
ve zengin bir kahvaltıyla mutlu olabilmektedirler. 

13. Belirli pazar bölümlerine sunulacak hizmetin verimlitiwni arttırmak 
için, İşgücünü sermaye ve teknoloji ile ikame etmek bu sektörde sorun yaratmak
tadır. Hizmet sektörünün başansı büyük orarıda kişiler arası sıcak ilişkilere 
dayarıarı bir özellik arzetti~den, insan etiyle verilen birtakım hizmetler otomatik 
makinelere terkedilirse ~Iki daha verimli bir hizmet üretimi elde edilebilir, an-' 
cak kişiler üzerinde olumsıız etkiler uyandırır. Çünkü bu sektörün tüketicileri 
mamul pazanndaki tüketicilerden farklı olarak, işletmelere daha sıcak bir ilişki 
arayışı içerisindedirle~. Tüketiciler işletmelerin ~amakta olduğu birt~ ya
rarları kendi beklentiteriyle kıyaslamakta ve tatmin olduklan ölçüde tekrar satm 
alımda bulunarak çevrelerine olumlu tavsiyelerde bulunmaktadırlar. Bir İngiliz 
Havayolu işletmesi tüketiciler üzerinde yapt~ bir araştırmada onlarm hizmet 
işletmelerinden ne gibi beklentileri olduğunu ortaya çıkarmıştır7• Bu beklentiler 
dört arıa başlık altında şöyle sıralanmaktadır: 

1.3.1. Tüketiciye ilitimarn göstermek, onlann sorunlarıyla ilgitenrnek ve 
düşüncelerini araştırmak. ' 

13.2. İnsiyatif kullanmak: Çalışanlar tüketici çıkarlan için ne yapabilmek
tedirler. 

13.3. Sorun çözmek: Tüketicilerin sorunlarına de#işik açılardan yak
taşılıyor mu? Çözüm alternatifleri geliştiriliyar mu? 

13.4. Hatalı davranışlan telafi etmek: Hiçbirşey yapılamadı~ durumlarda 
özür dilemek cesaretini göstermek ve hatayı kabullenmek. 

6 Hart (1988: 57). 
7 Hart (1988: 58). 
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. . 
Hizmet işletmeleri başarılı olmak ve varhklarını sürdürebilmek için bu 

kriterleri kendilerine birer rehber olarak gördükleri takdirde, hangi pazar bölü
münde faaliyet gösterdiği hiçbir şekilde önem arzetmeyeeektir. Çünkü bir hizı;net 
işletmesinin başarı kriteri çok hizmet vermek değil, tüketici beklentileriyle sunu
lan hizmetin kalitesi arasında olumlu bir uyum yaratmaktır. 

1.4. Hizmet sektöründe belirli bir pazar bölümünün arz-talep dengesini 
sağlama)< sanayi sektöründekinden daha güçtür. Sanayi sektöründe arzın talepten 
fazla olduğu durumlarda stoklama yoluna gidilmekte veya bir kısım üretim fak
tö rleri devre d1şı bırakılmaktadu. Tersi bir durum sözkonusu. olduğundaysa stok
lara başvurularak veya ilave vardiyalar eklenerek denge sağlanabilmektedir. 

Hizmet sektöründe ise durum farklılıklar arzetmektedir. Hizmetin stok
lanması mümkün olmadığı gibi iüketie_i beklentilerini başka hizmetlerle ikame 
ederek tatmin etmek olasılığı da son derece güçtür. Temel girdi insan olduğun
dan bu faktördeki en küçük bir değişim, bizinetin kalitesinde önemli birtakım ak
sakltklara yol açar. İşletmeler iyi bir pazar bölümlendirmesi yaparak hedef kitle
lerinin sınırlarını detaylı bir biçimde belirleyemedikleri takdirde "Herkesi mem
nun edebilmek uğruna hiç kimseyi memnun edememek" gibi bir yanılgı içerisine 
düŞmektedirler. 

2. HIZMETIN TÜKETICI AÇlSINDAN D EC ERI 

Hizmet sektörünün gelişimi sanayi sektörüyle . bütünlük arzeder. Çünkü · 
günümüzün tüketicisi için mamuller salt fıziksel varlıkları yanında işlet~elerin 
sağlayabileGeği satış öncesi ve sonrası imkanlar için de satın alınrnaktadırlar8. Bu 
durumda mamul için ödenen fiyat yükseldikçe tüketicilerin hizmet beklentileri 
artış gÖsterecektir. O halde hizinet sektörü yöneticileri sunduktan hizmetin tüke
ticiler açısından nasıl bir değer taşıdığını araştırmak zorundadırlar. Pazarlama 
araştırmaları (anketler, gözlemler, yüz yüze görüşme) yoluyla hedef alınan belirli 
bir tüketici kitlesinin hizmet beklentileri belirlenebildiği takdirde yoğunlaştıtılmış 
pazarlama · stratejileriyle onlarda bağlılık yaratmak kolaylaşacaktır. J'üketiciler 
açısından nasıl bir değer taşıdığını öğrenen hizmet işletmeleri, tıpkJ mamul üre
ten sanayi işletmelerinde olduğu gibi tüketici belleğinde korumlandırma yapmah
dırlar9. Ancak bunu gerçekleştirirken tüketiciterin beklentileriyle paZarlama 
stratejileri arasında gerçekçi bir bağlantı yaratmak zorundadırlar. Tüketici bek
lentileriyle sunulan hizmetler arasındaki boşluk ne kadar az olursa, hizmet işlet
melerinin hedefe erişme şansı o kadar yüksek olacaktır. İyi hizmet, hizmeti su
nan işletmenin takdjriyle değil, tüketicinin beklentisiyle kıyaslanmahqır. Bu bek
lentilete cevap vererneyen işletmeler kötü hizmet üretmekte, bunların üstüne çı
kabilenlcr hizmette "kaliteli" sıfatını kazanmaktadırlar. 

8 McKenna (1988: 91). 
9 Markom (1983: 7). 
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Burada hizmet işletmelerinin özenle dikkat etmelerini gerektirecek bir 
husustan sözedilebilir. Tüketiciterin beklentilerini rasyonel bir düzeyde oluştur
mak, istikrarlı pazarlama stratejileri oluşturmak açısından büyük önem arzeder. 
Bu amaçla optimum bir tutundurma karması belirlenmeli ve müşterilerde 
oluşturul~ beklentiler doğrultusunda hizmetin · üzellikleri hakkında gerçekçi ve 
detaylı bilgiler verilmelidir10• 

3. HIZMET SEKTÖRÜNDE TANITIM 

Hizmet sektörünün başarısı kişiler üzerinde bırakılan anlık intibalara bü
yük oranda bağlı olmakla birlikte, hizmetin pazariirma sürecinden önceki ve son
raki zaman dilimi de büyük önem arzeder. Tüketicide olumlu intibalar yaratmak, 
hergeçen gün kültür düzeyi yükselen tüketiciler açısından güçleşmekte, ancak bu 
intibaları bir çırpıda yok etmek de o denli kolaylaşmaktadır. Pazarhınmakta olan 
nesne elle dakunulup gözle görillebilecek bir nesne alınadığından insanlar hiz- ' 
mederi deneme konusunda başkalarının düşünce ve fikirlerine büyük değer ve
rirler. Bu sektörde en etkili ·reklam aracı kulaktan kulağa yayılan bilgilerdir. 
Kişiler karşılaşabilecekleri süprizleri ve riskleri minimize edebilınek için önce
den o tecrübeyi yaşamış kişilere danışma ihtiyacını hissederler. Onların önerile
rine büyük değer verirler. İşte bu öneriferin zararlı olabilecek yönlerirıi engelle
mek için işletmeler mantıklı ve pazarlama planlamalarıyla uyumlu tanıtım strate
jileri geliştirmelidirler. Bu stratejiler oluşturulurken işletmeler şu hususlara 
özenle dikkat etmelidirler: 

3.1. Geniş kitlelere ulaşma gücü olan medyalara reklam vermeyi düşünen 
işletmeler, reklam temalarını tüketicilerin beklentilerine hitap edecek tarzda 
oluşturmalıdırlar. Onlarda yanılgılara neden 'olabilecek iddialar ve resimlere yer 

. verilmemeli, tüm gerçekler, bütün açıklığıyla ortaya konmalıdır. Abartılmış biz

. met vaatleri, tüketicilerde hayal kırıklığı yaratmakta ve bunların çevrelerine yaya
cağı kötü intibalar reklamların tüm olumlu etkilerini yok etmektedir. Bu durumu 
önlemenin en güzel yolu tüketiciye az vaatte bulunmak ancak hizmet sunumu es
nasında bu vaatleri aşmaktır11• 

3.2. Sık sık basında yer almak isteyen hizmet işletmeleri halkla ilişkiler 
fonksiyonundan da yararlanmak istemektedirler. Bu gibi faaliyetler esnasında 
hizmetleri hakkında olağanüstü haberler yayan işletmeler, tüketicilerinin hiz
metle ilgili beklentilerini kamçılamaktadırlar. Bu durum uzun süre devam ettiği 
takdirde işletmenin toplum karşısındaki olumlu imajı zedelenmektedir12. Çünkü 
tüketiciterin aşırı reklamasyona karşı tepkisi daima olumsuz olmakta ve "iyi ma
lın reklama ihtiyacı yoktur" fıkri bu sektör için de geçerli sayılmaktadır. 

lO Davidow, Drouııal (1989: 83). 
11 Fimstahl (1989: 29). 
12 Beatson (1984: 363). 
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3.3. Hizmet işletmeleri ilettikleri mesajın doğru kitleye ulaşması için uğraş 
vermelidirler. Bu sektörün tüketicileri bir işletmenin hizmet kalitesi hakkında 
karar verirken yanlarmda bulunan veya tüketim esnasında tesadüfen karşılaştık
ları kişilerin etkisinde kalmaktadırlar. Hizmet işletmeleri faaliyetlerini hedef pa
zar olarak seÇtikleri pazar bölümleri ile bütünleştirmelidirler. Mamul satışında 
pazarlama stratejileri farklı tüketici kitlelerinin özelliklerine göre belirlenirken, 
pazarlama .karması elemaı:ilarından (fiyat, da~tım, mamul, tutundurma) birinde 
küçük bir değişiklik yapmakla amaca ulaşılabilmektedir. Ancak bir hizmet işlet
mesinin hedef aldığı pazar bölümünün giderek daralan sınırları aynı anda farklı 
bölümlere hitap et.meyi imkansızlaştırmaktadır. Dolayısıyla aynı çatı altında 

karşılaşan kişilere farklı pazarlama politikaları uygulanamaz. Hizmet işletmeleri 
tüm işletmecilik imkanlarını en etkin hizmet sunumunda bulunabilecekleri tek 
bölüme yöneltmelidirler. Hizmet etmekten kaçındıkları bölümlerden gelebilecek 
ve potansiyel tüketicide rahatsızlık yaratabilecek talepleri elemelidirler. İşletme
ler bu konularla ilgili istikrarlı politikalar oluşturmalı ve hangi pazar bölümüne 
ulaşmak istiyorlarsa bunu· uygun bir medya ve reklam mesajıyla o kitleye iletme- · 
lidirler. 

3.4. Hizmet işletmelerinin tüketici belleğinde konumlandırılnıası, reklam, 
promosyon ve halkla ilişkiler fonksiyonları yanında daha başka gayretleri de ge
rektirir. Çünkü bu sektörde sıcak ilişki ve göze hoş görünme, küçük ayrıntılar 
olarak addedilen, ancak tüketicide işletmeye bağlılık yaratan önemli kriterlerdir. 
MÜessese ikramları, yaşgünü tebrik kartları, ihtiyaç sorma, özel günleri kutlama, 
bina dekorasyonlarında sıcak bir atmosfer oluşturma, tüketicide kalıcı bir imaj 
oluşlUrmak açısından büyük önem arzetmektedir13• 

SONUÇ 

Hizmet sektöründe başarının sırrı hedef alınan pazar bölümleri.nin bek
lentileriyle uyumlu bir pazarlama stratejisi oluşturmaktır. Uyguri bölümlendirme, 
bu bölümlere sunulacak uygun hiZmet planlamalarıyla birleştiği takdirde işletme
lerin başarılı olmaması için bir neden ~oktur. İşletmeler tüketicilerini tatmin et
mek istiyorlarsa onlara az vaatte bulunup çok hizmet götürmelidirler. Unutma
mak gerekir ki tüm başarıların kökeni~de "az laf çok iş" prensibi yatmaktadır. 
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İÇ DÜZENLEMELER 
VE 

HİZMETE İLİŞKİN BUYRUKLAR 

Cevdet ATAY1 

Yönetsel kurumlar varlık ned~nlerini ve uygulamakla yükümlü oldukları, 
yetki ve görevlerinin kaynağını oluşturan, hukuk normlarını uygularken Jean Rl
VERO'nun deyimiyle2 "iç hukuksallık" alanı oluşturan konularda maddi nitelikli 
ve iç yaşama ilişkin hukuksal işlemler de yapabilmeleri gerekir. İç yaşama 
ilişkin hukuksal işlemler arasında "iç düzenlemeler" ve "hizmete ilişkin buyruk
lar" hizmetlerin yürümesi açısından önemli bir yer tutmaktadır. Bu işlemler, yö
netsel kurumların iç düzen, işleyiş ve disiplinini sa~ayan; kamu kurumu veya ör
gütünü canlı tutan, hukuk kuralları ile kesin ve yürütülmesi gerekli bireysel 
işlemlerin son aşamada uygulanmasını sa~layan işlemlerdir. 

;-

nu işlemler, karar alma sürecindeki yönetimin usule ilişkin işlemlerinden 
özellikle konulan ve yöneldikleri amaçlar bakımından farklıdır. Bu fark, ayrıca, 
yasal'dayanak gereksinimi, bunun derecesi ve kullanımlarındaki takdir yetkisinin 
kapsamı yönlerinden de kendini göstermektedir. Usul işlenileri için yasallık ilke
si birincil rol oynadı~ halde; aynı gereksinim hizmete ilişkin buyruklar konusun
da ileri sürütmesi biraz zordur. Kısaca, yönetirnin iç işlemlerinden olmalarına 
karşın inceleme konusu yaptı~mız bu işlemle~le "usul işlemleri" arasında özde 
bir fark bulunmaktadır. 

İncelememizin adının da ifade etti~ gibi yönetimin iç düzenine ilişkin bu 
işlemleri iki başlık altında irdeleme olana~ vardır: "İç Düzenlemeler" ve ."Hiz
mete İlişkin Buyruklar". 

ı Doç. Dr.; tiBF. Kamu Yönetimi Bölümü Hukuk Bilimleri Anabilim Dalı Öj7etim Üyesi. 
,2 Rivero, Les Me5ures d'ordre in terleur administratives, Paris, 1934, s. 75. 
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1. Iç DÜZENLEMELER 

Türk Yönetim Hukukunda iç düzenlemeler çeşitli adlar altında yapılmak
tadır: "İç hizmet yönetmeli~". "sirküler', "esaslar", "genelge", "yönerge", "tebliğ", 
"tamim", "talimat" vs. Bunlara Prof. Duran "Adsız düzenleyici işlemler" demekte
diz3. 

Hangi ad veya adlar altında anılırsa anılsın, bunların temel özelli~ genel 
ve nesnel nitelikli kurallar içermesinde ve yönetilenlere de~~ kurum içi perso
nele yönelik olmasındadır. Bir başka· anlatınlla, yönetilenlerin çıkarlarını zede
leyici hükümler içermeritesi ve kendisipin üstünde yer alan hukuk kurallarında 
bir değişiklik yaparak hukuk düzenine yeni bir unsur eklernemesi gerekir. Aksi 
halde iç işlem niteliğini kaybederek düzenleyici icrai işlem haline gelmiş olur. 

Iç düzenlemeler genellikle kamu kuruml~rının iç . düzeni, işleyişi ve .disip
lini konusunda kurall':ir.gctirmektedir. Bu kurallar, personelin davranışları, halk
ta ilişkiler, e~tim, temizlik, bakım, onarım, evrak işlemleri ve yazışmalar4; vergi
lerin tarh, tahakkuk ve tahsil esas1an5 gibi konularda olabilmektedir. Kurum içi 
düzen ve işleyişe ilişkin her konu iç düzenlernelerin kapsamına girebilir. 

Ancak düzenleme konuları ve adları bu işlemlerin gerçekte iç hizmete 
ilişkin olduklan anlamına gelmemektedir. Bu nitelikte olup olmadıklarını "perso
nel"in ve "yönetilenler"in çıkartara dokunup dokunınadı~ betirlemektedir. Ger
çekten, Danıştay, hastane sağlık kurallarının oluşturulmasına ilişkin Sağlık Ba- · 
kanlığı genelgesinin "Hastanelcr Yönetmeli~"~e aykınlı~ iddiası ile açılan davayı, 
davayı esastan reddetmekle birlikte, kabul etmekle işlemin icrai nitelikte oldu~
na zımnen karar vermiştir6• Bunun gib~ T.C. DD. personelinin .çalışma süreleri
ni 48 saat olarak belirleyen genelgenin 7, iş müfettişlerinin bölge çalışma müdür
lüklerinde görevlendirilebileceklerine ilişkin genelgenin8, mecburi hizmet süresi
ni artıran genelgenin iptalleri için açılan d~vaları kabul etmekle işlemin adına 
de~l koydqğu kuralların icraili~ne bakmıştır. Anılan tüm kararlarda dava konu~ · 
su genelgeler gerçekte kişilerin menfaatlerini ihlal eder durumdadır. Bu durum, 
işlemlere "kesin ve yürütülmesi gerekli~ nitelik kazandırmış olmaktadır. Danıştay 
bir kararında9, talimatlar ile yönetmelil: hükümlerinin daraltılamaya~ı içtihat 
etmiştir. Bu yargının, doğal olarak, t"ersi de do~dur10• lç düzenle~elerle geneJ 

3 Duran L; İdare Hukuku (Ders Notlan), lst. Pak. Matb., 1982, s. 339. 
4 lc;işleri Bakanlıgı, Devamlı Genelgeler, Anlc.., 1963. · 
5 Madran H.; Maliye Ba!<Jınhgı Tebligleri, lst., 1981. 
6 Danıştay, S.D., E. 969/1210, K. 971/1566: Beşinci Daire Kararlan, Ank., 1983, s. 43. 
7 Danıştay, 5.D .. , E. 973/6171, K. 974/1004: Beşinci Daire Kararlan, s. 43. 
B Danıştay, 5.D., E. 971!7340, K. 975/1121: 5. Daire Kararla n, s. 44. 
9 Dan,ıştay, S.D., E. 974/8023, K. 977/5154: Beşinci D . Kara rtan', ·S. 46. 
10 Danıştay, B.D., E. 969/2334, ~ 970n056: Sekizinci Daire Kararlan, 1974, s. 92,._ 
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hukuk kurallarının kapsamı genişletilemez de. Genel nitelikli hukuk kurallarının 
kapsamı daraltılıp genişletilmediği, bir başka anlatımla yönetilenlerin çıkarları 
bu yolla zedelenmediği sürece iç düzenlemelere idari yargıda dava konusu yapı
lamazlar11. 

Fransız İdare Hukukunda bu konuda "düzenleyiCi", "yorumlayıcı" aYırımı 
yapılarak, birincilere karşı bir iptal davasının açılabileceği, yorumlayıcı ve açık
layıcı nitelikte olanlara karşı açılamayaca~ ileri sürülmüştür12• Ancak, gerek 
QUERMONE gerekse DE LAUBADERE13, bu ayınnun pratik bir degeri ol
madı~ her olayda bu tür işlemlerle menfaat ihlalinin yapılıp yapılmadıgınm 
araştırılması gerektiğini belirtmektedirler14• 

Gerçek ve gerçekçi olan da belirtilen bu son görüştür. Zira, bu tür ku
ramsal nitelemeler veya ayırımların idare mahkemeleri yargıçlarını baglaması 
düşünülemez 15. Adına ra~en, yorumlayıcı ve açıklayıcı genel nitelikli iç düzen 
işlemleri, icrai ve düzenleyici bir hukuki işlemi değiştirebilir, yeni bir kural koya
bilir ve böylece yaptı~ bu katkısı oranmda kendisi icrai bir nitelik kazanır. Bu 
nedenle, asıl olan menfaatlere dokunup dokunmadı~dır. 

Öte yandan, Türk İdare Hukukunda ileri sürülen bir görüşe göre, hukuk 
sistemimizin adını, turünü ve hukuki rejimini belirlediği "tüzük" ve "yönetmelik" 
biçimlerindeki düzenleyici işlemlerdeki bazı yetki ve şekil şartlarını taşımıyorsa 
yok hükmünde olmaz fakat dönüşüme16 (tahvile) ugrar. Böylece, duruma göre, 
kararname adı altında yapılanlar koşulları varsa "tüzük" niteliğini alır17·. Bakanlar 
Kurulunca tüzük adı altında yapılanlar "yönetmelik" olur18• Yetki ve Şekil şartla
rına uymayan düzenleyici işlemler ise emir ve direktif şeklindeki iç işlem olabi
lir19. Buna karşılık Prof. DURAN R.G. de yayınlanmış olmak koşuluyla20 dü
zenleyici iç işlemlerin menfaat ihlal etmeleri durumunda tüzük veya yönetmelik 
rejimine bağlı tutulması gerektiğini savunmaktadu-21. Bu ifade, iptal davasına ko
nu olması gerektiği anlamında ise yerindedir. Ancak, yetki ve şekil unsurları yö
nünden sakat yönetmelik ve tüzügü "iç işlem" olabileceği görüşü ile menfaat ihla
linde bulunan düzenleyici iç işlemlerin tüzük ve yönetmelik hukuki rejimine baglı 
olması gerektiği görüşü arasında, kanımızca, çelişki ve bagdaşmazltk vardır. Bun-

ll Danıştay, 12, D.E. 965/2656, K. 965/1241: U. Daire Kararlan, 1976, C. II, s. 442. 
12 Bu konuda Bkz. De Jaubadere, Traite <Je Droit Administratif L.G.DJ., Paris, 1976, s. 314. 
13 lbid. 
14 Bkz. Aynca Virally M., Ade Administistif, Anncycl~die Dalloz, Droit Adm, s. 12. 
15 Duran, Idare Hukuku, s. 473. 
16 Onar, S.S.; Umumi Esaslar, C. I, s. 383. 
17 Duran, s. 473. 
18 Onar, C. 1., s. 383. 
19 Duran, s. 473. 
20 1982 Anayasasına göre (m. 174) her yönetmelik RG. de yayınlanmaz. 
21 Duran, op. cit., s. 473. 
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lardan ikincisi hukuken savubulamaz, sadece iptal davası konusu olabilecekleri 
anlamında ele almabilir ki, bu dogaldır. 

Düzenleyici iç işlem, öte yandan, Resmi Gazetede ilan edilme konusu ile 
de yakından ilgilidir. 1961 Anayasasma göre, biçimi yönetmelik olan bir düzen
leyici işlem, düzenle<fi#i konular ne olursa olsun ve yönetilenlerin çıkarlarını ihlal 
edici nitelikte bulunsun veya bulunmasın Resmi Gazetede yayınlanmakta idi. Bu 
yayınlama "yönetmelik" niteli~ kaz3nmanm bir şekil şarb idi. 1982 Anayasasına 
göre (m. 124), bazı yönetmelikterin R.G. de yayınlaomayaca~ yasa ile belirti
lebilmektedir (1984 tarihli 3011 sayılı yasa)22• Buradan, R.G. de yayınlanmayan 
yönetmelikterin "düzenleyici iç işlem" nite~de oldukJan için bu yQla gidildi~ 
iddia edilebilir mi? Anılan bu yasanın gerekçesinde yönetmelik şeklindeki işlem
lerin "yönerge", "iç talimat" mahiyetinde olmaması gerekti~ oysa gerek merkezi 

. idareler gerekse yerel yönetimlere ilişkin birçok yönetmeli~n bu nitel!J<te: olması 
nedeniyle R.G. de yayımianmasına gerek olmadı~ savı ileı:i sürülmüşt\lı. Önce
likle belirtmek gerekir ki, bu sav haklı bir gerekçe oluşturmamaktadır. Zira yasa
larda ve tüzüklerde de iç düzenlemeye ilişkin hükümler yer alabilmektedir. Bun
ların da yayınlanmaması gerekebilece~ gibi bir sonuç her halde kabul edilemez. 
Ayrıca, yayınianmamatan Anayasanın bu hükmü karşısında hem bunların yönet
melik nite~ kazanmalarını önlememekte~ hem de hukuk düzenine yeni unsurlar 
katma ve menfaal ihlallerine neden olabilmek olas~m ortadan kaldırmamakta
dır. Kaldı ki, bu durum 1961 Anayasası hukuki rejiminde düzenleyici iç işlem yö-· 
.netmelik ayırımının biçimsel ölçütü olan "Resmi Gazetede yayınlanma" kriterini 
arbk geçersiz kılmaktadır. 

Sonuç olarak hukukuınuzda yönetimin düzenleyici (ve ayrıca bireysel) iç 
işlemlerinin ölçütleri, yönetirnde ister çalışan durumda olsun ister olmasın, yö
neticilerin çıkarlarını zedeleyip zedelemedi~ ve hukuk düzenine yeni bir şey 
ekleyip eklemedi~dir. Danıştay içtihatları da hep bu yönde olmuştur. 

Yönetimin düzenleyici ve genel nitelikli iç işlemleri, davranışları, uygula
maları vs. ·konularında hiyerarşik üstler tarafından genel ve soyut nitelikli buy
ruklar (direktifler) çıkarılması biçiminde de yapılabilmektedir: Bununla,. örgütte 
veya kurumda davranış ve uygulaina birli~ daha iyi şa~anır ve böylece yönetimin 
yansızlı~, yasa özünde eşitlik, yönetime güven gibi ilke ve amaçlar daha iyi ger
çekleşir23. 

Yasa gere~ karar alma yetkisine sahip olan yetkililer için, genel nitelikli iç 
işle~erin ve direktillerin ba~ayıcılık derecesi nedir? Örne~ vali bir bakanh~ 
genelgesine göre hareket etmek . zorunda mıdır? Kanımızca soruna ayırım yap
mak ve çeşitli olasılıklan dikkate almak suretiyle, çeşitli yönlerden bakmak gere-
kir: . 

22 Tan, T.; Resmi Gazetede Yayınlanan )'önetmelikler, TODAİE Dergisi, 1985, C. 18, S. 1, s. 
M. . 

23 Yukanda 5 .. (2), dipnot (4)'de anılan Içişleri Bak<ıolıg-ı Genelgeleri, nitelik bakımından bu 
türe daha çok ben:ıedi~ söylenebilir. 
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Astın hizmete ilişkin işlemleri söz konusu olduğunda mutlaka uymak ge-
rekecektir. ' 

Yapılacak işlem yönetilenler veya yönetimde çalışanların menfaatlerine 
dokunacak türden ise, iç düzenlemenin konusunun suç oluşturmaması koşulu 
ile, ast öncelikle daha üstün hukuk kurallarım esas olarak uygulama yapmalıdır, 
aksi halde genelge, iç yönetmelik gibi işlemlerin varlı~nı neden olarak göstere
rek işleminin hukuka uygunluğunu savunamaz. Kaldı ki, yasa bu yetkiyi o maka
ma vermiştir. Bu yetki kuralları hiyerarşi düzeni bah~esi ile değiştirilemez. Aksi 
halde bir tür yetki aşımı ortaya çıkar. J.C. GROSHENS'in belirttiğine göre La
ferriere ve Jeze aynı görüşü savunmaktadır24• 

Astm, yönetilenler ve personelin menfaalini zedelemeyen .işlemleri söz 
konusu olduğunda ise hizmete ilişkiır bir karar karşısında bulunuluyor demektir 
ve bu durumda yineuymazorunluluğu k~ndini gösterir. 

II. HIZMETE ILIŞKIN BUYRUKLAR 

Genellikle yapılan ayırım hiyerarşi yetkisinin astiarın şahsi yani kariyeri ve · 
işlemleri üzerinde oldu~u yönündecfu25. Kanımızca, bu yetki· sadece işlemler ko
nusunda vardır. 

Gerçekten, genellikle uyarma veya kınama cezası verme, çalışmalarını ve 
hizmetteki tutumlarını değerlendirerek sicil verme, mesleki yaşamında bu yollar
la etkili olma konumunda bulunan üst'ün bu yetkileri, aslında hiyerarşik ast üze
rinde değildir. Zira, ast burada bu işlemlerin konusu olmakla birlikte . yapılan 
işlem 'ast'ın belirli bir faaliyetine, işlemine ilişkin değildir. Bunlar, ast'ın davra
nışları çalışması ve emidere uyması konularında etkili olabilir ve onların tutum 
ve davranışiarına karşı bir müeyyide26 oluşturabilir. Fakat burada, "hiyerarşik" 
yetki değil "hiyerarşik üst'ün yetkileri" söz konusudur. Bir başka anlatırola yük
lem'i değil daha çok özneyi ilgilendiren bir durum söz konuı;udur. Kaldı ki, bu 
yetkiterin kullanılmaSı suretiyle yapılan işlemler ilke olarak (1982 Anayasasının 
ancak askeri örgütlerde var olan ve uyarma ve kınama cezalarına dava yasağı ge
tiren hükmü istisna edilirse) bireylerin çıkarlarını zedeleyen; iptal davasına konu 
olabilen işlemlerdir. Bu nedenle, yönetimin personele ilişkin işlemidir. Fakat "iç 
işlemi" değildir. Ayrıca, her hiyerarşik emir sicil amiri ve disiplin rezası verme 
yetkisi olan üst demek değildir. Çoğu h~de bu yetkiler birden fazla (1. sicil ve 2. 
sicil amirleri) üste aiLtir. 

24 Groshens, J.C.; A Propos du pouvoir hierarchique dans l'Administration, AJ.D.A., 1966, s. 
143. 

2S A~ar, Ş.C.; İdari Hiyeraıli Kudreti, · Doktora Tezi, lst., 1970, s. 94 ve d. Onar; İdare 
Hukukunun Umumi Esaslan, İst., 1968, C. I, s. 598. Gözübüyük, A.Ş.; Yönetim Hukuku, 
Ank., 1987, s. 229. 

26 Benoit, J.P.; Le Droit Admi_nistratir Prançais, Dallo-~ 1968, s. 490. 
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Hiyerarşiye ilişkin iç işlemler, ya üstlerin astiara belirli konularda, bizme
tin yürümes~ işlemesi ve etkinliği için emirler verilmesini ya da astiarın yap~ 
işlemlerinin denetimine ilişkin işlemleri içerir. 

1. İşlem Öncesi Buyruklar 

Bunlar, astiarın herhangi bir fakat belirli bir konuda, belirli bir işe ilişkin 
verdi~ öznel nitelikli buyruklardır. Özellikle, astm görevine giren maddi ve for
malitelere ilişkin iç işlemleri üzerinde daha etkin4ir. Aslj bu emidere uymak ve 
gere~ yerine getirme\c zorundadır. Yerindeliğin takdiri üste aittir. Yetki devri 
esasına · dayanan hukuki işlemler de üstün buyru~a uygun olarak yapılması ge
rekir, ancak bu takdirde veril.en emirde hukuka aykırılık varsa bunun hukuksal 
ve idari sorumluluktan kurtulmak için aykırılı~ üste yazılı olarak bildirilmesi ge
rekir (D.M.K. m. ll, Anayasa m. 137). Ast yasa gere~ yetkili oldugu konularda 
sadece hukuka uygun işlem yapılması gere~ konusundaki buyruklara uyar. Esa
sen buna yasa gere~ de mecburdur. Yerindelik ve isabetlilik konusundaki buy
ruklara uymak zorunda de~ildir: Aksi halde hem takdir yetkisine müdahale anla
mına gelir ki bu, bir tür yerine geçm~ de~ektir. Hem de yetki kurallarınm 
de~ilm~s~ sonucunu dogurarak yetki aşımı sakatlıgı dogurur. 

Bu buyruklarm kendisi birer iç işlemdir ve iptal davası konusu oluştur
mazlar. 

2. İşlem Sonrası Buyruklar , 

Hiyerarşik üst astlarmm işlemleri konusunda da hizmete ilişkin olarak 
sözlü veya yazılı çeşitli emirler verebilir. Bu. buyruklar, astının yapılmış bir işlemi 
konusunda bazı önemli hukuksal sonuçlar doğurur ve sınırları da vardır. 

Teoride, üstün astmin işlemlerinin düzeltilrnesini, de~iştirilmesini veya ge
riye etkili olarak veya olmayarak, kaldırılmasını isteyebilece~ veya bazı durum
larda bunu bizzat kendisinin yapabilece~ ileri sürülmektedir27• 

Bir kere, yinelemekle yarar var, yasa koyucu yönetirnde karar alına yetki
sine sahip olan yetkilileri makamlan belirtilmiş ve bunların yetkilerini yer, konu, 
zaman yönlerinden sınırlamıştır. Konusu ve co~afi sınırları belli olan belirli bir 
örgütsel yapı içinde de yetkileri ve yetkilileri ayırmıştır. Bu nedenle, hiçbir üst 
karar alma yetkisine sahip astlarmm bu yetkilerine müdahale edemez. Örneğin 
bir bakan kaymakamının bir memuru hakkındaki sicll yetkisine, . valinin bir hiz
metlinin görev yerini demtirmesine not, bir ö~etmenin bir ö~encinin sınavında 
not verece~e karışamaz. Onların yerine geçerek işlem yapamaz. Bunları düzel
temez, iptal edemez ve demtiremez. Ancak yasalarm açık bir yetki tanıması iıa-

27 Bkz. Eisenman, Centralisation et Decentral~tion; Dİ MALTA, E.ssaie sur la nation du 
pouvair hievarchique, LG.DJ., 1961. 
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linde yapabilir. Bunun dışında, yasal yetkiye dayanarak yapılan etkili hukuksal 
işlemler konusunda hiyerarşik üstün kendiliginden, yasal dayanak olmaksızın bir . 
yetkisi mevcut değildir. Bu görüş, Fransız hukukunda bazı yazarlarca da savunul
maktadı~. 

' 
. Sadece, yapılan işlemlerde hukuka ve usule aykırılıklar saptadı~ı takdirde 

bunların düzeltilmesini veya giderilmesini astından isteyebilir veya bunlardan do
layı ast hakkında disiplin soruşturması yaptırabilir. Fakat, bu talepleri uygun bu
lup bulmamak, gereWoi yapıp yapmamak yetkili astın takdirine ve anlayışına bag
lıdır. Ceza tehdidi veya başka baskılai altında astın işlemleri üzerinde etki yap
mak, degiştiemek veya kaldırlmak ise hiyerarşik yetkinin ve denetiminin bir so-

. nucu değildir. Kaldı ki bu işlemlerle doğmuş olan kazanılmış hakları da etkiler 
ve ilgililere dava hakkı verir. Astın atanmasının veya yer degiştirmesinin hiye
rarşik üstün yetkisine ba~lı oldu~u durumlarda dahi üst için müıiıkün değildir. 
Görev yerini değiştirebilir ama işlemlerini bozamaz, değiştiremez ve yerine geçe
rek işlem yapamaz. Yetki devri söz konusu olduğu dur~arda da sonuç 
değişmez. Bu takdirde, üst yetki devri işlemini geri alarak veya yetkisini -olanak 
varsa- başka bir görevliye devrederek isteğini gerçekleştirebilir. 

Hiyerarşik üstün asıl yetkisi, karar yetkisine sahip olmayan astiarının 
iŞlemleri ile yetkili ~tların usule, formalitelere ve maddi işieve ilişkin işlemleri 
üzerindedir. Üst, bu işlemleri iptal edebilir, degiştirebilir veya düzeltilmesini sağ~ 
layabilir. Ancak yine de astlarırun yerine geçerek işlem yapması hem uygulama
da olanaksız, hem de yönetim bilimi ilkelerine aykırıdır. · 

. Üstün bu iptal veya bozma, değiştirme ve düzeltme işlemleri -ilgili oldu~u, 
konusunu oluşturan işlemlerin dava edilemezliğini, icrai olmamalarının sonucu 
olarak- de, ön hiyerarşik buyruklar gibi dava konusu olamazlar. Yönetim dışında 
olarıların bunlar hakkında bilgi edinınesi zaten olanaksızdır. Kamu görevlileri de, 
haklarına ve çıkarlarına dokunmadı~ sürece bunları dava etmeleri söz konusu 
olmaz. Dava ko~usu edildiginde ise, mahkemece kabul edilirse iç işl!m durum
dan çıkmış ve icrai nitelik kazanmış demektir. 

Sonuç olarak, yönetsel kurumlar kendi alanlarındaki hi:Unetlerin yürüme
si, hukuk kurallarının uygulanması ve yasaların kendilerine yüklediği görevlerin 
yerine getirilmesi için her gün bir dizi eylem ve işlemler içeren faaliyetler içinde
dirler. Bu faaliyetlerinin yerine getirilmesi sırasında, genellikle dışa yansımayan 
maddi işlemler ve hukuksal formaliteler veya usul işlemleri yapmaktadırlar. Gö
reyliler bir dizi faaliyetler gerçekleştirmektedir. Bunların kurumun kendi içinde 
bir düzene bağlanması ve bu düzen içinde yol ayırımlarında bulunan hiyerarşik 
şefierin gerektiğinde ve yerinde müdahaleleri ile sistemin iş leyebilmesi gerekir. 
İç düzenleı;neler ve hizmet içi buyrukların varlık nedeni esas i.tibariyle budur. 

. Ancak, kamu yönetimlerinde hiçbir kurum, organ ve kişi; konumu, takdir 
yetkisi, yetkilerinin genişliği ne olursa olsun ~endisini hukuk kurallarından soyut-

28 Bendiı, J .P., op. cil., s. 496. 
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layamaz. Kurumun iç yaşamında da bu böyledir. Bunun anlamı, takdir yetkileri
nin en geniş olduğu bu iç yaşamda dahi eylem ve işlemlerinin, düzenleme ve 
buyruklarının hukuk kurallanna uygun olmasıdır. Aksi takdirde, bu tür eylem ve 
işlemlerle tam yargı ve iptal davalarına neden olabilirler; ya da hukuka aykırı 
buyruklara uyularak yapılmış işlemleri konu yönünden sakatlarlar. Danıştay da 
verdi~ kararlarda bu iç yaşamın dı§ına taşılınasını müeyyidelere ba~amakta ve 
yapılan işlemin usul, iç, yönerge, emir vs. gibi biçimlerine bakmamaktadır. An
cak, kabul · etmek gerekir ki hizmete ilişkin buyrukların doğrudan dava konusu 
yapılmasına. genellikle rastlanmamaktadır. 

Kısaca, denilebilir ki, bu inceleme, bir bakıma, iptal davasına konu olabi
len "icrai işlemler"in neler olmadı~ göstermekte ve böylece iptal davasının 
"işleme ili§kin ön koş~arı· konusuna belirli bir ölçüde katkıda bulunmaktadır.-
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Uluda~ Üniversitesl 
iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

İPTAL - DAVASI VE 
YÖNETSEL USUL İŞLEMLERİ 

Cevdet ATAY1 

Yasaian "yürütmek", yasalarla verilen görevleri yerine getirmekle yükümlü 
olan kamu yönetimi organları veya, kısaca, yönetim üstlendiği -kamu hizmetlerinin 
yerine getirilmesi için önemli ve etkili bir hukuksal araçla donatılmıştır. Genel 
veya öze~ nesnel veya öznel nitelikli ve uyulması ilgilileri için zorunlu tel( yanlı 
hukuksat işlemler yapabilmek; kısaca "ierai" kararlar alabilmek. 

Yönetim, yönetilenler karşısında böylesine etkili bir yetki veya hukuksal 
araçla donatılırken denetimsiz bırakılmamış, işlem ve eylemleri hukukla sınırlan
mıştır. Bu sınırlamanın en etkini yargısal yoldan yapılanıdır. Bu denetim ise, hu
kuk sistemimizde Danıştay ve di~er yönetsel yargı organları tarafından "iptal" ve 
"tam yargı" d,avalan ile yapılmaktadır. 

·Bunlardan, özellikle iptal davası, yönetimin tek yanlı kural veya bireysel 
işlemlerinin yönetimin uymak ve uygulamakla yükümlü oldu~ hukuk normlarma 
uygiınlu~nu sa~ayan ve, böylece, "Hukuk Devleti"nin gerçekleşmesi konusunda 
temel ögelerden birini oluşturan nesnel bir davadır. İdarenin "özel hukuk işlem
lerine" ve "iki taraflı işlemlerine" karşı değil, "tek yanlı yönetsel" işlemlerine karşı 
açıiabilen bir davadır. · 

Fakat yönetimin tek yanlı işlemleri, sadece yönetilenlere yükümlülükler 
getiren, bir şey yapmaya veya yapmamaya zodayan, maddi veya manevi çıkarları
nı zedeleyen, kısaca . "icrai" dediğimiz, işlemler değildir. Belki bu icrai işlemler 
kadar önemli ve bu işlemlerin yapılmasında belirloyici bir rol oynayan, sonucunu 
etkileyen bir kısım işlemler de vardır. Bunlara genel bir deyimle "iç işlem" den-

1 Doç. Dr.; U.Ü. Iktisadi ve Idari ,Bilimler Fakültesi Kamu Yönetimi Bölümü, Hukuk 
Bilimleri Anabilim Dalı öıreıim Üyesi .. 
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mektedir. Bunlar yapılması sırasında yönetilenlerin bilgisi dışında olan, ilke ola
rak onların çıkarlarını zedelememesi gereken işlemlerdir. Yönetimin işlemesine, 
iş bölümüne, maddi ve hukuksal faaliyetlerin yapılmasına yardımcı olan işlemler
dir. 

Yönetiınip iç işlemleri, yönetsel kararların alınmasında oldu~ kadar uy
gulanmalarında da birer katalizör olarak devreye girerler. Karar alma sürecinin 
bütün aşamalarında etkilerini gösterirler ve asıl işlemin ayrılmaz birer parçası
dırlar. 

Bunlar arasında, özellikle önemli olan ve karar alma sürecinin karar önce
si aşamasında rol oynayan bir iç işlem türü vardır ki icrai kararın saWt~ üzerinde 
önemli bir rol oynamaktadır. Tıpkı yargısal işlemin yapılmasındaki usul işlemleri 
ve ara karariari gibi nihai işlemin hukukili~ konusunda etkili olmaktadır. Bunla
ra da, yargılamaya ilişkin olmamakla birlikte "ı~sul işlemleri" veya "yönetsel karar 
almada usul işlemleri" diyebiliriz. Kısaca yönetsel usul işlemleri. 

Bu kısa incelememizin konusu esas itibariyle "usul işlemleri" ve özellikle 
"karar öncesi ve sonrası usul işlemleri" olmakla birlikte, konuyla yakın. ilgisi ve 
bu işlemlerin genel çerçevesini oluşturması açısından, bu işleinl'erin içinde yer 
aldı~ "y9netimin iç işlemleri" kavramının kuramsal incelemesini ve irdelemesini 
yapmak da konumuz açısından gerekli ve zorunlu görünmektedir. Bu nedenle, 
incelememizi "yönetimin iç işlemleri kavramı" ile "usul işlemleri" başlıkları altın
daele ala~ 

' I. "IÇ IŞLEM" KA VRAMI 

Bu kavramın incelenmesi herşeyden önce hukuksal dayan~ ne ol
du~nun ve hangi çerçevede veya ba~aıiıda yer aldı~nın belirleomesini gerektir
mektedir. Ayrıca, bu işlemin niteli~nin ve ölçütlerinin belirlenmesi de, aynı ba~
lamda, bir gereksinimdir. 

A. IÇ IŞLEMIN HUKUKSAL DAYANACI VE ÇERÇEVESI 

Konumuzia ilgili ilk sorun yön~timin iç işlemlerinin hangi ba~amda veya 
çer~vede yer aldı~ ve hukuksal dayana~ ne oldu~nun belirlenmesidir. 
Bu konuda, · Alman ve Fransız kamu hukuku doktrininde getirilmiş bazı açıkla
malar bulunmaktadır. Öncelikle bunlara de~ekte yarar vardır. 

. Alman Doktrini2: Alman kamu hukukçuları -özellikle Laband, Jellinek, O. 
Mayer, G. Meyer - "yönetimin iç işlemleri" kavramını işlemin yönetilenler veya 
vatandaştarla ilgili olup olmaması yönünden açıklamaktadırlar. Bu anlayışa göre, 
yönetimin işlemleri "yönetsel işlemler" ve "yönetsel buyruklar" olmak üzere ikiye 

2 Carre de Malberg, Contribution i la tMorie ~n~rale de l'Etat, Paris, 1920, Sirey, c. I, s. 
516. 
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ayrılır. Yönetsel işlemler, yönetilenler için hukuksal sonuçlar d$fdu~ h~de 
yönetim personelini hiç etkilemez. Yönetim, yönetilenlere ilişkin işlemlerinde 
yasal bir dayanak bulmak zorundadır, o}ısa, yönetsel buyruklar konusunda böyle 
bir zorunluluğu bulunmamaktadır ve bunlar yasal dayanak aramaksızın çıkarıla
bilir. Hiyerarşik üstler, bu yetkilerine dayanaı:ak genel ve özel buyruklar verilebi- · 
lirler. Bu takdirde astlar, yasalara ek olarak bu buyruklarada uymak zorundadır
lar. Ayrıca, bu doktrine göre, devlet başkanı yönetilenler üzerinde baskı oluştur
mamak koşuluyla, yasal dayanak olmaksızın "örgütlenme kararnameleri" çıkara-
bilir. · 

Fransız Doktrini: Yönetimin iç işlemleri konusundaki Alman Doktrini, 
özellikle yasal dayanak gereksinimi yönünden Fransız hukukçulan tarafından ge

. n ellikle benimsenmemiştir. 

Duguit'ye göre, Fransız hukukunda -1875 Anayasa Rejimine göre- yönetim 
yetkilile~ ancak yasaların uygulanması çerçevesinde hareket edebilirle~. Üstelik, 
yönetimin iç düzenine ilişkin denilen işlemlerinin Ç<$Jnun yönetilenler üzerinde 
yansıması vardır. Bu yazara göre, bununla birlikte, yasaların uygulanması çerçe
vesinde kalmak koşuluyla yönetim yetkililerinin özel bir yasal metin bulunmasma 

· gerek kalmaksızın, kendi insiyatifleriyle iç yönetsel önlemler alma özerkliği bu
lunmaktadır. 

Cam: de Malberg'e4 göre, kendiliğinden bir hiyerarşik yetki mevcut değil
dir; bu yetki kaynağı Anayasa'ya "yasaların yürütülmesi" ödev ve yetkisine dayan
maktadır. Bu var olan tek yetki ve güçtür. Astlann, üstleri.niıi buyruklanna uyma
sı da bu güç ve ödevden kaynaklanır. Her durumda, özgül yasal kaynak gereksi
nimi vardır ve hiyerarşik yetkililer de bundan soyutlanamaz. Aksj takdirde, a5tıa
rm uymaması hiçbir hukuksal sonuç d$rmaz. Iç düzen işlemi ister "genel" ister 
belirli bir personele ve işe yönelik olarak özel ve öznel nitelikli olsun, "yasaJarın 
uygulanması" ilkesine ve temeline dayanır"5. · 

Laferrier'e göre6, otoritenin yetkisi "sorumluluk" esasına dayanır. b kadar 
ki, özellikle bakan ve diger üst hiyerarşik amirler yasaların stıstu~ durumlarda 
dahi hiyerarşik güce sahiptir. Bu yönetim ve anayasa hukukunun gereğidir. 

Hauriouya göre1 ise, "hiyerarşi, bir örgütte çalışanlar arasmda derece
leome anlamına gelir; şöyle ki astlar görevlerini sadece yasalara saygı göstermek 
için .değil aynı zamanda kendisi ile yasa arasına giren üstlerinin buyruklarına gore 
yapar. Hiyerarşi bir disiplin doğuran güçlü bir kurumdur". Bu aÇlklamalarmdan 

1 

3 Dusuit, Trait6 de Droit Constitutionnel, 1928, C. I, s. 230. · 
4 Carre De Malberg. Contribution, s. 512 ve d. · 
5 Di Malta, Essaie sur la Notion du Pouvoir Hierarchique, s. 70. 
6 Groshens J.C; A propos du puOY!)ir hiyerarchique dans I:Administration, AJ.DA 1966, s. 

143. 
7 lbid., s. 144. 
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.a göre, Hauriou hiyerarşinin dayanaguıı ve kaynaguu kendi yapısında ve ör
gütsel ilişkiden almakta ve bulmakta, hizmetin amacı ile bütünleşmekte<firS. 

Hauriou'nun, iç düzen işlemlerinin çerçevesini ve alanını belirleme konu
sundaki görüşü ise kendi kuramı olan "kurum teorisi" yönündedir. 

"Kurum Kuramı", Aristo ve st. Thumas d. Aquin'in "varlık dereceleri" ko
nusundaki felsefi düşüncesinin irurumlaşmaya uygulanmasından ibarettir9• Ku
rumlar da canlı varlıkla gibi hiçlikten var~a d<>Aru b~ dizi oluşumdan geçer. 
Sosyolojik bir olgu olarak kurum, kişilerde ortak bir düşüncenin do~ası, belir
lemesi ve kabtd görmes~ ortak bir amaç d~tusunda birleşilmes~ uygun bir 
toplumsal çevrenin olması veya hazırlanması, örgütlenme ve ortak bilincin sürek
lilik kazanması gibi10 aşamalardan geçer. 

"İç düzen"de, "kurumsal varlık derecelerinden"11, aşamalarmdan biridir. 
Hauriou iç düzeni, biçimsel veya hukuksal örgütlenme ba~amında ele almamak
ta; kamu kurumları içindeki ikiı,ıcil kurumlar, daha d~u birint alt-birim ve 
üniteleri de bu anlamda düşünmektedir. Bir bakanlı~ meclis komisyonlannın, 
Danıştay dairelerinin hizmet büroları gibi12• Kısaca, bu kurama göre, iç düzen 
işlemleri yönetilenlerin haklarını zedelemeyen ve "kurum içi yaşa~ düzenleyen 
veya sa~ayan, bazen kurum çalışanlarının haklarını ihlal edebilen ve bu takdirde 
dava konusu olabilen işlemler olarak belirmektedir. 

Rivero'un görüşıl, bizzat kendisinin de belirt~ gibi13 Hauriou'nun "kurum 
kuramı"na yaklaşmaktadır. Rivero hukuksal düzenini "genel hukuksallık" ve "iç 
hukuksallık" biçiminde ikiye ayırmakla, yönetimin iç işlemlerini "iç hukuksallık" 
içinde ele almabilen işlemlerden oldu~u anlatmaktadır. Bu açıklamanın ve ayı
nmın da Hauriou'nun kuramı ile ~ içi hukuksallık olarak, çok iyi ba~
daştıAıoı ve "kurum kuramı"nı tamamlayıcı nitelikte old~u vurgulamaktadır14. 

Yönetimin iç işleminin hukuksal dayana~ konusunda ileri sürülen bu gö
rüşlerden hangisi daha açıklayıcı ve kapsayıcıdır? Bir sonuca ulaşmak için ileri 
sürülen görüşler hakkın'da kısa bir de~erlendirıne yapmak gerekir. 

Alman doktrininin kesin ayırım· yapan bu görüşü Türk hukuk gerçeklerine 
aykındır. Zira, çeşitli adlar altında yönetilenler ve yönetim personelinin haklarını 
~eyen ve bu yoUa icrai nitelik taşıyan işlemlerin yapıldı~ iptal davasına konu 
olabildikleri sıkça görülen durumlard~ Ayrıca, düzenleyici iç işlemler konusun
da idarenin geniş takdir yetkisi olmakla birlikte, çıkarabilmek için dotaylı ~a olsa 
yasal dayanak bulunı;nası hu~muzda bir zorunluluktur (Anayasa m. 8). 

' 
8 Rivero, Les M6sures d'ordre int~rieur administnıtives, 1834, s. 381. 
9 Renard, op. cit., s. 240 a atfen Rivero, M6sures ... , s. 381. 
10 Onar, S.S.; Idare Hukukunun Umumi Esastan, lst., 1966, c:. I, s. 239. 
ll Rivero, tes M6sures, s. 381. 
12 Hauriou, Precis de droit Administratif, 11. ed., 1927, s. SO'den nakleden Gro5hcns, A 

propos du pouvoir hie~rchique dans t'Administration, AJD.A, 1966, s. 144. 
13 Rivero, s. 381. 
14 lbid. 
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Bununla birlikte, yönetilenlere mali yük ve yükümlülük getirmenıck, per
sonelin haklarını zedelememek koşuluyla yönetimin iş bölümü, eşgüdüm ve 
işbirliği · ve benzeri amaçlarla iç örgütlenme yetkisinin bulunması gerekir. Zi~a, 
1982 Anayas~ı yürütmeyi aynı zamanda bir "yetki" olarak nitelemiştir (m. 8). 

Kamu yönetimlerinde bireysel nitelikli hiyerarşik buyruklar içinde özel ya
sal dayanak gereği savı da aşırı bir yasallık anlayışının ürünüdür. Özellikle birey
sel nitelikli iç işlemler konusunda, çalışanl~rın hakları ihlal edilmemek koşuluy
la, bu hiyenuşik yetki kendiliğinden vardır. Yönetirnin takdir yetkisinin iç düzen
deki bir boyutu ve belki daha geniş alanıdır. Kaldı ki, bu durumlar verilen nihai 
kararla birlikte usul yönünden hukukilik denetiminden geçmeyeceği anlamına 
gelmez. 

"Kurum kuranu" iç düzen işlemlerinin çerçevesini en iyi açıklayan kuram
dır. Fakat, bunun çerçevesini açıklamak ölçütünü belirtmek anlarnma gelmemek
tedir. Kurumun "iç yaşamı" genel ve belirsiz bir deyimdir. Bu iç yaşamda da icrai 
nitelikli işlemler vardır ve iş işlemler onlardan nasıl ayrılacaktır? 

Riverou'nun "iç hukuksallık", deyimi de ölçüt getirmemekte, ancak iç iş
lemlerinin hukuksal denetim dışında kalamayacağına dikkat çekmiş olmaktadır. 

Kanımızca, iç düzen işlem\srinin temel çerçevesi "örgüt" veya "kurum"dur. 
Bu kurumun "tüzel kişiliğe" sahip olması gerekmez. Fakat, yasa, tüzük veya yö
netmelik gibi düzenleyici hukuksal işlemlerle konusu, alanı, işleyiş kuralları be
lirlenmiş, yetki ve görev dağılımı yapılmış·, belirli ölçekte bir bütünlük oluşturma

sı yeterlidir. Örgütsel yapı, bölümlere, alt bölümlere, şubelere veya ünitelere ay
rıldığı tak4irde bu dalların her biri kendi içinde bir biçimsel küme veya takun 
olur. Fakat, doğal olarak, bağlı olduğu genel hukuksal sistemden etkilenir ve 
onun empoze edeceği "icrai" olan ve olmayan kurallar silsitelerine bağlı olur. Bu 
durum, kendi iç kurallarıni belirlemesi ve amaçlar doğrultusunda buyruklar çıka
rılmasına engel değildir. Kısaca, kararların alınması, uygulanması, bildirişme, 
hiyerarşi ilişkileri içinde sistem sürekli işler. 

İç işlem bu örgütsel çerçeve yanında, karar alma, sistem analizi ve yöne
tim usulleri ilc de yakından ilgilidir. ·Fakat, ko~umuz yönetim hukuku olduğun
dan, yönetim usulleri ve hiyerarŞi ilişkileri çerçevesinde iç düzen iş lemleri ilc il
gisi oranında konuya yaklaşmak durumundayız, Bu nedenle, öncelikle, bu örgüt
sel çerçevede iç düzen işlemlerio.in hukuksal niteliğinin saptanması ve ölçütleri
nin btlirlenmesi gerekir. • 

B. IÇ IŞLEMLERIN HUKUKSAL NİTELICI VE ÖLÇÜTÜ 

Üstün hukuk kuralları ilc verilen görevleri ve yapılması istenen \reya bu 
kurallar çerçevesinde işin doğası gereği yapılmasına idarece karar verilen kamu 

· hizmetlerini yerine getirmek ve gerçekleştirme.k için kamu yönetimi kurumları, 
her gün ve sürekli bir dizi hukuksal ve maddi faaliyetlerde bulunur. 

Bu faaliyetlerden hukuksal olanlar ilk ve öncelikli olanJarıdır. Zira, her 
eylem, özellikle kamu hukukunda, uzak veya yakın hukuksal bir temele dayan-
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mak zorundadır. Yönetim yetkilileri için bu temel anayasa, yasa, kararname gibi 
kendisi dışında ve üstünde yapılmış hukuk kurallarıdır. İkinci temel çeşitli dü
zeylerde ve güç derecelerinde (tüzük, yönetmelik, vs.) kendi yaptı~ kurallardır. 
Ayrıca, yine her eylem bir "icrai karar"a, bir başka anlatımla, kuralın uygulanma
sma veya kurala aykın olmamak koşuluyla, belirli bir işin, eylemin yapılmasına 
~kin hukuksal sonuçları olan irade beyanı temeline dayanmalıdır. Maddi faa
liyetler, bu .işlemlerin hazırlı~ sırasında araya girmekte ve karar alıiıa sürecinde 
sonuca ~lirli bir katkıları olmakla birlikte, esas itibariyle kararın uygulanması 
aşamasında önemli rol oynamakta ve etkinlik kazanmaktadırlar. Bu maddi işlem 
ve eylemler kararları hayata geçiren onları somutlandıran, sonuca ulaştıran ey
lemlerdir. Kısaca yönetme, bir eylemler (operations materielles) ve işlemler 

(actes) bütünüdür. 
' 

i. Hukuksal Niteli~ 

İç düzen işlemleri, yönetimin bu "eylem" ve "işlem", §eklindeki faaliyetle
rinden hangisine girmektedir? Bunun yanıtı hiç kuşkusuz "işlem kategorisine gi
rer" olacaktır. Ancak, bu konuda aykın bir görüş "Duguit" tarafından savunul
muştır. Yüksek memurların genel ve bireysel nitelikler~ emirleri hukuksal karak
teri olan işlemler de~ildir; kendi~den hiçbir hukuksal sonuç doğurmayan sıra
dan, ma!-ldi işler' (operations materielles)dir15. 

Bu görüşün yanlışlı~ Rivero tarafından şöyle açıklanmaktadır: "Hukuk
sallık, tek bir bölünmez değil, kendi içinde derecelere ayrılır ... hukuksal durum-
lar kendilerini belirleyen işlemler hiyerarşisi kademelerinden aşa~ıya doğru inil
dikçe mutlaklı~nı yitirir ... İç düzen işlemleri de hukuksal işlemler hiyerarşisi _ 
içinde yer alır. Yarattı~ durumlar, "Fiili" de~ sadece tabi "hukuksal" durumlar
dır. Bu nedenle hukuk çerçevesi dışında de~dirler. İç düzen işlemlerine karşı 
açılan davaları kabul etmesi ve esasdan hukukiliklerini incelemesi bunun kanıtı
dır"16. Gerçekten, karar alma süreci içinde maddi işlemler yok değildir. Fakat 
idarenin 'iç düzenine ve örgütsel anlamda işleyişine ilişkin birçok işlem ya yönet
sel icrai işlemlerin sonucunu etkilemekte (kesif, tutanak, görüş vs.) veya bunların 
yapılmasına yardımcı olmakta (kayıt, bilgi toplama vs.) ya da onların uygulanma
sını sa~lamaktadır (ilan, tebliğ, gerekçe, tavzih). Bunlar maddi değil, icrai olmasa 
da, hukuksal niteliklidirler. 

Kaldı ki onların "icrai" olmamaları "hukuki" olmamaları demek de de~dir. 
Zira "icrailik" işlemin yarattı~ "hukuksal sonuçlar" ve işleaıle ilgili veya işlemin 
konusu olan yönetilenlere "uygulanabilirliği"ne ilişkin bir durum veya niteliklir. 
Hukukilik ise, maddi olmaması anlamındadır. Bir işlem "icrai" olmadan da huku
ki olabilir. Nasıl, yargılama usulünde ara kararlarının hukuksal olmadığı ileri sü-

15 Duguit, Traite, s. 579; Manuel de Droit public Français, Paris, 1907, s. lll'den naklen 
Chevallier, L'ınstuction de service et le recours pour exces de pouvoir, Nancy, 1924, s. 13. 

16 ~vero J.; Les mesures d'ordre interieur administratives, these, Paris, 1934, s. 75. 
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rülemeıse, yönetsel karar alma sürecinde de keşif, tesbit, önerilerin, danışma 
kararlarının v.s. hukuksal olmadığı savunulamaz. Bunun gibi, y.önetim yetkilileri
nin karar alınması öncesinde ve kararların uygulanması aşamasında bireysel ni~ 
telikli buyruklar ile iç dÜzenin kurulmasına, örgütün. işlemesine ve çalışmasına 
ilişkin genelge ve yönergeleri, iç"yönetmeliklerin de hukuksal olmadığı savunula
maz. Bu konu Fransız hukukund~ da tartışmalıdır. Chevallier reddetmekte17, 

Prof. Benait "İç hukuki işlem"18 olarak nitelemektedir. 

2. Ölçütleri 

Yönetimin "iç" veya "iç düzeni" işlemlerinin, özellikle yönetsel icrai işlem
lerd~n ayrılan tarafı veya tarafları nelerdir? Bu sorunun yanıtı, bizi bu işlemlerin 
karakteristik özelliklerini ve ölçütlerini aramaya götürmektedir. 

Yönetimin yapuğı tek taraflı hukuksal işle'mıer hukuksal sonuçları veya et
kileri yönünden ikiye ayrılır: Yönetilenlerin hukuksal durumunu etkileyenler ve 
etkilemeyenler. Birincilere yönetsel ve icrai veya "etkili" işlemler, ikincilere icrar 
olmayan veya "etkisiz işlemler" denmektedir. İşlemin etkili olması "ilgilinin hu
kuksal durumunda değişiklik yapması"19 demektir. Etkili olmayan yönetsel 
işlemler, dava konusu olmazlar. Ancak, "etkili olması" ve "dava edilebilirlik" kav
rarrıları arasında her zaman zorunlu bir nedensellik ilişkisi yoktur. Zira, bir 
işlem niteliği gereği etkili olduğu halde, yasal olarak dava konusu olamayabilir. 
Örneğin, 1982 T.C. Anayasasına göre Cumhurbaşkanının tek başına yaptığı hu
kuksal işlemler (m. 105/Ü) ve uy.arma ve kınama cezalarına karşı iptal davası 
açılamaz (m. 129/III). 

Buna karşılık, işlemin etkilili~i konusunda ilgilinin hizmetten yararlanan 
veya katılan (akit kişi veya personel olarak), üçüncü kişi veya personel olmasının 
önemi yoktur. Yapılan tek taraflı idari işlem (ayrılabilir veya hizmete ilişkin) 
kişilerin çıkarlarını zedcliyorsa etkili (icrai) işlemdir. Kısaca, şu özellikler, iç dü1 

zen işlemlerinin ölçütleri olabilir20: 

1°- Yönetilcnlcre ilişkin olmama' ve onların çıkarlarını hiçbir biçim veya el 
altında zcdelcmeme, iç düzen işleminin birinci koşulu ve ilk ölçüsüdür. 

2°-· İkinci koşul veya ölçüt, bu işlemlerinin konusunu ve alanının, yöneti
min iç işleyişi ve iç hizmetler ile ilgili ve sınırlı olması; kararların hazırlı_k veya 
uygulanması aşamalarında katkıda bulunan ara işlemler niteliğinde olması; ayrı
ca idarenin bu tür veya maddi işlemlerinin yapılmasına ilişkin kuralsal veya bi
reysel hiyerarşik buyruklar biçimlerinde kendisini göstermesidir. 

3°- Üçüncüsü, iç düzen işlemlerinin yapılması ilke olarak belirli bir şekle 
bağlı değildir. Hukuksal sorumluluk ve genellik sözkonusu olduğu durumlarda ya
zılılık dışında, yapılmaları herhangi bir şeklc bağlı değildir. 

17 Chcvallicr, l'insıruction de service, s. 21. 
18 &noit J .P.; Le Droit Adminisıraıif Français, Dallo.t, 1968, s. 490. 
19 Gözübüyük A.Ş.; Yönetsel Yargı, Ank., !986, s. 121-123. 
20 Rivcro, Mesures ... s. 69-75. 
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4°- Nihay~t, yönelditti kişiler yönetilenler de~ kamu hizmetlerinin -yapıl
masmda görev almış bulunan kamu görevliler.idir. Bu görevlileri kon~ al~ğı ~~a 
(sicil, yükselme, nakil, disiplin vs.) işlem iç ışlem olmaktan çıkar, ıcraı nıtelik 
kazanır. . 

Görülüyt>r ki yönetimin iç işlemleri konuları ve alanı, biçimleri ve amaç 
yönlerinden yönetsel etkili işlemlerden ayrılmaktadır. Bunlar arasmda en önemli 
iki özelli!ti, kendil.ikterinden hukuksal sonuçlar do~aması ve nitelikleri gereği 
yönelimde çalışanlar veya yönetilenlerin çıkarlarını zedelememesidir. Bu ne
denle de yapıJmasına ve icrasma katkıda bulundukları hukuksal işlemlerden ba
ğımsız olarak iptal davalarıila konu· olamamaktadırlar. 

Buraya kadar yönetimin iç işlemleri kavramı değlniıen yönlerden açıklan
maya çalışıldı. Bunun kadar önemlisi iç düzen işlemlerinin neler olduğunun ve 
Türk Yönetim Hukuku'ndaki yeri, önemi, etkileri ve hukuksal so~uçlarmın ince- ' 
lenmesidir. 

II. USUL IŞLEMLERI 

Kurumsal bir gerçeklik olan yönetim.in, işlevlerini yerine getirirken yaptık
ları faaliyetlerin "maddi" veya "hukuksal" olduğu bir gerçektir. Hukuksal ve - asıl 
olanı "karar alma"dan başka bir şey de@dir. Yönetimin iç işlemleri dediğimiz 
kategori de işte bu karar alma sürecinde, öncesinde veya sonrasında açıklanabil
mektedir. Bu nedenle, yönetimin iç işlemlerinden olan "usul işlemleri"nin ince
lenmesini "hazırlık işlemleri" ve "uygulama işlemleri• adlarıyla iki başlık altmda 
incelememiz daha uygun olacaktır. ·' 

A. HAZIRLIK IŞLEMLERI 

Yönetsel bir kurum içindeki yetkililer, kurumun amaçlarını gerçekleştir
mek, kamusal bir gereksinimi karşılamak için alacakları yönetsel kararlar önce
sinde zorunlu olarak birtakım hazırlıklar yaparlar. Kararın neden ve amaçlarının 
belirlenmesi, usul ve yöntemlerin seçilmesi veya neler olduğunun belirlenınes~ 
yapılabilirlik incelemeleri, görüşler, kanaatler, öneriler, tasarılar bunlardan bazı· 
larıdır. Kararlarm alınması öncesinde başvurulan bu yöntemler ve yapılan usul 
işlemleri, konuya ilişkin yönetsel yargı kararlarının ve karşılaştırmalı hukukun 
verileri ışığında şunlardır: 

1. Tasanlar: Yönetsel bir 'işlemin yapılaca~a veya yapılmayacağma, bir 
sözleşmenin yenileneceğine veya yenileruneyece!tine21 ilişkin beyanlar, niyet açık
lamaları henüz düşünce -v~ya tasarı aşamasında olan veya hiç uygulanıaya konul
mayacak irade beyanlarıdır. Resmi ve yazılı bir işleme konu olmadıkları sürece 
ve olmaları öncesinde herhangi bir davaya konu oluşturmazlar. Bımun gibi, bir 

21 Auby J.M., D ngo, R; Traite de Contentieux Administratif, LG.DJ., 1962, c. II, s. 463. 
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bakanın tasanları hakkında milletvekilierine verdi~ cevaplar, bir belediye başka
nının basına veya seçmeniere yaptı~ niyetlerin·e ve projelerine ilişkin açıklamalar 
haztrlık aşamasındaki bir veya bir dizi karara ilişkin olsa dahi dava konusu yapı
lai:nazlar. Dava açılır ve ilgili yargı yerinde ilk inceleme noktalanndan incelen
mesine, özellikle davalı idarenin cevabına kadar bu konuda yönetimin işlemi 
araya girerse dav~nın bu yönden kabul edilebilece~ düşünülebiJir22. Bu olasılık 
dışında, bu aşamada açılan iptal davaları "henüz ortada yürütülmesi gerekli bir 
idari işlem olmadığından" deniterek "konu" yönünden reddedilmektedir. Ancak, 
belirtmek gerekir ki, bu tür açıklamalar sonradan aynı konuya ilişkin olarak ya
pılan işlernin "n~den" veya ;amaç" yönünden sakatlanması sonucunu d~abilir. 

2. Öneriler: Yönetim, özellikle yapılması yönetilenlerin talebine ·ba~ ol
mayan ve karar alma insiyatiflerinin kendilerine ait oldu~ durumlarda -ki kural 
olan budur- alaca~ kararların konusunu ve zamanım kendisi belirler veya takdir 
eder. Bu konularda yönetilenlerce yapılan önerilerio geri çevrilmesi, örne~ bir 
ilgilinin taşınrnazının kamulaştırılmasını yetkili bir kamu kurumuna önermesi ve 
bunun reddedilmesi dava_konusu yapılabilecek işlemlerden de~dir. Ancak, veri
len örnekte karoutaştırma kalan kısmın kullanılmasını olanaksızlaştımuş veya 
değerini çok azaltmışsa bu kısmın kamulaştınlması talebine yasa olanak tanı
maktadtr. Bu kısımla ilgili talebin geri çevrilmesi dava konusu olabiJi.ı-23. 

Öneriler yönetim tarafından herhangi. bir hukuksal işlem yapmada icap 
niteli~nde olan veya doğmuş bir uyuşmazlı~n uzlaşma yoluyla çözümlenınesini 
amaçlayan, kısaca yönetimin özel kişilerle yaptı~ özel hukuk sözleşmelerine 
ilişkin olarak açıkladı~ irade beyanları ayrı bir dava konusu yapdamazlar24• An
cak, yönetsel sözleşmelerde kamu yetkilerinin kullanılmasına ilişkin tek taraflı 
hukuksal sonuç doğuran irade beyanları "ayrılabilir işlem" olarak dava konusu 
yapılabilirterlS. 

Öneriterin kurumlar arası olması veya aynı kurum içinde bir birimin göre
vi gereği, istenmesi üzerine veya kendiliğinden karar öncesinde alternatif çözüm 
olarak bir öneride bulunması da, genel olarak görüş niteli~nde sayıldı~ için ayrı-
ca dava konusu yapılamaz26. · 

3. Uyanlar: Yönetim organları bir işlem yapmadan önce yasalann öngör
düğü usul işlemlerini yapmak için veya kendiliklerinden yönetilenlere bazı uyan
-larda bulunabilirler. Örneğin, fesih ihbarları, yargı veya dava yoluna gidilebileceği 
yö·nünde uyanlar: Yönetimin aldı~ bir kararın yürÜtülmesinin kolaylaştırılması 
aksi halde yönetimin bizzat gereğini yapacağına iliŞkin uyarılar da dava konusu 
yapılabilecek işlemlerden değildir. Zira bu hallerde de, yeni bir hukuki durum 

22 Gözübüyük, Yönetsel Yargı, 1986, s. 336. 
23 Danıştay, 6. Daire, E. 9741849, K. 9751238: Danıştay 6. Daire Kararlan, Ank., 1979, s. 247. 
24 Dan~tay, 12. Daire, E. 965/2722, K. 965/111: Onikinci Daire Kararlan, 1976, c. 1, s. 34. 
25 Danıştay, 12. Daire; E. 969/1459, K. 971/2715: Onikinci Daire Kararlan, 1976, c. I, s. 501. 
26 Danıştay, 8. Daire, E. 968/197, K. 968/4278: Sekizinci Daire Kararlan, 1974, s. lS. 
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yarattlmamakta, sadece idarece yapılması düşünülen ve yönetilen için olumsll:Z 
sonuçların d~bilece~ bilgisini içermektedir. 

4. Saptamalar: · Yönetim organları re' sen karar alma yetkilerinden dolayı 
yaptıkları maddi ve usul işlemlerini, kayıt, tutanak, belge, evrak vs. gibi belirli 
usul ve şekillerde yapmak durumundadırlar. Yönetilenlere güvence sa~ayan bu 

_ yazıWık ve resmilik aynı zamanda yönetimin keyfili~ önler ve nesnelli~ s~
lar. Bu belge ve kayıtlar yapılan işlemlerin d~u~a karine oluştururlar. Fa
kat aksi eşde~er belgeler veya mahkemeterin yapa~ kanıt saptamalarıyla ispat
lanabilir. Bunuıi dışında, yönetim bilirkişiye başvuıiarak, ekspertiz yaptırarak, 
miktar ve süreleri hesaplıyarak tesbitlerde de bulunat>ilir. Yönetimin içinde yapı
lan veya yönetim tarafından yaptırılan bütün bu tesb~tler d~dan dava konusu 
olamazlar. Fakat bunlara dayanılarak yapılan' hukuksal işieniler dolayısiyle bu' 
tesbitierin gerçe~e aykırılıkları davacı 1lgili tarafından ileri sürülüp, dava öncesi 
veya sonrasında mahkemeden kamliarın saı;>taD.ması ile aksi kanıtlanabilir. 

S. Kararlara Katılma: Yönetsel kararlara katılma Çeşitli düzeylerde mey
dana gelebilir. 

..... 

Katılma yönetirnde çalışanlarm maddi ve usule ilişkin işlemleriyle karar
larm alınmasına yardımcı olma· v~ görüş bildirme, rapor hazırlama biçiminde 
olabilir. Bunlar ya maddi işlemlerdir ya da damşma niteli~de görüşlerdir. Her 
ikisi de dava konusu olamazlar2'7. 

1
, 

Katılma, ikinci olarak, kurutsat bir orgaİıı oluşturan kişilerin toplantıda 
hazır bulunması, görüş ve kanaatleri bildirıJ:ıes~ açıklamalar yapması, oy kullan
ması biçiininde olabilir. Bunlar da batunsız bir davanın ·konusunu oluşturamaz
lar. Zira beliren iradeden ayrı düşünülemezler. Bunun gibi, yönetim tarafından 
toplantının organizasyonuna ilişkin .yazışmalar, ~ar, toplantıdaki dilek ve te
menniler de böyledir. 

Aynı şekilde herhangi bir karar orgamnm -tek veyakurulsal-bazı kişileri 
dinlemesi, bilgi alması, tanıklıklarma başvurması dava konusu yapılamaz. Savun
ma amacıyla yapılan çaüıJar ve disiplin soruşturmasına ilişkin usul işlemleri de 
asıl işlemden ba~msız olarak iptal davasına konu olamazlar. 

6. VIze ve Onaylar: Özellikle bütçe kalemlerinden birinde harcamaları ge
rektiren konulara ilişkin olarak alman kararlarda, kararın mali yönden uygulana
bilirli~ alınması öncesinde önem kazanır. Bu nedenle, birçok durumda mali ya
salar, kararlardan önce -işin niteli~e ve işin mali portesine göre- Maliye Sa
kanlı~ veya kurum düzeyindeki ünitelerinin vizesini zorunlu görmektedir. Bu vi
zeler de ayrıca iptal davasına konu oluşturamazlar .. 

Öte yandan, özellikle üst kademe yöneticilerinin atanmasmda ilgili Bakan, 
Başbakan ve Cumhurbaşkanının imzalarıyla gerçekleşen üçlü kararnameter ile 
yine ilgili bakanın önerisi üzerine Bakanlar Kurulu kararı ve Cumhurbaşkanının 

27 Danıttay, 12. Daire, E. 967/1648, K. 971/2200: 12. Daire Kararlan, c. I, s. 495. 
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onayı ile yapılan Bakanlar Kurulu kararnamelerinin, bu aşamalarından herhangi 
birinin işlemin bütününden bağımsız olarak dava edilmesi olanaksızdır. Bunun 
gibi, Belediye Yasasına göre, seksen binden fazla nüfusu olan yerlerdeki belediye 
sınırlarının belirlenmesi, belediye meclisinin kararı, ilgili il veya ilçe idare kurulu
nun olumlu görüşü ve İçişleri Bakanın!n oluru üzerine Bakanlar Kurulunun 
onayı ile gerçekleşir (Bel. Yas. m. 5/a). Bu işlem sürecindeki aşamalardan her
ha~gi birindeki onay, görüş veya olurlardan biri nihai işlemden bağımsız olarak 
dava konusu yapılamaz. Bu ve buna benzer hallerde verilmiş Danıştay kararları 

yerleşmiş içtihatlarındandır28. · 

7. Raporlar: Çağdaş yönetim anlayışı, özellikle uzun vadeli sonuçlan olan 
ve mali bakımdan önemli miktarlara ulaşan kararların alınmasında ve demokra
tik ve sosyal bakımdan kararların uygulanabilirli~ini sağlamak açısından kararla
rın alınması öncesinde araştırma, inceleme ve anket gibi yöntemlere başvurul
masını gerekli ve zorunlu kılmaktadır. Kurumlar bunlari, duruma göre, bi~t 
kendi birimleri aracılığı ile yapabilecc~ gibi özel veya resmi başka kurumlara da 
yaptırtabilir. Bu araştırma, inceleme ve anketierin sonucunda verilen teknik veya 
b\limsel raporlar da asıl ve nihai işlemden bağımsız olarak dava konusu yapıla• 
mazlar. Aynı şekilde, bu amaçlarla kurum bünyesinde oluşturulan ön inceleme 
ve etüd komite, komisyon veya kurullarının kurulmasına ve çalışmaları ile ilgili 
işlemler de ayrı birer dava konusu olmazlar. 

8. Danışma Kararlan: Danışma yoluna başvurma, başvuran yönetim açı

sından ya zorunludur ya da iste~ne bağlıdır. Örne~n, tüiük çıkarılmasında, ·bir 
beldede belediye kurulmasında ve bir derneğe kamu yararı niteli~nin verilmc
sinde Danıştayın görüşünün alınması zOrunludur. Aynı şekilde, örneğin beldenin 
belediye yapılmasında ilgili il idare kurulunun görüşü alınır. Bu görüşün karar 
almaya yetkili organ üzerinde bağlayıcı etki yapıp yapmamasından ba~msız ola
rak salt bu usul kuralına uyulmaması işlemi usul yönünden sakatlar. Ancak yine 
de görüş nitcli~ndeki karar, }:'azı, beyanlar nihai iŞlemden ayrı iptal davası konu
su yapılama7Ja~. 

9. Gösterici Işlemler: Bunlar karar alma ile dotaylı olarak ilgili işlemler
dir ve ı,ısul işlemleri gib~ kendiliklerinden hukuksal sonuçlar d~rmaya elverişli 
de~ldirler. Örneğin, tereddütleri giderici cevap niteli~ndeki yazılar30, yönetilen
ler veya diğer idareler tarafından istenmesi üzerine yönetimin verdi~ bilgilcr31, 

başvuru üzerine konunun yönetimin görev ve yetki alanı dışında olduğunun be
lir~ilerek başvurulacak yerler ve yollar hakkında açıklama yapılması32 iptal d~va
sı konusu olamayan hallerdendir. 

28 Danıştay, ll. Daire, E. 966/185, K. 967/1113; Burgu ve di~rleri, Danıştay K.ararlan, Ank., 
1970, Kitap: 2, s. 23. Aynı Dairenin E. 965!2746, K. 966/1160, s. 93. 

29 Danıştay, 8. Daire, E. 970/555, K. 97012.212; Sekizinci Daire K.ararlan, 1974, s. 35. 
30 Danıştay,. ll. Daire, E. 966/185, K. 967/111~; Burgu, op.cit., s. 23. 
31 Danıştay, 12. Daire, E. 97212334, K. 973/1645; 12. Daire Kararlan, C. 1., s. 480. 
32 Danıştay, 12. Daire, E. 907/237, K. 967/979: 12. Dai. Kar., s. 454. 
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B. UYGULAMAYA YÖNELIK IŞLEMLER 

Karar alma süreci sadece karann alınması ile sona ermemektedir. Kararın 
hukuksal olarak sonuçlarını meydana getirmesinden sonra da fiili olarak uygu
lanması (örne~n göreve atanmış bir memurun gö~eve başlamasma) kadar uza
nır. Alınan kararlarm uygulanabilmesi, alınmasmda olduğu gibi yine bir dizi 
usule ilişkin veya maddi işlemlerle olanaklıdır. Bu işlemler de, hukuk düzenine 
yeni bir unsur eklemeyen ve ilgililerin haklanru ve menfaatlerini zedeleme nite
li~nde dc~dirler. Hukuksal sonuçlar d~an işlemlerin uygulanmasına yönelik 
başlıca iç işlemler şunlardır: 

ı. Ilan ve Teblijt: llan ve tebli& yönetsel işlemi yapan idareler tarafından 
Resmi Gazetede ilan veya ilgilinin adresine . Tebligat Yasası hükümlerine göre 
yapılan bildirimdir. Genellikle kural; işlemler ilan, bireysel işlemler tebliğin ko
nusunu oluşturur. Fakat, kamulaştırma gibi bazı bireysel işlemler hem ilan yo
luyla hem de adrese tebliit edilir (Kamulaştırma Yasası, m. 13). Yönetsel işleni
lerin ilanı ve tebli~, karumızca, doğmuş olan hukuksal sonuçlann hukuksal etki
lerini ilgili veya ilgililer için göstermesine ·olanak veren bir usul lşlemidif33. Bu
nunla, usul hukukundaki süreler işlemeye başlar (İdari Yargılama Usulü Yasası, 
m. 7-13). Yasal süre sonunda hakkın usul yönünden kullanılması olanaksızlaşan 
süreyi kesen ve dıırduran nedenlerin ortadan kalkınca süre yeniden işler34. 

İlan ve tebliğ işlemlerinin bizzat kendisi icrai işlemlerden olmadığı için, 
ayrıca dava konusu yapılamazlS. Tebligatm yapılmam~ş sayılacağı haJlerde hem 
yasal süreler (itiraz, iptal, tazminat vs.) işlemez, hem de do~uş hukuksal sonuç
lar etkisini gösteremez, uygulanamaz36. İcrai işlem yönetimi bağlar. Düzenleyici 
olanlar geri alınamadığı halde, bireysel nitelikli olanlar tebliğden önce geri alına
bilif37. 

2. Gerekçe ve Açiklamalar: Metodik bir sıra izlemese de özelHkle bireysel 
nitelikli yönetsel icrai işlem, doğurduğu hukuksal sonuçlara ilişkin bölümü (ko
nusu) yanında, getekçe, başvurulacak yönetsel yargı yolları ve idari itiraz yoUarı 
gibi konularda açıklamalar da içerebilir. Bunların bir kısmı yol gösterici ve süre 
belirtici, bir kısmı da kararın dayandığı maddi ve hukuksal nedenlere yani "ge
rekçe"ye ilişkindir. Karann uygulanmasının, aksi halde idarece başvurulacak 
yöntemleri de belirtebilir. Bu durumlarda, işlemin konusu dışındaki hususların 
"konu"dan·soyutlanarak ayrıca dava edilmesi olanağı yoktur. Bunlar da, dava ko-
nusu olamayacak hallerdendir. · 

33 Fransız Danışıayı (C.E.) Kararlan da bu yöndedir (C.E., 27 Mars 1914 Laroche, S. 1914, 3, 
97: Delaubadere, Trait~ de Droit Adminisıratif, LGDJ. 1976, s. 310). 

34 Gözübüyük, A.Ş. ; Yönetsel Yargı, 1986,6. Bası, s. 336. 
35 Auby-Drago, op.eit., s: 460. . 
36 Danıştay, 6. Daire, E. 970/1fiJ7, K. 972/1579: 6. Daire Karartan; 1979, s. 209. 
37 De Laubadere, op. cit., s. 311. 
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3. •Resen ~cra• ve "idarece güç kullanıla~"na ilişkin ifadeterin de aY.Jl 
bir işlem gibi dava konusu yapılması olanaksızdır. Zira, bunlar esasen icrai işle- ·
min özünde var olan ve ondan ayrılmaz özelliklerdir. Bunun açıklanması yeni bir 
hukWcisonuçdo~ 

4. Tavzih: Tavzih (açıklama) genellikle yargısal kararlarda çelişkili, bula
nık ve anlaşılmaz ifadeler ile maddi hatalar bulunması üzerine bunların düzeltil
mesi için başvurulan !>ir yot38 ise ·de, bu yôla yönetsel kararlar için de girilebil
mesi gerekir. Ancak, böyle bir başvuroya yönetimin yanıt vermemesi veya verdiği 
yanıta karşı "iptal davası" açılamaz. Çünkü, yönetim için böyle bir zorunlul\}k ol
madığı gibi açıklamada bulunması da, yanıtı yeni bir işlem niteliğinde değilse, ye
ni bir hukuksal sonuÇ yaratmamaktadır. 

s: D~lama v~ Peldştirme: İlgililerin başvurusu üzerine işlemi yapan 
makamın', işlemin varlığım d$ulayarak içeri~ yinelernesi de yeni bir işlem ni
teliğinde olmadı~ dan, öncekinden ayrı olarak dava konusu yapılamamaktacıır-39. 
Bu nedenle, süreyi durduran bir neden oluşturmaması gerekir; zira itirazın bu 
etkiyi yapmasının ön koşulu, işlemin de~tiriimesi veya kaldırılması istemini 
içermesidir .40 

SONUÇLAR 

Esasen kendisi kısa olan "İptal Davası ve Yönetsel Usul İşlemleri"ne 
ilişkin bu incelememizele "sonuç" için birkaç paragraf ayırmanın gerekli ve uygun 
olup olmadığı sorulabilir. Bununla birlikte, söz konusu bu inceleme nedeniyle 
yapma olanağı bulduğumuz bazı saptamalan belirtmekte yarar vardır. 

İlk gözlemimiz, konunun Türk Yönetim Hukuku incelemeleri arasında 
pek ele alınmadığı ve, bununla bağtaniılı olarak, deyimterin dahi yeterince belir
lendi~ ve yerleştiklerinin söylenemeyece~dir. 

Buna karşılık, Danıştay'ın bu konuda verdi~ kararlarla doktrin inceleme
lerinden çok daha önde olduğu ve geliştirdi~ içtihatlarla "dava konusu alamaya
cak" haller kategorisi yaratarak konuya büyük ölçüde açıklık ve netlik getirdi~ 
gözlemlenebilen di~er bir gerçek oldı®ıdur. 

Bir başka saptama, Türk Yönetim Yüksek Mahkemesinin, Fransız Devlet 
Şurasının tutumunun aksine, "iç işlem• kavrammm çerçevesini dar tutarak,_ özel
likle personelin ve yönetilenlerin çıkarlarının zedelendi~ durumlarda, yönetimin 
tek yanlı işle~erini olabildiğince denetleme e~ içinde olduğudur. Danış'tay 
bu e~ taşımasında, yönetsel yetkilelerle donatılmış bir yönetim aygıtı 
karşısında korunmasız durumdaki yönetilenlerin hak ve özgürlüklerini güvence 
altına almak ve özellikle bunların kötüye kullanımını önlemek gerekti~, ayrıca 

38 _ Kuru B.; Hukuk Mahkemeleri Usulü, Ankara 1974;s. 843. 
39 Auby-Drago, op.cit., e. Il, s. 487 ve d. 
40 Gözübüyük, op.cit., s. 143. 
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asıl görevinin bu olduğunun bilincinde olmasının büyük payı vardır. Bu nedenle
dir ki, örneğin Fransa'da memur sicillerine karşı doğrudan iptal davası açılmaz
ken ve Fransız Devlet Şurası hala mütereddit kararlar verirken; Daıfiştay içtihat
larına göre bu işlemlere ~şı iptal davası açabilme olana~ her zaman tanın
mıştır. 

Bununla birlikte, Yüksek İdare Mahkemesinin içtihatları yönetime aşırı 
güvensizlik duyma ve faaliyetlerini iç işlemlere kadar denetiemek suretiyle aşırı 
kıskaca alma yönünde olmamıştır. Gerçekten. bu incelememizde görüldü~ gib~ 
önemli bir sayıdaki işlem kategorisi "yönetilenlerin çıkarlarını zedeleyici hukuk
sal sonuçlar" d~madı~ ölçüsünden hareketle yargı denetimi dışında bırakıl
mış, başka bir deyimle "dava konusu olanıayacakları" içtihadında bulunulmuştur. 
Ancak bu durum onların hiçbir şekilde yargısal denetime tabi olamayacakları 
anlamına gelmemektedir. Dava konusu olamayan hallerden sayılan bu işlemler 
de, yapılmasma veya uygulanmasma katıldıkları kesin ve yürütiilılıesi gerekli 
işlemler hakkında açılacak davalarda, "usul" ve "şekil" yönlerinden incelemeye · 
alınmak suretiyle denedenebilmektedir. 

Özetle, yönetimin iç işlemlerinden bir kısmını oluşturan bu usul işlemleri 
vesilesiyle, "icrai işlemlerin ne olmadı~nı" kısmen göstermek suretiyle "kesin ve 
yürütülmesi gerekli" bir başka deyimle "icrai"· işlemden ne anlaşılması gerektiğini 
biraz aydınlattı~ sanıyoruz ' · 
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iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

DIŞ .POLİTİKA ANALİZİNDE 

İNTERDİSİPLİNER YÖNTEM ARAYlŞI 

Mehmet GENÇ1 

ÖZET 

Dış politika veya uluslararası politika çagımızda, çagımız öncesine oranla 
çok daha yogun olarak akademik, basın-yayın veya pragmaıik bazda ügi odagı ko: 
numundadır. Bunun nedenini kısaca Napolyon'un, dışpolitilaı gelecetunizin belir
lenmesidir, özdeyişi ile vurgulamak olasıdır. 

. Dış politika analizinde "kullanılan çok sayıda kurarn vardır. Bunlardan biri 
de dış politika analizin~ ekonomi politikası ve toplumsal yapı analizi bazında ince
lerneyi method olarak beninısemekJe ve gerek dış politikay~ gerekse dış politika 
araçlannı toplumsal yapı çerçevesinde algılamayı öngönnektedir. Makalemiz, bu 
yöntem ile çalışan bir düşünür ömeginde kuramsal modeli kaba hatlanyla tanıtma 
ve tartışmaya sunmayı amaçla;maktadır. 

ZUSAMMENFASSUNG 

Aussenpolitik steht in unserem jahrhundet mehr denn je im Vordergrund der 
Interessen-sei es wissenschaftlich; joumalistisch oder pragmatisch,. dessen G!Ünde 
mit Worlen Napolyons, Aussenpolitik ist unserer Schicksa4 zu erklaeren möglich 
isı. 

Es gibt eine Fülle von Theorien zum Analyse der A'ussenpolitik. Das Kon
zept einer dieser Theorien ist politökonomische gese//schaftsanalyse. Mit dieser ' 

1 Doç. Dr.; Uiudag Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Uluslararası İlişk.iler 
Bölümü ögretim Üyesi. 
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Aufsatz wurde der Versuch untemommen, die Methoden dieses Ansatzes au~zuma
chen und um dieses 11ıe171a zur Di:skussion zu leiten. 

I. GIRIŞ 

Çok farklı ve çok boyutlu değişkenler içeren ulusal dış politika ve uluslar
arası politika analizinde bilindiği gibi çok sayıda'kuramsal çözümleme yöntemleri 
vardır. Ancak di~er sosyal bilim dallarında olabildiği gibi, dış politika veya ulus
lararası politika analizlerinde de kuramsal bir yöntem, belirli olgular karşısında 
kullanılabilme özelliğinden, açıklama gücünden (tamamen de~e de) yoksun 
olabilmekte, zorlama özelliği gösterebilmektedir. 

Bu nedenle dış politika ve uluslararası politika analizlerinde interdisipli
ner yöntem arayışı, çözümleme aracı olarak veya değişkenler arası olası ilişkile
rin saptaruna ve gerçeklendirilmesinde zorunlu olabilmektedir. 

Ekkehart Krippendorfrun ulusal dış politikaları ekonomi politikası ve 
sosyal politik yöntemle toplumsal yapı analizi bazında irdeleme modeli, dış poli
tika analizlerinin görüngesini genişletmesinden dolayı tartışmaya değer gözük
mektedir. 

Krippendorff, dış politika analizinde uygulamayı ye@ediği yöntemle kla-. 
sikleşmiş olarak kabul edebileceğimiz dış politika araçlarıru soziopolitik ve eko
nomi politikası bazında yorumlayarak (Ist Aussenpolitik Aussenpolitik isimli ma
kalesi), bu yöntemi ABD-Dış politikasıru analiz etmekte kullanmıştır. Bu şekilde 
Krippendorff teorik yaklaşımını da sınamıştır. Daha sonraki eserlerinde uluslar
arası ilişkilerde ki istikrar-istikrarsızlık olgusunu oluşturan faktörleri belirlemeye 
yöne~ş ve kaynakçada kronolojik sıralama ile bellitilen eserlerinde yukarıda 
belirtilen yöntem ile çalışmıştır. 

\ 

Bu çalışma Krippendorfrun kaynakçada belirtilen ilk iki eserinin irdelen
mesi ile sınırlandırılmış; ancak konuya yönelik di~er eserlerindeki analizler dik
kate alınmıştır. 

II. KRIPPENDORFF'UN ANALITIK YAKLAŞlMI 

Dış Politika dış politika mıdır?2 çalışması ile, Krippendorff ulusal dış po
litikaları şematik bir temel yaklaşımla incelerneyi mümkün kılabilen modelini 
oluşturmuştur 3 . Düşünür, öncelikle dış politika ve uluslararası ilişkiler arasında
ki farklılı~ vurgulamaktadır. Farklılık konu itibariyle olmayıp methodik yak
laşımdan kaynaklarımaktadır. Dış politikadan kastedilen belirli bir ülkenin diğer 

2 Knppendorff, E. Ist Aussenpolitik Aussenpolitik? in. Hrsg. E. Krippendorff, Intemaıionale 
Beziehungen, s. 189-213, Köln 1973. 

3 lbid., s. 189. 
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bir ülkeye karşı iSteklerinin uygulanma biçimidir... muslararası ilişİciterden k~- -
tettigi ise birçok devletin isteklerinin (ya da tüm devletlerin) uygulanma biçimi
nin güç dengesi, iki kutupluluk vs. gibi çeşitli kategoriler altında gruplanarak in-
celenm~dir4. . 

ı. Devlet, tnusal Toplum ve Status Quo: 

. Krippendor~ devleti, · dış politikanın uygulayıcısı olarak görürken, ulusal 
dış politikayı sadece karar vericilerin katı istekleri d<Wultusunda oluşan bir sü
reç olmasının ötesinde, toplumun isteklerini dikkate alan devlet uygulaması 
şeklinde algılamaktadır. Bundan dolayı dış politik yaklaşım sosyo-politik yak
laşımla tamamlanm.alıdır. Bu amaçla devlet, toplumun kollektif de~erlerini ince
lemeye· çalışmalı, bir ulusal karakter arayışına girilmeli ve di~er toplumlar hak-

. buda bilgi edinilmelidii. Diger taraftan.devletlerarası ilişkile~de, devletlerin ken
di de~erlerini aşan süreçler karşısında (öme~ uluslararası. sistemin demok
ratikleştirilmesi vs.) ne gibi beklentiler içersinde olduklan araştırılmalıdır. İkin
cil olarak; hangi toplumsal grupların, kollektif beklentilerin oluşturulması 
aşamasında, ne ~erece siya~ sürece katıld9dan ve toplumsal bazda hangi fak
törlerin farklı beklentileri içeren süreçlerde devreye gir~ araştırılmalıdır. Bu
nun için toplumsal yapının öncelikle incelenmesi zorunludur. Krippendorff, bu 
yöntemin açıklama gücünü yansıtabilmek için dış politikadan iç politikayı da 
kapsayan belirli örnekler vermektedir: Ulusal sınırlarm korunması, dış ülkeler
deki vatandaşlarının çıkarlarmm korunmaSı, ekonomik· ilişkilerde uygun zemin 
yaratma, Status Quo'nun korunması vb. 

Temelde politik toplumun, dolayısıyla devletin, yöneticileri dış politikada 
oldu~ gibi iç politik eylemlerde de yönlendirici, düzenleyici ve bir anlamda be
lirleyicidirler. Bu nedenle yönetici kesimin. incelenmesi, isteklerinin belirlenmesi, 
ideolojilerinin tespiti zorunludur. Zira Krippendorffa göre, dış ve iç siyasal he
deflerin belirlenmesinde, yöneticiler kadar toplumdaki elit kesimde etkenlik gös
termektecfirS. Bu nedenle yöneticinin, dış pölitikada kendi irisiyatif ·sahası tespit 
edilmelidir. 

2. Dış Potltıkada Ulusal Çıkar Sorunu ve Ortaya 
Çıkan Sosyolojik Problemler 

Krippendorfl, dış politik kararlardan etkilenecek kesimi ulusal bazda üye 
olarak devleti de içine alacak şekilde aynı kategoriler altında inceliyor (Kollektif 
beklentiler, güç ve istekler, yönetici elitler). Böylece devletlerin karşılıklı çıkar 
d<WuJtulu beklentilerinin tespitinin' geniş bir görüngede mümkün olacaıt var
sayılmaktadır. Krippendorffun bu ~~ltuda ikinci temel tezi; 

4 lbid., s. lilO. 
s lbid., s. 192. 
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Her devlet, Status Quo'sunu devamlı kılmak için kendisine uluslararası 
platformda uygun ortam arayışı içersindedir6• Di~er bir deyişle uluslararası sis
teme katılan her ulusal devletin kendi Status Quo'sunu koruma iste~ ~er dev
letlerin Status Quo'larıru koruma iste~ ile eşde~erd_edir. Krippendorfra göre her 
ulusal devletin dış j>olitikasının başarı şansı; 

- Dış politikaya adres olan ülkenin karar verme sürecine etki eden 
· gruplann tesbit edilmesi ve 

- Adres ülkenin dış politik yönelişlerinin ulusal çıkara uyumlu kılınması 

niteli~den önemli boyutlarda ba~mlıdrr. 

3. Ulusal Toplumlar ve DıŞ Politika Araçlan: 

Krippendorfra göre, dış politikaya yönelik toplumsal güç ve gelişmiş~ 
kriteri, bir toplumun dış politik sürecini yürütmek!~ görevlendirdi~ gruba, ulusal 
çıkarın laiki ile temsil edilmesinde sundu~ araç ve donanımın niteli~dir7• Krip
pendorff ayru zamanda ulusal devletlerin, ço~cu demokrasiterin ortaya çıkma
sıyla ve ekonomik/teknolojik gelişmelerle birlikte dış politik araÇlann niteliksel 
olarak de~şti~ne de dikkati çekmektedir. Başka bir ifadeyle statik özelliklere 
sahip araçların yarusrra, son derece dinamik olabilen . araçlarda böylece devreye 
girebilmektedir. Mutlakiyetçi yönetimlerde, diplomasi ve askeri güç tek araç gö
rünümündeyken, ·çoğulcu demokrasilerde dış politikaya katılım ve dış politikanın 
denetlenmesi yaygınlaşmıştır. Toplumun her kesimi dış politikaya katılabil~ 
gibi dış politik ilişkilerden etkilenmektedir. Dış politika analizi ömegin; ulusal 
dış politik araçlarm niteli~, kullanabilirlili~, personel gücünü, sistem içersin
deki rolünü de dikkate alarak mukayeseli olarak karşılaştırılmalıdır. Düşünür, 
sistematikleştirmeyi ye~emedi~ bir sıralama ile şu dış politik araçları incele
mektedir. 

3.1. Diplomasi: 

Diplomasi geleneksel olarak bir devletin başka bir devlet nezdinde ulusal 
çıkarlarıru temsil amacıyla kullandı~ bir araçtır. Diplomasi şekil itibariyle statik 
bir yapıya sahiptir, ancak son derece dinamik işlevsellikte gösterebilmektedir. 
Krippendorff diplomasi analizinde 3 önemli noktayı işaret etmektedir8• 

a) Diplomatik Personel: 

Diplomatik personelin vasıfsal niteli~ ve becerisi diplomasi aracırun 
önemli oranda dinami~ni oluşturmaktadır. Diptomatların sosyolojik yapılan 
bundan dolayı önemlidir. Diplomat seçiminde de~erler nelerdir? Meslekten ye-

6 lbid., s. 195. 
7 lbid., s. 196. 
8 lbid., s. 197. 
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tişme diplomatlar mı yoksa belirli SÔSyal grup mensupları mı tercih edilmekte-
dir? soruları önemlidir. · 

b) Diplomasinin Siyasal Sıüeçteld Konumu: 

Emir-komuta zinciri, bilgi akımı, büyükelçilerin tasarruf serbestlikleri, ka-
rar verme sür-ecine katılımları vs. irdelenmelidir. · ~ 

c)"Diplomatik Hizmetin Gaç ve Prestij Mücadelesindeki Yeri: 
Görev kapsamı ve etkinligi belirleyici role sahiptir. 

3.2. Propaganda: 
Krippendorff, propaganda yı demokratik bir araç olarak görmektedir. Zira 

~cul demokratik toplumlarda kamuoyu her ne kadar oluşum ve ö~ce 
ifade bulması açısından de~şkenlik içersede, siyasal süreçler bu ba~amda dış 
poli~ikanın ~luşmasmda çok önemli bir işlevse~e sahiptif9. 

Düşünür, propaganda-ile informe edilme arasmda bir ayırım yapma ge
re~ duymamaktadır. Çünlcü, ona göre dış politikaya hedef herhangi bir toplum 
veya toplumsal gruba bilgi aktarılması çıkar d<Wultuludur, yani taraflı!fu-. Buna 
karşılık Krippendorff propaganda yöntemini dolayısıyla teknik ve araçlarını iki 
ana grupta topl~aktadır: 

3.2.1. D~dan Propaganda: 
Ülkenin kontrol etti~ araçlar ile yapdan propaganda (öme~ dış ülkeler

den takip edilebitecek radyo-televizyon yayınları, ~er kitle iletişim araçları, kül
tür merkezleri -vb.). 

3.2.2. Dolaylı Propaganda· 
Ulusal olmayan kitle iletişim araçları ile iyi ilişkiter kurulması ve onların 

çıkar d~uJtulu kullanılmasL Ömegin, propaganda niteli~ olan haberlerin ka
pıufle edilerek bmuoylarma veya önceden belirlenecek hedef gruplara iletilme
si. Dotaylı propagandanın temelini güç ve orta veya uzun vadeli planlama oluştu
rur. Kitle iletişim araçlarının do~dan veya dotaylı olarak ekonomik açıdan des
teklenmesi, reklamiar aracılı~yla onlara ekonomik çıkar ~ama, uzman-perso
nel yetiştirme olanaktan sunma vs. etkili olur. Öme~ ABD, Latin Amerika'da 
bu tip propaganda aracıru çok iyi kullanmaktadır. Zira, Latin Amerika'daki US
Amerikan şirketlerinin reklam giderleri bu kanaUar ara~ ile yapddıgmdan bu 
olanak· oluşturulmuştur. Ayrıca, Krippendorff propagandanın içeri~ inceler
ken şu iki konuya dikkat etmektedir. 

a) Propaganda<?- kendi ülkesini olumlu s~abitmek için propaganda yapı
lan ülkenin yapısına (siyasal yapı, sosyal yapı, siyasal kültür, dış politik de~erler) 

· uygun bir yQntem izlemelidir. Aksi halde bu araç amaçlananın aksine bir etki ya
par. Bu b~amda ABD'nin Afrika politikasında izlenen antikolonist imaj yarat-

9 ·lbid., s. 199. 
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ma arayışma karşı, Güney Amerika uygulanan wgelişme yolunda birlikw sloganı 
başarılı olarak kullanılan örnekler olarak gösterilmektedir. 

b) Propagandanın etkenleştirilmesi amacıyla belirli grup ve kesimler açı
smdan adres ülkelerdeki far.klılıklann dikkate alınması. Krippendorff, burada dış 
politikaya yönelik propagandanın yanında iç politikadaki dış pölitik hedeflere 
yönelik demiklikleri de araştırmanın zorunlul~u vurgulamaktadır. 

3.3. Dı~ Politik Araç Olarak Ekonomik Giiç: . 
Bu başlık altında diişünür, dış politik hedeflere yönelik ·politik yönetimin 

almış oldu~ iktisadi ve ticari karartann incelenmesini öneriyor10• Zira ~a 
ekonomilc: ~e, dış politikada temel araç olma nite~ arzetmektedir ve dinamik 
olması nedeniyle etkileme gücii çok fazladır. Demokratik siyasal süreçlerin günü
miizde dış . politikaya katılımı yaygınlaştırması dikkate alınacak olursa, dotaylı 
yaptının gücüne de sahip olan bu aracın önemi daha belirginleşme~edir. Bu ne
denle adres-olan ülkenin ekonomik ve toplumsal yapısının analizi de önemli ol
maktadır. Krippendorff, dış politikaya yönelik ilişkilerde: 

- Endüstri için gerekli pazann denetlenmesinin, 

- Ulusal gereksinim duyulan hamıiıadde ve ürünlerin dış pazarlardan 
sa~anmasının, 

- U11,1Sal ekonominin dış rekabetten korunmasının önemine dikkat çek-
mektedir. 

Bu amaçlar için geleneksel araçlar gümrük fonlan ve vergilerdir. Bu konuda 
açıklanması gereken; hangi vergi ve gümrük önlemleri; cezalandırma veya müka
fatlandırma, b<$m.h kılma veya tarafs~a yöneltme w. amaçlı, hangi devletlere 
karşı daha etkili biçimde kullanılabilir sorusudur. 

Ekonominin dış politika aracı olarak di~er bir yansıma şekli, dış ülke
lerde mülk edinmeye kadar Var-an sermaye katılımı ve kredilerdir. Serbest ek o-· 
nomilere yönelmiş devletler için Kripperidorff bir ayınma gitmekte ve devletin 
ekonomik dış çıktılarda iki yönlü işlevse~e dilekat çekmektedir. 

3.3.1. Prensip olarak devletin, özel sektörün dış ekonomik eylemlerinde 
aracı rolü oynaması, 

3.3.2. Devletin ekonomik güç olarak devreye ginries~ öme~ ekonomik 
yardımlar, devletten devlete krediler, vb. 

İktisadi yardımı, Krippendorff gelişmiş ülkelerin en önemli dış politika · aracı 
olarak görmektedir. Klasik anlamda iktisadi yardım devletlerarası ikili ve çok ta
raflı ilişki kurmada bir araç olarak devreye girmektedir. Bu b~amda, düşünür, 
iktisadi ve politik bawmlılık arasmda ilişki kurmaktadır. D~er taraftan Krippen
dorfra göre devletlerin ekonomik gücünji başarılı bir dış politika aracı olarak 
devreye so~ası, ancak adres ülkenin ekonomik ilişkilerinde y~ bir şekilde 

10 lbid., s. 201. 
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tek taraflı yönelmesinin sa~ası ve bu şekild~ alternatifsiz bırakılması ile ger
çekleşebilir. 

3.4. Askeri Güç: 

Krippendorff, askeri gücü, devletlerin varlıklarını koruyabilmek için kaçı
nılmaz görür (ultuma ratio). Askeri gücün önemi, jeopolitik konumdan, ülkenin 

· dış politikasını ve uluslararası politikayı algılamasından ve ülkenin dış politik yö-
nelişler~den b~dır. Askeri güç şu kriterler aracılı~yla analiz edilebilir. 

a) Organ olarak, 

b) Güç aracı olarak, -

c) Sosyal faktör olarak. 

Bununla beraber ülkenin stratejik konumunun (ön şartlarının) dikkate 
alınması gerekmektedir. Bu gücün niteli~ ve inandırıcılı~, operation koşulların
dan, potansiyel olarak saldırı'"veya savunmaya yönelik vb. karakterlerden ba~
dır. 

Askeri gücün iç politikaya yönelik niteli~ temel olarak dış tehdidin kap
sam ve büyükl~ün algılanması ile meşrulaştırılabilmektedir: Askeri gücün dış 
politika aracı olarak başarılı bir şekilde kullanılması, aracın niteli§ne ve bu ara
cın kullanılmasına neden olan olgunun rasyonel de~erlendirilmesine ba~dır. 

Bir devletin askeri güç stratejisinin belirlenmesi için; 

- Status Quo'nun 
1

korunmasının kapsamı ve biçiminde silahlı kuvvetlerin 
yer~ 

Jeopolitik konum ve ekonomik olanaklar (örne~n; teknik donanımın 
niteli~ ve yeterlili~) incelenmelidir. 

3.5. Dış Politika Aracı Olarak Y~raltı Faaliyetleri: 

Yeraltı faaliyetlerinden Krippendorf, dış politika karar vericilerinin onayı 
ve kontrolleri ile dış ülkelerde yapılan illegal eylemleri kastetmektedir. Ancak 
bu eylemler iç politikalarda kamuoyıına yansıtılmadı~ gibi, bu aracın devreye so
kulmasında işlevsellik gösteren karar vericiler, kamuoyu nezdinde bu tip araçlar
la ilgili sorumluluk almak isremezler ve alamazlar11• Geleneksel olarak kullanılan 
bu araçlardan en önemlileri; 

a) Casusluk faaliyetler~ 

b) D~er istihbarat faaliyetler~ 

c) İç işlere karışma niteli~deki çeşitli yeraltı faaliyetleri vb. dir. 

!stihbarat faaliyetleri ile casusluk faaliyetleri arasın.da en önemli farklılık 
bir taraftan istihbarat faaliyederine karşı casusluk faaliyetleri olarak değerlendi
rilirken, di~er taraftan, bu aracın faaliyetleri hem ulusal sınırlar iÇt<rsinde hem 

· dışında yürütıiıe organının bilgi ve kontrolünde gerçekleşmekt~dir. Casusluk 

ll lbid., s. 204. 
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faaliyetleri ise genellikle özerk bir yapıda yürütmeden daha bağımsız bir araç ni
teliği taşımaktadır ve ulusal sınırlar dışında kullanılmaktadır. 

İç işlere karışma niteliğindeki yeraltı faaliyetlerin'de ise; daha çok çeşitli 
yöntemlerle bir ülkenin içindeki Jıoşnutsuz gruplan ülke yönetimine karşı hare
kete geçirmek, gerilla ve terör gruplan oluşturmak, bunların askeri ve ideolojik 
eğitimini ve donanımını sağlayarak bu gruplarm adres ülkelerde devreye sokul
ması öngörülmektedir. Bu gruplar genelde adres ülkenin uyruklu~u taşımakta
dırlar. Karşı önlem olarakta ekonomik gelişme düzeyi elverdiği oranca veya bu 
tip faaliyetlere hedef olma durumunda anti-terör timleri de oluşturulmaktadır. 

3.6. Resmi Olmayan Dış Politika Araçları: 
Çağdaş dış politikayı çağımız öncesi dış politik ilişkilerden ayıran en so

mut özelliklerden biri, çağımıZ dış politik ilişkilerinin total bir nitelik arzetmesi
dir. Yani bir taraftan ulusal bazda dış politikaya ilginin ve katılımın artması, 

. öbür taraftan ekonomik ve teknik gelişmelerle uluslararası politikanın yaygın
laşması ve yakıniaşması bu olguyu oluşturmuştur. Bu gerekçelerle düşünür gayri 
resmi ilişkilerde etkenlik gösteren ulusal öğeleri incelerneyi önermektedir. Ör
neğin; 

a) Turizm, 
b) Öğrenci değişimi, 
c) H umanist amaçlı örgütler, 
d) Siyasi partiler, sendikalar, dernekler, 
e) Özel ve resmi kitle iletişin?- araçları, 
f) Kültürel faaliyetler, moda, sinemacılık, 
g) Sportif faaliyetler, 
h) Bilimsel faaliyetler ve vs. 

Bu tip araçların niteliksel ve niceliksel yoğunluğu ulusal karar vericilere önemli 
hareket serbestliği sağlayabilmektedir. , 

Düşünüre göre, dış politik uygulamalarda temel sorunun kontrol ve koor
dinasyon olduğu söylenebilir. Böyle bir inceleme yapılırken dikkat edilmesi gere-
ken iki önemli varsayım; · 

- Dış politikanın niteliği, toplumun dış politikada k~llandığı araçların ni
celiğinden, niteliğinden ve eğitilmiş personelden ve, 

- Ulusal devletin bu araçları etkili bir şekilde kullanabilinesi ise, araçla
. rın işlevselliğini "koordine etmesinden bağımlıdır. 

,- Dolayısıyla siyasal karar vericilerin dış politik süreci merkezi olarak yön
lendirmeleri burada önem kazanmaktadır. Böyle bir sürecin niteliği siyasal siste
min analizi ile tesbit edilebilir. 

4. Dünya Sistemi Görüngesinde Ittifaklar ve 
Dış Politik Stratejik Sorunlar: 

Krippendorff, Status Quo'nun öncelikle korunmasından hareketle, devlet
lerin kendi sistemlerine maximal uyumlu bir düzen arayışı içinde olduklarını be-

-200-



lirtmektedir. Eğer bu olgudan hareket edilecek olursa, methodilc olarak yapılan 
dış po~tika ve uluslararası ilişkiler arasındaki ayırım geri plana düşmektedir. 

Uluslararası barışm korunınasma yönelik sistem arayışlarının tümünde, 
istikrar ve sistemin korunması çabası belirleyicidir. Devletlerin oluşturdukları ve 
devamlı kılmmasma katkıda bulundukları uluslararası sistemin bir gere~ olarak 
sisteme katılan öğeler pasifleşebilmektedir. Bu nedenle Krippendorff devletlerin 
dış politikalannin incelenmesinde; 

- Uluslararası veya uluslarüstü örgütler üyesi ülkelerin örgütle olan 
ilişkilerini, 

- İttifak sistemlerinde veya ittifak sistemleri ile olan ilişkilerini, ve 

- İttifak sistemine üye bir ülkenin, sistemden ulusal politikasma gelen 
girdilerin incelenmesini önemli bulmaktadır. ittüak sistemleri de özel
likle bütünleşme oranı kriteri esas almarak incelenmelidir. 

En son aşama olarak, Krippendorff, uzun dönemde toplumsal dış politik 
yönelişterin ve stratejilerin belirlenmesi için tek tek dış politik verilerin geçmiş 
eylemlerde-dikkate almarak dış politikadaki istikrarı ve inandırıcılığı belirlemeyi 
V& böylece herhangi bir devletin geleceğe yönelik dış politik sürecinde olası yö
nelişleri ve başarı şansını araştırınayı öngörmektedir. 

lll. MODELIN AMPIRIK OLARAK UYGÜLANMASI 

Bu methodilc çerçevenin yardımı ile Krippendorff 1970'de yayınlanan 
Amerikan Stratejisi adlı kitabıyla ABD dış politikasını incelemektedir. Methodik 
sınıflandırma genelde 1963'de çizmiş olduğu analitik şemayı yansıtmaktadır. 
ABD-Dış politika analizinde uygulanan bu yöntem ile bu dış politikaya adres 
olanlar sınıflandırma dışmda tutulmuştur. 

Kitabının 1. kısmında ABD dış pqlitikasmm tarihsel temelleri ele alın
mıştır. ABD dış politikasında süreklilik içeren somut bir özellik, uygulama ile 
üadelendiime biçimi arasındaki çelişkide somutlaşmaktadır. Krippendorffa 
göre· bu özellik ABD devriminden kaynaklanmaktadır. Zira Amerikan Devrimi, 
köksalmadan ticaret burjuvazisi tarafından kesintiye uğratılmıştır. Bu grubun te
mel amacı İngiltere'nin bağımlılığından kurtulmak ve dinamik gelişme gösteren 
kapitalizm öncesi sosyo-ekonomik yapılanmaya ve bu kesimlerin yönetime katıl
malarına son vermek olmuştur12• 

O zamandan beri Amerikan Toplumu özgürlüğü ve bağımsızlığı bir siyasal 
değer olarak sembolleştirmektedir. Ancak bunun ABD halkına özgü başka bir 
üade tarzı Krippendorfra göre merkezi yönetime olan güvensizliktir. 

Krippendorffa göre ABD dış politikasmm dinamiğinin öğelerini ekono
mik çıkarlar oluşturmaktadır. Uzun zaıiıan ABD'nin Avrupa'ya yönelik çıkarları-

12 Krippcndorff, E., Die Aınerik.aniscbe Straıegie, s. 14, Frankfurk 1970. 
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m ticaret politikası belirlemiştir. Bu süre içersinde ABD dı§ politikasının Avru
pa'yla mukayesede veya Avrupa'ya yönelik başarısı, ticaret ilişkilerindeki yoğun
lukta simgelenmektedir. 

Dış ticaretin ve dış ekonomik ilişkilerin gereğinde askeri güç koruyucu
luğunda geliştirilniesi, ABD dış politikasının önemli bir özelliğini sirngelernekte
dir ve çıkarlar gerektirdiğinde, siyasal ideallere, varsayılan devrimci geleneğe 
veya liberal değerlere bu tip yönelişlerle çelişki oluşturabilmektedir13. 

Düşünür, ABD dış politikasını çeşitli evretere (emperyallzm, yalnızcılık 
ve dünya hegemonyası) ayırmakla ve bu yönelişlerin. nedenini yukarda belirtilen 
temel özelliğin taktiği olarak görmektedir. Kflppendorff'a göre, Amerikan dış 
politikasının diğer bir temel özelliği de, askeri gücün ulusal etik değerler dikkate 
alınmaksızın ekonomik ve siyasal çıkarları korumak veya geliştirmek amacıyla sık 

sık devreye sokulmasidır. Örneğin, 1970 yılına kadar 170 yıllık ABD taribinde 
160 askeri müdahale. gerçekleştirilmiştir. · 

Düşünür, 2. kısırnda ABD'nin dış politik karar verme sürecini analiz et
mektedir. ABD-dış politik karar verme sürecine Dışişleri Bakanlığının dışında 
Başkan, Savunma Bakanlığı, istihbarat Örgütü ve Kongre de önemli ölçüde ka
tılmaktadır. Karar verme sürecinde olağan görünüm kararın teknik düzeyde 
oluşumuna katılan öğelerin, karmaşık katılıo;ıları ve bunların genelde "ad hoc" ni
telikte çok sayıda komisyon şeklinde yapılanmış olmasıdır. Komisyonlar arası 
sistemli veya hiyerarŞik bir koordinasyon olmadığı gibi, çeşitli reform çabaları 
bunların koordine edilemiyece~ini de göstermiştir. Krippendorff bu durumu "gü
cün dağıllllll/yayılımı" olarak tanımlıyor. Düşünüre göre, gücün dağılıİnı özgün 
olarak, gerçek güç sahiplerinin niteliğinin tespit edilebilirliğini zorlaştırmakla kal
mamakla onu tam anonim bir hale de dönüştürmektedir. 

Toplumsal güç ve ekonomik çıkarlar, siyasal sistemin çoğulcu! yapısının ve 
siyasal ideolojinin korumacılığında da simgeleneo özgürlük ve sosyal adalete rağ
men, o şekilde konsantre oluyor ki, siyasal süreçte gücün kullamlması veya gü
cün kullanınuna ekonomik çıkarların yansıtılması kontrol edilerniyecek bir 
şekilde yapılanıyor. Bu oluşumda önemli bir etken siyasal değerlerle siyasal sü
reç arasında de facto bir farklılaşmanın olmasıdır. Bu olgu gücün dağılımı, do
layısıyla siyasal pozisyonların rasyonel denilebilecek açıklıkta olmaması nedeniy
ledir. 

Krippendorfra göre, Amerika'da yönetiİnin, yönetime katılmaY,anl~ra yö
nelik güvensizliği siyasal sürece yansımaktadır. Buna karşılık şiyasal . katılınu sa
dece pasif bir pitelik arzeden kitleler de .siyasete ve siyasetçiye karşı güvensizlik 
duyrnaktadır. Aynı şekilde pariementer süreçte de, niteliği farklı da olsa güven
sizlik mevcullur. Bu güvensizlik politik yönetim tarafından toplumsal ayrıcalıkla-

13 lbid., s. 20. 
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no ve organize çıkarların disipline ve kontrol edilmesi şeklinde soinutlaşmakta
dır14. 

Ayru eserinin üçüncü bölümünde düşünür, Amerika Birleşik Devletleri
nin dış politika araçlannı incelemektedir. 

Dış politika araçlan arasmda geleneksel işlevselli~ni günümüzde de gös
teren diplomasi, düşünüre göre, Amerikan dış politikasında oldukça geç oluştu
rulup ve sistematik olarak devreye sokulınuş bir araçtır. Örne~, bu ülke 1893'e 
kadar diplomatik ilişkilerini konsolosluk düzeyin~e tutarken veya ekonomik 
ilişkilerine yönelik Ticaret Ateşeleri atarken ilk defa 1893 yılında diplomatik 
ilişkilerinde Diplomatik Temsilci görevlendirmiştir. ·· 

Hernekadar _Amerikan diplomasinin sosyolojik yapısında toplumun bütün 1 
kesimlerinin temsil edildi~ savı benirnsense d~, toplumun bazı k6simlerinin veya 
bazı bölgelerin nisbeten daha az oranda diplomasinin oluşumuna katılmalanna 
Krippendorff dikkati çekmektedir15• · 

Diplomatik görev için ideal tip olarak aktif kişilik, pazarlık ve ikna yete
ne~ aday tespitinde önemli kriterlerdir. Aynı zamanda kültür, e~tim ve Ameri~ 
kan toplumunuiJ de~erlerini :yansıtabilme, siyasal kurumlarda kazanılmış bilgi, 
tecrübe ve beceri de diplomat seçiminde dikkate alınan kriterlerdir. Krippen
dorfra göre bu özellikleri devamlı kılmak için de diptomatlara katı rotasyon 
prensibinin uygulanması ve sık merkeze alma mekanizmasının işletilmesi Ameri
kan dış politikasında dikkat çekmektedir. 

Bu tip kriterlerle seçilen meslekten diplomatlar, Amerikan Diplomasisinin 
üçte ikisini oluşturmaktadırlar. Geriye kalan kesimi ise meslekten olmıyan kişiler 
(onore edilmek vs. nedeniyle) oluşturmaktadır. 

Amerika Birleşik Devletleri, dış politikasında güçlü bir diplomasiye sa
hiptir. Ama bu diplomatik aracın genel etkenli~ çeşitli nedenlerle sınırlanmakta-
dır. Örne~; · 

- Üst düzey diplomatik yön~ticiler . nezdinde katı bir nitelikte uygulanan 
rolasyon mekanizması nedeniyle bazı Büyükelçilikterin di~erlerine 
oranla önem ve güç kazanması, 

Sık sık özel elçilerin kullanılması, 

- Herhangi bir Ülkedeki diplomatik ııVsyon çalışmaları ile ·ayru ülkede 
Dışişleri Bakanlı~ dışında devreye sokulan resmi faaliyetlerin yete
rince koordine edilmemesi vs. 

Krippendorfra göre bunlar da tipik bir ~güç da~ımı~ örne~ oluştur
maktadır. Amerikan dış politikasııiın- ikinci önemli aracı olarak Krippendorff, 
Amerikan askeri gücünü ve bunun evrensel boyutlarda üstlenmesini incelemek

. tedir: 

• 
14 lbid., s. 83. 
ıs Ibid., s. 260. 
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Amerika Birleşik Devletleri'nin 7Q ülkede 1.5 milyon askeri personeli ve 
çok sayıda üssü bulunmaktadır. Askeri üsterin büyük ço~uğu İkinci Dünya Sa
vaşında veya so~k savaş döneminde oluşturulmuş ve bunların hukuki statüsü, 
kullanım hakları vs. sonra yapılan andlaşmalarla belirlenmiştir. 

Bilhassa geri kalmış veya gelişmekte olan ülkelerdeki Amerikan üslerinin, 
dolayısıyla askerlerinin-varlığı, içinde bulunduğu ülkenin iç politikasında doğru-
d;m bir siyasi faktör olarak devreye gire?ilme~tedir16• -

Amerika Birleşik Devletleri 1945-1960 arası çeşitli ülkelere 27 milyar do
lar askeri ve 57 milyar dolar ekonomik yardım yapmıştır17• Yapılan ekonomik 
yardı_mın önemli bir kısmı askeri projelerin fınansmanında kullanılmıştır. 

Krippendorff'a göre, Amerikan askeri politikası bir taraftan Sovyetleri -
Çevrelerneyi veya Sovye~lerle ilişkilerinde güç dengesini _ sağlamayı amaçlarken 

· öbür -taraftan asker bulundurduğu veya askeri yardım yaptıği _ülkeleri de siyasi
ekonomik ve askeri açılardan kendisinden bağim.lı kılmaktadır18• 

Amerikan askeri politikasiyla ilgili Krippendorfrun başka bir tezi ise; bu 
politikaya-ınuhatap olan bilhassa geri kalmış veya gelişmekte -olau ülkelerin mili
tarize olması ve böylece uluslararası politikaya da militarİst yönelişterin yansıma
sıdır19. 

Amerikan dış politikasında askeri sektörün gücünü ~rgulamak amacıyla 
düşünür, ABD Dışişleri Bakanhğıyla Savunma Bakanlığı arasında dış politik yö
iielişle ilgili farklı değerlendirme olduğunda, uygulamada Savunma Bakanlığının 
yönlendirici olduğuna dikkati çekmekte ve bunu örneği_n, 1962 Dominik Cumhu-
riyeti olayları ile örneklemektedir20. · 

Amerikan dış politikasının üçüncü aracı olarak istihbarat örgütü (CIAı 
incelenmektedir. 1947 yılında salt dış politik karar verme sürecinde ihtiyaç duyu
lan informasyoiıu giderme amaCıyla istihbarat örgütü olarak kurulan CIA, bugün 
önemli bir güç öğesi niteligi arzetmektedir. 

So~k savaş yıllarında İstihbaratın ötesinde faaliyetler -de gösteren bu ör
güt, faaliyet gösterdigi ülkelerde bilhassa soğuk savaş yıllarında otoriter-konser
valif ke_simlerce desteklenmiştir. CIA'nın otonom yapısı ve örgütün istihbarat ve 
operatif görevler içeren far!dı bölümlerden oluşmuş olması, onun denetimini 
zorlaştırmaktadır. Hükümetin bile denet_liyemedigi CIA'yı kongrenin veya ka
muoyunun denetlernesi hiç mümkün gözükmemektedİr. Örneğin, bu kurumda ne 

. . kadar kişinin çalıştığı bilinmemektedir. 

CIA'nın eleman seÇiminde uygulanan kriterlerden bazıları; 

16 lbid., s. 281. 
17 lbid., s. 283: 
18 lbid., s. 2&5. 
19 lbid., s. 296. 
20 lbid., s. 302. 
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Antikominist (aynı zamanda dinci, katolik) bir zihniyet, 
Amrik 

.r. . 
e an optımıımı, 

- Casusl~ olan inanç vs. dir. 
Operatif eylemiere katılacaklar için ise; 

- Kültürel fonksiyonlardan yoksunlukk ( antientellektüel yapı) 

- Eylemeya~ 

- Emre itaat, vb. <fir21 

Krippendorff'un yöneldiıi 4. konu Amerikan dış politikasında propagan
dadır. 

Krippendorff, propagandayı demokratik bir araç olarak tanımlamakta
cfır22. Amerika dış politikasında propaganda aracı 2. dünya S!lVaşı sonrasında 
geliştirilmiş ve etken bir şekilde devreye sokulmuştur. Bu araç Amerikan dış 
politikasındaki yönelişleri meşrulaşbrmak ve evrensel boyutta wegemen güçw ol
ma amacını gerçekleştirmede önemli bir işlevsellik göstermiştif23. 

Bu amaç d~tusunda e~tim ve kültür politikasını belirleyen ve gelişti
ren bir dizi kurum vardır. Bunlardan en önemlisi USIA'dır ve görevi informas
yon alanıdır. 

USIA'nm görevi Amerikan dış politikasma temel oluşturacak bilinç
Ienmeyi ve bu d~tuda dış politik karar ve eylemiere destek ~amayı gerçek
leştirmektir24. Bu amaca hizmet eden yardımcı araçlar radyo, televizyon (dış. 
yayıiılar. için USIA tarafından hazırlanan ve ülke içersinde yapıl~ direkt yayın-

. lar), filmler, basın ve ülke de~erlerini yansıtan yabancı yazarlar tarafından yazılan 
makaleler, Amerikan Kültür Evleri vb. dir. Ayrıca egitim dairesince hazırlanan 
tanıtma programları çerçevesinde Amerika'yı tanıtma amaçlı gezi-programları 
şunulmaktarur2S. Bu programlara genellikle adres ülkelerdeki waktif halkw men
supları seçilmektedir. Ancak bu programlar iyi koordine edilmemiştrr26. 

Krippendorff, ABD dış politikasma yönelik beşinci araç olarak yarı for
melveya enformel kurumları ve bunların etkinliklerini incelemektedir. 

1963 senesinde 582 kurum, 4279 dış ilişki programları sunmuştur27 Bun
lar egitim, degişim, ~ maddi yardım ve sosyal yardım prograriılarmı kapsa
maktadır. Bu programlar ABD dış politikasının amaçlarına hizmet etmekte ve 
çeşitli alternatifleri kapsamaktadır. Tüm bu organizasyonlarm CIA'dan ~estek 

21 lbid., 5. 302. 
22 Ibid., s. 312. Bkz. (1) s. 199. 
23 lbid., s. 341. 
24 lbid., s. 316. 
ıs lbid., s. 324. 
26 lbid., s. 334. 
27 lbid., 5. 350. 
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aldıkları söylenmektedir. Bunların dışuıda, dışpolitikaya yönelik etkinliği daha az 
olan ve herhangi bir Bakanlıkta direkt ilgisi bulunmayan en büyük kurum kilise
lerdir. 

Krippendorfrun altıncı inceleme alanı Amerikan dış politikasında temel 
amaç ve aynı zamanda araç olarak kabul ett~ ekonomik ilişkilerdir28• ABD, 
1966 yılında ürettiklerinin % 4'ünü ihraç etmiştir, bu ise tüm dünya ticareti içer
sinde % lS'lik bir yer işgal ede~ ama bu alanda etkenlik gösteren üretim dalla-
rı sınırlıdır. -

1975'lerde yapuan tabmine göre, ABD'de işlenecek bammaddelerden sa
dece % 20'si ithal edilmektedu-30. Bundan en çok ba~ı endüstri % 80 ile silah 
endüstrisicliJ-31• 

Krippendorff'a göre, ABD'nin strat~jik ve ekonomik çıkarlarının korun
ması, petrol yataklarının kontrolünü zorunlu· kılmaktadır. Sayısal olar~ bu ama
cın gerçekleştirilmesi vurgulanacak olursa, örneğin; 1960'larm başında ferdi dış 
yatınmların.% 35'ini ·petrol endüstrisi teşkil etmiştir. Amerikan Petrol kuru
luşları yine bu yıllarda dünya üzerindeki petrol yataklarının yaklaŞık % 35'ini 
kontrol etmişlerdif32• 

Amerikan dış yatırımının % 60'ı Batı Avrupa'ya % 40'ı da gelişmekte 
olan ülkelere yönelmiştir. Sadece Latin Amerika'da 1968'de elde edilen (geri 
dönen) kar yatırımıriın 5 mislidir. Buna göre dış ticaret, dış pölitikayı destek
leyen dolayısı ilc çıkar-farkJılaşması yaratmayan bir özellik taşır. Kendi çıkarları 
d~tusunda hareket eden, dışa yönelen sermaye ile yürütmenin dış politikası 
arasında sadece kısa ya da orta süreli bir farkWaşma olabilir. Uzun süreli amaç 
ise, her ikisi için de aynıcJ.ır33. 

Krippendorfl'a göre, ABD'nin İkinci Dünya savaşına kadar olan dış poli
tikası ile savaş sonrası dış politikası arasındaki temel farklılık tarihçilerio gele- · 
nelcsel yaklaşımla yaptıkları gibi, yalnızcılık politikasının İkinci Dünya ~vaşı 
sonrası terkedilmesi değil, bilakis İkinci Dünya savaşı sonrası ABD'nin evrensel 
boyutta askeri ve ekonomik güç olarak ortaya çıkması ve bunun gereksinimi ola
rak sistemini konima ve uluslararası boyutlarda, çıkarlarını devamlı kılabilecek 
bir dış politika yönelişi içersinde olmasıdır. 

İkinci Dünya savaşı sonrası kazanılan ekonomik ve askeri üstünlük, Ame
rikan Toplumuna ve politik yönetimine sadece yayılmacı çıkar olasılıklarının al-

, gılanmasmı kolaylaştırmamış, bunun yanmda bu güç ile di~er ülkelerde olan · 

28 lbid., s. 370. 
29 lbid., s. 371. 
30 lbid., s. 372. 
31 Jbid., s. 372. 
32 lbid., s. 374. 
33 lbid., s. 3n. 
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veya ol~ilecek d~~iın süreçlerini de etkileyebilmiş ve yönlendireqilmiştir34• 
Bunun en önemli göstergesi, ilişkide bulunulan geri kalmış veya gelişmekte olan 
ülkelerin ~ukla militarize olmasıdır. Amerikan dışpolitikası, c1ış ülkelerin 
ekonomi politikalanoa kendi çıkarlan do~ultusunda müdahale ederek kendi sis
temini devamlı kılmaya yönelik $aş içersiodedir35• 

Amerikan dışpolitikasıom, içpolitikasıoa olan etkileri ise iç politikada, 
Bab Avrupa ile mukayese edildi~de bir kapaoma gözlenmektedir. Örneğin, Ba
tı Avrupa ülkelerinin dışpolitik çıktılannın içte kapaDına şeklindeki etkisi, toplu
mun% 30-% 40'ı tarafından tasvip görürken, bu oran ABD'de% 90'a ulaşmak-
tad.Ji36. ' 

Krippendorfruo bundan çıkarttıgı sonuç, ABD dışpolitik stratejisinin var
sayımsal bile düşünülemiyecek köklü toplumsal de~şikliklerle de de~meyeceği
dir. ABD dış politikasının toplumsal bazda algılanmasının ötesinde, düşünür, 

dış politik stratejide taktiksel alternatiflerin muhalefet tarafından bile getirilme
di~e dikkat çekmektedir. ABD'nin uluslararası sistemin algılanmasında ve sis
temin her halukard3 koruomasına yönelik de~erlerinde bir değişiklik olaca~ 
varsaymak veya beklemek Krippendorffa göre olası de@dir. Düşünür, bu yargı
sına örnek olarak 1968 yılıoda Senatar Richard B. Russel'un Füze-karşıb-Füze
lerin gerekJiliğini vurgulayan konuşmasını göstermektedir. "Eğer bir daha Adem 
ve Havva ile başlayacak olsak, o zaman her ikisinin de Amerikalı olarak Ameri
ka'da olmasım isterim. Her ikisininde Rus olmasına ve Avrupa'da bulunmasına 
taraftar olmazdım"37• 

IV. SONUÇ 

Bilindiği gibi, Uluslararası İlişkiler'de de diğer sosyal bilim dallarında ol
du~ gibi kuramiarın kullaoırm aşırı dikkati gerektirmektedir. Zira herhangi bir 
kurarn ile, her olay, olayın şart ve koşulları ve davramşlar arasındaki ilişkiyi, 

farklılıklar içeren bağımlı ve bağımsız de~kenlerin olabilmesinden ve bunların 
zor kontrol edilebilmesinden dolayı her zaman aynı berraklık ve açıklama gücü 
ile kullanmak olası değildir. Belki daha da önemlisi; koşullar, yönelişler ve olay-

·- lar arasındaki ilişki.oi.O niteliğini belirlemeye yönelik getirilen kuramsal açıklama 
veya modeller, çok zaman var olan ampirik olguyu yansıtmaktadır. Ancak ku
ramlar varsayımlar içermekle ve kavramları tanımlayıp bunlar arasındaki ilişki
lere açıklık getirmektedirler. Bu anlamda Kı)ppendorfrun incelediğimiz "Ist 
Aussenpolitik Aussenpolitik" (Dış politika Dış politika mıdır?) isimli eseri, yeni 
bir model niteliği arzetmese de, varsayımları ve kavramiarına getirdiği soziopoli
tik içe~ğin ve dış politika analizinde devleti tek a~lık noktası olarak almayan 

34 lbid., s. 442. 
3S lbid., s. 462. 
36 lbid., s. 449. 
37 lbid., s. 484. 
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kavramlaştııma arayışının, dış po~tika analizine yeni bif boyut getirdiği söylene·
bilir. Ancak bu eserinde getirdiği tezlerin bütününün açıklama gücün~ fazla ol
. duğunu söylemek olası değildir. 

Düşünürün bu model ile incelediği ABD-dış politikasını kapsayan· "Die 
Amerikanische Strategie" (Amerikan Stratejisi) isimli eserinde. modelin zaman 
zaman zorlandığı söylenebilir. Ama bu zorlanma, modelin yapılan amprik 
araştırmaya uygun olmamasından çok, araştırılan evrenin çok uzun bir tarihsel 
süreci kapsamasından kaynaklandığını çağrıştırmaktadır. Bunun ötesinde bu ça
lışmaya getirilecek eleştir~ .şu noktalarda yoğunlaştırılabilir: 

- Statistiki verilerle, tezlerini açıkl.®aya çalışırken· geniş sayılabilecek 
bir görüngede mukay~seler yaemak ve olası -nedenlere yönelmek ye
rine yıllık sayılar vermektedir. O rneğin, adı geçen kitabının 377: sayfa
sında Latin Amerika' dan transferi gerçekleştirilen karlar la .ilgil,i veri
lerde olduğu gibi. Bu şekilde tespit edildiği varsayılan tt<Zlerin açıklaoia 
gücü sınırlı olmaktadır. 

- Açıklamalar ve bı;mları güçlendiren sayısal veriler arasJDdaki ilişkiler 
zaman zaman açıklıktan uzak, gözüküyor. Hangi sayısal verinin hangi 
açıklamaya yönelik olduğu belirgin o1nlayabiliyor. Örneğin, ABD'nin 
Afrika;nın çeşitli ülkelerine- yapmış olduğu yatırımlan kapsayan 380. 
sayfadaki verilerde olduğu gibi. ' 

- ·Bazen incelenen örnek olaylar/gelişmeler sürecin doğal sonucu ~u, 
yoksa yan etkenlerden mi Jcaynaklandığı açık olmadığı gib~ bu tip ge- · 
lişmelerden tendeqsiel mi, yoksa genelleştirmeyi içeren açıklamal~ mı 
yapıldığı belirgin değil. · 

JSrippendorffuıi kullandığı bu yöntemin, ulusal dış politika araçlarının ni
teliğini tanımad<;t ve bunların dıŞ politik süreçlerdeki işlevselliğinin· en ai: tendenz 
olarak tespit edilmesinde başarılı olacağını söylemek olasıdır. 
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KiMLER, NASIL VE NİÇİN . 
SÜRÜCÜ BELGESi ALlYOR? 

ÖZET 

Sacit ERTAŞ 1 

Bu çalışmada s{irilca belgesi almak üzere test sınavına giren yaklaşık SfXJO 
adayı!' temel özellikleri ve bunlar arasındaki bagıntılar araştınlmaktadır. Sonuç 
olarak sınava gimıeyi ve sınavda başan/ı olmayı etki/emesi muhtemel faktörler üe 
sınava giren adayiann özellikleri ve başan durumu arasında güçla bir bagıntı olma
dıgı ortaya çıkmaktadır. 

SUMMARY 

Who, How and Wby 06tain Driving Licence 

In this paper the basic charai:teristics of approximately 5000 people who 
took a test to obtain a driving licence have' been investigated. As a result, it has 
been found that the relationship between the basic characteristics of applicants aııd 
tlıe factors that would affect the palticipation to the test is weak. Moreover the re
sults lıave shown that there is no assodation in between the characteristics of appli
cants and tlıe results of the test. 

1. Giriş 

Bu makale 1986 yılında Bursa'da sürücü belgesi almak için yazılı sınava 
giren yaklaşık 5000 adayın belli başlı özelliklerini, bu adayların sınavla.rla ilgili 
görüşlerini ve bu özellikler ve görii§ler arasındaki ilişkileri a.raştı.rıiıayı amaçla-

1 Doç. Dr.; tfü. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi ög;retim Üyesi. Ayrıyeten bu maıuilenin 
yazılması'}da çok büyük yardımlan olan Bursa Trafik Tescil ye Denetleme Miidürlütüne 
teşekkür ederim. · 
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maktadır2. Nit el özellik ve görüşler arasındili b~tıları incelemede paraınetrik 
olmayan istatistikler kullanılmış~. Böyle bir. çalışma ve bu çahpnadaiı elde edi
len sonuçlaı: üç temel nedenle önemlidir. 

Birincisi, bulgular gerçekleri görmemizi ~ayacak ve yeni yaygınlaşmaya 
başlayan şoför okullannda e~ prograınlannııı kimlere yönelik olması ve 
programlarda nelere $lık verilmesi gerektiği konularında yol gösterici olacak
tır. İkincisi, elde edilen sonuçlar Türkiye'de bir türlü azalmayan trafik kazalan
nın ardında yatan bazı faktörlerin ortaya Çıkarıımasına ·yardımcı olabilecektir. 
Üçüncüsü, çalışma nitelfaktörler arasındaki b~tıları araştırmada istatistiksel 
tekniklerin nasıl~~ ve yorumlana~ konularına açıklık getirmektedir. 

2. Adayiann Teme( Özellikleri 

·1986 yılında Bp.rsa'da sürücü belgesi test sınavına giren ai:laylarm yüzde 
92'si erkek ve yüzde 8'i kadındır. D~er ülkelerle ve özeilikle AT ülkeleri ile, 
karşılaştınl~da ülkemiz kadınlarının sürücü belgesi alma oranının çok düşük 
olduğu görülmektedir. Adayların cinsiyet ve almak istedikleri sürücü belgesi tü-
rüne göre yaş da~lımlan Tablo l'de gösterilmiştii3. · 

Tablo: 1 
Adayların Çeşitli Özelliklerine Göre Yat DaQılıma (% Olarak) 

İ stenen ehliyet cins i 

Yaş Genel Erkek Kadin pto_mobil Kaııyon Otobüs 
Grupları 

19-25 58.4 58.6 61.7 59.8 73.4 44.0 
26-30 21.6 21.9 16.3 20.3 16.6 4"2.6 
31:..35 12 . 0 ı.ı . i) 13.9 ll. 7 7.6 12 .0 
36- 40 4.6 4.4 6.2 5.1 · ı. 5 . 1.4 
41-45 1.9 1.9 1.4 1.9 0.0 0.0 
46-50 ı. o 1.0 0.0 - 1.0 o.o 0 . 0 
51-55 ı. o ı. o 0 . 0 0.0 0.0 0.0 

n 4779 4 27 1 373 3500 410 216 

Sürücü belgesi almak isteyenlerin yaklaşık yüzde 59'u 19-25 yaş grubun
dadır; bu yaş grubunda ehliyet almak isteyen kad,ınlar erkeklerden daha fazladır . 

• Bu tablonun ortaya çıkar~ muhtemelen en dikkate de~er sonuçlardan biri de 

2 An~et~ ~tılan toplam aday sayısı 4982'dir. Anket çalışması ile ilgili genel bilgiler ekte 
verilmıştır. . 

3 Ankete katılan toplam aday sayısı 4982 olmasına ragmen, adayların bazı sorulan ,cevap5ız 
bırakması veya yanlış kodlaması sonucu her soru için gözlem sayısı farklı olmaktadır. Bu . 
nedenle sunulan tüm tablolarda g~erli gözlem sayısı, n, açıkça belirtilmiştir. · 
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kamyon kullanmak için sürücü belgesi almak isteyenlerin çok büyük bir kısmının 
yaş ortalamasının çok düşük olmasıdır; otobüs için sürücÜ belgesi almak isteyen 
adayi~ yüzde 44'ü 19-25 yaş grubuna düşerken, kamyon için sürücü belgesi al
mak isteyen adayların yüzde 73'ü bu yaş grubuna girmektedir. 

. Adayların Tablo 2'de gösterilen ej9tim durumlan yüzde da~ incelen
dil9nde sürücü belgesi almak için başvuruda bulunan kadıniann ej9tim düzeyinin 
erkeklerdan daha yüksek oldu~ gözlenmektedir. Tablo 2'den ortaya çıkan diğer 
dikkate değer bir bulgu ~amyon ehliyeti almak isteyenlerin eğitim düzeyle.rinin 
çok düşük olmasıdır. Bu adaylarm yaklaşık yüzde. 72'si ilkokul mezunudur 

Tablo: 2 
Adayiann Çeşitli Özelliklerine Göre EQitlm Düzeyi DaQılııyıı (% Olarak) 

tstenen ehliyet cinsi 

Mezuniyet Genel !Erkek !Kadın Otomobil Kamyon Otobüs 

tıkokul 58.8 61.0 35.6 54 . 7 71.5 64 . 6 
Ortaokul 17.9 i 7 .·8 15.9 18.2 17 . 1 24.1 
Lise 15.0 13.9 27.4 17.2 10.1 10.0 
Yüksel Okul 8 .3 7.4 21.1 10.6 1.4 0 . 0 

n 4723 4399 379 3500 410 216 

Tablo 3'te- adayların meslek dağılımı gösterilmiştir. Tablodan erkek aday
ların yüzde 50'den fazlasının işçi ve kadın adaylarm büyük bir kısmının memur 
oldu~ görülmektedir4• 

Tablo: 3 
Adayiann Mesleklerine Göre DaQılımı (% Olarak) 

Meslekler benel Erkek Kadın 

Memu'r 12.8 10 . 5 26 . 9 
tşci 47 . 2 50.6· . 15.2 
Serbest 31.4 32.7 20 . 0 
Ev kadını 2.5 0.7 23.5 
Ol!renci 6 . 1 5.5 14 . 4 

n 1 4779 4271 373 

4 Tablo 3'ten erkek adayiann yüzde 0.7'sinin ev kadını olaralt çalıştıgı sonucu ortaya 
çıkmaktadır. Bu-bulgu bu tür anketlerde kaçınılmaz olaralt ortaya çıkan hatalara işaret 
etmektedir. Ömeklem çok büyük oldugıtndan bu tür hatalann makalede vanlan sonuçlan 
etkilemeyecegi düşünülmektedir. 
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3. Sınava Hazırlama Süresi ve Test Kitabı lle Ilgili Görişler 
Adayların test sınavına hazırlanma sürelerine ilişkin bilgiler Tablo 4'de 

özetleniniştir. Tablodan açıkça görüldü~ sürücü belgesi isteyenlerin yaklllşık 
yüzde 45'inin test sınavı gibi sürücü belgesi için ayırdıkiarı hazırlanma süresi 5 
saati geçmemektedir. Tablodan ayrıca adayların yaklaşık yüZde 43'ünün ikinci 
aş'imıadaki tur sınavı için de 5 saatten az zaman ayırdığı görülmektedir. Sınaviara 
hazırlanmak için genelde pek fazla zaman ayırmamalarına karşın wsürücü belgesi_ 
alsanız trafı~e çıkabilir misiniz?" sorusuna şoför adaylarının yaklaşık yüzde 70'i 
evet cevabını vermiştir. 

.Tablo: 4 
Sınava Hazırlanma Süresi (Saat Cinsinden % DaGılımı) 

0 -5 6-10 11-20 21-30 31-40 41 ve n 
daha çok 

Ki tap çalışma . 
s üresi 44:Q 24.2 13 : 7 6 . 1 1.9 ..... 10.0 

3860 

Tur s ınavı 

çalısma süresi 42 . 6 28 . 4 13 . 1 4.5 1.9 9.5 
3286 

Adayların test kitabı ile ilgili görüşleri Tablo 5'te özetlenmiştir. Sınava gi
ren adayların yüzde 95'ten fazlası test kitabını anlaŞılır, akılda kalıcı ve yeterli 
bulmaktadır. -

. Tablo: 5 
Test Kitabı lle ligili Görüşler (% Olarak DaGılımı) 

Anlaş ılabilir Akılda , - Yeterli 
' IQ.i? kalıcı mı? mi? 

' 
. EVET 97.6 97 . 3 95.7 

HAYIR 2.4 2.7 4.3 

n 4800 4825 . 4826 

Bıirada cevaplandırılmaya çalışılan bir başka soru test sınavına hazırlan
ma süresi ve test kitabının özellikleri 6akkında adayların ileri sürdü~ görüşlerle, 
adayların yaşı, e~tim düzeyi ve meslekleri arasmda bir ilişki bulunup bulunma· 
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d~ sorusudur. Bu demkenter arasındaki ilişkileri incelemede, demkenterin ni
telij9 gereği, nominal olarak ölçeklendirilmiş, veriler için uygun olan parametrik 
olmayan teknikler, özellikle ki-kare ve Cramer V testleri kullanılmışruS 6. Bu 
testler her iki de~şkenin de 'nominal' ölçekle ölçüldü~ü, yani dej9şkenin her 
bir kategorisine verilen de~ederin sadece bir eti~et görevini gördü~ü, kategori
ler arasmda bir sıra veya mesafe belirtmediğjni varsaymaktadır7• 

Bulgular Tablo 6'da özet olarak verilmiştir8• Her de~kenle ilgili kategori 
sayısı değişken adının yanında parantez içinde gösterilmiştir. Tablo b~tısı 
araştınlan her demken çifti için ki-kare de~erini, geçerli gözlem sayısını ve ki
karenin istatistiksel olarak anlamlı bir ba~tıya işaret ettll9 durumlar için Cra- · 
mer V de~erini vermektedir. Ki-kare de~erleri tabloda gösterilen dej9şkenterden 
bir ~ arasmda istatistiksel olarak (en azından yüzde 5 düzeyinde) anlamlı bir 
b~tı oldu~a işaret etmektedir. Fakat ki-kare testine dayanarak yapılan ista-

. tistiksel anlamlılık sınaması sadece gözlenen ilişkinin gücüne de~ aynı zamanda 
büyükl~e de ba~dır. Bu çalışmadaki gibi büyük ömeklemlerde zayıf ilişkiler 
dahi ki-kare testine dayanarak istatiksel olarak anlamlı bulunabilir. Ayrıca ki
kare testi ilişkisinin ne denli güçlü oldu~ hakkında hiçbir şey söylememektedir, 
Buradaki gibi büyük tablolar için b~tınm gücünü smamada kullanılacak uygun 
bir test istatisti~ Cramer V istatistiğjdir. V istatistij9 O ile 1 arasmda de~er almak
tadır ve l'e yakın V de~erleri b$ntının güçlü oldu~nu belirtir. Tablo 6'daki 
Cramer V de~erlerinin ·hemen hemen hepsi O.lO'unun altındadır. Bu bulgular 
test kitabı çabşma süresi, test kitabının anlaşılabilirliği, akılda kalıcılı~ ve yeterli
liğj ile adaylarm yaşı, eğitim durumu ve meslekleri arasında güçlü bir ba~tı bu-
lunmadi~na işaret etmektedir. · 

S Parametrik olmayan teştlerle ilgili tartışmalar için iyi bir kaynak Seigel (1956) dır. 
6 Degişkenler arasındaki ilişkileri ölçınede kullanılabilecek çok degişik teknilder mevcuttur; 

bunlardan herbirinin kendine has avantajlan ve dezavantajlan vardır. Iktisatçılar tarafından 
muhtemelen en iyi bilinen sınamalar çoklu ve basit korelasyon teştleridir; bunlar 
parametrilc teştfer olarak bilinmektedir. Paramettik teştler örneldemin çekildigi kitlenin 
parametreleri üzerine bazı koşullar koymaktadır. Eger bu koşullar dogru degil ise, testler 
geçersizdir. Paramettik teştlere kıyasla veriler . hakkında daha az kısıtlayıcı varsayımı 
gerektiren çok daha fazla sayıda paramettik olmayan test vardır. Paramemt testierin 
uygulanınası ile ilgili tüm varsayımlar tatmin edildiginde, paramettik olmayan testierin boş 
hipotezi red etmede parametrilc tesllerden daha az etkin oldugu ve dolayısı ile paramettik 
testlerde mevtUt olan bilgiye ilave bir 6ilgi içermedigi gösterilebilir. Bununla birlikte, birçok 
hallerde verilerin niteligi ;ı ral ( ordinal) ve talitatir ölçelde ölçiilen veriler- paramettik 
testierin uygulanmasına imkan bırakmamatta ve paramet.rit olmayan teştlerin kullanımını 
taçınılmaz hale getirmektedir. 

7 Kuşkusuz bu istatistikler sıral veya aralık olarak ölçeldendirilen (yaş ve test kitabı çalışma 
süreşi gibi) degişkenlere de uygulanabilir, fakat bu gibi durumlarda da istatistikler 
degişkenler sanki nominal düzeyde ölçülüyermuş gibi hesaplanmaktadır. Dolayısı ile test 
sonuçlannın da buna göre yorumlanması gerekir. 

8 Yerden klızanmak için bu istatistiki hesaplamada kullanılan çapraz tablolarsunulmamıştır. 
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Tablo: 6 
· Teste Hazırlanma Süresi ve Test Kitabının Ozelllklerllle Adayiann 

Yatı, EQitlm -Düzeyi ve ~estekleri Arasındaki llltkiler 
- - -

Yaş ( 8 ) E~itiın ( 4 ) Heslek 
--

(5 ) 

Tes t kitabı calışma x 2•77.3* X 2 .,; 1 44 . 6 *- - x 2• 95 .7 * 
süres i (~) ' 

n- 3742 n- 3829 n - 3806 
.. 

Cramer.V • 0.06 Cra merV•O.ll CramerV - 0 .08 

Test kitabının x 2•19.6* x 2•6.6*** x 2 ~· ı t . 4 ** 
anlaşılabilirli~i 
( 2 ) n• 462 5 n• 4755 n • 4706 

Cra mer V • 0.0 7 Cra m er V • O .04 ·cramerV•O.OS 

Test kitabının x2•.a. o••• X2 - 3 .9 x2•1 .7*** 
akılda kalıc ılı~ı 
(2) n • 4643 n • 4777 n• 4735 

Cramer V • 0.03 
-

Test kitabının . x 2 · ~ .a x 2· 37 .a• x2
- 22.6• 

yeterli li~ i ( 2) 
n• 4641 n • 477 7 n• 4737 

- Cramer·v • 0.09 Cra mer V • 0 .07 

.Not: Parantez içindeki sayılar de~şkenlerin kategori sayısını belirtmektedir. · 
• Yüzde 1 düzeyinde iStatistiksel olarak anlamlı bir ba~tıya işaret etmektedir. 
•• Yüzde 5 düzeyinde istatistiiksel olarak anlamlı bir ba~tıya işaret etmektedir. 
••• Ba~otının istatistiksel olarak iuılamsız oldu~nu belirtmektedir. ·· 

4. Açtınlan Smav Dosyalan ve Sürücü Belgesi AJma Nedenleri 

Adayiann işlem gören dosyalan ile ilgili olarak sorulan sorulara verdikleri 
cevaplann yüzde d~an Tablo 7'de gösterilmiştir. Sürücü belgesi .almak 
üzere. başvurulann yüzde 37'si kendi araciiu kultanmayı, yüzde 32'si iş bulmayı 
ve yüzde 31'ide ilerde gerekli olur düşüncesini belge alma gerekçesi olarak be
lirtmiştir. Alınmak istenen sürücü belgesi türü d~ Tablo 8'de verilmiştir. 

Bu kesimde ele alınan faktörlerle adayiann yaşı, e~tim düzeyi ve meslek
leri arasındaki b~tılar ile ilgili iStatistiksel sınamalann sonuçlan Tablo 9'da 
gösterilmiştir 9• · · . -

9 Daha önce oldugu gibi, yerden tasarruf sagJamak amacı ile çapraz tablolar suiıutmamış, 
sadece tablotann sonuçlan verilmiştir. 



EVET 

HAYIR 

n 

Tablo: 7 
Işlem Gören Dosyalara lllşkin ·Sorulan Sorulara Verilen 

Cevaplar (% DaQılım) 

Daha önce dosya· Sürücü belsesi Onceki dosyalar 
açtırdınJ.z 111 ? almaya hak başarJ.sJ.zlJ.ktan 

kazandınız mı? mı yandı? 

< 
42.5 37.4 40 . 7 

57.5 62.6 59.3 

4827 3877 3342 

. Tablo: 8 
Alınmak Istenen Sürücü Belgesi Türü DaQılımı (% Olarak) 

Bisiklet Motosiklet OtoJDobil Kamyon )tobüs n 

3 .5 1.7 79 .9 9.6 4.9 4510 

Tablo: 9 
Açtırdan Dosyalar ve Test ·Kitabı Özellikleri lle Adayların Yaşı, 

ES)itim DQzeyi ve Meslekleri Arasındaki BaS)ıntılar · 

' Yaş (8) E lt it i nı ( 4) Heslek (5) 

tşleııı gören dosya x•,: B3:o x·=77.s x·~ 87.6 
sayı.sı ( 4) 

n- 4300 n- 4405 1~ - 4365 
' 

Gramer V= 0.08 CramerV- O. 13 Gra ıncrV=0.08 

Test kitabının 
anlaşılabilirlilti 

x 2 •27.8 x 2 -ı4ı . 86 x•- 64.0 

(2) n .. 3428 n·· 38 19 n • 3804 

Gramer V- 0.09 CramerV-0.19 CrarnerV•O.ı3 

Test kitabının x•- 40.3 x:ı · 94.5 x•- 82. ı 
akılda kalıcl.lııtı 
(2) n- 3220 n- 3302 n- 328 ı 

GramerV • O. ıı CramerV - 0.17 CramcrV•Q--, ı6 

Test kitaoınırı x 2 ·7B.ı x 2 - ıoa .6 x• .. l9 7 .o 
yeter lili!ıi (2) . 

n • 4216 n • 43ı 4 n- 4280 

Gramer V • 0.09 CramerV- 0.11 Gramer V = O. ıs · 

. 

Not: Parantezler içindeki sayılar değişkenierin kategori sayısını belirtmektedir. 
Tüm ki-kare degerieri yüzde 1 düzeyinde istatistiksel olarak anlamlıdır. 
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Tüm ki-kare testleri yüzde ı düzeyinde istatistiksel olarak anlamlıdır. Bu
nunla birlikte, qaha önce belirti!~ gib~ buradaki gibi büyük ömeklemlerde 
bagııttı sınaması olarak ki~kare testinin lnıllanımı sakıncalıdır. Tablo 9'daki.Cra
mer V istatistiği de~erleri l'den ziyade O'ir yakındır . . Bu durum incelenen 
de~kenler arasındaki ilişkinin zayıf oldu~a işaret etmektedir. . . 

S. , Başanlı ve Başansiz Adayiann Öıelli.kJe~ Karşılaştınlması 

Bu çalışmaya esas olan anketlerden daha önce sinava girmiş adaylardan 
test sınavında başarılı olanlarla başarısız olanları iki ayrı grup halinde ele almak 
mümkündür. Bu ayınma paralel olarak başarısızlıkla, adayların ·temel özellikleri 
arasında bagııttı bulunup bulunmadıgınt araştırabiliriz. Bu amaçla gene ki-kare 
testleri kullanılmaktadır. Başl~gıçta adayın ele alınan özelliği ile başarısızlık 
arasında hiçbir ba~tı bulunmadıgınt ileri süren sıfır hipotezi yapılmaktadır. E~er 
bu hipotez geçerli ise, başarılı ve başarısız adaylar için da~arın birbirine 
benzer olması gerekir. Böyle. bir durumda çapraz tabloda görünen farklılıklar ta
mamen örnekleme hatalarma atfedilebilecektir10• Adayların belli başlı özellikleri 
ile adayların önceki sınavlardaki başarı· durumu arasındaki ilişkiyi sınamada ya
rarlı olacak ki-kare ve Cramer V istatistiği de~erleri Tablo ıO'da verilmiştir. Tab-

, 

Tablo: 10 
Önceki Sınavlardaki Başarı Durumu lle Diaer Özellikler Aras;hdaki 

-
Ilişkiler 

. 

~ 
. 

Onceki Sınavdaki Başarı Duru~u 
1 

Adayların Temel Başarısız Başarılı xı CramerV özellikleri .Ada·y Aday 
Sayısı Sayısı 

Yaş (8) 1290 1371 10.0 - , 

Elfitim (4) 1339 1432 7 . 0 -
Mes lek (5) - 1326 1420 15 . 6 0 . 08 
Cinsiyet (2) 1304 1400 7.5 0.05 
Ki tap calışma süresi (6) 1056 1138 6. ı -
Ki tabın anlaşılabilirli~i 
(2 ) 1308 1384 o : 3 -
Kitabın akılda kalıcılı~ı 
( 2) 1329 140 4 0 .3 -
Tur sınavı çalışma süresi 
( 6) 859 975 3. 2 -
Ehliyet alma n'eden i (3) 1214 1279 2 . 8 -
Trafi~e çıkabilme (3 ) 1221 1277 . 3 . 6 -

Not: Parantez içindeki sayılar değişkenierin kategori sayısını belirtmektedir. 
• Yüzde ı düzeyinde istatistiksel olarak anlamlı bir bağıntıya işerat etmektedir. 

Tüin diğer ki-kare değerleri istatistiksel olarak anlamsızdır. 

--.:..,---- '. 
10 Burada sadece çapraz tablotann sonuçlan sunulmaktadır. 
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lodan açıkça görüldügü gibi hemen hemen tüm ki-kare de~erleri yüzde 5 dü
zeyinde istatistiksel olarak anlamsızdır. Yüzde 1 düzeyinde anlamlı görünen iki 
ki-kar.e istatisti~ de~erine karşı gelen Cramer V istatis~ değerleri ilgili
değişkenler arasındaki ba~tının da güçlü t>lma~ belirtmektedir: ' 

özetle adayların temel özellikleri ile test sınavı başarı durumu arasında 
hiçbir b~tı olma~ ve elde edilen sonuçlann tesadüfi olduğu ortaya çıkmakta
dır. 

6. Genel Deterlendirme 

Sürücü belgesi için yapılan iki aşamalı sınavın ilk aşaması olan test sınavı
na katılan yaklaşık 5000 aday üzerine yapılan anket çalışmasından §U sonuçlar 
elde edilmi§tir. 

(a) Sürücü belgesi almak isteyen kadın sayısı oranı erkeklere kıyasla çok 
küçüktür. 

(b) Sınava giren kadınların eğitim düzeyi erkeklerden daha yüksektir. 

(c) Kamyon için sürücü belgesi almak üzere sınava giren adaylarıiı büyük 
bir kısmının e~tim düzeyi dÜ§\iktür ve yaşlan 25 ya§ın altındadır. 

(d) Adaylar test ve tur sınaviarına hamlanmak için pek fazla zaınaıi ayır
IQaJDaktadır. 

(e) Sürücü belgesi almak üzere sınava giren adayların büyük bir kısmı, 
sürücü olmaya hazır olup olmadı~ bakmaksmn, hemen trafi~e çıkabilece~e 
inanmaktadır. 

(f) Test sınavındaki başarı ile yai e~tim düzeyi, meslek, cinsiyet, sınava 
harulanma süresi, ehliyet alma nedeni gibi faktörler arasında hiçbir bağıntı yok
tur; 

Sonuç olarak akla Ş).l soru gelmektedir: "Test sınavı gerçekten gerekli mi
dir"? Bu ara§tırmadan elde edilen bulgular bu soruya "hayır" cevabını vermekte
dir. 

EK 
· Anketle İlgili Genel Bilgiler 

Bursa Trafık Tescil ve Denetleme Şube Müdürlüğü tarafından yürütülen 
~et çalı§masında kullanılan anket formu 18 sorudan oluşmaktadır. Bu form 
değerlendirilirken iç içe olan bazı sorular ayrı sorular olarak ele ~tır. Bu 
şekilde soru sayısı 23'e çıkmıştır. Ayrıca "test kitabına kaç saat çalıştınız", ""tur 
imtihanı için kaç saat çalıştıruz" şeklindeki açık uçlu sorular değerlendirmeye 
geçmeden önce 6'şar kategorili sorular haline dönü§türülerek yeniden kodlan
mıştır. "Test kitabına yazılmasını istedi~ hususlar varsa belirtiniz" sorusu bu 
çalışmada değerlendirmeye alınmamıştır (Not: istenildiği takdirde tüm soruların 
dökümü ve çarpaz ta?lolar yazardan temin edilebilir). 
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UludaQ Ontversıtesı · 
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
CIIt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım. 1988 

.• 1 

-EKONOMETRİ~ ARAŞTIRMALARDA VERİLEKİN 
KULLANILMASI - I 

.. 
Mustafa SEVOKTEKIN~ 

ÖZET 

Verileri ekonomide biricaç tilrde gözleriz: Çapraz (yatay)-kesit ve zaman.dizi
si verileri, nice/ ve nitel veriler (kukla degişkenler) ve deneysel ve deney.rel olmayan 
veriler. Yatay-kesit verilerine belli birzaman kesitinde bireysel noktalar-ilzerine top
lan,an giJzlemler ile sahip oluruz. Bu veriler çoRzınlukla btlZl ömeklem anketleriyle 
toplantr. Zaman-dizisi verileri ise belli bir zaman dönemi boyunca toplanan göz
lemlerden elde ederiz. Diger alanlara niSpeten zaman-dizisi verileri iiaha çok eko
nomide ihtiva edifır. Nice/ (gerçek)' duTUm/ar sayısal olarak ifade edilebilirler ve ba• 
zı dönapımlerle sayısal fomılarda verileri oh,lştuTUrlar. Nitel (gerçek) duTUm/an ise • . 
sayısal olarak iJiçmek oldukça zordur. Bu nedenle, nice/ gerçekiere uygun kukla 
tJetişkenler vasıtasıyla sayısOr def;erler vererek açıklanmaya çalışılır. Deneysel ol
mayan veriler deneyselkontrol amacını gütmeyen bir sistemin gözlemlerinden tipik 
olarak giJzlenirler. Buna karşılık den~sel veriler koiıtrol edilebilen bir deneyden bu
lunur. 

SYMMARY 

-
The data we observe in economics are of several types: Cross-section and 

time-series data, quantitative and qualitative data (dummy variablts) and nonex
perimental and experimentaf data. In cross-section data We have observations on · 
individual units at a point time. These data are usually collected by some sample 

1 Yaret. Doç. Dr.; U.O. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Ekonometri Bölümü, Ekonomctrl · 
Anabilim Dalı Ölfetim Üyesi. / 
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surveys. "In time-series data we have f!bservations qver a periqd of time. Economic 
involves a lot of time-series data relative t~ other fields. Quan#tative facts, which 
are a/ready e:xpressed as numbers,· lead direct/y to data in the form of these nUnJ· 
bers on some suitable transformation of them. Qualitative facts, for whichs no nu
merical measure exist, can also be e:xpressed in the fonn of data. These. sorl of qua
litative facts are typically expressed as nurnerical data on appropriate dummy vari
ables. Nonexperimental data are obtained typically from observations of a system 
not subject to experimenta/ control. By contrast, experimenta/ data are obtained 
from a côntroHed experiment. 

1. GIRIŞ: VE~ KA VRAMI 

Ekonometrik araştırmalann en önemli aşamalanndan biri ekonomettik 
modeli meydana getiren de~şkenlerin rakamlarla ifade edilebilir bir hale getiril
mesine çalışılmasıdır. Bu nedenle kurulan bir modelin uygulanabilmesi için mo
delde yer alan de~şkenler ile ilgili verilerin toplanması, modelin yapıriu ile bir
likte yürütülmelidir. Zira "veri" sa~anamayan konularda ampirik çalışma yapıl- · 
ması güçleşece~nden ilk önce verilerin sınırları belirlcmmeli ve model ile buna 
ba~ olarak ampirik ekonometrik çalışmanın fızibilitesi buna göre yapılmalıdır. 

Veri toplama (veya derleme) aslında uygulamalı ekonome.trik çalışmaların 
ikinci aşaması gibi görünürse de, verilerin özelliklerinin önceden bilinmesi ge
reklidir. Ekonometrik teknikler vasıtası ~e herhangi ekonometrik bir modelin 

' tahmin edilebilmesi ancak de~kenlere ait verilerin toplanması ile mümkün ola
caktır. ·Pür ekonomik teori, yalnızçci. belirli bir noktada incelenmekte olan feno
meni veya sistemi ele almaktadır. Oysa ekonometride sözkonusu fenomen veya 
sistemin uygulamasını yapmak mümkündür. 

Ekonometrik araştırmalarda veriler; çalışma alanının özelliklerine ve ger
çeklerine ait bilgilerden ibarettir2• Bu bilgiler oldukça çeşitlidir ve de~ik kay
naklardan elde edilirler. Bilgilerin sayısal ifadesi verileri meydana getirir. Elde 
edilen veriler ..ekonometrik araştınDalarda kullanılabilir hale getirilebihnesi için 
onların işlenm.iş daha "rafine" bir biçime sokulmalan_gereklicfirl. 

Ekonometrik araştırmalar için veri toplama genellikle şu yollardan yapı
lır: 1- Ya önceden toplanmış bilgilerden yararlanılır. Bunlar daha · çok istatistik 

2 Veri.nin bir başka tanımı şu şekilde verilmektedir. Bir kütleyi oluşturan birimleri saymak 
veya ölçmek ve bunlann araşbnlan özellikleri ne derece gösterdiklerini belirlemek. Bu 
konuda daha fazla bilgi için bakınız; Ö. Serper, Uygulamalı Istatistik-I, Istanbul: Filiz 
Kitapevi, 1985, s. 12. 

3 . Daha fazla bilgi için bakınız; M.D. Intriligator, Econometric Models, Techniques and 
Application, Amsterdam: North-Holland Publishing Company, 1978, s. 51: 
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bültenleri ve benzeri çalışmalar veya istatistik yıilıklandır. Bu çeşit kaynaklar 
çok defa 8zaman dizisi" çerçevesinde bilgi verirler. Milli gelir, yatırım, ihracat ve 
ithalatın yıllar itibariyle rakamlan buna örnek kabul edilebilir. 2- Ya da verilerin 
dogrudan dogruya "gözleme" metodu ile bulunmasıdır. Burada bir "ölçme" sözko
nusu olmaktadır. Öİçme ise iki biçimde yapıhr: Araştırma konusu olan "ana
kütle"nin t.amamı ölçülür. İkincisi ise, anakütlenin tamamının ölçülmesi ço~ güç, 
hatta imkansız old* hallerde "örneklem-numune"den anakütlenin parametrele
rinin tabminine çalışılır. AraştJrmalarda özellikle b&ŞVUI'Ulan ve yararlanılan bu 
yoldur4• · · 

Bir ekonomettik çalışmanın. başansında ilk ve en çok karşılaşılan tehlike, 
veri e~ veya hiç olmamayışıdır. Ancak gerek veri eksikliklerinin, gerekse 
Neriterin blç olma~ hallerde aşaAJ.daki satırlarda da tartışa~ birçok yön
tem ile veri türetmek mümkün olabilmektedir. Öte yandan bazı modeller ile ilgili 
verilerin toplanması ayrı bir sorundur; ilgili demkenter için verilerin bulunama-. 
ması yanmda, var olanlarda istenilen formlarda olmayabilir. Bu gibi dunimlarda 
belirli de~enler için bazen gerçek verilerin yerine geçebilecek başka veriler 
kullanılabilir. ömeıüı demen zevkler ve teknoloji için kullanılacak veriler yerine 
bir zaman trendine yer verilebffirS. Bundan başka tercihler, reel ve neminal mik
taJ:lar, toplam veya kişi başma miktarlar, denge veya mutlak veya yüzde farklar, 
stoklar veya akımtat vs. formlarmdaki-.verilerin açıktanmast konusunda oldukça 
~atli davranmak gereklidir. ' · ' 

2. ~-DIZISI VE YATAY (ÇAPRAZ) KESIT-Dizisi VERİLERİ 

Verilerin sunulması ile ilgili ayırımlarm en önemlisi zaman-dizisi ve yatay 
kesit-dizisi verileri arasmda yapılmaktadır. Ekonometrik araştırmalarda bu iki 
veri tUründen y$n bir şekilde yararlanılarak modellerin tahmin edilmesine ça-
lışılmaktadır. . . 

Zaman-dizisi verileri, demkenterin bir dönemden ~erine ardışik bir 
şekilde gözlendigi sayısal de~erler hakkında bi1giler verif6. Gözlenen verilerin za. 
man içinde ~peşe ve eşit aralıklarla gözlenmesi şart de~ fakat bu genel bir 
alıŞkanlıktır • Zaman-~izisi veril~ri genellikle birer yıllık zaman aralıklan itiba-

4 Verilerin derlerunesi, topartanması hususunda daha fazla bilgi için bakınız Serper (1985; s. 
12-39) ve ayiıca bu konuda bakıı_uz A. Kılıçbay, Elronometrik Metodlar ve Araştınna, 
İstanbul: Sennet Matbaası, 1975, s. 17-26 ve A. Kılıçbay, Uygulamalı Ekonometri, İstanbul: 
Filiz Kitabpevi, 1983, s. 98-9. 

S Bu tür delişkenler için verilebilecek en iyi örnek; "vekil", "yerine• degi~ken anlamında 
"proxy" degişkenlerdir. . __ ·- _ _ . __ . _ . _ 

6 Zaman-dizisi verileri hakkında istatistiki analizler hemen hemen bütün temel istatistik 
kitaplannda yer almaktadır. Zaman-dizisi veri!erinin ekonomik analizlerinin geniş . bir 
&ekilde tartışıldı~ bir çalışma için bakınız R. Ferber ve P J . Verdoorn, Research Metbods 
in Ecooomics and Business, New Y ort: The Macmillan Company, 1962, s. 158-78. 

7 Balanız Y. İşyar, İstatistik ve Ekonomctrlnin Temel Kavramlan, Erzurum: A. Üniversitesi 
Basımcvi, 1976, s. 4. 
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riyle derlenirler ve bu tür verilere genellikle yılhk veriler denir. Ekonometrik 
araştırmalarda yıllık veriler oldukça fazla kullanılır. Bazı hallerde proplemin ni7 
~eliğine göre çeyrek yıllık, aylık, haftalık ve hat~ günlük verilere başvurulabilir. 
Bir yıl veya ·~aha az dönemlik verilere kısa dönemli zaman-dizisi verileri denil
mektedir. Bazı ekonometiik araştırmalarda amaçlara göre bir yıldan daha uzun 
dönemleri kapsayan zaman-dizisi .verileri de kullanılmaktadır. Beş, on yıllık uzun 
zaman dönemini kapsayan bu zaman~dizisi ·verilerine ise uzun dönemli zaman-di
zisi verileri denilınektedifB. 

Milli gelir, toplam tüketim harcamalari, hükümet harcamaları, yatırım 
harcamaları, toplam vergi hasılatı ve kullanılabilir gelir ile ilgili zaman-dizisi veri 
lerinden oluşan bir tablo aşa~daki gibi hazırlanabilir. 

Tablo: 1 
197~1971 Yıllan Için Gerçekleşen TOrkiye Verileri (Mil. TL) 

Yıllar Ct lt Gt Yt Tt Ydt 

1970 101596.9 23483.4 15541.2 125242.6 19(in.4 948.7 
1971 ıı4m.6 22320.9 16482.3 138581.9. 22837.4 965.1 
1m 122519.2 25617.2 17686.6 149119.2 24490.2 983.1 
1973 124263.6 29404.9 . 18804.6 157308.7 26583.9 1000.7 
1974 139530.0 ·31420.9 19204.0 168967.5 26145.6 101816 
1975 147612.2 43906.4' 21233.4 182443.9 32859.2 104;-ı 

Kaynak: S. Özmucur, Türtciye'ninEkonometrikModel~ 1950-1974, Istanbul, Sogaziçi Ünive~ite-
si Yayınlan, No: 150, 1980. 

Bu verileri kullanarak zaman-dizisinin kapsa<~® dönem 1970-75 yıllan için 
öme~ toplam tüketim harcamalan ile gelir arasındaki bütüncül bir ilişki 

(2.1) 

· biçiminde kurularak incelenebilir. Burada önemle vurgulanması gereken nokta, 
modelin t dönemi boyunca (yani 1970-75 yıllan arasında) de~şriıeyece~ varsayı
mtdtr. 

Yatay kesit -dizisi verileri Çalışmaları, anakütlenin birkaç farklı ünitesi için 
aynı zaman kesitine dair bilgileri kapsayan verilerden oluşur9• Kesit verileri eko
nometrik rİıodeli oluşturan demkenterin kiş~ fırma, ~afi oolge olarak belli bir 
zaman kesitinde ölçülen de~erlerdir. Geçmiş yıllardan kalma istatistiki bilgilerin 
bulunmadı~ hallerde yatay kesit-~i verileri önem kazanır10• 

8 Zaman-dizisine dayalı gözlemlerde, gözlemlerin yapıldıgJ döneme "gözlem ya da ömeklem 
dönemi" denilmektedir. · 

9 Bakınız lşyar (1976, s.. 4). · 
10 Daha fazla bilgi için bakınız G.S. Maddala, Econometrics, l.Ôndon: McGraw-Hill 

International Book Company, 1979, s. 4. 
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Örne~tin tüketiciler ile ilgili bir yatay kesit ·verisi, her aile tarafından çeşitli 
mallara yapılan harcamaları gösteren ve aynı zamanda aile geliri ve aileı:i.in diğer 

. ekonomik ve sosyal karakterleri hakkında bilgi verebilir. Ya~ay kesit verileri aynı 
zamanda çeşitli ülkelerin belli bir andaki toplam değişkenlerine de atıfda bulu
nur. Bu tipdeki verilere genellikle yatay ülke verileri denilmektedir ve bunlar 
ulusl~arası karşılaştırmalar için genelde kullanılınaktadır11 • 

· Zaman-dizisi verilerinde olduğu gibi yatay kesit-dizisi verilerinde de ço
ğunlukla başvurulan bir yıllık zaman dönemidir. Bunun yanında problemin nite

. liği ile zaman aralığı (ya da anı) yakından ilgilidir. Dolayısıyla dikkat edilmesi ge
reken önemli husus ilgili değişkenler için toparlanan verilerin aynı zaman anında 
derlenmiş olmasıdır. Bu an bir yıl olabileceği gibi, çeyrek yıl, bir ay, bir hafta ve 
hafta bir gün de olabilir12 . 

Aşağıdaki tablo 2 belli bir andaki bir grup hanehalkı ile ilgili yatay göz
lemleri yansıtan kesit verilerini göstermektedir. Tablo farazi olarak hazırlan
mıştır. Tabloda yer alan kesit verilerinin hanehalkını temsil eden aile reisierine 
özellikle gelir ve harcamalar ile ilgili sorulan anket sorularından elde edildiğini 
düşünelim. Bu şekilde elde edilen verilere "bütçe anket verileri" de denilmek'te
dir. Aşağıdaki tabloda oluşturan veriler bu kategoriye dahil edilebileceği gibi, 
bütçe anket verileri yat;ly kesit verilerinin özel bir türü olarak da tanımlanabi
lir13. 

Aşağıda farazi olarak oluşturulan tablo ailelerin magazin üzerine yaptıkla
n harcamalar ile onların gelirleri ve aile reisinin eğitim durumunu yansıtmakta

dır. 

Tablo: 2 
Ailelerin Bir Aylık Magazin Üzerine Yaptıkları 

Harcamalar (Bin TL.) 

CM i yi Ei 

4.5 171.2 4 
5.3 174.2 4 
6.4 204.3 5 
5.0 219.3 4 
7.8 240.4 ,6 
5.5 Z73.5 7 
6.2 294.8 5 

12.2 330.2 lO 
7.9 331.3 8 

ll Bak.ınız A. Kouısoyiannis, llıeoıy of Econometrics: An lnlroductoıy Exposiıion of 
Econometric Methods, Hong-Ko,ng: 1lıe Macınillan Press, Ltd., ım, s. 17. · 

12 Kesit verileri için "dönem• leriminin kullanılması ·pek yerinde olmaz. Bu nedenle dönem 
terimi yerine •gö-.dem süjesi" veya •gözlem alanı• ifadelerini kullanmak daha uygun olur. 

13 Du konudaki açıldamalar için bakınız Ferber ve Verdoom (1962, s. 136-58) aynca yatay 
kesit verilerinin ekonomik analizleri için de aynı esere bakılabil ir. 
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' 

Bu yatay kesit verilerine dayanılarak şöyle bir kesit modeli incelenebilir: 

(2.2) 

Bu modelde CMi kitap ve dergi gibi mazagin üzerine yapılan harcamaları, Yi ge
liri ve Ei ise eğitim düzeyini yıl olarak göstermektedir. i alt imi ise i'inci aileyi 
temsil etmektedir. Buradaki kesit modelinin özelliği zaman boyutunun sabit, tü
keticilerin ve gelirlerinin ölçüldüğü (anket formları ile) bir model olmasıdır. Mo
deliİı matematiksel kalıbı, i = ı, 2, .... , N tüketici için aynı modelin sözkonusu ol
duğunu vurgular14 

Ekonometrik araştırmalarda bazen zaman-dizisi ve yatay kesit-dizisi veri
leri birlikte kullanılır. Bu gibi araştırmaların pür zaman-dizisi veya yatay kesit-di
zisi verilerini kullanan araştırmalardan daha ayı:ıntılı ve zengin bilgiler vereceği 
açıktır15 ' · 

Bazı modeller hem zaman-dizisi, bem de yatay kesit-dizisi verilerine daya
lı ikili veri modeli olarak da yukarıdaki açıklamaların ışığı altında ele alınabilir. 
Örneğin 

(2.3) ı= ı, 2, .... ,N; 

t = ı,2, .... , T 

biçiminde sunulan bir tüketim fonksiyonu modelinde i'ler kesit verilerini ve t'ler 
zaman-dizisi verilerini gösterirler. Ayrıca Cj1 i'ninci tüketicinint dönemindeki tü
ketimini ve Yiı i'ninci tüketicinin t döneı;nindeki gelirini ifade eder. 

Zaman-dizisine dayanan araştırmalarda bütün bir ekonomiyi kavrayan 
makro değişkenler arasında zaman dilimleri içerisindeki ba~lantıliır ele alınır. 
Buna karşılık yatay kesit-dizisi verilerine dayanan çalışmalarda ise aynı zaman 
dilimi içerisinde değişik gelir seviyeleri ile onlara uyan tüketim hacmi arasındaki 
bağlantılar ara§tınlır. Bu nedenle toplam gelirle toplam tüketim hacmi arasında
ki bağiantıyı zaman-dizisi verileri kurmakta, diğeri ise çeşitli gelir seviyeleri tüke
tim fonksiyonunun değişmelerini belirtmektedir. 

Zaman-dizilerine göre dayanılarak bulunan regresyo_n katsayıları, tüketim 
fonksiyonu hakkında. gelecek yıllara ait önraporların yapılmasında kullanılabilir. 
Fakat yatay kesit-dizisi verilerine göre bulunan regresyon katsayıları önraporla
ma için güvenilir bir kaynak olamaz. 

Üretim fonksiyonu ve benzer teknik nitelikteki fonksiyonlara ait nicel 
(sayısal) çalışmalarda teknik değişmelerin yavaş olduğu hallerde zaman-dizile-

14 Bakınız M.S. Common, Basic Econometrics: An Introductoıy for Economists, London: 
Longman, 1976, s. 13-~. 

15 lşyar (1976, s. 4). 
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rine, teknik de~işmelerin hızlı oldu~ zamanlarda ise kesit verilerine dayanmak 
daha gerçekçi olur16. 

3. NlCEL VE NlTEL VERİLER (KUKLA DECIŞKENLER) 

Veriler arasmda ikinci bir ayırım onların nicel ve nitel .vasıfları açısından 

yapılır. Gerçekler, olaylar (veya fenomenler) do~al olarak y'a nicel (sayılabilen), 
ya da nitel (sayılamayan) özellik gösterirler. Bu fenomenlerden nicel özellik 
taşıyanlarını sayılacia açıklayabilme imkanı vardır. Nicel gerçeklerin farklı sayısal 
formlarda ifade edilebilmeleri veya ölçülebilmeleri, ya da uygun .dÖnüştürmelere 
uyum sa~layabilmeleri Jön ünden, ara§tırma için gerekli olabilecek temel verilerin 
de oluşmasını sa~lar1 . Ekonometı:ik araştırmalarda modeli meydana getiren 
demkenlerin sayılacia ifade edilebilir ortak yanları olan ölçülere vurulması ol
dukça önem arzcQer. Ancak bundan sonra gerekli olan veri toplama veya ölçme
lere gidilebilir. Kullanılacak ölçü tayin edilmeden ve de~~kenlerin sayılarta 
de~erlendirilmesine ait kriterler kesinlikle belirleomeden veri toplamanın bir an
lamı yoktur18• 

Öte yandan nicel gerçeklerin sayılacia ifade edilmelerine karşın, sayıla
mayan, ölçütemiyen ve dolayısıyla sayılarla ifade" edilemiyen nitel gerçekleri de 
bazı yöntemlerle sayısal veriler formuna dönüştürmemiz sözkonusu olabilir. Ni
eel gerçeklerin aralarında ölçülebilecek bir derece ve miktar farkı vardır; bu açı
dan onların ölçülmesi ve aralarmda bir karşılaştırmanın yapılmasını kolaylaştırır. 
Oysa nitel gerçekler arasında bir nitelik 9e kalite farkı sözkonusudur; bu·özellik
lerinden ötürü onların ölçülmesi ve sayısallaştırılması her zaman güçlükler dogu
rur, hatta ço~ zaman imkansızdır. Ancak ekonometrik araştırmalarda nitel ger
çekler (veya fenomenleri) temsilen kııllanılan degişkenler birer etkileyici faktör 
olarak modellerde sık sık yer aldıkları göılenir. Dolayısıyla sayılamayan veya öl
çülemiyen fakat etkisi bulundu~una inanılan bu unsurun modellerde yer alması 
düşünülüyorsa o zaman bu nitel gerçekleri nasıl kullanılabilir veriler haline geti
rece~iz? 

Birçok hallerde ba~ırnlı de~işkeni etkileyen nitel faktörler yukarıda ifade 
etti~miz gibi zaman-dizisi ve yatay kesit-dizisi verilerinden, ya da daha genel bir 
anlamda nice! verilerle ölçülemedi~ hallerde kukla demkenler kullanılarak öl
çühneye çalışılır. Modelde etkisi oldu~u düŞünülen nitel vasıftaki etkileyici fak-

16 Zaman-dizisi ve yatay-lesit dizisi verilerinin di!er en etl in ı..ull.ınım alanlan için balanız 
lntriligator (1978, s. 62-4); aynca bakınız A. Kılıçbay, Kantitatif İktisat Teorisi ve Politikası, 
Istanbul: İ.Ü . Yayınlan No. 1592, s. 59~. 1970. 

17 Balanız lntriligator (1978, s. 58). 
18 Ik!işkcnlerin ölçülmesi ve veri toplamada bu ölçünılere uyulması hususlannda daha fazla · 

bilgi için bakınız Kılıçbay (1975, s. 18-25). · 
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törler, "kukla de~şkenler" modele katılarak yaklaşık olarak ölçülmeye çalışılır19 • 
. Örne~ meslek, din ve cinsiyet, belirli maddelerin tüketimini etkileyen faktörler
dir. Bu nitel gerçeklerin, herhangi bir malın tüketim fonksiyonunda etkisini gör
mek istiyorsak, kukla de~kenler yardımıyla kolaylıkla yaklaşık olarak görebili
riz. Kukla de~kenlerin hazırlanması (ya da kullanımı) oldukça keyfidtt, fakat il
gili faktörün etkisini yansıt~dan g6çerli<fu20. 

Kukla de~kenler genelde iki mümkün durumdan birisini de~er olarak 
alırlar. De~erlerden birisi, bir nitel durumun mevcut oldu~u belirtir, di~eri ise 
di~er durumun, yani nit el bir durumun olmadığı hali gösterir. Geleneksel olarak 

· kukla değişkenler "sıfır" ve "bir" de~erlerini alırlar. "Bir" de~eri nitel bir durumun 
vuku buldu~u, gerçekleşti~ gösterir, ya da o durumun bir karakteristik görü
nüşünü yansıtır. "Sıfır" de~eri ise, bir nitel durumun vuku bulmadığını, gerçek
leşmedi~ gösterir, ya da bir karakteristik üade edişin olmadığını vurgular21

• 

Örneğin yatay kesit verileri kullanılarak et talebi üıerine bir araştırma yapmak 
istiyorsak, "et yemez" nvegetarian" faktörünü bir kukla demken ile temsil edebili
riz. Gözlenen tüketici et yiyen ise 1 de~eri, et yemez ise O de~eri vererek bir dizi 
elde edebiliriz. Başka bir örnek olarak benzin için talebin belirli bir yatay kesit 
örnekleminden tahminini ele alalım. Böyle bir durumda, benzin talebini belir
leyen önemli faktörlerden biri araba sahibi olmaktır. "Araba sahibi olma" faktö
'rünü yaklaşık olarak tüketici arabaya sahip oldu~da ı de~eri alan, arabaya sa
hip olmadı~ da O de~eri alan bir kukla de@şkenle temsil edilebilir. , 

Şimdi kukla değişkenlerle ilgili analitik bir örnek üzerinde durarak ekono
metrik bir model çerçevesinde incelemeye çalışalım. Bir ülkede yatırım kredisi 
adı altmda hükümetlerin teşvik edici bir politikayı kimi yıllar uygulamaya koy
duğunu, kimi yıllar da ise uygÜlamadan kaldırdığını düşünelim. Bir yatırım fonk
siyonu ile ilgili çalışmada bu politikanın nasıl yer aldığını görelim. Bu politika ilk 
defa 1962 yılında kabul edilmiş, 1966'da geç~ci bir süre tadil edilmiş ve 1970'de 
yeniden uygulamaya konulmuş olduğunu düşünelim. Yatırim kredisi politikasının 
uygulandığı )11larm etkisini ı960-72 yılları arasmda görmek istiyorsak, yatırım 
kredisini bir kukla değişken ile göstererek inceleyebiliriz. Kredinin uygulandığı 
yıllara ı, uygulanmadığı yıllara O de~erlerini vererek aşağıdaki gibi bir tablo 
oluşt\irabiliriz. ' 

Şimdi bu kukla de~şkeni bir yatırım fonksiyonu alışmasmda kull~alım22• 
Örne~ yatırım fo~yonu şöyle üade edilebilir: 

(3.1) 

19 

20 
21 J 
2~ 

Ekonometrik teoride oldukça yaygJn kullanıma sahip olan ltultla dc:pşkenler konusunda 
daha faı.la bilgi için bkz. M. Dutta, Econometric Methods, Cincinnati: South-Wcstern 
Publishing Comp. 1975, s. 15?-TI; RS. Pindyck ve D.L RubinCeld, Eoonometric Models and 
Eoonomic Forecasts, London: McGraw-Hill International Book Comp., 1981, s. · ııı-16; J. 
Sıewart, Understanding Econometrics, London: Hutchinson and Co. Ltd., 1979, s. 111-20; 
Maddala (1979, s. 13247) ve aynca bakınız Common (19TI, s. 18). 
Bakınız Koutsoyiannis (1977, s. 18). 
lntriligator (1978, s. 58). 
Bakınız lntriligator (1978, s. 60-1). 
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Tablo: 3 
Yatırım Kredisi lle ligili Kukla DeQişken 

Yıllar 

1960 
61 
6Z 
63 
64 
65 
66 . 
67 
68 
69 

1970 
71 
72 

. lC (Yatınm kredisinin uygulandıgı yıllar için 

1, diger yıllar için O degerini almaktadır) 

o 
o 
1 
ı 

1 
1 
o 
o 
o 
o 
1 
ı 

ı 

burada 11 t yılındaki yatırım, Yı' t yılındaki gelir, Yı-ı t-1 yılındaki gelir ve (IC)1 t 
yılındaki yatınm kredisi ile iJgili kukla de~şkendir. a3 parametresi yatırım kredi
sinin etkisinden ötürü önceden varsayıldı~ gibi pozitif bir büyüklü~e sahiptir. 
Model di~er de~şkenlere ait verilerin toplanmasıyla tahmin edilebilir. E~er a3 
büyük oranda pozitif ve istatistiki olarak anlamlı bir şekilde tahmin ediliyorsa, 
yatınm kredisinin ilave yatırımın uyarıcı oldu~ sonucuna varılabilir. Kredinin 

' uygulanma dı~ yıllar için 'atırım fonksiyonu: · 

(3.2) lı = ao +' aı Yı + az Yı-ı + Uı (burada lC = O'dır) 

şeklin<Jedir, kredinin uygu]andı~ yıllar için yatırım fonksiyonu: 

11 = ao + a1 Y1 + az Y,_1 + a3 (IC)1 + ltı 

(3.3) = (ao + a3) + aı Y1 + az Yı-ı + uı (burada lC = l'dir) 

şeklindedir. Dolayısıyla yatırım kredisi de~şkeni (IC) sabit kesme terimi ao'dan 
(ao + ·a3)'e büyümesi ile bir fark kadar yatırım fonksiyonu dışında de~şir. 

E~er yatırım kredisinin, yatırım fonksiyonunun yalnızca sabit kesmesini et
kilemedi~i ayrıca di~er parametrelerine de etki etti~ düşünülüyorsa, yatırım 
fonksiyonu modeli şu şekilde ifade edilebilir: 

(3.4) 11 =· ao + a1 Yı + az Yı-ı + u1 (IC = O için) 

(3.5) ı; = a'o + a'ı Y1 + a'z Yı-ı + Uı (lC = 1 için) 
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modeldeki parametreler ao. aı ve az yatırım kredisinin olmadı~ durumları; a' o. 
a' 1 ve a' z parametreleri yatırım kredisinin uygulandı~ durumları gösteriı:. Kukla 
de~şkenler ifade.siyle bu model şöyle özetlenebilir: 

(3.6) lı = (ao + a"0 IC) + (a1 + a"1 IC) Yı + (az + a"ı IC) Yı-ı + uı 

burada ·ao, a1 ve a2 parametreleri·(IC = O oldu~ zaman) (3.4) no'lu denklemde 
'ifade edi!di~ gibidir. lC = ı oldu~ zaman ise · 

(3.7) a'o = a0 + a"o, a'ı = aı + a"ı , ,a'ı = aı + a"ı 
ı 

şeklinde olur. (3.6) no'lu denklernin tahmini (3.4) ve (3.5) no'~u denklemlerin 
tallminleriyle eşçle~erdir - yani, lC = O .ve ı c·= ı oldu~ yıllar için ayrı ayrı iki 
yatırım fonksiyonun tahminleriyle Denklem (3.1)'deki yatırım fonksiyonunun ba
sit bir spesifikasyonu ile etkinin yalnızca kesme teriminde oldu~ görülür. 

(3.8) a"o = a3 1 a"ı = O ve a"z = O 

yanj y~tırım kredisinin di~er parametreler Ü7..erinde etkili olmadı~ söylenebilir. 

Son c;>larak şu şöylenebilir. Kukla de~şkenler, nitel özellikteki gerçekleri 
tasvir eden nicel bir de~şken yapıdadır. Tipik olarak kukla de~şkenler ni!el bir 
karakterin oluşunu ya da olmayışını gösterir. 

'\ . 
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SAVAŞ EKONOMİSİ 

A.C. PIGOU1 

Çev.: Ercan D0LGEROÖLU2 

BIR ÜLKENIN GERÇEK HARP POTANSIYELI 

~. Herhangi bir ülkenin sahip oldu~ gerçek kaynaklar, halkının zihni ve 
bedeni gücünü, topraklarını ve madeni varlıklarını, maddi sermaye yapılarını, 
fabrika, demiryollan, gemilçr ve mal stoklarını ve maddi olmayan "organizasyon" 
sermayesini ve vatanda§larftun yabancılardan yasal olarak almaya h~ oldu~ 
ödemeleri ihtiva eder. Barış zamanının normal siyasi iktisadında bu muhtelif 
kaynaklar belirli bir ritmik düzenle her yıl milli hasılayı veya gerçek milli gdiri 
hiısule getirmek üzere ayarlanmış, olarak düşünülür. İktisadi analiz ve sosyal re
form tasarılan çalışması bu milli hasılanın büyüklü~ halk arasmda da~lımı ve 
zaman içinde de~kenli~ üzerinde _temerküz etmektedir. 

Durgun şartlarda bir ülkenin kaynakları, sermaye teşkilatının normal bir 
aşınma ve eskimesi kabul edildikten sonra, tamamı ister mal şeklinde veya is
terse· mal şeklinde meydana gelmemiş hizmetler şeklinde olsun tüketilecek olan 
aynı hacimdeki bir basıtayı her sene üre,tecektir. Gelişen şartlarda hasılanın bir ·. 
kısmı, gelecekte biraz daha fazla hasıla üretimini mümkün kılan sermaye teçhiza
tma bir ilave şeklinde her yıl ayrılabilecektir. Durgun ve gelişen şartlarda benzer 
şekilde bir ülkenin kaynaklan azami tahayyül edilebilir y~ukta i.şlenmeyecek
tir, ve bu sebeple de azami tahayyül edilebilir hasıla, kısmen halkın eşya gibi boş 
vakit isted~ için, ve kısmen de (en azından gelişen şartlarda) talep yönündeki 
de~melerinin devamı. üretim makinalannda yeni ~üzenlemeleri gerektirdi~ için 

ı Pigou, Arthur Cecil; "Economic of W ar", The Pol.iticat· Economy or W ar, Macınillan and 
Co., Ltd., London, 1940 ve PA Samuelson, R.L. Bishop, J.R. Coleman (editörler), 
Readingsin Economics, Mc Gnıw-Hill Book Company, Ine., New York, 1955 (İkinci Baskı), 
s. 389-397. . 

2 Doç. Dr.; Uludag Üniversitesi İktisadi ve Idari Bilimler Fakültesi Ögretim Üyesi . 
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elde edilmeyecektir, böylece bir kısım daima bir ölçüde çarkın dışmda kalacak
tır. 

2. Savaş zamanmda bir ülkenin temel insangücü ve maddi kaynaktan, 
şüphesiz barış zamanındakiyle aynıdır. Fakat onlar farklı kanallara yönlendirilip 
ilgi merkezleri de~ştirilebilir. Bu suretle, mademki normal zamanlarda biz, bir 
ülkenin halkının normal miktarda boş zamandan da yararlanarak düzenli bir 
şekilde üretebilece~ mal ve hizmetlerin miktan ile ilgileniyoruz, o halde savaş 
zamanmda da, harbin gerektirdi~ süreç içinde ani kulJanımlar için zorlanarak 
üretilecek miktar ile de yeterli şekilde ilgileniriz. Ülkenin normal gelir yaratma 
gücü' veri iken -oldu~ gibi, gerçek harp fonu- miktannın türetilebilece~ belli 
başlı dört kaynak vardır. Bunlar: (1) hızlandırılmış üretim, (2) azaltılmış şahsi 
tüketim, (3) yeni sermaye kalıplannda indirilmiş yatırım, ve ( 4) mevcut sermaye
nin eritilmesidir. 

ÜRETIMIN YAYGINLAŞTIRILMASI 

3. Hızlandırılmış üretimin genişli~ ülkenin ele alabilece~ mevcut, dur
gunluk döneminin hacmine ba~ıdır. Durgunluk döneminin en aşikar formu işsiz
lik ile temsil edilenidir. Normal .zamanlarda farklı mal çeşitleri arasında halkın 
zevkinin değişmesi ve daha önemlisi yatırımlar ile ilgili bekleyişler hakkında iş 
adamları arasındaki fikir eğilimlerinin dalgalanıiıası, bir bakıma, bazen do~n~dan 
ve bazen dolambaçlı olarakişsizliği devamlı ölçüde eritir. 

Durgunlu~n eritilebilece~ bir di~er önemli yo~ boş zamanın azaltılması
dır. Birçok "ileri" ülkelerde, öyle bir kesim halk vardır ki, hem erkek hem de ka
dm olarak bunl~ hepten Çalışmamaya alışmışlar, veya sadece sözde çalışır gö
rünerek, hayatını özel mülklerden veya di~er insanların kazançlarmdan devam 
ettirmekte ve zamanlarını spor, oyun, sosyal dernekler, seyahat ve eğlenceye har
camaktadırlar. Bu kişiler mümkünse orduda, hastahanelerde, sanayide veya en 
azından kendi evlerindeki hizmetkarlarm yerini alarak aktif çalışanlar grubunun 
içine çekilebilirler. Bunlarla birlikte, yaşamlarının geri kalan kısımlannı normal 
şartlarda tamamlamak için sanayiden emekli olan, ama, gerçekte meşgul olacak 
veya işine dönecek yaşlı insanlar grubu vardır. Bazı erkek ve kız çocuktar da 
normalden daha erken çağlarda endüstrinin içine çekilebilir. Üstelik bu durum 
sadece ilave işin mevcut olabilmesi yoluyla işçi sayısındaki bir artışla da olmaz. 
Normal zamanlarda, normal saatlerde ve normal hızda çalışmaya alışkın olan er
kek ve kadınlar daha hızlı ve daha istikrarlı çalışabilirler. 

Tanımlamaya çahştı~m üretken gücün arttırılması, şüphesiz, büyük öl
çüde vatanseverlik duygusunu~ d*udan harekete geçmesiyle isimlendirilebilir. 
Gönüllüler, aniden evinin yandı~nı anlayan ve kurtanln;ıa kaygusuyla feryat eden 
bir ailenin davranacagı gibi orduya katılarak veya savaş gereçleri üreten savunma 
sanayiine girerek uzun çalışma saatlerini derhal kabul ederler. Çalışmanın tak
dire şayan oldu~nu kabul ettirmek için fertler üzerinde d~dan veya dotaylı 
bir baskı vatanseverlik ile birlikte biraraya getirilebilir. Bu zorlama, vatansever
~n yalnızca yapabilece~nin üstünde ve üzerinde işgücünü n;ıilli çerçe~ içine 



sokabilir. Doğrudan baskı askerlik ça~a gel.miş olanların silahlı kuvvetiere katıl
mak üzere silah altına alınması ile tam olarak örneklendirilebilir. Dalaylı baskı 
açıktan açı~a veya gizlice a~ vergiterne aracılığıyla işletilir. Bu, insanların hayat 
standartlarını düşürerek halkı daha çok gelir için çaba sarfetmeye sürükler. Bu 
sonuca ulaşmak vatanseverlik heyecanıyla başka şekilde davranma yolu bulun
mayanların emeklilikten veya boş zamanla dolu bir yaşam tarzından, daha çok 
saat çalışmaya veya. bir çeşit sınai meşguliyete gönüllü davranmasıyla m~ün 
olabilir. Bunlarla birlikte, biz, verimli çabaların hacminin arttığı ve sınai boşlu~n 
doldurulabildiği fırsatları yitirmiş de@.iz. Normal zamanlarda işverenlerle işgö
renler arasındaki anlaşmazlıklar sebebiyle çalışmanın bir miktar aksaması ihti
mali her zaman vardır. Bu duraklamalar, sadece vuku buldukları endüstrilerde 
de~ ama aynı zamanda bu sanayinin ürünlerini hammadde olarak veya başka 
suretle onlarla ba~lanarak kullanan endüstrilerde de verimlilik kaybını bünye
s,inde bulundurur. Makina sanayinin bir kısmındaki aksamanın, di~er kısımların 
da çarkın dışında kalmasına sebep olması gibi. Savaş zamanında çalışmanın ke
sintiye uğraması, işveren ve işgörenlerin vatansever arzularıyla zaferi engelleye
cek hiçbir şey yapmaması suretiyle alan ve nüfuz açısından büyük ölçüde azaltıl
maya ba~dır. E~er ihtiyaç do~arsa, normal zamanlarda kamu oyunun hoşgörülü 
olmayacağı yasal düzenlemelerle bu anlaşmazlıklar doğrudan yasaklanabilir. 

ÖZEL TÜKETİM KlSlTLAMALARI 

· 4. Bir savaş fonunun kurulabileceği ikinci kayna~a dönelim; yani, halk ke
siminde şahsi tüketimin azaltılması. Açıkça, halk az yerse, at gezerse, daha az 
tiyatroya giderse, daha az hizİİıetçi kullanırsa, daha az kömür yakarsa ve saire, 
normal zamanlarda kendi kişisel isteklerinin tatminine yönelen kaynakları bunla
rın yerine devletin savaş ihtiyaçlarını karşılamak üzere serbest bırakırlar. Halen 
tartışıldığı üzere, topyekün savaş halinde .bu kaynakların basitçe iş dışına taşın-
masında herhangi bir sorun olamaz. · 

5. Bu noktada dikkatler olası bir fikir karışıklı~a çekilebilir. Yüzeysel bir 
bakış açısında, normal olarak özel tüketime vakfedilen kaynakların savaşta kulla
nınıma gerçek bir sapma olmasını savaş için ilqve üretim olarak dikkate alma 
tehlikesi vardır. Bu yanılgı muhtemelen savaş zamanında özellikle .kadınların ça
lışması sırasında ortaya çıkar. Birinci Dünya Savaşı sırasında İngiltere'de, di~er 
ülkelerde de oldu~u gibi, dehşetli bir kadıolar grubu endüstride kümelenmiştir. 
Birçoğu doğrudan savaş gereçleri yapımında -meseHi, demiryolu hizmetleri gibi
erkeklerin askeri hizmetler için çekildiği hizmet sektöründe istihdam edildiler. 
İlk görünümde bu ekstra kadınları ülkenin üretici gücüne net bir ilave olarak 
dikkate almak gayet tabiidir. Fakat, bu bir hatadır. Endüstriye katılan kadıoların 
büyük bir kısmı savaş zamanı için yurtiçi hizmetlerden çekilmiştir. Bu hizmet
lerde çalıştıklarından daha sıkı bir şekilde savaş gereçleri yapınıında çalıştıkları
na bakılırsa, ülkenin mecmu üretici gücü, şüphesiz, artmıştır. Fa,kat onların daha 
önceki yurtiçi hizmet faaliyetine tekabül eden bu sınai faaliyet kısmı üretici güce 
bir ilave değildir. Özel tüketim hizmetindeki çalışmadan savaş hizmetindeki ça
lışmaya bir transferdir. Bundan başka, sanayi sektörüne geçen kadınların bir-
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ço~ daha önceleri k~ndi evlerindeki i§lerde çalışmaktadırlar. Onların bu i§lerde 
verdiği hizmetler milletin üretici gücünün bir parçasıdır ve üretim gücüne net ila
veye ula§ılmadan önce savaş sanayiinde onların vereceği hizmetieric karşılaştınl
inalıdır. Daha ötede bir karmaşıklık, kadınların kendileri için evlerini yönet
mekte oldUkları, erkeklerin birço~unun orduya alınmış olmaları gerçeğiyle ortaya 
çıkar. Bir kaide olarak erkekler artık evlerinin yönetitmesine muhtaç değildir, an- _ 
cak onların yiyecekleri devamlı pi§irilmeli ve bu sınıfın di~er hizmetleri görülme
lidir. Tam anlamıyla, kadınların sanayi sektörüne katılmaları sebebiyle "üretici 
güce net katkının. bulunması için, or!iunun kendi içindeki aşçı ve benzeri ~er 
personel gibileri tarafından verilen hizmetleri tenzil etmemizin gerekli oldu~ gö
rülecektir. Şüphesiz, bu küçük bir meseledir. Bununla birlikte o kadar da küçük 
değildir. Çünkü kadınların b4yük bir ~mının savaş zamanında gösterilen sınai 
çalışmaları ülkenin üretici gücüne bir ilave olmamakla beraber kişisel tüketim
den sava§ hizmetlerine mevcut üretici gucün sapma.sı şeklinde de~erlcndirilmek-
tedir. -

AZALTlLAN SERMAYE TEŞEKKÜLÜ VE 
SERMAYENIN E~iM~SI 

. 6. Gerçek sava§ fonunun üçüncü kayna~ı- yeni yatırımlara -savaş yatırımla
rından başkaları, şüphesiz- ayrılan kaynakların hacminde yapılan indirimlerdir. 
Bir kişi dışarda bir ev veya fabrika inşa eder veya bir kamu kurumu yeni bir 
okul veya yeni bir gaz tesisi kurarsa, kaynaklar bu sebeple savaş araçları imali 
veya sava§ hizmetlerinden saptırılmış olur. Savaş-dışı yeni yatırımların yapımın
da kısıntı yapmak savaş kaynaklarına çok gen!ş bir katkıya izin verir. Çünkü-bir
çok ileri ülkede her yıl _normal otarak makul ölçülerde yeni yatırımlar yapılır. · 

7. Geride sava§ fonlarının yaratılaca~ dördüncü bir kaynak kalıyor, yani, 
mevcut sermayenin tüketilmesi. Bunun en açık şekli özel sermaye mallarının sa
vaşta kullanımı için· do~udan ele alınmasıdır. Ülkenin sermayesinin bir kısmı 
normalde depolarda tutulan tüketilebilir maddelerin stoklaı:ı şeklinde ve imalat· 
çılardan nihai tüketiciye uzanan süreçteki dükkaniarda mal olarak bulunmakta-' 
dır. Bu stoktaki sermaye çekilebilir. Ülkenin b uMay stoku, mesela, on haftalık 
bir arz stö~dan üç haftalık ve benzeri kısa süreli st~a indirilebilic. Bu döner 
~rmaye st~una ilaveten, bazı sabit sermaye çeşitleri de çekilebilic. Birinci Ci
han Harbinde mesela Fransa'daki demiryolu hizmeti için gerekli yeni malzeme 
iStihsali, bazı Kanada'lı ve İngiliz demiryolu şirketlerinden uygun · uzunluklarda 
rayların alınarak Fransa'ya gönderilmesiyle tamamlanmışl}r. Ancak ~oluk _sa
bit sermaye çeşitleri bu şekilde kullanılamaz. Evler, fabrikalar, ülke demiryolu · 
a~nın büyük bir kısmı, madenler ve madencilik ~eçhizatı, toprak ve Laşınmaz ma
kinalar düşman tarafından yakılamaz veya o ülkeyi yenmek için yok edilemez. 

· Öyleyse sermayenin küçük bir parçasının do~rudan kuUanımıyla bir savaş fonu
nun tesis edilmesi bir dereceye kadar sınırlıdır. 

. Bununla birlikte"serınayenin eritilerek kullarulabilecegi ikinci bir yol var-
dır. Sabit sermayenin bölüninez parçalarını dağıtarak kullanma yerine, normal 

-232 -



olarak iyi şartlarda çalışmasına devam ederek kullanılacak kaynaklan savaş kul
lanımı için absorbe edebiliriz. Bölüşülen milli de~erler veya milli gelir a.lşlagel
ıniş bir tarzda iktisatçılar tarafındaıi tarumland$ gibi sermayenin yenilenmeSi ve 
bakımı için belirli bir pay ayrıldıktan sonra elde kalan reel gelir miktarını ifade 
eder. Normal yenileme ve tamirattan vazgeçerek, deınlryoUarını bakıma muhtaç 
halde bırakarak, eski ve bozuk makinalan faaliyette tutarak ve yerine eşdeger ye
terli gübre vermeden topraktan bütün mahsulü alarak, daha fazla kaynağı üstüste 
gelir getirece~ üretime vakfederek, savaş karşısında bir inillelin anlık iktisadi gü-
cü kabarık bir hale getirilebilir. · 

DIŞARIDAN GERÇEK BORÇLANMA 

Geçtigirniz paragrafiarda söylenenler dÜnyanın geride kalan dige; ülkele
rioden tamamen izole edilmiş ülkelere tarafsız olarak uygulanabilir. Dışarıdaki 
milletlerl~ iletişim açık oldugu sürecç sav~ için sermaye kullanımı amacina yö
nelik fırsat daha geniştir. Fiziksel yapıları icabı savaş hizmetlerine do~udan 
döndürülemeyeo sermaye parçaları bundan böyle dotaylı -olarak bu amaca döo
dürülebilir. Onlar savaş malzemeleri ve hammaddeleri temini için döviz 
karşiligında yabancılara satılabilir. Farklı sermaye kısımlan satılabilecegi serbest
lige göre büyük ölçüde de~şiklik arz eder. Yurt dışındaki bir yabancı· alıcıya 
ulaştırılacak nesnelerle yurt için<Je sadece mülkiyelin devri ile üovanın satılması
nın mümkün oldugu nesneler arasında önemli bir farklılaşma vardır. Altın ve gü
müş mücevherat ve sanat eserleri eger taşımacılık kcifi dçrecede emin ise, ger
çekten gönderilebilir. Eger bu yapılabilirse, yabancı alıcı hiç riske girmez fakat 
dışarıya gönderilemeyecek olan şeylerio mülkiyet haklarının tasarrufu, faaliyetin 
burada yerleşti~ şirketlerdeki devlet mülkiyeti veya hissesinin bulunmasına veya 
İngiliz mahalli otoritelerine baglı bulunmasına göre far~ıklar gösterir. 'Bu gibi 
yatırım mallarını satın alan bir yabancı savaş sonuoda tamamen maglup edilen, iş 
yaptıgı ülkenin süjesi olarak bu hakkının yasaklanmış bulunması riskini taşır. 

Bu nedenle bu cins sermaye savaş zamaılında hazır yabancı alıcı bulama
mak egilimini taşır. Bununla beraber, garantör devlet vatandaşlarının sahip ol
dugu üçüncü bir çeşit sermaye daha vardır; bu da, endüstrileri kendi devletinin 
savaş ihtiyaçlarının cevap verecek metayı ·yapabilecek ve bu sebeple toplu satın 
alma gücünü elde etmenin çok sıkıntılı oldugu tarafsız ülkelerdeki anonim şirket
lerio veya devletin çıkardıgı tahvil ve hisse senetlerinin tutarlarıdır. Tarafın ülke 
vatandaşlarının seve seve daha çok satın alacagı bu tahvil ve hisse senetleri ve 
onların satış hasılatı ile salın alınabilccek savaş malzemeleri ve maddeleri satıcı 
ülkelerin gerçek savaş fonlarına temel bir kaynak teşkil edebilir. 

Uluslararası iletişim açık ise, nihayet, bir ülkenin sermayesini savaş için 
elde edilebilir gelire çevirmesi bir diger anlamda mümkündür. Bu da, dış borçlar 
şeklinde negatif sermaye yaratmakla gerçekleşir. Bu borçlar yabancıların uzun 
vadeli kredilerle mal vermeye gönüllü oldukları fertler tarafından bazı küçük öl
çülerde cilınabilir; yabancıların açtığı bir mevduat ~esabı şeklinde bankalarca alı
nabilir; savaşan devlet tarafından ya münferit yabancıların savaş bonosu ihraçma 



i§lfrak etmeleri -vasıtasıyla veya yabancı bir ülkenin hükümetiyle ya da özel sendi
kalanyla d~dan müzakere edilmiş dış borç alınarak temin edilebilir. Borçla-· 
nan ülkenin topyekün mağlubiyetinden 'zarar görülece~ korkusu yaygın ise, bu 
çeşit ödünç almayı sa~ güç olacaktır, aynı sebeple ülkede ilgili hisse senet
lerini dış pazarlarda satmak da güçleşecektir. Borç alan ülke açısından vatan
daşların sahip oldu~ hisse senetlerinin dolar üzerinden satışı ile onların kendi 
hükümetlerinin geri ödeme güvencesi ile satışı arasında açıkça büyük bir fark 
yoktur. Birinci düzenleme ile dışandan gelen müteakip gelir akımı durdurulur, 
sonuncu düzenleme altında ise onuiı müteakip dışanya iliracı karşılıklı olarak 
luzlanır .. 

ELDE EDILEBILIR KAYNAKLARlN GÖZDEN GEÇIRILMESI 

Şimdiye kadar söylenenleri temel kabul ede~ek, elde edilebilir savaş kay
naklarının çok kaba hatları ile bir tablosunu çizebiliriz. Birinci olarak, ekonomik 
boşlu~ alınması yıllık reel kaynaklara muhtemelen, normal reel gelirin yüzde 
20'sine muadil bir denklik sa~. Tükelimde yapılan kesintilerden ortaya çıkan 
sonuncu kavramın büyük!~ halkın kemerlerinin bir bütün olarak ne kadar sıkı!
maya hazır oldu~a ba~dır. Bunun uygulama alanı zengin sınıf mensuplan için 
çok geniştir, fakat maalesef zengin kesimin·fert sayısı nispeten küçüktür. Nüfu
sun büyük bir ~u~ için eğer onlarm sağlık ve geçimi ve bunlara ilaveten, ço
cuklarının sa~~ ciddi bir' şekilde bozulmayacaksa çok küçük bir kesinti imkanı 
vardır. Çok şüpheli bii tahmin olarak, bu boşluk altında mümküiı olabilenin nor
mal gelirlerin yüzde 20'si olduğunu belirtelim. Savaş-d_ışı amaçlı yatırımlar zorla 

· kısıtlanabilir, fakat, demiryolları vb. gibi mevcut sermayenin bakımı ve tamiri ma
kul bir derereye kadar devam etmelidir. Heqıen belirtelim ki, bu. iki başlıktaki 
kaynaklara denk gelen normal gerçek gelirin onda biri yıllık olarak savaş hizmet
lerine döndürülebilir. Böylece eğer tüketim kesintileri hakkındaki tahminimiz 
makul ölçülerde doğru ise, normal reel gelirimizin veya, aynı şeyi başka kelime
lerle ifade edersek, bu geliri yaratacak üretici gücün yarısı kadarına eşdeğer kıs
mını savaş için kullanınaya muktedir olabileceğimizi hesaplayabiliriz. Savaş önce
si gelirin yüzde 20'sine eşdeğer bir potansiyel boşluk varsayımına göre, savaş ön
cesi gelirin ikide biri savaş gelirinin oniki de beşi olarak hesaplanır. Ikide bir 
kesri, başarılaca~ tahmin edilmeyen iyimser bir _rakam olarak görülmektedir. Bu 
yıllık karşılığa son paragrafta belirtilen yedek akçe miktarı da ilave edilmelidir. 
Söyleyelim ki bu şüphesiz ancak bir kere kullarıılabilen, yıllık reel gelirin beşte 
biridir. . 

GELECECE K.AitŞI ŞIMDIKI NESLIN NISPI YÜKÜ 

9. Bu bağlamd~ dikkatler, daha ileride bazı ilgi ve önemin gözönüne geti
rilmesine çekilebilir. (1) Hızlandırılmış üretim, (2) Tüketimden tasarruf, (3) Ye
ni yatırımlarm kısıtlanması ve ( 4) Ser~ayeden yeme. gibi. Uygulamalardan besle
nen gerçek savaş fonunun açıklandı~ kaynak analizimiz ilk bakışta sadece bugü-
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nü ·etkileyen ve, aksi takdirde olabilece~ncJen daha küçük olan bir ülkenin ser
maye teçhizatının eritilmesiyle, gelece~ etkileyen gerçek savaş foounun yaratılma 
yollarını ayırmamıza imkan vererek bize daha ileri bir açıklama için do~u bir 
metod temin etmek şeklinde düşünülebilir. Ekstra çalışma ve kişisel tüketimden, 
kısıtlamalar bugünün zaranna olarak gözükürken, yeni yatırımlardan tasarruf ve 
sermayenin eritilmesi gelecek pahasına yapılır. Fakat iki sebeple böyle basit bir 
.bölünme gerçekten garanti edilemez. Birincisi, fthareamalarftdan sapmatarla elde 
edilen paralar gelecekte tamamen konu dışı · de~ldir. Maddi sermayeye yapılan 
yatınmlar kadar beşeri sermayeye yapılan yatırımlar gibi bir durum vardır. Buna 
hak verilirse yatmml~rdaki ekonomi ile şahsi tüketimdeki ekonomi arasındaki 
ayınm berraktaşmış olur. Bir noktaya kadar, şahsi tüketim kişisel üretim kapasi
tesine yapılmış bir yatırımdır. Bu husus çocuklar ba~amında özellikle önemlidir. 
Çocukların tüketimindeki lüzumsuz harcamaları azaltmak, onların daha sonraki 
yaşamlarındaki etkinli~ büyük ölçüde düşük seviyelere indirebilir. Hatta ye
tişkinler için de, sa~ık ölçüleri üzerinde belirli bir mesafe azalttidıktan sonra, 
wgereksizw konfor .ve lüks harcamalannın arkasında kaldı~mız için, ferdi tüketi
min durdurulması aynı zamanda geniş bir. yorumlama ile yatırımların da durdu~ 
rolması olur, ve, böylece gelecek etkilenir. İkinci olar:ak, hızlandırılmış üretim ile 
temin edilen savaş fonları, bazı ölçülerde, gelece~ etkiler. Savaştaki bir ülke be
lirli bir noktanın ötesinde ilave çalışma gerçekleştirirse, bu sadece zahiri de~ 
ama gerçekte sermayeden yendi~ anlamını verir. Böyle bir y$nlukta savaş mal
zemesi üreten veya diger işlerde çalışan ülke vatandaşlarının uzun günlük saatler 
süresince yorulması onların erken göçmesine sebep olarak beşeri sermayenin 
yıpratıldıgmı gösterir. Çalışma günlerinin uzunlu~ ve gösterilen gayeetin y~
lugunun zamanla üretimin, bir artış yerine, takriben bir azalmayı basıl ederek ül
kenin kendi amacından yenilgiyi çok uzakta tutması konusuna zaten işaret edil
~ti. Fakat bundan önce bir safha daha olacaktır, ki; her ne kadar ekstra saat
ler ve y~Iuk muhtemelen savaşı kapsayan kısa dönemde karşılaştırmalı ola
rak üretimi arttıracaksa da, savaştan etkilenen halkın aktif çalışma süresini kap
sayan daha uzun dönemde üretime Zaı-ar verici olacaktır. Bu beşeri sermayenin 
yitirilmesini zımnen ifade etmektedir. Yine bir ülke elde edece~ gelirini, erkek 
ve kız çocııklan onların normal okul ve meslek ögr.enme ça~nda bırakılması ye
rine derhal üretim sürecinin içine çekilmesi ile arttırabilir. Bu, maddi sermaye
nin yenilenmesi ve tamirinden vazgeçilerek mevcut gelirin arttınlması uygulama
sıyla benzer bir durumdur: Ancak ülkenin beşeri sermayesi eger birbirini takip 
eden nesiller benzer düzeyde bir e~tim kapasitesinde kendinden önce gelenlerin 
yerini alacak şekilde e~tilirlerse vasıflarından bir şey kaybetmeden korunabilir. 
Bu mülahazalar herhangi bir savaş fonunun bugünün paha~ına veya yarının pa
hasına olarak temin edilmesi konusunda herhangi bir sa~ıklı ayırım yapma 
teşebbüsünün ne kadar dehşetli güçlüklerle karşılaşilaca~ konusunu apaçılc or-
taya çıkartır. · 

' 
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ÖZEL AMAÇLI MUHASEBE 
SİSTEMLERİNİN PLANLANMASI 

David C. KLEIN1 
Çev.: Adem ÇABUK2 

Peter Orueker "Wall Street Journel"daki son makalelerinden birinde kar 
amaçsız kuruluşlarm işletmeler veya kamu birimlerinden daha kompleks (kar-

. · maşık) bir ya·pıya sahip old~u belirtmektedir. Bu d~al karmaşıklık özellikle 
muhasebe ve raporlama gereksinimlerinde açık olarak görülmektedir. 

' Küçük bir kolej (üniversite koleji) dahi mevcut ve potansiyel ba~şçılar, 
eyaJet ve federal kamu birimleri gibi dış gruplara finansal bilgi vermek zorunda
dır. Harcamalar konusıında ferdi fon kaynakları kamu birimleri ve kendi müte
velli heyetlerine rapor vermek zorundadırlar ve kendi yönetimlerinin faaliyetleri
ni etkin bir şekilde kontrol edebilmeleri için finansal bilgileri toplayarak (kendi 
yönetlınıenne de) açık bir şekilde sUnmak zorundadırlar. · 

Bu finansal bilgilerin kullanımındaki amaç far~ muhasebe sistemleri
nin ilgili tüm taraflan.iı gere~erini karşılayacak şekilde dizayn edilmesine 
gayret edilmeSi, birçok ilgili için rapor sisteminin yetersiz bilgi vermesine neden 
olur. KarıŞıklık ve yanlış anlama genetae işletme yönetimi ve işletme (kurum) 

. dışı bilgi ihtiyaçlan arasındaki farkların belirlenmesindeki başansızlıklardan kay
naklanmaktadır. Bu nedenle bu makale yöneticilerinin kontrolü sürdürebilmele· 
rine yardımcı olmak için e~tim kurumlannın muhasebe ve raporlama sistemleri
nin içinde yer alan bazı kavramlar üzerinde y~nlaşmışbr. · 

1 Management Focus (Marcb/April1979), pp. 22-25 ~ Readinp in Management Control in 
Nonprolit, Organizations Kavasseri V Romanattion University of Washington, Larry, P. 
Hepstad, Pasilic Lutheran University, John Wiley and Sons !ne. New York 1~2, s. 138·142. 

2 Doç. Dr. U.Ü. İktisadi~ İdari Bilimler Fakültesi Ölretim Üyesi. 
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D1ş Raporlama Için Mevcut Standartlar: 

Dış gruplara fınansal raporlamada, kar amaçsız sektörün bazı bölümleri 
için geliştirilmiş bulunan temel standart uygulamalan, finansal bilgilerin nasıl su
nulaca~ göstermektedir. Bu uygulamalar, çeşitli denetim kılavuzlannda Ame
rikan Sertilikalı (yeminli) -Kaıiıu Muhasipleri Ens_titüsü tarafından yayınlanm~ştır: 
Bunlar finansal tablotann genel biçimini belirler ve raporlama faaliyetlerinin 
standart fon gruplari ve harcamaların fönksiyonlaruia veya programiarına göre 
raporl~a gere~ belirler. Öme@n kolejler ve üniversiteler için denetim kılavu
zu, cari fonların harcamalannın fonksiyonlarına göre raporlanmasını taDJmla
maktadır. Gönüllü saglık ve yıÜ-dun kuruluşim için denetim rehberi (kılavuzu) 
harcamalann, harcamanın amacı (ÖmeWıı aylıklar; ücretler, ihtiyaç ı,naddeleri 
vb.) ve servis programlar~ veya yardım (destek) servisi şeklinde sınıflandırılması-
m öngörmektedir. · . 

Son zamanlarda, Amerikan Yeminli Kaniu. Muhasiplerf Enstitüsü (AIC
PA) tarafından yayİnlanmış bulunan "Belirli Bazı Kar Amaçsız· Kuruluşlar İçin 
Muhasebe Prensipleri ve Raporlama Uygulamaları" adım taşıyan genelge mev
cut AICPA denetim kılavuzunun kapsamadı~ kar amaçsız kuruluşların fınansal 
raporlama konusunu düzenlemektedir. Ayrıca Finansal Muhasebe Standartları. 
Kurulu (FASB) halen kar amaçsız kuruluşların fınansal raporlama amaçlan üze
rinde çalışmaktadır. Bu çalışma muhtemelen tüm kar amaçSız kuruluşlar, kolej-. 
ler ve üniversiteler dahil uygulanacak ~tandart muhasebe prensiplerini ortaya 
koyacaktır. . · .... ' · 

Bu raporlama standartlmna ilaveten ferdi fon kaynaklanndan her birinin 
harc3maların raporlanması konusunda kendilerine has gereksinimleri · olabilir. 
Açıkcası, kar amaçsız kuruluşların raporlama sistemleri geliştirilirken dikkate 
alınması gerekli çök sayıda dış ihtiyaç (faktörü) vardır. lç ihtiyaçlar da dikkate 
alındı~nda iStekler daha da kompleks bale gelir. İç raporlama için her bir kuru
luş kendi yönetiminin bilgi ihtiyaçlarını tanımlamak ve bunu karşılayaca.k normal · 
veya bilgisayarlı muhasebe sistemlerini geliştirmek zorundadır. - . 

Ihmal Edilen Yönetim: · 

·Bazen birbiriyle yanşan finansal bilgi talepl~ri, resmi daireJere bilgi ve~e 
zonınlulu~ nedeniyle de, dış gereksinim!eri karşılayacak muhasebe· ve raporla
ma sistemlerinin geliştirilmesine sık sık öncelik verilmesine neden Olur. İç rapor
lama gereksinimlerinirı herhangi bir resmi müeyyidesi yoktur. Bu·nedenle muha
sebe sistemleri her zaman yönetimin kontrol ihtiyaÇlarını karşılayaCak şekilde di
zayn edilmez. Fakat bu a~tık işletme yönetim faaliyeti için de~, büyük ölçüde 
dış gereksinimiere göre donatılmış yönetim için, finansal işlemleri organize 
eden, sı~ayan ve raporlayan muhasebe sistemlerinin geliştiritmesine neden ol
muştur. Oneelik kısmen kamusal muhasebe mesle~nin dış raporlama ve harca
maların fonksiyonianna göre sınıflan'dınlması konusuna verilebilir. Fakat kuru
luşlar günlük faaliyetlerini harcamaların fonksiyönlanna göre sınıflandırılması 
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esasına göre yönetmezler. Bunlar harcamalarioı kendilerine sarf yetkisi verilmiş 
fonları kontrol edilebilir bütçe aracılığıyla yönetirler. 

Hesap SamOamalarmın Karmaşaklıga: 

Dış bilgi ihtiyaçları da iç bilgi ihtiyaçlarında oldu~u gibi komplike muha
sebe sistemleri ve-sınıflama yapıları gerektirir. Sonuncusu fınanse eden kaynak, 
sorumlu organizasyon birim~ harcamanın amacı, gelir tip~ bilanço kategorisi ve 
harcamanın fonksiyonuna göre sınıflamaya imkan vermelidir. Aşağıdaki şekil ko
lej ve üniversitelerdeki cari fon harcamalara sınıfları arasındaki ilişkiyi göster
mektedir. 
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- Farklı fonksiyonlar bir kurulU§un birimi tarafından yerine getiril-
diğinde, · 

Farklı fonksiyonlar için farklı harcama türleri gerçekleştiğinde, 
- Farklı örgütsel birimler genel fonksiyonları yerine getirdjğinde, 
- · Farklı fon kaynakları bir fonksiyonu fıtıanse ettiğinde, 
- Bir fon kayn~ birden fazla fonksiyonu fın~e ettiğinde. 

Muhasebenin -aynı zamanda- fon~ kaynağı, sorumlu örgütsel birimi, 
fonksiyonlan ve harcamaların amaçları gözönüne alın.da ortaya çıkacak kar
maşıklığui dikkate alınması gerekir. 

Düzenlilik esasına göre her bir raporlania -gereksiniminin karşılanması 
-karmaşık bir mahasebe sistemi gerektirebilir. Her organizasyon en iyi muhasebe 
sistemini belirlemek için çok yönlü bilgi ihtiyaçlarını analiz etmelidir. Kar amaç
sız kuruluş yönetiminin bilgi ihtiyacının gözönüne alınması önemli saygıdeğer bir 
düşüncedir. 

Yöneticiler Için Farkla Bilgi: 

Kar amaçsız çevrede yönetsel fonksiyonlar hangi çeşit raporlama siste
mine ihtiyaç duyar? Bunların ihtiyaç duyduğu raporlama sistemi kurum yönetici
leriı;ıin günlük faaliyetleri ve bu faaliyetlerin kaynaklarının yönetim ve kontroluiıa· 
yardımcı sistemlerden oluŞmalıdır. Gerçek finansal faaliyetlerin plaiılanan faa
liyetlerle (veya diğer esaslara göre, örneğin geçen yılki faaliyetler, her bir sorum
lu ·organizasyon biriinine göre vb. gibi) mukayeseli olarak ve zamanında rapor
lanması önemlidir. 

O halde kar amaçsız yönetimin raporlama ihtiyacını karşılayacak muha
sebe ve raporlama- sisteminin kapsaması gereken çok önemli konUlar nelerdir? 
Bunlar aşağıda görülmektedir. · 

· Hiyerarşik Raporlama: 

: Organizasyonun farklı seviyelerinde, farklı seviyede fınansal bilgiye ihtiyaç 
duyulur. Organizasyon yapısının alt seviyelerine doğru inildİJ'çe fınansal faaliyet
lerle ilgili daha detaylı bilgiye ihtiyaç duyulur. Eğer bir birim bütçesinden sorum
lu tutıı;Imak isteniyorsa, bütçel'enmiş alanla ilgili bütçe vaziyetini göst~ren rapor
ları alinak zorundadır. Organizasyon yapısında, üst seviyelere doğru çıkıldıkça 
detaylı biİgi ihtiyacı azalır ve toplam fınansai faaliyetlerle ilgili (alt birimleele ilgi
si) özet bilgi ihtiyacı artar! Bu nedenle federal !ll aştırma tahsisatlarının-yöneti
minden soru~u olan ~a pıakam veya bölüm bütçesinden sorumlu oJan bölUın 
başkani bütçelerle mukayeseli harcamaları kapsayan raporlan almak zorundadır. 
Çok sayıda bölüm başkanı ve daire başkanı buh,ınan dckan, bu çalışmaların her 
biri hakkında özet rapor isteyebilir. Açıkcası, hiyerarşik düzendeki sorumlu 
bütçe birimleri itibariyle raporlamaya duyulan ihtiyaç etkin bir muhasebe siste
minde anahtar rolü oynayacak şekilde tanımlanmalıdır. 
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Kontrol Edilebilir M!lliyetlerin Raporlaomasa: 

Bölüm başkanı veya yöneticinin sorumlu. olduğu ve bazı kontrol tedbirleri
nin uygulandı~ finansal faaliyetler soruınlu~kişilere raporlanmalıdır. Bir birime 
yilldenebileo, ancak o birim tarafından kontrol edilemeyen faaliyetler detay ve 
toplam olarak ayn aY!"ı raporlarurlat. 

Konuyu basite indirgemek amacıyla tanımlayacı bir örnek olarak telefon 
masraflan seçilebilir. Eğer bunlar kontrol edilmesi gereken bir malzeme, araç
gereç masrafı olarak kabul· edilirse, telefon masrafları genelde temel masraflar 
ile ş~hirlerarası otomatik konuşma masraflarını kapsar. Telefon masraflarının 
bir sahada bölümler~ göre ayrılması durumunda bunun kontrol edilebilen ve 
kontrol edilemeyen kısımları arasında. bir ayarım yapılmaz. Bölüm faaliyetlerinin 
tam maliyetinin belirlenmesi amaçlandığında, telefon masraflarının katılma esası
na göre yüklenmesi uygun olur. Fakat kontrol edilebilen kısım; şehirlerarası ko
ıiuşmaların birimlere göre gösterilmesi halinde ayrıca belirlenmeli ve şehirlera
rası telefon konuşmalarının bütçelendiği alanlar itibariyle mukayeseli olarik. gös
terilmelidir. 

Bütçe Kontrol Seviyelerine Göre Raporlama: 

Bütçe kontrol seviyeleri, her birinin bütçesi olan ve bütçesi üzerinde so
ruınİuluğu ve harcama yetkisi bulunan görevliler itibariyle masraf hesaplarının 
toplanmasını öngörür. Toplam harcamalar bütçeyi aşmadı~ müddetçe, resmi 
bütçe tadilatları yapılmadan her bir hesap toplamı, o hesaptaki harcamalar için 
bütçelenen rakamı aşabilir. Yetkili yetkisini bu yönde kullanır. Bu tür uygulama
lar her bir kurumun belirlediği l>olitikaya dayanır. 

·Kar amaçşız kuruluşlarda genelde bulunan bir takım bütçe kontrol seviye
leri personel ücretleri, ~alzeme ve masraflar, seyahat ve teçhizalla ilgilidir. Her 
bir kategoride kurumun bütçesi oluşturulmuş kalemler itibariyle çok sayada de

· taylı masraf hesaplan .bulunabilir. Örneğin, malzeme ve masraf kategorisinde bü-
. ro matzCmeleri hesabı, yerıiden üretim servisi hesabı ve büro ekipmanları tamirat 
hesabı kullanılabilir. Bu hesaplar belli bir detaya kadar harcamaların analizine 
imkan vermek amacıyla açılır. Fakat toplam harcamalar hariç bu hesaplarta ilgili 
bütçeler, bu hesapların her biri için ayrı ayrı kontrole imkan vermez. Sorumlu 
memur toplam bütçeyi aşmamak kaydıyla detay hesapla bütçenin altında veya 
üstünde harcama yapabilir. Binaenaleyh iyi düzenlenmiş bir muhasebe sistemi, 
detay seviyede raporlamaya da imkan vermek zorundadır. Fakat hesapların tü
rüne göre değişen bütçe kontrol seviyelerinde sistem bakiyelerin toplamını da 
vermelidir. 

Bütçe Mukayese Raporları: 

Raporlama faaliyeti bütçe ve planlara karşı kar amaçsız kuruluŞların yö
netim rapor s-isteminin temel amacıdır. Böyle bir raporlama şeklinin bütçe felse
fesi ve yönetimden istediği bilgiye göre değişen çok sayada altyrnatifi vardır. En 
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azııldan mali yılda tahmin edilen faaliyetlerin yıllık bÜtçeyle mukayese edilebilir 
olması gerekir. Uygun alternatifler arasında: 

Aylık "faaliyetlerle mukayeseli aylık bütçeler, . 
- Yıllıktan günlüğe kadar faaliyetlerin, yıllıktan günlüğe ,kadarki ·bütçe-

lerle mukayesesi, -
- Orijinal ve revize edilmiş bütçe raporları (Bu bütçenin yetkili kişilerce 

revize edilmesine iı:nkan verir fakat orijinal bütçeden sapmalan da 
. gösterir) yer alır. . 

· DiAer Periyo~·Raporlar: 

Araştırma ve diğer faaliyetler için kamu birii:n:lerinden tahsisat olan kar 
amaçsız kuruluşlar, kuruluşun mali döneminden farklı dönenilerle kullanımı 
kontrol etmek ve kullanımı fonlar· itibariyle hesaplamak zorundadırlar. Muha
sebe sistenli, · fihansal işlemleri. projenin başlama tarihinden tesbitin yapıldığı ana 

· kadar, olduğu gibi kurumun butçe dönemi itibariyle de tesbit edilebilecek nite
likte olmalıdır. Yönetim kontrol raporu projenin bütçe döne~ itibariyle istenir. 

Taahhüt Raporlan: 

Taahhütler kurumun (reSmi, hukuki) ·satın -alma emirleri veya kontrat
lardan kaynaklanan mal ve hizmet satın alma taahhütlerini ifade-eder. Bu taah
hütler kullanılabilir bütçe rakamlanndan indirim şeklinde ve uygun bir biçimde 
raporlanıİıalıdır. Bu yolla kurum bütçeyi daha iyi kontrol edebilir. Taahhüt ra
porları, kullanılabilir bütçe rakamlanndan indirim şeklinde gösterilen taahhütler 
için, yönetim açısından bir erken uyan araCı niteliği taşır. Bu gelecekteki harca
maları yönetim raporlarına dahil etmek suretiyle bütçe kontroluna imkan sağlar. 

Nakit Esasına Göre J{aporl~a: 

Fon muliasebesi eğer her blı- fon için uygun olursa nakit h~sabı da dahil 
olmak üzere, kendi içinde dengeli, bir dizi 'hesabı içerir. Örneğin sinırlı araştırma 

, fonu sarfedilen paradan Tazla _alinan nakdi belirlemek için bir nakit hesabı ihtiva 
eder. Nakit yönetimi amacıyla da olsa her bir fon için ayrı bir banka hesabı bu
lundurmak gerekmez. Sistem bu nedenle bankalar itibariyle- ve fonlar itibariyle 
nakdi ayrı ayrı raporlayacak niteliğe sahip olmalıdır. . 

Yönetimin Öncelijp: 

Kar amaçsız işletmeler iç~ muhasebe ve raporlama siStemi yöneilin kont
rol ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde diZayn edilmelidir. Böyle bir. sistemin dizay- · 
nında dış gruplar için fınansal sonuçların raporlanması önemli bir kavram ise de 
bütçenin zaman açısından kontrolu konusu da temel .ilgi alanı olmalıdır. Hesap- . 
ların sı.nıflandırma yapıslDID dizaynı ye rapor çerçevesi etkin yönetimin ihtiyaç 
duyduğu yukarıdaki _tü~ bilgileri gözönünde tutmak zorundadır. 
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UludıtO Oniversltesl 
Iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi Dergisi 
Cilt IX, Sayı 1-2, Mart-Kasım 1988 

YÖNETİM BİLİMİN.İN KONUSU1 

__ C~vdet- ATAY2 

Yönetime ilişkin incelemelere karşı ilginin. uyanması, birçok alanda ken
dini göstermekte ve böylece· yönetim, farklı kaygıları olan çok de~şik disip

. linterin yol ayınmında bulunmaktadır: Bu nedenle, e~er yönetim biliminin 
kavşak-disiplin durumuna bir son verilmek ve ona gerçek bir özerklik kazandırıl: 
mak isteniyorsa, öncelikle yönetim bilimine Ö7.gü bir yaklaşım belirlemek gerekir. 

I. YÖNETIMI KONU ALAN BILIMLER 

Yönetimi uygulama alam olarak alan bilimler iki grupta toplanabilir: Yö
netim aygıtının incelenmesine öncelik verenler ve davranış incelemesi veya yöne
ticiler prati~ üzerinde duranlar. 

· A. YÖNETIM AY GITININ INCELENMESI 

Burada yönetim de~şmez bir bütün, en azından global biçimde analiz 
edilmeye elverişli bir bütün olarak nazara alınmaktadır. Dört disiplin özel bir ge
lişme göstermektedir: Hukuk, tarih, iktisat, felsefe. 

1. Hukuksal Inceleme: ldar:e Hukuku 

Idare hukuku uzun süre yönetime ilişkin araştırmaların özünü temsil etti; 
o kadar ki d~akta olan yönetim bilimi kendini ona göre tanımlama e~ilimi gös
terir oldu. 

Çeviri: Jacques Chevallier • Danicle Lochack, "lntroduction a la Science Administrative"; 
Momentos Dalloz, 1974; adlı eserinden, s. 22-32. 

2 Doç. Dr.; U.Ü. iktisadi ve Idari Bilimler Fakülte~i Kamu Yönetimi Bölümü. 
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a) İdare hukuku yönetime uygulanan hukuk kurallannın incelenmesini ko
nu edinınektedir. Uygulanabilir kurallar konusunda yazarlar arasında anlaşmaz
lık vardır: Bir kısım yazarlar, inceleme konusu olacak kuralların sadece idareye 

- üstünlük ~ayan kurallar olması gerekti~ savunmakta; di~er bir kısım ise, özel 
hukuk kuralları dahil olmak üzere, idare hukukıınıın, tüm hukUk kurallarını ince
leme kom~su yapabilece~ ileri sürmektedir. Bu iki görüş dışında kalanlara 
göre ise, idare hukuku şu üç alanı kapsamaktadır: 

- Yönetimsel yapılar, idarenin çeşitli organlan arasında yetkiterin da~
mı, 

- -İdare~ sahip oldu~ eylem araçları; kamu hizmetlerini görme biçim
leri, tek taraflı . işlemlerin ve sözleşmelerin y~pılması, bu arada usul 
kuralları ve idareye verilen üstün yetkiterin incelenmesi- ile personel 
statüsü de bu alana girmektedir. 

- İdari eylemin denetimi, özellikle keyifli~e karşı yurttaşların korunması
m ve idarenin düzenliliğinin s~anmasım amaçlayan yargısal denetim. 

b) İdare hukukunun öz niteliği normatİf bir disiplin olmasıdır; o idarenin 
işleyişinden çok uymakla zorunlu oldu~ kurallarla u~aşır. Di~er.bir deyişle, ko
nusu olması gereken (Sollen) de~ olan (sein) dır (KELSEN). Hukuk dili haklar, 
borçlar, müeyyidelerle ifade edilir. Önemli olan yazılı kuralları, örf ve adet huku
kunu ve içtihatları bilmek ve onları yorumlayarak gerçek anlamını ortaya çıkar
maktır. Ayrıca, bu kurallardan yönetim gerçeğinin asıl temsil ettiği .şeyden çok, 
tekdüzeliğinin önemli oldu~ bir sistemi· geliştirmeye elverişli kavramlar türet: 
meyc çalışır. . 

Bununla beraber, no~ativizm çok seyrek olarak saf halde butıınur. 

- Önce, bir disiplin olarak idare hukuku -kurumların betimlenmesi gibi
hukuk dışı veya kısmen hukuksal konuları her zaman içermiştir. Bu durum, yö
netsel olayların ~enilmesi için, hukukçuların giderek kendi disiplinlerinin sınır
lannın bilincine varmaları ölçüsünde gelişme göstermiştir. -

-Ayrıca, zorunlu olarak hukuksal analiz çok genel düzeydeki görüşlerce 
(felsefi veya politik) desteklenmektedir. 

2. Oluşum Sürecinin Incelenmesi: Yönetim :ı'arihi 

- ~er tarih belirli bir lconunun geçmişte ardarda aldı~ durumların ince
lenmesi olarak tanıınlamrsa, yönetimsel evrime a~rlık veren yönetim tarihi yöne
timi sabit ve de~şmez bir kurum ~bi .görmemekte, aksine onu "sürekli bir çökel
ti" (LEGENDE) meyvesi 9larak i\_azara almaktadır. Tarihsel incelemelerin tek 
amacı geçJDİşin bilinmesi de~dir; tarih, de~şmelerden başka, istikrar ve devam
lılıkları en iyi aydınlattı~ ölçüde bugünü en iyi şekilde kavramamızı sa~ar. 

- Bugün için, yönetim tarihl tarihin örel bir dalıdır ve bu dal içinde yöne
tim kurumlarının ve yönetim hukukunun tarihi önemli bir yer tutmaktadır. Buna 
karşılık, personel yönetimi .tarihi ve daha genel olarak yönetim, ortamı tarihi ile 
yönetim faaliyeti ve yönetim görevleri t(lrihi ~k gelişme gösterememiştir. 
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- Nihayet, çeşitli verileri ~ama işlevi yapan hukuksal sistemlerin tarihi 
henüz yazılmadı. Sosyal olaylan inceleyen tarihin, diger sosyal bilimJerin bakış 
açılarından yararlanlması ölçüsünde, bazı alanlarda yönetim tarihinin nisbi ge-· 
cikmesi yönetime ilişkin hukuk dışı incelemelerin yeterince gelişmemesinden ile
ri gelmektedir. 

3. Araçlann Incelenmesi:. Yönetim Ekonomisi 

Devletin görevleri arttıkça ve yönetim aygıtı genişledikçe, idare özel bir 
inceleme alanı yaratacak biçimde yeterince önemli ekonomik bir görev yapmaya 
yönelmektedir. Böylece özellikle şu hususlar incelenmeye deger görülmelidir: 

- Devlet bütçesi içinde yönetim harcamalarının payı ve daha genel olarak 
bu barcamatar için ulusal gelirden-ayrılan pay. . 

- Effektifler sorunu; gelişmeleri, kategoriler ve faaliyet alanlan itibariyle 
dagılımları, ihtiyaçların öngörülmesi. 

- Emek piyasası: İdarenin personel alması kısmen piyasa durumuna baglı~ 
dır ve idare emek piyasası konusunda işsizli~ dengeleyici bir rol oynayabilir. 
Yine idare cografı bakımdarı çeşitlilik gösteren bir işe alma. yöntemi ile bölgeler 
arası dengeyi saglıyabilece~ gibi personel alımını ülkenin tümüne de yayabilir. 

- Ücret politikası: Ücretierin saptaiıması özel sektörün olası bir rekabetin
den etkilenebilir; fakat ~ukla ücret tesbiti ekonomik ve sosyal genel bir ter
cihe b~ıdır (örne~n, bir deflasyon politikası çerçevesi içinde ücretierin dondu-
rulması). - ' 

4. Hedeflerin Incelenmesi: Yönetim Felsefesi 

Yönetim felsefesi iki biçimde düşünülebilir ve inceleme konusu yapılabi-
lir: 

- Ya, yöneticilerin kendilerine_ verdigi rol anlayışından harekete, edinilen 
yönetim deneyiminin, amprik ~raştırmasıyla geneliemelere varılır. Bu yöntem 
özellikle bu konudaki eserlerine "yönetim felsefesi" adını vermiş olan MM. CA
THERINE et THUILLIER'nın bakış açısıdır. Gerçekte, bu eserle yapılan, daha 
çok yöneticinin psikolojisini inceleme girişimidir. 

- Veya, felsefeyi topluin ve kişiye çok genel bir açıdan ve toplu bir bakış 
olarak kabul ederek, yönetim felsefesiyle idarenin hedefleri, yönetim faaliyetinin 
kuramsal özü ve toplumun genel gelişmesinde oynadıgi rol üzerinde durulur. Bu 
biçimde ele alınırsa yönetim felsefesi devlet felsefesinin bir dalını oluşturur. 

B. YÖNETENLERIN PRATI~ININ INCELENMESI 

Dışardan bakınca idare bir bütün oluşturuyor ve böylece genel bir incele
meye elverişli görünüyorsa da, içerden bakılınca farklı bünyede, bireyler ve. 
gruplar toplamından ibaret bir kuruluştan başka bir şey de~ldir. Bu nedenle 
idare sosyolojik ve psikolojik bir irdeleme alanı olabilmek gibi bir nitelik g~ster-
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mektedir. Öte yandan, dilbilimciler idarenin gizlilik verdiği yönetim dili ile kendi
lerine yeni bir incele~e alanı bulmaktadırlar. 

1. Bireysel Unsurlann Incelenmesi: Yönetim Psikolojisi 
- Scisyal psikoloji bireyi toplumsal çevresi içinde incelemektedir. Bir 

başka deyişle onu parçası oldu~ toplum veya grupları etkilenmesi açısından ele 
almaktadır. Burada, oyma ve sapma olaylarını, bireylerin grup içindeki rollerini 
vs. gün ışı~a çİkarmak suretiyle, kişisel tutumlar üzerinde bulunulan ortamın 
etkisini incelemek söz konusudur. . · -- . . 

-Sosyal psikoloji aynı zamanda uygulamalı bir bilimdir. Gerçekten, işlet
mede veri.inliliAin artınlm~sına elverişli iiısani etmenlerin araştırılması için ken
disinden yararlanılmıştır. Orneğin, grup dayanışması, kumanda etme biçimi, gö
revlilerin morali vs. konularında. 

- Sos~ psikoloj~ psikolojinin millakat ve test gibi bazı teknikler ve moti
vasyon (güdüleme) gibi bazı kavramlarından yararlanmaktadır. Öte yandaıl, psi
kanaliz kararın ve"Ya kişiliğin oluşum süreci içinde bilinçaltının rolü konusu üze
rinde dı,ırmak suretiyle, birtakım açıklayıcı ilkeler sa~ayabilir (bu yönde L. 
SFEZ ve P. LEGEND~ tarafından yapılmış 1lginç girişimleri aru:iiak gerekir). 
Fakat, psikanalitik kavramlardan yararlanmada ihtiyatlı olmak gerekir, zira hiç
bir halde toplumun .ve hatta bir grubun açıklanmasında kullanılmaya elverişli 

/ deAiJdir. . · 

- ldareye uygiılatnnca, sosyal psikoloji belirli alanlarda yöneticilerin da
vranış. ve tutumlannın incelenmesine olanak s~amaktadır: Meslek hakkında 
düşüncesi, işten hoşnutluk, herhangi biri olma endişesi, geleneğin etkisi, memur
larm kendilerini nasıl gördükleri v.s .... Genel bir ifade ile, takım ruhu ve MER
.TON'un deyişiyle "bürokratik kişilik" gibi olguları kavramatc için psikolojik irde
leme bir zorunluluktur. 

2. Toplumsal VeJilerin Incelenmesi: Yönetim Sosyolojlsl 

- Sosyoloji bireyleri de~ grupları incelemesiyle psik.olojiden ayrılır. Ancak. 
eklemek gerekirse araştırma alanı itibariyle sosyoloji sadece büyük ~opluluklarda 
deAiJ (makro sosyoloji), aynı zamanda küçük gruplar (mikro-sosyoloji) la da ilgi
lenir. Bu bakımdan sosyoloji ile sosyal psikoloji giderek birbirine · yaklaşmakta-
dır. . .. 

.:. Gerçekten, sosyoloji kitlelerin ruhunu, statü ve roller gibi norm olarak 
ifade edilen davranışları ve bunlara ba@ı toplumsal . simgeJeri incelerneyi amaç 
edinmektedir. · · 

- Sosyolojinin inceleme alanı çeşittenerek artmaktadır. Nitekim, iş sosyo
lojisi, din sosyolojisi, edebiyat sosyolojisi, kır sosyolojisi, kent sosyolojisi ve bu 
arada yönetim sosyolojisinin kuruldu~u görmekteyiz. 

· -İlk aşama, sosyologlar idarenin oluşturd$ sosyal ortama ilişkin olarak 
. çeşitli veriler toplayabilir. Örneğin, kamu görevlilerinin yaşı, yetişmesi ve sosyal 

kökenieri konusunda. Fakat bu ham veriler sadece bir temel malzeme yı~ 
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oluşturabilir. Özel bir işleme ve yoruma tabi tutuJmadı~ sürece idare bakkuida 
birtakım gerçekleri ortaya çıkarmaktan uzak kalır. 

- Daha ileri ve kuramsal bir aşamada, sosyoloji otorite ve kumanda sorun
larını, iş bölümünün sonuçlannı, gruplar arasın<,fa ve grup içinde ilişkilerin ger
çekleşme biçimini, görevliler arasi.Qdaki dayanışına ve yanşmayı vs. inceler. 

' - ~ıhayet, sentezci bir sosyal bilim ve toplumsal gerçekligi bütünsellik 
içinde inceleyen bir bilim olarak sosyoloj~ idare ile idare edilenlerin ilişkileri ko
l;lUSunda kafa yormalı ve daha genel bir düzeyde idarenin toplumun bütüiıü için
deki yerinin ne old$ konuJan üzerinde durnıalıdır. Fakat bu aşamada, sosyolo
jik yaklaşım global bir yaklaşım olmakta ve böylece yönetim biliminin dalların
dan birini oluşturdu~ iddiasım taşımaktadrr. 

3. Dil Incelemesi: Yönetime Uygulanan Dilbilim 

- Yönetimsel dil birçok ampirik düşüneeye konu olmuştur: İdari stilin 
kişisel olmaması ve ibtiyatlılı~ üzerinde özellikle durulmuştur; idari stilin bu ni
telikleri tutkusal ve severen tüm unsurların arındınlması, belirsiz veya koşullu bi~ 
çimlerin, daraltıcı belirtmelerin, tammsız ve genel işlemlerin yapılmasında ifade
sini buJmaktadır. Gerçekte, göstermekte, tercihler telkin etmekte ve kararı yön
lendirmektedir. 

- Y'ıne idari stilin kusurları da eleştiri konusu· olınU;Ştur: Sadelikten yok
sunluk, çalınılı yenicilik, hatta laf~ ve boş sözcük tartışması. 

- Fakat, yalnız bilimsel in~leme yöntemleri bu fıili saptarnaların ötesine 
gitmeye olanak verebilir. Bu konuda dilbilirnin oynaya~ roJ vardır: Zira dilbi
lim sözcük düzeyinde oldu~ kadar idari dile kendi içinde bir yapı kazandırmak 
konusunda da yönetim dilinin özünü aydınlatmaya elverişlidir. Dahası, dilbilimin 
bu dilin kendi işlevine, gerçek anlamına, idarenin sosyal sistem içinde oynadı~ 
rol ile ilişki kurmak suretiyle, açıklık kazandırmaya yöneltınesi -gerekir. • - . 

ll. YÖNETIM "BILIMI 

Önceliklerio aksine, yönetsel faaliyetin tek bir yönü ile kendini sınırla
mayan ve yönetim !Jigusunu bütünüyle ka'vraı;na iddiasındaki çeşitli girişimler 
oluşturan birçok akım bulunmaktad~. 

Fakat bütün bu genel yaklaşımlar tek boyutlu kalmakta ve tek bir açıkla
ma biçimine baş~rmaktadırlar. Oysa yalnız çok boyutlu bir . r~aşım yönetim 
gerçekli~ni bütün karmaşıklı~na karşın yakalama olana~ verebilır. 

A. TOMEL YAKLAŞlMLAR 

Kurum~l yaklaşım, ekonomik yaklaşıriı, örgütsel_ yaklaşımın tümü, idare yi 
bütünüyle ele aldı~ ve böylece onu incetediklerini savunmaktadular, fakat herbi
ri kayna~nı farkli disiplinlerden almaktadırlar. 
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ı~ Kurumsal Yaklaşım · 
J • . 

a) Kurumsal yaklaşım politika-hukuk yaklaşımı olarak da nitelenmekte-
. dir. ÇÜnkü hukukçulann yönetim tanimı üzerine ·dayanmaktadır. Hükümet eden
lerin otoritesi altinda yasalarm uygulanİnasını sağlamakla yükümlü beşeri ve 
maddi araçlarm tümü. · ' · 

· Bu yaklaş,m, 19. yüzyıia kadar -Fransa' da- yaşanan eski bir gelene~e sahip 
olduğunu öne sürınekte ve kayn~nın önemli izlerini taşımaktadır; zira aynı 
düşunürler aynı zamanda yonetim bilim ve idare hukukunun öncüleri olmuşlar
dır. 

Bu akı~ üç özellik belirler: 
- Yönetim biliminin, "idareye uygulanan ve sonuçt~ yönetim olgusunu ve 

kendisine ilişkin sosyolojik yasa.larm incelenn.ıesini konu alması gereken sosyai 
bilimlerin bir dalı" olarak tanımlanması (R. DRAGO); tümdengelirnci bir akıl 
yürütme yöntemini uygulayan disiplin olan idari hukuk~ aksine, yönetim bilimi 

. kuralııi. uygulanış.ta~yla 'uğraşan pozitif bir disiplindir (B. GOURNA Y). · 

'- Yönetsel olgularm kavranması jçin idare hukukuna verilen önem. Bakış 

açılarinın farklılı~na ra~en yönetim bilimi ve idare hukuku birbirinden tanı ola
rak ayrılamaz. 

Yönetim gerÇekli~nin bazı. yönlerinin biliılebilmesi için hukuksal ya
klaşımın yine de en iyisi oldu~ anlayışı sürmektedir. 

Yönetenlerin tutumlarını belirleyen ilkeler olarak hukuk kurallarının öne
n,1ini ihmat edecek aşırı bir psikolojik ve sosyolojik yönetmeye karşı düşmanlık 
da buradan kaynaklanmaktadır. · 

· ~ Siyasal iktidar karşısındaki yönetimin tabi niteli~ne dikkat çekilmektc ve 
yöne.,timin kendine özgü hedefmin olmadı~ ve görevlerinin daima ikincil karak-
terde oldu~ vurgulanmaktadır. · ' 

·Bu anlayış, 

· b) Sorunlara yaklaşım biçimi daha somut olan, fakat _kavramsal çerçevele
ri ve akıl yürütme biÇimleri aynı kal~ . geleneksel hukuksal bakış açılarının basit 
bir genişlemesi sonucuna ulaşmaktadır. Özetle, belirli bcizı sorunlar ortaya kona
bilir: 

. . ' 

- Yönetim bilimiıiin' alanı ve konusu, kend~e özgü bir düşünceden kay
naklaninaksızın idare hukukunQn alanı ve konusuna kıyasla tanımlanmaktadrr~ 

' - İnceleme temalan -yapılar, eylem ~açları, yönetim- olarak, idare huku
kunun bilinen içeri~ ni o_luşturan konular· karşımıza çıkmaktadır. 

, -. Yukanda eleştirisi yapılmış olan siyaset ve yönetim ayınını sadece gele
neksel hukuksal kuramı yansıtmaktadır. ' 

- İdare hukukundan alman· kavramlar ve kurumlar hukuk ötesi olaylan 
.açıklamakta yetersizdirler. Verilecek üç örnek bunu göstermeye yeter. 

· ,,;. Idarenin iç işlemteri kavramı görünüşte somut bir gerçe~ anlatmakta
dır. Oysa b'u kavram yargıç tarafıııdan belirli kateg?rideki işlemlere uygulanabilir 
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..... 

rej~ _ tanımlam~ iÇin iı;nal e~tir. Kaldı ki, idare~ iç iş.IeYişini aç~ma. 
· konusunda hiç de yararlı .,olamaiiiaktadır. ·. . · · · · · 

'" ) . . ' 
. . - Vesayet. hukuksal yönden açık kavramsal bir iÇeı:i~e. sahiptir. Bununla 

. birlikte, vali ile betediye başkanlan arasındaki karmaşık iliş.kileri açıklalııak ko-
nusunda ~etersizdir. ' ·. '. . . . · · . 

·. · ~ Karar sür~Ci genemkıe ayrinhlı. bir d~nlemenin kon~ıi yap~lınakta<:hr, 
fakat 'tek baŞına hl)kuksal analiz karar alınanın temel unsurlarını ortaya çıkar
mak . konlısunda başaiılı ola.D}.ıpnaktadıi. Çünkü: bunlar hukul<sal düzenle.Qlenin 

'ko~us'uııa girmemekt~. · / · 

. . - Hukuksal biwş, no~nı:.~tifdir; 'türdeş fakat yüzeyseldir . . Olayların neden- ~ 
leri hakkında ne kendini .sorgulamakta ne.'de bunu bir sorunsat ol~ak.gö~mekt,e'
dir. En f~a hukuksal düzenin kendU çindeki uyiımunu _güçlendirmek amacıyla 

. yön~tsel gerçe~ bazı .çelişkilerine çözüm bulmaya götürebilir. 

, - Nihayet, ku; aldan yola ç~arak daha sonra uy~anm~,ko§ullarını ince
teyen .tümdengelin'ıd bir yönteme alışmış hukukÇular amprik·. araştırmalara 

· kuşkulu oJ.arak başvurur lar .. Bu koşullarda incelemelerinde ~le aldıkları sosyolo
. jik ve psikolojik yönler, b~tünsel çö~emeye d~ olm~yan soiıradan eklenen 
. unsurlar olarak kendini göstermektedir~ . . . . · . . . · . }. ' . 

2. Elm~mik Yaklaşim 

Ekonomik ~a.Jcbşını, global toplum içinde' yönelimin ·yerini ·ve bu topl~ 
içinde idarenin salt ekonomik etkenler . aracılığı ile oynadığı rolü açıkla~aktan 

·ibarettir. Sosyalist ülkelerde, Öretim ve de~Şim araçlarının kollektifleştirilmesj
• niiı d~al sonucu olar~ bu ~arz bir a~ıklaıiıaya. gö~ür~e . . . Kapitalist ülke-

. lerde, bu yaklaşım ~zellikle kamu ~ktörünün varlık ne · yüme sebepleri ve 
öze~eştirme yönürideki gelişmelerden dolayı b3;şvur~ tadır. . . · · . 

- Neo Klasik dok~rine göre, kamu sektörünün varoluş ~edenleri şunlardır: · 
-: B'azı mall~m bölÜnemez ve ·paylaşılamaz karakteri nedeniyle; uıusaı . 

savutima, çevre- vs. gibi by var~ar· berk~sin yarariaiı~ğı işletilmesi, 
. yürütülmesi. ve finansınani devlet tarafından katşılarunası 'gerekep. mal-
lardır. ' .. _' . 

. Optimal fu:etim tekni~in wrllo.ıu kıldığı tek bir işletme~ ,bulunması
nı gerektiren bizı sektörlerdeki d~al tekellerin varlığı nede~yle; dev
'tetin t.oplumda tekel oluşturmuş bir Şirketin ·toplum ~arJlla yükSek 
kir sa~aniasını önlemek için millileştirme yoluyla müdabcitede bulun-
ması gerekir. ' ' 

. Öteki yazariara gör~, devletin üretim faaliyetinin genişlemesi ~esnel ve 
genel ölçütlerle açıklanamaz; işletn;ıelerin kamuya maledilmesi, koşullara ve ihti
yaÇlara göre de@şen çok çe'şitli ·nedenlere ba~lıdır. Bununla, çoğu zan;ıan, piyasa 
ekono~inin' işleyi'ş yetersizliğine_ çözüm bulma amacı gü<f:ülme~tedir. Bu ne
denle, kamu işletmelerinin ·piyasa mantığına uyum sa~amaları ve gelirleriyle ~~ _- · 
derleri arasında denge.kurmala~ı gerekir . . 



- Marksistlere göre, üretim araçlarının tekelleştirilınesi, kar oranlarının 
düşme eğilimi göstermesi nedeniyledir. Özellikle sabit sermayelerinin rekabete 
dayanıksız olduıtı sektörlerde bu, daha çok kendini hissettirmektedir. Ancak te
kelleştirme ekonomik büyürneyi engeUemektedir. Zira bu şekilde üretilenden 
daha fazila artı-de~er tüketilmektedir. Bu koşullarda: 

- Kamu işletmelerinin varlı~ üretim ilişkileri ile üretim güçleri arasmda 
belirli bir düzeydeki çelişkinin ifadesidir. Bu çelişkinin büyümesi kapi
talist üretim ilişkileri tarafından felce uğratılmaya olanak hazırlamak

tadır. 

- Millileştirmeler, kapitalist · karın arttırılınasını ve garanti .edilmesini 
· amaçlamaktadır. Çünkü millileştiİ-me, azalmış sermaye değerleriyle te

kelci birikimin diğer alanlarmda da izlenmesini sağlayacaktır. 

- Kamusal finansman da aynı amaca hizmet ·etmektedir. Zira gelir orta
lamalarının altında bir gelir elde eden ve gerektiğinde zararına yatırım 
yapan devlet kapitalist toplum genelinde elde edilen gelirlerinden en 
büyük payı t~kelleşmiş şirketlere bırakmaktadır. 

3. Örgütsel Yaklaşam 

Burada idare, kurum olarak değil örgüt olarak ele alınmaktadır. 

- Her kuruma özgü olanın üzerinde duran ve tap~el olarak yerleşmiş 
sosyal yaşanun bazı biçimleri (ordu, kilise, idare, işletme) ile ilgilenen kurumsal 
analizin aksine, örgütsel yaklaşım tiplerinin hepsindeki ortftyanlarla ilgilenmek
tedir. 

Böylece, kamu yönetimi diğer örgütlerle aynı yöntemleri uygulamak.ta ve 
onlar ar;lSmda ayrı bir inceleme konusu oluşturmaktadır. 

- Sanayi toplumlarının gelişmesine bağlı olarak örgütlerin incelenmesi yü
zyılın başlarmda bir gelişme göstermiştir. Önceleri işin optimal örgütlenmesinin 
araştırılması Taylor ve Fayol gibi pratisyenlcrce uygulama konusu yapılmış; daha 
sonraları, ABD'nde MA YO, ROET - HLİSBERGER ve DICKSON gibi psiko
loglar konuyla ilgilenerek işletmelerdeki inSan davranışları ve psikolojisi üZe
rinde durmuşlardır. Fakat bu iki farklı akım arasmda sentez yapmayı deneyi en 
MARCH ve SIMON'un çalışmalarından sonradan ki gerçek bir örgüt sosyolojisi 
kurulabilmiştir. ' 

- Sosyologlar öngütü "spesifık amaçlar için özgürce ilk defa veya yeniden 
kurulmuş bir sosyal birim veya ins;ın topluluğu" olarak tanımlamaktadırlar. Örgüt 
şu özellikleri göstermektedir: 

- İş bölümü, yetki ~lımı ve bildirişim sorumluluğu, 
- Bir veya birden çok karar alma merkezi, 

- Personel alınması. 

Örgütsel incelemelerde özellikle çalışaniann güdülenmesi, çatışmalar, ka
rar sürec~ yenile~e ve örgütün artık işiemernesi vs. olayları açıklanmaya çalışıl
maktadır. 
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- Fransa'da, Michel Crozier ve ekibinin çalışmalan sayesinde -ki yöneti
min çeşitli alanlanada yaptıklan anketler geleneksel analiz yöntemleriyle ortaya 
çıkarılamayacak olaylan açıklama olan~ vermiştir- örgüt sosyolojisi dikkate de-
Aer bir geli§me kaydetmiştir. · 

Üç özellik bu yaklaşımı karakterize etmektedir: 

- Her örgütün iktidar ilişkileri, etrafında yapılandı~a .ilişkin postülası, 
ulaşılacak amaçlarla bu amaçların gerçekleşmesi için zorunlu insan 
unsuru arasmda aracılık yapma olan~ s~aması, 

- Örgütün çeşitli gruplannın duygu, davranış ve tutumlannın incelenme
sinin iktidar ilişkilerini aydıntatmaya eJve~li tek inceleme oldu~ 

- Alan araştırmalarmdan hareketle bir sistemleştirmeye gidilebilece~e 
ilişkin detıeyimsel temel 

B. ÇOK BOYUTLU BIR YAKLAŞlMlN SEÇILMESI -

Sistem analizinden ve. çeşitli disiplinlerin sonuçlarmdan yararlanan çok 
boyutlu bir yakl~şım, yönetim olgusunun çeşitli yönlerden algılanmasma olanak 
~ayabilir. 

1. Toplumsal S istem Olarak Yönetim 

a) Yönetimin bir sosyal sistem oluşturdu~ hipotezinden hareket etmek 
gerekir. Bu sistem, kendisini oluşturan parçalann herbirinin mantı~dan ayrı bir 
mantJAa göre hareket eden ve sürekli karşılıklı etkileşim halindeki elemanlar bü-
tünüdür. . 

Bu nedenle, yönetsel gerçe~ çeşitli yönlerinin analizi daima sistemitı 
bütünü içinde deAerlendirilmelidir. Çünkü yapısal, hukuksal, siyasal, ekonomik 
veya psikolojik faktörler birbiri üzerine karşılıklı etki yaparlar. . 

·Bu yaklaşım aynı zamanda yönetimin sadece bir yönüne -hukuksal, eko
nomik, psikolojik veya diAer- ayrıcalık tanıyan yaklaşımlarm üstü. kapalı bir 
eleştirisi apiamma gelmektedir. 

b) Fakat, yönetim kendi kabuAuna çekilmiş bir sistem de~dir: Global to
plum içinde bazı işlevler yerine getirmekte, içinde yer aldı~ ve çevresini oluştu
ran ·sistemle Y<>Aun iletişim halinde bulunmaktadır. 

Yönetim, de~mez ve kalıcı bir veri olarak de~ toplumun ve geçmişin bir 
ürünü olarak düşünmek .gerekir. Örgüt olarak işleyişi, çevre.şini etkileyen 
deAişmelerden ba~ız olarak ele alınamaz; iç dengesi daima dışi.r yaptıAJ uz-
laşmalara baAfıdır. -

Böyle olunca, yönetim sistemi k~ndisini oluşturan unsurlara ve içinde bu
lundu~ sosyal sistemden ba~ız olarak açıklanmaz: Üretim ilişkileri, toplum
sal ilişkiler, si,asal güçler, kültürel modeller ve ideolojiler vs.. Tüm örgütlerde 
bulunan ortak özellikJerden başka sadece bu· verilerin analizde kullanılması, ka
mu yönetiminin özgünlük kazanmasına olanak tanımaktadır. 
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Z. Disiplinlerarasılık 

Yönetim bilimi, şimdilik, ortak bir konuya uygulanan farklı disiplinlerin 
üst üste gelmesiyle kendini belli etmektedir. Bu ortak konu "yönetim"dir. Bu bi
lim dalı henüz çok disiplilik aşamasındadır. Bir başka anlatım.la, yönetim olgusu
nun incelenmesi ve buna ilişkin açıklamalar herhangi bir senteze ulaşmamakta, 
sadece üst üste ~aktadır. 

Disiplinlerarasılık, bilgilerin ve özellikle analiz ara9larının içiçe girmesini, 
kaynaşmasını, uyumunu (integrasyon) zorunlu kalmaktadır: 

a) Bilgilerin Kaynaştınlması 

Çeşitli disiplinlerin sa~adı~ malzemelerin birikimi başlıbaşına bir hedef 
de~ inceleme konusu olgunun tam olarak öğrenilmesi ve bilinmesi için bir araç
tır. Bir başka deyişle, söz konusu olması gereken di~er bilim dallannın belirli 
amaç veya amaçlar için yaptı~ gözlemleri yalın olarak alıp kullanmak demek 
olan "kleptomani" artık aşılınalıdır. Yönetim bilim araştırmacısının görevinin 
başladı~ yerde sosyolog, tarihçi ve hukukçunun işi sona erer. Kısaca, yöneti.in 
bilim araştırmacısı genel bir yönetim bakış açısı içinde topladı~ çeşitli malzeme- ' 
leri kaynaştırmaya çalıştı~da: 

• Yönetsel ortamın sosyolojik incelemesi yönetim bilimini, yönetim siste
minin di~er özelliklerini ve global toplum sistemiyle ilişkilerini açıkladı~ oranda 
ilgilendirir. 

·Yönetim hukuku da olduğu gib~ yalın biçimiyle, yönetim biliminin alanı~ 
na girmez; yönetim bilimi hukuk kuralını bir hareket noktası olarak de~, di~erle
ri arasında işlevi ve kayna~ açıklanması gereken bir olay olarak ele. almaktadır. 

~Yönetim tarihi hem salt geçmişin bilinmesine hem de evrim sürecinin ve 
de@şmelerin öneminin araştırılınasına olanak veren elemanlara katkıda bulun
maktadır. 

b) Analiz Araçlannın Kaynaştınlniası 

Disiplinlerarasılık özellikle kavramsal şernalara ve farklı disiplinlerden alı
nan geliştirildi@ alanlardan başka şerlerde kullanılınaya elverişli yöntemlere 
başvurma anlamına gelmektedir. Böylece sistem, yapı, model kavramlan mat~
matik ve fızik bilimlerinden sosyal bilimiere geçmiş ve hiç kuşk;usuz gelişmele
rine yardımcı olmuştur. . 

- Fakat, disiplinlerarasılık hem kuramsal hem de epistomolojik engelleele 
karşılaşmaktadır. Kuramsal engel üniversitelerin içine kap~dan, ikincisi ise 
her disiplinin kendine özgü bir dil ve di~er disiplinlerdeki araştırmacıların zor 
nüfus edebilecekleri özel kavramlar kullanılmasından ileri gelm~ktedir. Bu soru· 
na disiplinlerarası ekipterin kurulması bir çözüm getirebilir. 

• Bütün bunlar sosyal bilimlerin ortak parolası olan disiplinlerarasılık he
~üz uzak bir hedef olduğunu göstermektedir. Bununla birlikte, özerk ve di~er bi
limlerle kaynaşmış bir yönetim bilimi kurulması için disiplinlerarasılık sonuçta 
vazgeçilmez bir koşul oluşturmaktadır . 
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KITAP ELEŞTİRİSİ 

Doç. Dr. Ercan EREN, lktisatta Yöntem (Uludag Oniversitesi İktisadi ve Idari Bi
limler Fakfil!esi Yayinı: Bursa, 1989) konulu kitap hakkında kısa bir eleştiri. · 

Halil SEYIDOGLU1 

Günümüzde teknoloji başdöndürücü bir hızla gelişmekte ve kllİ'UmSaİ Yı\· 
pı hızla degişmektedir. Bu gelişmeler ekonomik hayatı dolaysız şekilde etkile
mekte ve yeni yeni sorunlar gündeme getirmektedir. Acaba gerçek dünyadaki 
bütün bu o~uşumlar karşısında İktisat Bilimi nasıl bir ~elişme çizgisi ortaya koy
maktadır? Ome~ yeni oluşumlar veya durumlar tatmin edici biçimde açıklana
bilmekle ya da önceden görülebilniekte midir? Ayrıca iktisadi prensipler üze
rinde bilim adamlannın de~er yargılan· ne ölçüde etkili olmaktadır? Daha da ge
nel bir görüşle, bilinıler yelpazesinde iktisadın yeri ve gelişmişlik düzeyi nedir? 
Bütün bu ve benzeri sorulann cevaplandırılması :lktisatta Yöntem ve Kurım.ı so
runlaimın incelenmesini gerektirir. Yöntem sorunlannın iyi anlaşılması aynı za
manda İktisat'ın "bilimseiiW"nin daha iyi de~erlendirilmesine ve iktisat prensiple
rinden 'bilimsel öngörüde ne ölçüde )'a!arlanılabilece~ daha sa~ biçimde 
ortaya konmasma yardımcı olur. · 

Ülkemizde yöntem konusuiıda maalesef büyük bir boşluk vardır. Birkaç 
öncü çalışmanın dışmda bu konularda yayınlanmış eser sayısı oldukça azdır. O 
nedenle Dr. Eren'in Çatışması bu boşl~ doldurma yolunda atılan ciddi adım
lardan birisi durumundadır. Yazar'ın yükse~ lisans ve doktora düzeyinde verdi~ 
derslerin bir ürünü olan bu çalışma oldukça geniş bir literatür taramasına 
dayandırılmıştır. · 

Pratik solunlara ilişkin iktisadi analizierin en önemli niteliklerinden birisi 
iktisatçılann farklı görüşlerden hareketle farklı sonuçlara varmalandır. İktisatçı
lar arasındaki görüş ayrılıklan geçıniş dönemlerin bir özelligi oldu~ gibi günü
-müzde de devam etmektedir. Yazar, bÜ çalışması ile iktisatçılar arasmda neden 
görüş birli~ sağlanamadı~ sorusuna cevap aramaktadır. Gözlemlerimiz özellikle 
iktisadi buhraıl dönemlerinde yöntem sorunlanna ilginin özellikle arttı~ ortaya 
koyuyor. Nitekim yazar da 1970'lerden sonra yaşanan buhranla birlikte "neyin 
d~ neyin yanlış ·öldu~ konusunda artan kaygı ve şüphelerin" kendisini böyle 
bir çalışma yapmaya yönel~ ifade etmiştir. 

1 Prof. Dr.; U.Ü. İktisadi ve Idari Bilimler Fakültesi Ögtetim Üyesi. 
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Çalışma_ üç ana bölümden oluşuyor: Yöntem Sorunlan, İktisatta Yöntem 
Tartışmalan ve İktisatta Okullar ve Yöntemleri. İlk bölümde yöntem konusunda 
bazı kavram ve yaklaşımlar açıklanıyor. Mantıksal Pozitivistler, Popper, Kuhn ve 
Lakatos hakkında açıklamalar yapılıyor, iktisatta bilgi ve zaman sorunlan ele alı
nıyor. İkinci bölümde Pozitif İktisat çeşitli yönlerden inceleniyor. Özellikle 
Friedman'a geniş yer ~riliyor. Üçüncü bölümde Chicago ve Avusturya Okulla
njla Keynesçi, Tarihçi ve Kurumsalcı Okullar tanıtıhyor, yöntemleri hakkında 
açıkl~alarda bulunuluyor. 

Çalışmaya bütünüyle bakıl~da, Pozitivizm ve Pozitif tktisat'a a~Wdı 
yer verildi~ görülür. Ayrıca Popper, Kubn ve Lakatos'ın bilim felsefesi esas alın
mıştır. Egemen sentezin Neo-Klasik paradigma oldu~, buna karşın farklı para
digmalarm yanyana bulunduklanna dikkat çekilmiştir. 

Yazar bilirnde nesnelli~ de~er yargılanm dıştalama dı~ savunmakta ve 
farklı de~erlerle yüklü olmalarma karşın, çeşitli okullarm "bilimsel" olduklan vç 
"gerçe~" temsil ettikleri varsayımında bulunduklarma işaret etmektedir. Açıkla
malarmdan yazann tek bilimsel gelişme veya normal bilim yerine Lakatos'taki 
gibi de~şik ·araştırma programlan kab~ ünün "gerçek durumu" daha iyi yansıttığı 
görüşünde oldu~u anlamaktayız. 

Dr. Eren'in çalışması geniş bir literatüre dayanan orijinal bir araştırma
dır. Metinde verilmeyen ayrıntılı bilgiler dipnotlarmda sunulmuştur. Kitabın li
sans üstü çalışma yapan öWencilerle birlikte, bilim felsefesi ve iktisatta yöntem 
sorunlanyla ilgilenen okuyuculara çok yararlı ola~a kuşku yoktur. Zaman za
man yazann $lığı, yöntemin incelenmesinden çok, o konuyla ilgili iktisatçılar 
arasındaki tartışmalara ver~ ve bazı konularda yeteri kadar ayrıntıya inmedi~ 
düşünülebilirse de bunlar çalışmanın orijinalli~ ve bu alana yaptığı katkılan· 

· gölgeteyecek boyut ve önemde de@dir. 
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