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İKTİSADİ DENGE VE TARIM 

Prof. Dr. ALt OZGttvEN 

Denge, eşitlik, istikrar, ahenk, birbiııine bağlılık anlamına 

gelir ve hemen hemen bütün bilimlerde göze çarpar. İki kuvvet, 
iki ağırlik, iki miktar arasında eşitlik varsa veya bunlar aynı dü
zeye geliyorsa denge vardır denıilir. 

Fizikte denge, bir nokta üzerine gelen kuvvetlerin b.ileşkesi 
nötr (sıfır) olduğu zaman kurulur. Mekanik bir sistemde ilk du
rumundan ayrılan her eleman, sistemin kendi kuvvetiyle tekrar 
eski denge noktasına döner. 

Biyolojdde dengP., bir canlının ahenkli bir biçimde büyümesi 
(gelişmesi) veya fonksiyonlarını düzenli olarak yapabilmesidir. 
Biyolojik denge, ihtiyaçların maksimum tatmini halidir, şeklinde 
de tanımlanabilir. 

İktisadi denge ise daha çok piyasada arz ve talebin birbirine 
·eşit olmasıdır. Yaiıi belli bir fiyatta ·arz edilen mal miktarı. bu fi
yattan talep edilen mal miktanna eşittir. Ancak bu eşitlik sürekli 
değildir, geçici olarak da sağlanabilir. Böylece, sürekli iken «is
tikrarlı» geçici iken de «istikrarsız» bir denge karşımıza çıkacak
tır. 

Klasik teoride daha çok statik denge üzerinde durulur. Statik 
denge genellikle bütün egzojen (dış) etkenlerden uzak, bizzat sis
temin ilk . durumunu koruyabilmesidir. Bunun içindir ki statik 
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dengede endojen (iç) · etkenler veya kuvvetler denge halinde bu
lunmakta; birbirine uymakta ve hdç bir değişikliğe sebebiyet ver
memektedir. Statik dengede en önemli etken haldir. Gelecek za
man pek dikkate alınmaz. 

ccZamanıı olayların devamı ve akışıdır. Bu bakımdan günün 
olayları kaynağım sadece geçmişten almaz, aynı zamanda gelece
ğin olayıarına da damgasını vurur, yön verir. Böylece zamanın 
önem kazanmasıyla dinamik teoriler kurulmuştur. 

Dinamik bir teori sebep - netüce arasında zaman faktörünü 
hesaba katarak, bir değişkenin diğer değişkenler üzerindeki etki
lerini açıklar. · O halde, statikte etken <<halıı, dinamikte «zamanıı 
unsurudur. Dinamik, olayları zaman süresi içinde analiz eder, 
yani olayların süıesirii, kendinden önce gelmiş ve sonra gelecek 
olaylarla ilişkilerini ortaya koyar. Bir zincirin tek halkasını, bütü .. 
nünü anlamak için incelemek yeterli değJldir. O halkadan önceki 
ve sonraki halkaları da dikkate almak gerekecektir şüphesiz. Dina
mik, realite demektir. Realite zaman içerisinde değişmekte, geliş

mekte ve zamanın etiklerine bağlı kalmaktadır. Böylece, dinamik 
teori, olayların gelişmesini geç.mişin ve geleceğin hal üzerine ya 
pacağı bütün etkileri ve sonuçlarını açıklar. örneğin cari fiyat
lar geçmiş dönemin fiyatlarile olduğu kadar gelecekte ki fdyatlar
la -da yakından ilgilidir. 

Nihayet, statik denge, belli bir gelişme neticesind-e, iktisadi 
sisteme ait bütün elemanların istikrarlı olduğu ve elemanlarda 
hiç bir değişikliğdn meydana gelmediği somut ve reel bir durum
dur. Diğer bir deyişle, statik denge, zamanla devam eden ve hiç 
bir degişikliğe uğramayan dinamik bir sistem olarak dfade edile
bilir. Dengenin çeşitli anlamlarını kısaca belirttikten sonra şimdi 
de dengenin doktrJn yönünden tarihsel gelişimini kısaca gözden 
geçirelim. 

Denge fikrini ilk defa ortaya atan Fizyokratıardır. Bilindiği 
gibi <<İktisadi Tabloıı da üretimin tüketime eşit olabileceği ileri 
sürülmüştür. Daha . sonraları A. Smith ve D. Ricardo, dengeyi da
ha çok asgari ücretle açıklamışlardır. Yani denge, sermaye mik
tarı dle nüfus miktarı arasında bir ahenk kurulabildiği ölçüde ger
çekleşir. 

İkinci bir denge anlayışı L. Walras'ın kurduğu Lozan okulun
dan gelmektedir. Denge artık üretim ve mübadelenin uygunluğu 
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gibi reel değil, ideal bir . durumdur. Genel denge ancak tasavvur 
. edilebilir (conceptuel). Walras, başlıca iki· piyasa ileri sürer: 

ı. Faktör piyasası: burada üretim faktörlerinin (toprak, 
eı;nek, sermaye) alıcıları olarak müteşebbisler ve satıcıları olarak 
da sermaye sahipleri, işçiler ve toprak sahiplerii karşılaşırlar. 

/ 

2. Mal piyasası: bu piyasada ise satıcı olarak müteşebbisler 
alıcısı olarak da sermaye sahipleri, işçiler ve toprak sahipleri kar
şı karşıya gelirler. 

Hatırlanacağı üzere, mübadele teorisi mal piyasasını ve fiyat
ların belirlenmesini, kısaca mal · piyasaları dengesini; üretim teo
risi ise faktör piyasalarını ve bu faktörlerin fiyatını, başka bir de
yimle, faktör piyasaları . dengesini açıklar. /Mübadele teorisinde 
üretici hizmetler arz ve talebi, üretim t eorisinde ise maliyet fiyat
ları ve satış fiyatıarı birbirine eşittir. 

Walras'a göre, talebi arzından fazla olan malların fiyatı yü~
seıtilerek: arzı. talebinden çok olan malların ise fiyatı düşürüle
rek piyasa dengesi kurulabilir. Demek oluyor ki arz ve talep eşitt 
liğini sağlıyan tek faktör fiyatlardır. Fiyatlar mekanizması sa
yesinde gerçekleşen denge, maksimun bir tatmini ifade eder. Ge
nel dengeyi sağlıyan mekanizma fiyatlar mekanizması, ve fiyat
larda maliyete eşit olduğuna göre, üretim met<?dlatı ve tekniğinin 
değişmemesi gerekir. 

Üçüncü bir denge görü§ü de iktisadi ve sosyal çevrenin zo
runlu kıldığı değişikliklere · dayanmaktadır. Reele yaklaşabilmek 
için üzerinde pek durulmayan iki önemli faktör nihayet kendini 
hissettirir: zaman ve para.' Böylece, enstantane olarak kabul edi
len zaman .faktörü dengeye dinamik bir ruh vermiştir. öte yan
dan, klasik ve neoklasik denge reel bir üretim ve mübadele den
gesi iken, modern denge, esas itibarile, "moneter bir dengeye dö
nüşmüştür. 

Gerçekten daha önceki denge görüşlerini temelinden sarsan 
Keynes'e göre denge bir analiz aracıdır ve maneter bir anlam ta
şır. Bu bakımdan, Keynes, teorisini fiyat değil de gelir üzerine 
kurarak dengeyi tasarruf ve yatırım eşitliğine bağlar. Böylece, 
gerçekleşe:d geLir ümit edilen gelire eşit olunca denge kurulabile
cektir. Aynı zamanda, eksik istihdamda da denge söz konusudur. 
Bunun içmdir ki modern anlamda önemli olan malların satılması 
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ve fiyatların istikrarda tutulması değil tersine iktisadi faktörle
rin dengeye doğru yönelmesidir. 

Diğer bir. önemli konu da iktisadi dengenin genel (makro) 
olarak anlaşılmasıdır. Bu anlamda iktisadi denge tarım, sanayi ve 
hizmet kesimleri arasındaki uygunluktur. Böyle 'olunca, bazı so
rular akla gelmektedir. Şöyleki, genel iktisadi dengenin devamı 
için tarım kesimi büyük önem taşıyacak mıdır? Tarım kesiminin 
dengesini bozan faktörlerin araştırılması gerekir mi Hele az ge
lişmiş ülkelerde tarım :ikinci plana atılabilir mi? Bu ve buna ben
zer sorular, bütün dikkatleri tekrar tanm üzerine çekmeyi zorun
lu kılmış ve «iktisadi dengeyi» önemli konulardan biri baline ge
tirmiştir. 

Bir ekonomide kurulu düzen değişmeye başlayınca dengesiz
liğin kaçınılmaz olduğu sanılacaktır. Oysa; tam istihdama doğru 
yönelme, büyüme hızının artması, ihracatın gelişmesi de iktisadi 
dengeyi bozan ana güçlerdendir. Bazen iktisadi dengeyi bozan güç
ler bilindiği halde onlardan sakınmak ve gerekli tedbirleri almak 
kolay görülmemektedir. Çünkü her iktisadi değişme, arkasından 
ikinci bir dengesizlik getirir. O halde, bir iktisadi sistemin sağ

lamlığı, meydana gelen dengesizlik derecesine, süre_sine ve bu den
gesizlikle;ri azaltabilme gücüne bağlıdır. 

Ne varki 2. dünya savaşından sonra , iktisadi büyüme prob
lemlerinin ön plana geçmesi iktisadi dengenin önemini gölgele
miştir. Fakat iktisadi kalkınmada <<büyüme» ve «denge» birbirine 
sıkı sıkıya bağlıdır. O kadar ki bir iktisadi depresyon büyürneyi 
yavaşlatır; çok yüksek bir büyüme hızı da dengeyi tehlikeye so
kar. özellikle, 1970 den sonra hammadde kaynaklannda beliren 
azalmalar ve fiyat artışlan liktisadi dengeyi ve tarımın önemini 
yeniden ön safhaya çıkarmıştır. 

Tarım kesimi çok defa, bir güvensizlik ve risk alanıdır. Gerçi 
bu risk alanı çeşitli ülkelere göre değişebilir. Ama farklar ne olur
sa olsun, risk alam büyümektedir. Çünkü, biyolojik faktörlerin ve 
ikiimin etkisinden ortaya çıkan «doğal riskler» yanında, tarım 
.ürünleri talep elastikıiyetinin sebebiyet verdiği «iktisadi riskler» 
de vardır. 

Tanm kesimi zaman zaman iktisadi dengesizlikler yarattığı 
için bu dengesizliklerin otonom bir karakter taşıdığı ileri sürül· 
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mektedir. Buna karşılık, iktisadi dengesİzliklerin kaynağını ikti-
sat dışı faktörlere bağlıyan iktisatçılar da vardır. · 

Tarım kesimi zaman zaman iktisadi dengesizlikler yarattığı 
için bu dengesizliklerin otonom bir karakter taşıdığı ileri sürül
mektedir. Buna karşılık, iktisadi dengesizliklerin kaynağını ikti
sat dışı faktörlere bağlıyan iktisatçılar da vardır. 

Hiç şüphesiz tarımın yarattığı de11gesizliklerde dış faktörler 
(egzojen) etkilidir. Ama doğuş sebeplerine göre değişen bu denge
sizLiklerde iktisadi mekanizmaların veya iktisadi politikalarm oy
nayacağı rolü de gözden uzak tutniamalıdır. Tarım kesiminin ya· 
pısından d'oğan bazı dengesizlikler diğer kesimlerdekilere oranla 
daha yoğundur. Çünkü gıda maddeleri arz ve talep kanunlan 
kendine özgü bazı özelliklere sahiptir. 

Tanm kesiminin gelişmesi ve piyasalar bulabilmesi büyük 
ölçüde genel iktisadi faaliyetlerin seyrine bağlıdır. Gelişmiş ülke
lerde, tarım ürünlerinin talebi daha belirli ve verim de daha yük
sek olduğundan üreticinin daha çok dış piyasalar için üretime yö
nelerek mübadeleye katılması zorunludur. Az gelişmiş ülkelerde 
ise özellikle bazı gıda maddelerinin talebi arttığından ve verim se
viyesi de düşük bulunduğundan üreticilerin dış piyasalara yönel
meleri pek gerekmez. 

Basit üretimde kullanılan üretim faktörleri toprak ve emek
tir. Daha sonraları tarım dışı kesimlerin gelişmesi ve müdahalesi 
iİe üretime sermaye de katılmış oldu. üstelik, sermaye ikame özel
liğiine d~ sahiptir. Ancak sermaye daha çok emek yerine ikame 
olduğu halde, toprak yerine pek geçemez. Böylece, gübre, trak
tör, makine ve teçhizat gibi tarımsal girdiler (input) üretime ka
tılarak üreticiyi uzun bir üretim sürecine sokmuş ve onu üretim 
zincirinin sadece bir halkası haline getirniiştir. Kuznets, bu du
rumu şöyle anlatır: 

1910-1950 arasında, A.B.D. lerinde net tanmsal üretim % 40 
artmıştır. Aynı süre içinde aktif tarımsal nüfus yan yanya azal
dığı halde, sermaye % 20 oranında yükselmiştir. Bunun sebebi, 
diğer faaliyet alanlarının tarım kesimine sermayeyi sokması, baş
ka bir deyimle sermayenin emek yerine dkamesidir. 

Aftalion, iktisadi dengesizliği «hızlandıran» ile açıklamıştır. 
Şöyleki; Sanayi kesiminde uyarılmış yatırımlar hızlandıran kat-
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sayısı kadar fazla üretim araçlannın artmasına imkan verir. Eğer 
uyarılmış yatırımlarda bir değişme olmuşsa bunda. tüketim mal
ları talebi büyük etki yapmış demektir. Acaba böyle bir durum 
tanm kesiminde de göze çarpar mı? 

Gıda maddeleri talebi artınca, fiyatlar yükseleceğinden, üre
ticiler daha fazla ürün elde etme yollarını arayacaklardır. Bu 
amaçla gübre, makine ve çeşitli aletler gibi yeni ü retim faktör- · 
leri talebinde bulunacaklardır. işte bu faktörlerin (sermaye mal
larının) artan talebi hızlandıranın etkisile, uyarrlmış yatırımları- · 

ı;ıın hizlanmasına imkAn hazırlamış olacaktır. Fakat, bilindiği 
gibi, tarım · ürünleri talebi, sanayi ürünlerine oranla daha sınırlı 
kaldığından sermaye mallan talebi de büyük ölçüde artmayacak 
ve bu yönden uyarılmış yatırımlar yavaşlıyacaktır. 

D. Robertson, ürün miktarının tahminler ve yatırımlar üze
rinde etki yapacağına dikkati çekmiştir. Şöyleki; ürünlerin bol 
olacağı ve gelirlerin yükseleceği tahmin edildiğ-i dönemlerde inşaat 
ve dokuma gibi yan sanayiler uyarılarak işgücü talebi artar ve bu 
da istihdamı etkiler. Tersine, ürünlerin azalacağı ve gelirlerin dü
şeceği tahmin edildiği dönemlerde ise yan sanayiler faaliyetlerin i 
yavaşlatarak işgücü talebini olumsuz yönde etkiler ve istihdam 
hacminin daralmasına sebebiyet verirler. Bu bakımdan, tarım ke
simi iktisadi dengenin önemli bir faktörü olarak diğer kesimlerin 
üretim ve yatırım programlarında değişiklik yapmala,rında büyük 
rol oynar. 

. Dengesizlik bir bakıma da harcamalafla . ürün miktarı ara: 
sındaki farktan doğabiLir~ Böyle bir dengesizlik moneter ve global 
bir dengesizlik adını alır. Moneter denges~zliktir, çünkü para mik
tan veya paı:a arzı bir ürünün değeri ile bu ürünün t emin ettiği 
gelirlerin satı.n alma gücünü etkiler. Global dengesizliktir, çünkü 
bir kere başlıyan dengesizlik yavaş yavaş bütün ekonomiye ya
yılır. 

Tarını kesiminin iktisadi denge veya iktisadi konjonktürle 
ilişkisi olup olmadığı konusu üç şek-ilde ele alınmıştır : 

1 - İktisadi denge veya iktisadi konjonktürün gen~l oluşu. 
Bundan amaç iktisadi denge ile tarım arasında çok yakın bir iliş
kinin kurulmasıdır. Bu görüş egzojen (doğal) faktörlere dayanır 
ve Fizyokratlarındır. Dr. Quesnay'e göre ((kıtlık veya pahalılık se-
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falet, bolluk refah getirir. Refahı ·sağlıyacak olan faaLiyet alanı 

ise yalnız tarımdırıı. Bu bakımdan, iktisadi denge ta~ım kesimi
nin gelişme derecesine bağlıdır. Sanayi kesiminin dalgalanmalan 
büyük rol oynamaz. Ancak, tarım ürünlerinde kıtlık olursa sa-
nayide dengesizlikler kaçınılmaz bir hal alır. , . 

2 -- İktisadi dengenin tarımla pek ilgili bulunmaması. Bu 
görüş kaynağını moneter bir görüşten. alır. Tanm kesimi ile di
ğer kesimler arasında, para-kredi ve gelir dağılımı bakımından 

bir ahenksizlik olursa moneter denge bozulacaktır. Çünkü kredi 
imkanlan daha çok sanayi kesimine aktarılırsa ve gelir dağılımı 
da bu kesim lehine ayarlarursa tarim kesiminin gelişmesi yavaş
lar. 

Buna karşılık, tanm kesiminin kredi timkanlan ve gelir da· 
ğılımındaki . pay oranı yükselirse bu kesimin gelişmesi yanında 

öbür kesimler de yararlanacaklardıi. Çünkü kendi ürünlerine olan 
talep hacmi genişliyecektir. Ote yandan, tanm kredileri. spekü
latif .amaçlara sanayi kesiminde olduğu kadar yön,elmez, ama id-
diharı yol açabilir. . ___, 

3 :.._ İktisadi dengede tarımsal etkinin gittikçe azalması. Ta
rımın önemi ülkeden ülkeye farklı olmakla beraber gerçekten za
yıflama yönündedir. Bu durum daha çok gelişmiş ülkelerde dik
kate çarpmaktadır. Çünkü tarımın milli gelirdeki payı ortalama 
% 10 un altına düşmüştür. Tarımın milli gelirdeki payının azal- . 
ması ise yapısal değişmenin bir sonucudur. 

Tarımsal dengesizliği kısa ve uzun dönemlerde olmak ilzere 
iki dönemde incelemek mümkündür: 

A - Kısa dönem tarımsal dengesizlik piyasa dengeslzllğidir. 
Bu dengesizliğin başlıca sebepleri doğal faktörler, fiyat hareket
leri, destekleme (garanti) fiyatlan ve stokların birikmes1dir. An
cak, kısa dönem dengesizlikler arz ve talebin elastikiyet derece
sine göre degişir. 

önce elverişli iklim koşulları veya teknik geLişme sonunda 
arzın arttığını varsayalım. Bu arz artışında şüphesiz fiyatların 
etkisi söz konusu değildir. Böyle bir durumda belirlenecek olan 
yeni fiyat düşük seviyede kalacaktır. Çünkü, üretim tüketim! aş-

. mış ve aşırı bir üretim dengesizliği meydana gelmiştir. · 
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Eğer arzın azalması, harp dönemi veya üretim araçlarının ye
tersizliği gibi durumlardan ileri gelmiş ise o zaman noksan üre
tim· dengesizliği karşımıza çıkacaktır. Talep elastikiyeti zayıf ol
duğundan fiyat dalgalanmaları daha şiddetli hissedilecektir. 

BiLindiği gibi, tarım kesimi ülkenin hem gıda hem de ham
madde ihtiyaçlarını temine çalışan bir kesimdir. Eğer tarım sa" 
dece gıda maddeleri üretimine dayansaydı üretim ve arz, daha 
düzenli bir şekilde (tüketim meylinin sınırlı olmasından) sürdü
rülebi"Mr ve böylece iktisadi depge de sağlanabilirdi. Oysa, ne üre- . 
tim ne arz her zaman düzenli bir karakter gösterir. Belki tarım
da düzenli dalgalanmalar olarak ancak mevsimlik değişmeler söy
lenebilir. Çünkü mevsimlik dalgalanmalar çok defa belli zaman
larda ve düzenli aralıklarla meydana gelir. Bu bakımdan, mev- . 
siml;ik dalgalanmaların tahminlerle pek ilgisi yoktur. 

öte yandan, mevsimlik dalgalanmalar doğal ·faktörlere bağlı 
bulunduğu için strüktür değişmeleriyle ve iktisadi sistemlerle de 
ilgili değildir. Buna karşılık, daha çok uzun dönem ve diğer ik
tisadi dalgalanmalar .ise bazı strüktürlere ve .. sistenilere -dayanır 
ve onların değişmeleriyle ortadan kalkabilir v..eya hafifleyebilir. 

Ne varki iktisadi mekanizmalar (devlet veya kamu organları 
gibi) mevsimlik dalgalanmaların sonuçlarını, tamamen olmasa 
bile, hiç değ:ilse büyük ölçüde etkiliyebilirler. Mesela, devlet mev
simlik dalgalanmaların alanını daraltmak için üreticileri; davra
nışlarını değiştirmeleri için de tüketicileri uyarabitir. 

Mevsimlik dalgalanmalar arz ve talepte meydana gelen değiş 
meler şeklinde de ifade edile "bilir. Fakat bu değişmeler daha . çok 
sanay.i kesiminde talebe göre üretimin ayarlaİıması olarak ortaya 
çıkar. Tarımda ise talebe göre arzı ayarlaniak kolay değildir. 

Süreksiz üretimde mevsimlik dal.galanmalar ürünlerin bozu
labilir cinsten olup olmadıklarına göre belli olur. Eğer ürün bo
zulmadan stok edilebilir bir türden ise o zaman arz, talep kadar 
düzenli olabilir. Yine bazı bozulabilir ürünler stok edilebilir bir 
ürün haline getirilebilirse arz ve talep arasında bir denge sağla
nabilir. Mesela, şeker pancarı ancak bir kaç hafta saklanabilir. 
Şeker pancan şeker haline getirildiği vakit çok daha uzun sürel.i 
ve düzenli arz imkanı yaratılmış olur. Böylece, stok miktarı mev
simlik dalgalanmalan hafifletir ve . piyasayı düzenler. Ama şunu 
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da unutmamalı ki stoku meydana getiren ürünlerin talep el~sti
kiyeti büyük önem taşımaktadır. 

Hayvansal ürünler de mevsimlik dalgalanmalara yol açabilir. 
Mesel~, yumuıta ve süt fiyatlan mevsimlik olarak değişir. Kışın 
yumurta ve süt fiyatları, yazın süt ve yumurta fiyatıarına oranla 
daha yüksektir. 

Mevsimlik dalgalanmaların etkileri iki şek:ilde hafifletilebilir. 

- Arz yönünden. Bundan amaç, ürün fiyatlan yükselince, 
üretim metodlarının değiştirilmesi yani verimin arttınlmasıdır. 

- Talep yönünden. Bundan amaç ise fiyatı yükselen ürün 
yerin~ ikame imkanlarını araştırmaktır. 

\ 
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TÜRK BANKA SİSTEMİ İÇİNDE 
TİCARET BANKALARININ 

ORTA VADELİ KREDi UYGULAMASI 

Dr. Selçuk MRENDtL 

Krediyi niteliyen esas unsurlardan biri de zaman unsurudur. 
Zaman unsurunu belirleyen etken ise kredinin ekonomik fonksi
yonu, diğer bir sÖyleyişle krediye konu olan üretim sürecinin 
tamamlanması için gerekli zaqıandır. Konusu olan üretim süre
cinin uzunluğuna göre kredileıii kısa, orta ve uzun vadeli kredi
ler olmak üzere üç gruba ayırmak dünya bankacılık sisteminde 
kural haline gelmiştir. (1) 

O~ta vadeli kredilerde za~an sınırı kesin belli değildir. Han
gi uzunluktaki sürenin orta vad,e sayılması gerektiğıine dair lite
ratürde birlik olmadığı gibi ülkeler arası uygulama da da farklı
lıklar ·vardır. Şöyle ki; Federal Almanya'da 4 yıl'a, Fransa'da 7 

· yıl'a kadar vadeli krediler orta vadeli sayılmaktadır. .(2) Ayrıca 

orta vadeli krediler; ı yıldan daha uzun süreli ve genellikle 5 yıl'a 

kadar olan, bazen de vadeleri 10 yıl'a kadar uzayabilen krediler (3) 

(1) Osman Tunaboyfu, Orta Vadeli Kredi Uygulaması ve Kaynakları, İs· 

tanbul Bankası T.A.Ş. Külıtlir Yayınlan 'No. 2, İstanbul,. 1976, s. 4. 
(2)/ Recep önal, Türkiye'de Orta ve Uzun Vadeli Kredi Uygulamas~. T.C. 

Maliye Bakanlığı Te t!pk Kurulu Yayını,. No. 170-176. Ankara, Damga 
Matbaası, 1976, s. ı. 

(3) Harry G . Guthmann, Herbert E. Dougall, Corporote Financial Polic11, 
4 ed, Prentice Hall of .India Private .Ltd, New Delhi, 1966, s . 480. 
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veya vadeleri 2 yıldan az, 10 yıldan fazla olmayan ve taksitıerle 
geri ödenen krediler (4) şeklinde .de tarif edilmektedir. 

Türkiye'de orta vadeli krediler için zaman ayırımı kesinlikle 
belirlenmemiş olmakla birlikte, bankacılıK: alanında getirilen tür: 
lü düzenlemelerden, kesinlik taşımasa da orta vade kavramı çı

karılabilmektedir. 

Bankalar Yasası 50. maddesinde yazılı kısa vadenin T.C. Mer
kez Bankası tebliği (5) ile 4-9 ay olduğunun belirtilmesi ve 1211 
sayılı T.C. Merkez Bankası yasasında getirilen ((T.C. Merkez Ban
kası'nın belirli şartlar ve esaslar iiiçnde vadelerine en çok beş yıl 
kalmış senetierin reeskont'a kabul edilebilir ve bu senetler karşı
lığında avans verilebilir» hükmü ile ülkemizde genel olarak 9 ay'
dan 5 yıl'a kadar vadeli kredilerin orta vadeli krediler olarak ni
telendıirildikleri ve kabl;ll edildikleri söylenebilir. 

-
Kalkınmakta olan bir ekonomide çeşitli kıt kaynaklar ara-

sında· tasarruflar önemli bir yer tutmaktadır. Tasarrufların yatı
rımlara yönlendirilmesinde orta vadeli krediler bir araç olarak 
düşünüldüğünde bu kıt kaynağın hangi yatırımlara, ne şekilde 
ve hangi yollarla yönlendiril~ceği önem kazanmaktadır. Bu ba
kımdan orta vadeli kredilerle finansmanın amaç ve hedeflerinin 
kalkınma planlarıyla belirlenip yönlendirilmesi gereği ortaya çık- -

. maktadır. (6) 

Bu uygulama ile orta vadeli kredilerle finansman bir yandan 
hızlı sanayileşmeye katkısı yanında diğer yandan da kalkınmanın 
gerek bölgeler, gerekse sosyal gruplar açısından deng-eli bir biçim
de dağılımını gerçekleştirl!lede kullanılah'ilecektir. 

Orta vadeli krediler; yeni üretim üniteleri kurmak, kurulmuş 
olanları genişletmek ve modernleştirmek için yapılacak sabit ser
maye yatırımlarını finanse etmek, işletmenin net işletme serma
yesini kuvvetıendıirmek, diğer bir söyleyişle, kaynak yapısı sü-

(4) Charles W. Gerstenberg, Financiaı Organization And Management or 
Business, 4 r evised ed., Prenıtice Hall Ine. New York, 1951, s. 467. 

(5) 20.6.1970 tarih, 10530 sayılı T.C. Resini Gazete · 
(6) Ahmet Demirel. Orta ve Uzun Vadeli Finansm~n Sorunıarı1 özeı Sek· 

törün Finansman İhtiyaçlan ve İzlenen Para Kredi Politikası., Tür· 
kiye Ticaret Odaları Sanayi Odaları ve Ticaret Borsatarı Birliği Ya
yınları, Ankara, T. Tic. Od. San. Od. ve Tic. Bors. Birl. Matba.a.sı, 
1975, s. 145. 
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rekli bir seviyede stok tutmaya elverişli olmayan işletmelerde sü
rekli bir seviyede stoku finanse etmek, mevcut bir borcun öden· 
rpesini sağlamak üzere' talep edilebilirler. Bu bakımdan orta vade 
11 krediler kullanılış amaçlarına göre; orta vadeli yatırım kre
dileri, orta vadeli lllodernizasyon kredileri, orta vadeli işletme 

kredileri ve orta vadeli genişletme (tevsii) kredileri olarak ayrı
labildikleri gibi (7) kullanıldıkları çalışma kollarına göre de sı

nıflandırılabilirler. Bu sınıflama il~ ilgili olarak ülkemizde uygu
lanan beş yıllık kalkınma planlarının yıllık programlarında be
lirtilen genel teşvik tablolanna göre; tarım, madencilik, imalat 
sanayi, ulaştırma, turizm ve genel enerji keSimleri orta vadeli 
kredi verilmek suretiyle teşvik edilecek kesimler olarak saptan
mıştır. 

Ayrıca T.C. Merkez Bankası tarafından da uygulanan, (8) 
bu kredilerin kullanıldıkları faaliyet alanlarına göre ayınınında 
orta vadeli krediler; orta vadeli sanayi kredileıii, orta vadeli ma
dencilik kredileri, orta vadeli gemi inşası ve gemi inşa tesislen 
kredileri, orta vadeli hariçten gemi ve uçak alımı kredileri ve orta 
vadeli turizm kredileri olarak sınıflandırılmıştır. 

Ekonomik ~lişme içinde olan ülkelerde yatırım talebi topla: 
mı, tasarrufları sürekli aşmakta, genellikle iç tasarruflar kalkm
mayı gerçekleştirebilecek seviyeye ulaşamamaktadır. 

Bu özellik ülkem'izde de görülmekle beraber örgütlenmiş ser
maye piyasasının kurulup gelişernemiş olması, tasarrufların 
amaçlanan dağılımının gerçekleştirilememesi, gerçekleştirilecek 

' veya ölçek değiştirilecek yatırımlar için yeterli ve uygun şartlarla 
orta-uzun vadeli kredi sağlanması sorununu ortaya çıkarmakta
dır. Bu özelliği ile de orta vadeli krediler; yatırıla.cak~sermaye ile 
gereksinilen sermaye arasındaki açığın finansmanını sağlayan 

krediler olarak gözükme~tedirler. (9) Bu tür finansman sorun
ların da da diğer ülke ekonomilerinde başarıyla uygulanan ör
nekleriyle «örneğin; Batı Almanya Kalkınmasında büyük ham
leler, yatırımların büyük ölçüde banka sisteriii ile finansınarn sa-

1· 

(7) Bu -ayının T.C. Merkez Bankası tarafından da kullanılmaktadır. 
(8) T.C. Merkez Bankasi Yıllık Raporlan. 
(9) Charles W. Gerstenberg, · Financial OrganiZation And · Management 

oj Business, s. 468. 
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yesinde gerçekleşmiştir>> . (10) banka sistemi ilk akla gelen ku
rumlar olmaktadır. 

Ancak, orta vadeli kredilerin gelişmesi, ticaret bankalannın 
orta vadeli kredilere yönelmesi için gerekli; ticaret bankalarının 
plasman olanaklarının genişlemesi, banka kaynaklarının kısa va
deli kredi taleplerini .aşması, bankaların öz sermayelerinin yeterli 
ve yabancı kaynaklarının süreleri bakımından elverişli olması, 

bankalardaki mevduatın istikrarlı olması, işl~tmelerin orta vadeli 
kredilere gereksinmelerinin artması, Merkez Bankalarının veya 
bu fonksiyonu gören kurumlann orta vadeli kredilere mobitizas
yon kolaylıklan sağlaması, kredi taleplerini inceleme ve değer

lendirilmesini yapacak ehliyetli ve yetişmiş personelin varlığı gibi 
koşulların bulunması da zorunludur. (ll) Zira orta ve uzun va
deli kredi arzetmek, kredi risklerine ka(şı ilave önlemler almayı 
gerektirmektedir. (12) Bu nedenle orta vadeli kredilerde banka
lann yaklaşımı, kısa vadeli kredilerde 'olduğundan farklı olmak
ta,, bu yaklaşımda, yatırım analizinin gerekliliği yanında gerek 
yatırırnda (niteliği, ölçeği, piyasası vd.) gerekse de girişimci iş
letmede (yönetim, güvenilirlik, etkinlik, finansal durum vd.) ba
zı nitelik ve niceliklerde göz önünde tutulmaktadır. (13) 

Genellikle banka sistemince uygulanan orta vadeli kredilen
dirmede, geri ödeme bir ödeme tablosu ile gerçekleştirilmektedir. 
Bu ödeme şekli gerek bankalara, gerekse de krediyi kullananlara 
daha iy:i ve uygun bir planlama olanağı getirdiği gibi kredi ·kul
lanana daha düzenli geri ~deme metodlan uygulama olanağı ver
mektedir. (14) 

ClO) .Jean Massot, (Çev. R. Hanyal), Batı Almanya'da B ankalar ve Yatı

rımlar, T. BankaYar Birliği Yayınlan No. 29, Ankara, 1968, s . 27. 

(ll) öztin Akgüç, Orta Vadeli Kredilerin Tanıtılmas~. Orta Vadeli Kredi
ler, Tilrkiye Muhasebe Uzmanlan Derneği Yayınlan No. 2, İstanbul, 
Yörük Matbaası, 1973, s . 18-20. 

C12) John M. Culbettson, Money And Btınking, 2 ed .. Mc Graw-Hill Book 
Company, New York, 1977, s. 309. 

C13) Harry G. Gutrunan, Herbert E . Dougall, Corporate Financiaı Policy, 
s. 483-484. . 

04) William H . Husband, James C. Dockeray, Modern Corporation Fi· -
nance, Fifth Edi tion, Richard D, Irwin Ine., Homewood, Illinois, 
1962, s . 553. . 
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Ayrıca; bankaların kredileme fonksiyonunda likidite, solva
bilite ve rantabilite gibi faktörlerin de göz önünde tutulması g_e
rekmektedir. öyle ki; hankalann taahhütlerJni yerine getirerne
me tehlikesi ile karşılruımadan veya beş yıl süreli bir kredi iş

leminde likiditelerini ve solvabilitelerini (15) böyle bir tehlike ile 
karşılaştırmayacak şekilde düzenlemeleri ve rantabilitelerini de 
göz önünde bulunduımaları gerekmektedir. 

Ancak, hankalann likiditesi ekonominin likiditesinden soyut
lanamaz. Ekonominin genel likiditesinin düzenlenmesi devlete ait 
olduğuna göre hankalann likiditesi de devletçe düzenlenmekte
dir. Böylelikle ti9aret bankalannın ekonominin gereksinmelerine 
göre kendilerine çizilen kredi politikalannı yerine getirmeleri 
bankacılık ilkelerJ ile de uygun düşmekte, dolayısıyla eğer ekono
mi gereksiniyorsa ticaret bankalarının orta vadeli kredileme 
fonksiyonlannı da gerçekleştirmeleri hem· olanaklı hem de ge
rekil olmaktadır. (16) 

Sanayileşme süreci içinde olan ülkemizde karma ekonomi 
düzeni içinde özel kesimin payının özellikle planlı dönem içinde 
artması, plan stratejileri ile sanayileşmeye verilen önem dolayı
sıyla özel kesimin finansma,n gereksinmesi de sürekli artmıştır. 
TürK maJi sisteminin yapısı içinde özel kesimin orta vadeli fi
nansman gereksinmesi kalkınma - yatınm bankalan (T. Sınai 
Kalkınma Ba.nkası, Sınai Yatınm ve Kredi Bankası ve kısmen de 
Devlet Sanayi ve İşçi Yatınm Bankası) , T. Halk Bankası ve bazı 
bankalar, Sosyal Sigortalar Kurumu Fonu, Sanayi ve Teknoloji 
Bakanlığı Sanayi KrediSi Fonu, Sermaye piyasası ve dış kaynaklı 
orta vadeli kredilerle karşılanırken ikinci beş yıllık kalkınma 

planı dönemi içinde Ticaret Bankaları da zorunlu olarak orta va
deli kredi işlemlerine bruılatılmışlardır. 

Ülkemizde ticaret banka.larının orta vadeli kredi uygulama
sma geçişleri kuşkusuz birdenbire ortaya çıkan bir olgu değil, sa
nayileşme süreci birikimlerinin ürünü olmuştur. 

Ülkemizde ticaret bankalarınca fJnanslanan işletmelerin kay
nak gereksinmelerinin çoğunluğu uzun vadeli kaynak gereksinme-

(15) Solvabillte bir bankanın taahhütlerini nihai olarak, llkidite ise ta
lep anında yerine getirebllmesldr. 

(16) Osman Tunaboylu, Orta Vaclel Kredi UvgulamtUı ve Kaımakları, s . 26. 
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si özelliğindedir. Çünkü, işletmelerin büyük bölümü eksik öz var· 
lıkla çalışmakta ve orta · uzun vadeli kredi kurumlarının kaynak 
arzının yeterli olmaması ile de sal:»t kaynak gereksinmelerini kı
sa vadeli banka kredileri ile karşılamaktadırlar. Ayrıca, ekonomi 
içindeki firmaların büyük bölümünün küçük ölçekli işletmeler 
oluşu onların başka firma dışı kaynak sağlamalanın da eiıgel
lemekte, kısa süreli banka kredileri firma dışı kaynak olarak sı 

nırlı seçeneklerin en başında yer almaktadır. Bu uygulama gi
derek kısa vadeli kredilerin süresinde ödenmeyerek orta vadeli 
hale gelmesine neden olmakta, gerek bankalarc·a, gerekse de iş
letmelerce hem yasal, hem de ekonomik türlü problemler ya
ratmaktadır. (17) 

Birinci beş yıllık kalkınma plan ve programlarında ticaret 
bankaları sisteminin kısa vadeli genel amaclı kredileriyle orta 
vadelıi kredi alanmda önemli rolü olduğu kabul edilerek bu kre
dilerin daha büyük bölümünün sanayie yöneltilmesinin sağlana
cağı belirtilmişse de (18) bu plan döneminde ticaret bankaları
nın orta vadeli kredi uygulamasına geçişini sağlayacak yönlemler 
alınamamış, ticaret bankalarının orta vadeli kredi uygulaması
na geçişleri ile ilgili çabalar ikinci beş yıllık ·kalkınma planı ile 
birlikte yoğunluk · kazanmış, özellikle 1965 yılından sonra yoğun
luk kazanan bu birikimler 1970 yılından itibaren mevzuata da 
y~msıtılmıştır. , · 

Ticaret bankalarının orta vadeli kredi uygulamasının başla
tılması, yoğunlaştırılması ve yaygınlaştırılması amacıyla; ticaret 
bankalannın orta · vadeli kredileme faaliyetlerinin eniisyon ku
rumunun mob1lizasyon taahhütü ile desteklenmesinin sağlanması, 
ticaret bankaları kaynaklarının orta vadeli kredi çalu~malarına 
uygun şekle getirilmesi gibi orta vadeli kredi uygulamasına uy
gun bir ortam hazırlamaya yönelik mevzuat değişiklikleri, müs
takrizin yanısıra bankalara da faliz farkı ödemesi yapılması, faiz 
farklılaştırılması, orta vadeli kredilere tekabül eden mevduatta 
munzam karşılık istisnası şeklinde ticaret bankalarının orta va
deli kredi faaliyetlerini teşvike yönelik düzenlemeler ile tic~ret 

(17) Ceva.t Sarıkamış, Orta Vadeli Kredi, Banka ve Ekonomik Yonunlar 
Dergisi, Mayıs/1970, Ctlt: 7, Sayı. 5, s . 36-37. 

(18) Kalkınma plfuu, Birinet Beş Yıl (1963 - 1967), Tic. Başbakanlık Devlet 
Plft.nlama Teşktla.tı, Ankara, Başbakanlık Devlet Matbaası, Ocak - 1963, 
s. 395. 
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bankalannın orta vadeli kredii vermekle yükümlü kılınması, as
gari orta vadeli kredi oranı gibi, bir dizi değişiklikler de ticaret 
bankalarının orta vadeli kredi plase etme zorunluluğu ile birlikte 
getiitilen önlem, teşvik ve düzenlemeler olmuşlardır. 

- Birinci Beş Yıllık Kalkınına Plam Dönemi 

Birinci beş yıllık kalkınma plani döneminde ticaret banka
larının orta vadeli kredilerde rolü olabileceği görüşü belirtilmişse 
de bu- plan döneminde ticaret bankalarının orta vadeiii kredi uy
gulamasına geçişi için gerekli önlemler ve düzenlemeler getirile
memiştir. 

1963 - 1967 döneminde ticaret bankaları tarafından orta va
deli kredi uygulaması başlatılamamış olmamakla beraber, gerek 
mali sistemden, gerekse de mali Sistem aracılığı ile sağlanan kay
naklardan özel kesimin orta vadeli kredi gereksinmeleri kar!')tlan
maya çalışılmıştır. 

özel kesimin birinci beş yıllık kalkınma planı döneminde ma
li sistemden- veya onun aracılığı ile dış kaynaklardan ve kamu 
~esiminden · sağladığı orta-uzun vadeli krediler, varsayımları ile 
beraber tablo: ı de gösteril~ştir. 

Birinci peş yıllık kalkınma planı döneminde özel kesimin or
ta-uzun vadeli kredi gereksinmesinin hemen tamamına yakın kıs
mı niali sistemden karşılanmış, 1966 yılından itibaren de dış kay
naklı krediler sisteme girmiştir. Kamu kesiminden sağlanan or
ta-uzun vadeli krediler ise dönem boyunca 10 milyon TL. olarak 
ayni kalmıştır. 

-İkinci Beş Yıllik Kalkınına Plam Dönemi 

İkinci beş yıllık kalkınma planında; bu plan döneminde ge~ 
lişen ekonomik faaliyetlerin gerektirdiği düzeyde işletme kredi
sinin sağlanması yanında orta vadeli kredi uygulamasına geçil
mesi, T.C. Merkez Bankası'nın orta vadeli kredi konusunda ban
ka sistemine gerekli olanakları sağlaması ve teşvik edici bir poli
tika uygulaniası öngörülmüştür. (19) 

(19) " Kalkınma PHI.nı, İkinci Beş Yıl (1968. - 1972), T.C. Başbakanlık Devlet 
Planrama TeşkilAtı, Ankara, Başbakanlık Devlet Matbaası, Ka
sım - 1967, s. 115. 

17 



TABLO: 1 

ÖZEL KESİMİN B.B.Y.K.P. DÖNEMİNDE MALİ SİSTEM VE MALİ SİSTEM 
ARACILlGI İLE SAGİ..ADIGI ORTA - UZUN VADELİ KREDİLER 

{1\lliyon TL) 

Kaynaklar 1-963 1964 1965 1,966 1967 

- Mali Sistemden 85 198 192 354 -427 
- Mali Sistem Aracıhğı ile 10 lO 10 51 29 
- Dış Kaynaklardan 41 19 
- Kamu Kesiminden 10 lO lO 10 10 

TOPLAM 95 208 202 405 456 

Not: Mali sistemden sağlanan krediler: Kalkınma ve Yatınm Bankararı ile 
T. Halk Bankası Kredileri (Sanayi Geliştirme ve Teşvik Fonlan, Proje 
;Kredileri dahil) ve özel kesim tarafından çıkarılan ıtahvilleri içer· 
mektedir. 
Dış Kaynaklardan Sağlanan Krediler: ÖZel dış krediler ile D.Ç.M. 
hesaplarını içermektedir. 
Kamu kesiminden sa~lanan krediler: ÖZel ihracat fonundan yapılan 
ikrazlar ile (Fondan yapılan ödemelerin % 40'ının orta vadeli ya
tırım ve işletme kredilerine ayrıldığı varsayılmıştır.) S .S.K. fonun
dan yapıl'an ikrazlan içermektedir. 

· Kaynak: Osman Tunaboylu, 01t~ Vadeli K redi Uygulaması ve Kaynakları, 

s. 59, Tablo: 8. 

İkinci beş yıllık kalkınma planında konu ile ilgili öngörü
len· ilkeler yanında bu plan dönemi başlangıcında ekonomide, 
Kredi ve finansman politikasına yön verecek, toplam kredi hac
minin genişleyen ekonominin gereksinmelerine yeterli olmadığı, 
mevcut kredi hacminin en verimli alanlara dağıtımının sağlana
mamış olduğu, faiz hadlerinin kredilerin dağıtımı _konusunda et
kin bir araç olarak kullanılmadığı şeklinde üç buigu görülmek
tedir. (20) Bu temel bulgulardan çıkılarak plan hedeflerine is
tikrarı bozmadan ulaşabilmek için kredi hacminin ekonominin 
gereksinmesine göre ayarlanması, kredi hacminin arttınlması ha
linde kaynakların da arttınlmasına çalışılması, kredilerin plan ve 
programlarda özellikle geliştirilmesi · öngörillen kesimlere yönel-

(20) İskender Evrenesoğlu, Devletçe Orta Vadeli Kredi Konusunda, Alı
nan Teşvik Tedbirleri, Orta Vadeli . Krediler , Türkiye Muhasebe Uz
manları Derneği Yayınları· No. 2, İstanbul. YörUk Matbaası, 1973, 
s . 34. 

18 



tilmesi ile kredi gereksinmelerinin niteliği çerçevesinde faaz ve 
vade farklılaştırılmasının sağlanması, kredilerin ekonominin çe
şitli çalışma dalları arasında etkin dıı,ğılımını sağlayabilmek için 
örgütlenmiş kredi sisteminin geliştirilmesi, kredilerin olabildiği 
kadar büyük kısmının bu ~istem aracılığı :ile dağıtılmasının sağ
lanması ve önemli bir sorun olarak ortaya çıkan sanayi kesiminin 
orta vadeli kredi gereksinmesinin karşılanması ile ilgili olarak 
plan, program esasıanna uygun orta vadeli kredi uygulamasının 
T.C. Merkez Bankası tarafından gerekiii teknik örgüte ve mali 
olanaklara sahip bankalar ve özel yasalarla kt,Jrulmuş ihtisas ban
kaları sisteminden yararlanılarak başlatılması öngörülmüştür. (21) 

İkinci beş yıllık kalkınma planı döneminde yürürlüğe giren 
yeni T.C. Merkez Bankası Yasası (22) ile T.C. Merkez Bankasına, 
Banka Meclisince saptanacak esas ve şartlar içinde bankalar ta
rafından verilecek vadeleri bitimine en fazla beş yıl kalmış se
netleri reeskonta alabilme veya bu senetler karşılığında avans 
verebilme olanağı (Madde: 46) sağlanarak ticaret bankalarının 
orta vadeli kredi uygulamasına girmelerine uygun ortam hazır
lanmıştır. 

Orta vadeli reeskont kredileri ile ilgili olarak T.C. Merkez 
Bankası tarafından; reeskont kredisinden yararlanma şartları, 

Avansa alınabilecek senetıer, Kredi hadleri, reeskont kredisinde 
öncelik sırası, reeskont kredisi ile ilgili formaliteler ve reeskont 
kredisinJn kullandınlması · şeklinde ana maddeler altında uygu
lama esasları da (23) saptanmıştır. 

T .C. Merkez Bankası tarafından getirHen bu ana uygulama 
esasları içinde ayrıca; bu tür kredilerin en az % 100 kapasite ar· 
tışı sağlayabilecek projelere verilebileceği ve avansa kabul edile
cek senetierin yıllık programlara ekli genel teşvik tablosunda yer 
alan yatırımlarla ilgili olması ve senetierin diğer gerekli şartlam 
sahip olması gerekliliği, bir firma ile ilgili olarak bir bankaya, 

/ 

(21) 1970 Yılı Programı, T .C. Başbakanlık Devlet Planıama Teşkifatı, An
kara, s. 102. 

(22) 26.1.1970 tarih, 13409 sayılı T.C. Resmi Gazetede yayınlanan 14.1.1970 
tarih, 1211 sayılı T.C. Merkez Bankası Yasası . ' 

(23) Uygulama Esaslan : T .C. Merkez Bı:.nkası tarafından ilk kez, banka
lara gönderilen 17.11.1970 tarillli yazıyla belirrenmiş ve daha sonra 
yapılan değişiklikler sonucu, bu esaslar yeni baştan düzenlenmiş ve 
.gell.ştirilmlştir. 
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T.C. Merkez :Bankası sermayesi ve ihtiyatları toplamının ,% 10'
undan fazla kredi verilemeyeceği, verilebilecek yatırım kredile
rinde yabancı kaynak tu.tarının projenin sabit yatırım tutarımn 
% 60'ını (gemi inşaası ve hariçten gemi alımı projelerinde % 90' 
mı, gerice yörelerde gerçekleştirilecek projeler için t% 70'ini) ge
çemeyeceği,# sabit yatırım tutarının en a~ 10 milyon TL. olması 
gereklıiliği, bankaların ı milyon TL. dan daha. az reeskont muta
bakatı talebinde bulunamayacakları, yurt :dışından sağlanan 
kredi kaynaklarından temin edilep. ve her türlü özel - fonlardan 

• açılan kredilerle ilgili senetierin- avansa alınamayacağı, bölgesel 
kalkınma ortaklıkları, kooperatif~er, işçi şirketleri ve halka açık 
şirketler tarafından yapılacak yatırımlar, · gemi inşaası ile .ilgili 
projeler ile diğer kuruluşlarca geri kalmış bölgelere yapılacak ya
tırımların T.C. Merkez Bankasına yapılacak orta vadeli reeskont 
mutabakatı taleplerine öncelik verilmesi, belirtilen bir takım 
formalitelere uyulması gİbi esaslar ve düzenlemeler de geti~il
miştir. 

T.C. Merkez Bankası yeni yasasında getirilen hüküm ile bu 
banka tarafından getirilen düzenlemeler, esaslar yanında ayrıca; 
ticaret bankalarının orta vadeli kredi faaliyetlerini teşvike yöne
lik; müstakrizlerin yamsıra bankalara da faiz farkı ödemesi ya
pılması, faiz farklılaştırılması, orta vadeli kredilere tekabül eden 
mevduatta munzam karşılık muafiyeti ve ticaret bankalarının · 
orta vadeli kredi vermekle yükümlü kılınması gibi düzenlemeler 
de gerçekleştirilmiştir. · 

T-icaret · Bankala~nın orta vadeli kredi uygulamasına teşvik 

edilmeleri bakımından alınan önlemlerden bankalara da faiz far
kı ödenmesi uygulamasında; orta vadeli krediler faiz farklılaş
tırılması sağlanmadan 3i._8.1970 tarih, 7/ 1198 sayılı kararla faiz 
farkı ödemelerinden yararıandınımaya başlanmış ve bankalara 
da ihracat, ihracat garantili yatırım, işletme ve teşviki öngörü
len sanayi kollarında çeşitli oranlarda ·faiz farkı ödenmesi ön
görülmekte idiyse de, 10.2.1973 tarih, 7/ 5822 sayılı kararla geti
rilen geçerli faiz farkı ödemeleri rejiminde bankalara faiz farkı 
ödemesi yapılması kaldırılmış bu fonksiyonun faJz farklılaştını
ması ile sağlanmasına çalışılmıştır. 

Faiz farklılaştırılması uygulaması ilk kez 7.8.1970 tarih, 
7/1100 sayılı karara ek çıkartılan 3.10.1970 tarih, 7/1380 sayılı 
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kararla; orta vadeli kredi faizi, orta vadeli kredilerin bankalar 
için daha cazip hale getirUmesi amacıyla genel azami faiz ora-

- nma (% 11.5) göre % 0,5 fazlasıyla 1_% 12 olarak· saptanmış . Ay
nca, ikinci beş yıllık kalkınma planı döneminde ticaret banka
larının orta vadeli kredilere daha fazla yönelmelerini teşvik ama
cıyla, orta vadeli kredilere tekabül eden mevduata munzam kar- _ 
şılık muafiyeti uygulaması dçin çalışmalar yoğunlaştırılmış, ta
mamlanmış, ancak, uygulamaya üçüncü beş yıllık kalkınma planı 
döneminde başl~mmıştır. 

T.C. Merkez Bankası tarafından orta vadeli_ kredi reeskontu 
uygulamasına 1971 yılında başlanmış ancak umulan sonuç alı

namamıştır. Bunun üzerine T.C. Merkez Bankası, Banka Mec
lisi 1211 sayılı yasanın 4/ 11 - d ve 4/11 - c maddelerine dayana
rak aldığı 11.3.1972 tarihli T.C. Resmi Gazetede yayınlanan teb
liği ile banka plasmanları toplamının en az !_% 10'unun projeye 
bağlı yatırım, tevsii ve modernleştirme He ilgili orta vadeli sa
nayi, niaden, gemi inşası, gemi inşa tesisleri ve turizm kredileri 
ile faaliyete yeni girecek bu tür teşebbüslerin orta vadeli ve pro
jeli işletme kredilerine ayrılması kararlaştırılmıştır. Bu karara 
ilave T .C. Merkez Bankası Banka ;ıvıeclisinin 9.9.1972 tarihli T.C. 
Resmi Gazet~de yayınlanan ikinci bir tebliği ile, hariçten gemi 
ve uçak satın alan müesseseler ile belediye veya işletmelerden 
toplu sipariş aldıklarını akid ile belgeleyen otoriıativ endüstrisine 
açılan orta vadeli kredilerde banka plasmanlannın % 10 kapsa
mına alınmıştır. 

Böylece bir taraftan sanayi kesimi yatırımları için orta va
deli fon yaratmak, diğer yandan da sanayii kısa vadeli kredi usul
leriyle finanse etmekte olan ticaret bankalarına orta vadeli kre
dileme alışkanlığını kazandırmak, gerekli organizasyonu kurma
larını sağlamak amacıyla zorunlu orta vadeli kredi uygulaması 
başlatılmıştır. · 

İkinci beş yıllık kalkınma planı döneminde ticaret bankala
rınca orta vadeli kredi uygulamasına geçilineeye kadar özel ke
simin gerek mali sistemden gerekse mali sistem aracılığı ile sağ
ladığı orta-uzun vadeli krediler tablo: 2 de gösterilmiştir. 

_ İkinci beş yıllık kalkınma planı döneminde ticaret bankaları
nın orta vadeli kredi uygulamasına başlamasına kadar geçen dö
nemde özel kesimin bu kredilerle finansmanın büyük kısmı (1971 

/ 

21 

/ 



, TABLO : 2 

ÖZEL KESİMİN İ.B.Y.K.P. DÖNEMİNDE :M:ALİ SİSTEM VE MALİ 
SİSTEM ARACILlGI İLE SAGLADIGI ORTA - UZUN VADELİ 

KREDİLER (Milyon TL.) 

Kaynaklar 1968 1969 1970 1971 
--------------~--------:~------~~ 

- Mali Sistemden 597 743 1.329 863 
-- Mal'i Sistem Aracılı~ ile 189 640 86!7 1.456 

- Dış K aynaklardan 179 367 584 1.399 
-- Kamu Kesiminden ıc 273 283 57 

-----------------TOPLAM 736 1.383 2.196 2.319 

Not: Mali Sistemden Sağlanan Krediler : Kalkınma ve Yatırım Bankaları 
ile T . Halk Bankası kredileri ve öz, el k esim tarafından çıkanlan tah· 
villeri içermektedir. , 
Dış Kaynaklardan Sağlanan Krediler: Özel' Dış Krediler ile · D .Ç.M. 
hesaplarını içermektedir. 
Kamu Kesiminden Sağlanan Kr ediler: Özel ihracat fonundan yapı· 
lan ikrazlar ile S .S.K. fonundan yapılan ikrazlan içermektedir. 

Kaynak : Osman Tunaboylu , Or t a Vadeli Kredi Uygulaması ve Kaynakları, 

s . 59, Tabl'o: 8. 

yılı dışında) mali sistemden, 1971 yılmda mali sistem aracılığı 
ile dış ve kamu kaynaklanndan karşılanmıştır . 

/ 

1970 yılında gerçekleştirilen yasal ve. mevzuat değişiklikleri 

ile hazırlık çalışmaları ardından 1971 yılmda T.C. Merkez Banka
sı tarafından orta vadeli kredi reeskontuna başlanmış, T.C. Mer
kez Bankasınca yapıları. or ta vadeli kredi reeskontları 1971 yı

lında 148 milyon TL., 1972 yılında da 348 mily'on TL. artış ile 496 
milyon TL.'ya ulaşmıştır. 

Ticaret Bankalarınca ayni yıllarda kuil;:mdırılan orta vadeli 
kred~ tutan da 1971 yılında 825 milyon TL. iken, 1972 yılında 1.865 
milyon TL.'sına yükselmiştir. (Tablo: 3) 

TABLO : ı3 

İ.B .Y.K.P. DÖNEMİNDE GERÇEKLEŞTİRiLEN ORTA ' . . 
V ADELI KREDI UYGULAMASI 

(Milyon T L.) 

----::::-:::--::-:-·:------ 1971 1972 
T .C. Merkez Bankası -------------148 496 ____ _ 

Ticaret Bankaları 825 1.865 

~ynak : T .C. Merkez Bankası 1971 ve 1972 Yıllık Raporları . 
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• 1 

Ticaret Bankaları tarafından başlatılan orta vadeli kredi uy
gulamasında 1972 yılında bu bankalarca kullndırılan toplam 
1.865 milyon TL. lık orta vadeli kredinin; 1.699 milyon TL. lık bö
lümü sar:ıayi, 57 milyon TL.'lık bölümü maden, 5 ı milyon TL. lık 
bölümü gemi inşaası, 28 milyon TL. lık bölümü turizm ve 30 mil
yon TL.'lık bölümü hariçten uçak ve gemi alımı yapan kesim ve 
işletmelere verilmiştir. Ayni yıl içinde verilen 1.865 milyon TL.'lık 
toplam orta vadeli ltredinin 1.003 milyÔn TL.'lık kısmı yatırım, 
187 milyon TL.'lık kısmı · tevsii, 26 milyon TL.'lık kısmı modern
leştirme, 289 milyon TL.'lık kısmı işletme ve 359 milyon TL. lık 

kısmı sanayi yatırım ve kredi Bankasına ilgili amaçlar için kul
landırılmıştır. (24) 

İkinci beş yıllık kalkınma planı döneminin dördüncü yılında 
başlatılan ticaret bankalannın orta vadeli kredi uygulaması tüm 
özendirici ve teşvik edici önlemlere rağmen başarılı olamarınş an
cak, 1972 yılında orta vadeli kredi uygulamasının ticaret banka
ları kredi işlemleri iç.ine zorunlu olarak sokulmasıyla gelişmeye 
başlamıştır. 

- Üçüncü Beş Yıllık Kalkınma Planı Dönemi ve 1978 Yılı 
Düzenlemeleri 

üçüncü beş yıllık kalkınma planında sanayi kesimine verilen 
ağırlık ve bu ağırlığın da oldukça önemli bir bölümünün özel ke· 

_ sim tarafından gerçekleştirilmesinin öngörülmesi. orta vadeli kre
dilerin gelişmesini zorunlu hale getiren en önemli nedenlerden 
biri olmuştur. 

Orta vadeli kredilerin üçüncü beş yıllık kalkınma planı döne
minçie öngörülen işlevleri yerine getirebilecek düzeye erişebilmesi 
için ikinci plan döneminde başlatılan özendiri, teşvik edici ve ya
r.al ıcrhyıcı önlemler bu plan döneminde de geliştirilerek sürdü
rülmüştür. 

ü çüncü beş y_ıllık kalkınma planı dönemi başlangıcında ge
nel azami faiz oranına göre •% 0.5 fazlasıyla % 12 olan orta va
deli kredi faizi, üçüncü beş yıllık kalkınma planı döneminin ilk 
ayında 10.2.1973 tarih, 7/ 5823 sayılı kararla değiştirilmeyerek, 

% 10.5 oranına düşürülen genel azami faiz oranı karşısında orta 

(24) T .C. Merkez Bankası, Yıllık Rapor, 1972. 
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vadeli kredilerde faiz farklılaştınlmasının t% 0.5 den, % 1.5'a yük
selmesi sağlanmış, daha 5onra 26.8.1974 tarih, 7/8809 sayılı karara 
göre genel azami faiz oranı % 11,5'a, orta vadeli kredi faiz oranı 
ise % 14'e çıkarılacak faiz farklılaşması l% 1.5 den, !.% 2.5'a yük
seltilmiştir. 

T.c.' Merkez Bankası Banka Meclisinin 18.2.1978 tarih, 19931 
11592 ve Bakanlar Kurulunun 7/14687 sayılıkaran ile 1.4.1978 ta
rihinden itibaren geçerli olmak üzere ödünç para verme işlerinde 
ve mevduat kabulünde alınacak .ve verilecek azami faiz oranları 
tekrar değiştirilerek (25) orta ve uzun vadeli kredilerin faiz oran
ları ,% 14 den ı.% 16'ya yükseltilmiş ve ödünç para verme işleri ile 
ilgili kararnamenin yeni hükmüyle kısa ve orta vadeli kredilere 
tahakkuk ettirilen faizlerin belirli oranfardaki miktarlarının T.C. 
Merkez Bankası nezdindeki faiz farkı .iadesi fonu'na yatınlması 
zorunluluğu getirilerek orta ve uzun vadeli kredilere uygulanacak 
% 16 oranındaki faizin 1/ 16 sının T.C. Merkez Bankası nezdinde 
oluşturulan «Faiz Farkı İadesi Fonuıına faiz tahakkuklarını izle
yeR bir ay içinde yatırılması öngörülmüştür .. 

üçüncü beş yıllık kalkınma planı döneminde banka kaynak
larının daha büyük bölümünü orta vadeli krediler ile gelişme he
deflerine yöneltmek amacıyla 1.1.1974 tarihinde uygulanmasına 
başlanan yeni bir önlem getirilmiş, 10.2.1973 tar~h, 7/ 5824 sayılı 
kararla önce bankaların 1.1.1973-tarihfnden itibaren mevduat kay
nağından kalkınma planı ve yıllık programlarında veya teşvik ya
salarında belirtilecek kesimlere orta vadeli kredi olarak ayıra

cakları miktara tekabül eden mevduatın munzam karşılığı % 5 
azaltılmış, 26.11.1973 tarih, 7/7471 sayılı kararla munzam karşılık 
oranları yükseltilmesine rağmen "orta vadeli kredilere tekabül eden 
mevduatın munzam karşılık oranı değiştirilmemiş, daha sonra 
26.8.1974 tarih, 7/8809 sayılı kararla orta vadeli kredilere ·teka
bül eden vadeli ve vadesiz mevduat % 5 oranında karşılığa tabi 
tutulmuş, nihayet 28.5.1975 tarih ve 7/10058 sayılı kararla bu oran 
tamamen kaldınlmış, nihayet T .C. Merkez Banka Meclisi'nin 
18.2.1978 tarih, 1995/ 11594 sayılı kararı ile getirilen ve Bakanlar 
Kurulunun 7.9.1977 tarih, 7/13929 sayılı kararı ile onaylanarak 
yürürlüğe konulan yeni uygulamada mevduat munzam karşılıkla
rı; kalkınma planları yıllık programlarınçla veya teşvik kanunla-

(25) 28.2.1978 Tarihli, T.C. Resmi Gazete. 
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rında belirtilecek kesimlere kullandırılacak orta ve uzun vadeli ya
tırım ve tevsi kredilerine tahsis edilecek mevduat için '_% 5, gerice 
yörelerde Genel teşvik tablosuna dahil kesimlere kullandırılacak 
her türlü <;>rta ve uzun vadeli yatırım ve tevsi kredilerine ayrıla
cak mevduat için de % sıfır olarak belirlenmiştir. 

Ödünç para verme işlerinde alınacak azami fıiiz haddi ve mev
duat munzam karşılık oranlanndaki değişiklikler yanında rees
kont haddi ve avans işlemlerinde uygulanan faiz oranlan da ye
niden saptanarak orta ve uzun vadeli kredilerde; genel % 11,50, 
gider vergisi ayrıcalığından yararlanan kredilerde ise -_% 13,00 ola
rak öngörülmüştür. (26) 

İkinci beş yıllık kalkınma planı döneminde getirilen ticaret 
bankalarının orta vadeli kredi işlemlerine girme zorunluluğu uçün
cü beş yıllık kalkınma planı döneminde gözden geçirilerek 7.1.1976 
tarih, 15461 sayılı T.C. Resmi Gazetede yayınlanan T.C. _Merkez 
Bankası Banka Mecli~i karailanyla daha önce getirilen uygulama 
esaslarının. bir bölümü değiştitilerek yeni uygulama esasları geti
rilmişt~r. 

_Bu karara göre; ödenmiş sermaye, ihtiyatlar ve bütün mev
duatlar toplamı ı milyar TL.'nın altında olan bankalar plasman
larının % lb'unu, ı milyar TL. dan fazla olan bankalar ise % 20 
sini karar kapsamına giren orta vadeli kredilere ayıracaklar, rees
kont kaynağından verilen orta vadeli krediler ı% 10 ve 1% 20 oran
larının hesabında dikkate alınmayacak ve bu oranlar en geç 1976 
yılı Eylül ay'ı sonuna kadar gerçekleştirilecek, belirtilen oranların 
gerçekleştirilmemesi halinde, gerçekleştirilmeyen kısmı, bankalar 
T.C. Merkez Bankası'nın uygun göreceği şekilde plase etmeye so
runlu olacaklardır. 

Ticaret bankalannın -orta vadeli kredi uygulamasına getirilen 
teşvik ve önlemler yanında değişen ekonomik koşullar, yatırım
ların finansmanı konusunda ortaya çıkan sorunlar gözönüne alı

narak T.C. Merkez Bankasınca uygulanan orta vadeli sınai rees
kont kredisi esas ve şartlarında zaman zaman değişikliklere gidil
miş 5.4.1977 tarihinden itibaren uygulamaya konulan değişiklikle 
bazı bölge ve yatırım kesimlerinin kredi talebi ile kredi oranları 
yeniden düzenlenerek, bankalara bu tarihe kadar yalnız yatmmlar 

(26) 22.4.1978 tarih, 1&267 Sayılı T.C. Resmi Gazete. 
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için orta vadeli reeskont kredisi verilirken, bu tarihten itibaren 
yeni işletmeye açılmış teşebbüslerin, işletme kredisi gereksinme
sini karşılamak üzere en çok üç yıl vadeli senetler karşılığında 
reeskont kredisi verilebileceği kararı getirilmiştir. 

Gerek ikinci beş yıllık kalkınma planı döneminde ve gerekse 
üçüncü beş yıllık kalkınma planı döneminde get irilen yeni teşvik 
önlemleri ve yasal zorunluluklar altında gelişen orta vadeli kredi 
uygulamasında T.C. Merkez Bankası tarafından üçüncü beş yıllık 
lmlkınma planı döneminde gerçekleştirilen orta vadeli kredi tu
tarları yıllar itibadyle tablo: 4 de gösterilmiştir. 

Tfi.BLO : 4 

Ü.B .Y.K.P. DÖNEMİNDE T.C. MERKEZ BANKASI T ARAFINDAN 
GERÇEKLEŞTİRiLEN ORTA VADELİ KREDiLER 

(Milyon TL.) 

1973 19'74 1975 1976 1977 

T .C. Merkez Bankası 
----~~--~--~--~~----~ 2.792 3.555 2.415 4.311 5.583 

Kaynak : T.C. Merkez Bankası 1973, 1974, 1975; W76 ve 1977 yıllık Raporları . 

üçüncü beş yıllık kalkınma planı döneminde T.C. Merkez 
Bankası orta vadeli kredi reeskontları 1975 yılı dışında sürekli ge
lişmiştir. T.C. Merkez Bankası orta vadeli kredi reeskontlarında 

1974 yılında 1973 yılına göre artış % 27.36 olmuş, 1975 yılında 
T.C. Merkez Bankası orta vadeli kredi reeskontlarında 1973 yılına 
göre !% 13.50, 1974 yılına göre % 32.09 oranlarında azalma olmuş

tur. 1975 yılındaki T.C. Merkez Bankası orta vadeli kredi rees
kontlarındaki bu azalma, bankaların orta vadeli kredilerindeki ge
ıileme sonucu değil, bankaların 1975 yılında kendi kaynaklarında· 

ki gelişmeler nedeniyle T.C. Merkez Bankası kaynaklarını yeterin· 
ce kullanmayı gereksinmediklerinden doğmuştur. (27) 1976 yılın
da T.C. Merkez Bankası orta vadeli kredi reeskontlan tekrar ge
nişlemiş, 1976 yılında T.C. Merkez Bankası orta vadeli kredi rees
kontlanndaki gelişme 1974 yılına göre % 21.23, 1975 yılına göre 
% 78.51 oran~arında, üçüncü beş yıllık kalkınma planı uygulama
sının son yılı 1977 de T.C. Merkez Bankası orta vadeli kredi rees-

(27) T .C. Merkez Bankası 1975 Yıllık Raporu . 
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konUanndaki artış ise 1976 yılına göre ·.% 29.51 oranında olmuş
tur. 

Ticaret Bankaları tarafından _ üçüncü beş yıllık kalkınma pla
nı döneminde gerçekleştirilen orta vadeli kredi toplamları ile orta 
vadeli kredi toplamlarının bir önceki yıla göre artış oranları yıllar . 
itibariyle tablo: 5 de gösterilmiştir. 

TABLO: 5 · 

Ü.B.Y.K.P. DÖNEMİNDE TİCARET BANKALARI ORTA 
VADELİ KREDİ UYGULAMASI 

(Mil'yon TL.) 

1973 1974 

Ticaret Bankalan Tarafından 
Gerçekleştirilen O.V.K. 4.634 7.564 
Yıllık Ar~ış Oranlan %148.47 % 63.23 

1975 

12.171 
%60.91 

1976 

16.185 
%32.98 

Kaynak : T .C. Mer kez Bankası 1973, 1974, 1975, 1976 Yıllık Raporları. 

üçüncü beş yıllık kalkınma planı döneminin başlamasıyla 

birlikte ticaret bankaları tarafından kullandırılan orta vadeli 
kredilerde gerçekleştirilen artış hızı üçüncü plan döneminde aza
larak sürmüş, ticaret bankalarının özel kesime kullandırdığı orta 
vadeli krediler 1973 yılında 1972 yılına göre % 148.47, oranında 
artarken 1974 'yılından itibaren artış Oranı azalmaya başlamış ve 
1974 yılmda 1973 yıJ..ına göre artış % 63.23, 1975 yılında 1974 yı· 
lma göre artış % 60.9 ve 1976 yılında 1975 yılına göre artış ,% 32.98 
olarak gerçekleşmiştir. 

1973-1976 döneminde ticaret bankalarında açılan orta vadeli 
kredilerin en büyük bölümü sanayi kesimine, bu kesimin ardından 
sırasıyla maden, gemi inşaası ve geı:ni inşa tesisleri, hariçten ge
mi ve uçak satın alan işletmeler ile turizm kesimlerine kullandı
rılmıştır. (Tablo: 6) . 

Ticaret bankalarınca 1973-1976 yıllarını içeren dönemde kul-
landırılan orta vadeli krediler toplamında en büyük pay'a sahip 
kesimlerden; 1973 yılmda sanayi kesiminin payı :% 91.89, maden
cilik kesiminin payı % 3.32, 1974 yılında sanayi kesiminin payı 

% 92.48 madencilik kesiminin payı % 3.34, 1975 yılında sanayi ke-
' 
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TABLO: 6 

Ü.B.Y.K.P. DÖNEMİNDE TİCARET BANKALARlNCA GERÇEKLEŞTİRiLEN 
ORTA VADELİ KREDİLERİN KESIMLER İTİBARİYLE DAGILIMI 

(Milyon TL. ) 

Hariçten 
Gemi İnşa Gemi ve 
ve Gemi Uçak Alan 

Yıllar Sanayi M aden İnşa Tesis. a'urizm İşletm-e. Toplam 

1973 4.258 154 79 25 118 4.634 
1974 6.995 253 141 ' 86 89 7.564 
1975 11.085 545 257 169 115 12.171 
1976 15.340 337 317 147 44 16.185 

Kaynak : T.c: Merkez Bankası 1973, 1974, 1975 ve 1976 Yıll'ık Raporları. 

sımının payı -% 91.08 madencilik kesiminin payı % 4.48, 1976 yı
lında sanayi kesim_inin - payı % 94.78, madencilik kesiminin payı 
% 2.08 oranlarında olmuŞtur. 

Gemi inşa ve gemi inşa tesisleri, hariçten uçak ve gemi alan 
işletmeler ile turizm kesimi bu dönemde toplam orta vadeli kredi
lerin 1973 yılında ·% 4.79 oranını, 1974 yılında % 4.18 'oranını, 1975_ 
yılında % 3.14 oranını kullanabilmişlerdir. · 

üçüncü beş yıllık kalkınma planı döneminin ilk dört yılında 
orta vadeli krediler toplamının büyük bOlümü yatırım kredisi ola
rak kullandırılmıştır. Yatırım kredisi olarak kullandırılan orta 
vadeli krediler ardından işletme ve tevsi kredisi olarak kullandı
rılan orta vadeli krediler gelmektedir. (Tablo: 7) 

TABLO .: 7., 

Ü.B.Y.K .P . DÖ~EMİN~E T~CARET BANKALARlNCA GERÇEKLEŞTİRiLEN 
ORTA VADELI ~EDILERIN KULLANILIŞ AMAÇLARINA GÖRE DA(HLIMI 

(Milyon TL.) 

Modern- Sınai Yatırım 
Yıllar Yatırım Tevsi leştirme İşletme Kredi B. Toplam 
1973 2.930 497 21 815 371 4.634 
1974 5.328 694 47 1.osş 437 7.564 
1975 8.971 1.193 39 1,526 442 12.171 
1976 10.157 2.189 33 3.364 442 16.185 

Kaynak : T .C. Merkez Bankası 1973, 1974, 1975 ve 1976 Yıllık Raporları, 
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Toplam orta vadeli krediler içinde yatırımlarda kullandırılan 
orta vadeli kredilerin oranı 1973 yılında . % .63.23, 1974 yılında 

1
% 

70.44, 1975 yılında :% 73.71, 1976 yılında % 62.76 olmak üzere 1976 
_ yılına kadar sürekli artmış, 1976 yılında ise 1975 yılına göre top
lam orta vadeli krediler içinde yatırımlarda kullandırılan ôrta. va-
deli krediler % 10,95 oranında azalmıştır. · 

İşletme kredisi olarak kullandırılan orta vadeli kredilerin top
lam orta vadeli krediler içindeki payı 1973 yılında ~% 17,'59, 1974 _ 
yılınd~ % 13,99, 1975 yılında ~% 12,;>4 olmak üzere sürekli düş: 
müş ancak 1976 yılında 1975 yılına göre i% 8,24 oranında artarak 
% 20,78 olmuştur: · 

Tevsi, modernleştirme ve Sınai Yatırım ve Kredi Bankasına 
kullandırılan orta vadeli kredilerin, toplam orta vadeli krediler 
içindeki payı 1973 yılında % 19,18, 1974 yılında l% 15,57 1975 yı
lında ı% 14.05 olmak üzere sürekli düşürken 1976 yılında yatırım 
kredisi olarak kullandırılan orta vadeli kredilerdeki düşüşe kar
şılık işletme kredisi olarak kullandırılan orta vadeli kredilerde ol
duğu gibi, tevsii, modernleştirme ve Sınai Yatırım ve Kredi Ban
ka'sına kullandırılan orta vadeli krediler 1975 yılına göre [% 2,41 
oranında artarak toplam orta vadeli krediler içindeki paylarını 
% 16,46 oranına çıkarmışlardır. 

Ülkemiz ekonomisi içinde ticaret bankalarının orta vadeli kre
di uygulaması, uygulandığı dönem boyunca giderek gelişmişse de 
bu gelişme düzeyi henüz bu uygulamayı yaratan orta vadeli kredi 
gereksinmesini çözmeye yetmemiş, ayrıca ticaret bankaları kre
dilerinin belirlenen oranlarının orta vadeli kredilere ayrılması zo-
runluluğu da tümüyle uygulanamamıştır. ' 

Bankalarca sağlanan fonların büyük bölümünün kısa vadeli 
kaynaklardan oluşması, bankalan bu tür kredi verınede daha çe
kimser ve ihtiyatlı davranmaya yöneltmekte, ancak zorunltı oldu
ğu ve kısmen de daha fazla gel1r getirdiği için orta vadeli kredi 
arzına gidilmektedir. Aynca, banka kaynaklannın yapısı yanında 
firma ölçeklerinin de yasal sınırlan zorlar boyutlara varması ban
kalan kredi arzında sanayi kesimine karşıJ çekimser davranmaya 
yöneltmektedir. Şöyleki; bankaların özkaynakları ile sınırıandırı-
lan bir !irmaya sağlayabilecekleri kredinin ta.va.nı firmanın dış 
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finansman gereksinmesinin altında kalabilmektedir. (28) Ticaret 
Bankalarının orta vadeli kredi arzındaki çekimserliğini etkileyen 
bir diğer konu da, para değerindeki sürekli düşmenin ·Türk Pa · 
rası ,esasına göre orta-uzun vadeli kredi vermeyi cazip olmaktan 
uzaklaştırmasıdır: (29) 

Ticaret Bankalannın orta vadeli kredi uygulamasını bu ku
rumlar açısından olumsuz etkileyen bu nedenler yanında orta va
deli kredi tutan .1976 yılında 16.185 milyon TL.'sına ulaş.mıştır. Bu 
amaçlanan hedef olmasada önemli bir gelişme sayılabilir. 

Ticaret bankalannca gerçekleştirilen olumlu sayılabilecek bu 
uygulamaya gölge düşüren ve orta vadeli kredi uygulamasını 
olumsuz etkileyerek amacından saptırabilecek noktalarda dikkati 
çekmektedir. örneğin; bankalar orta vadeli kredilerinin büyük 
bir bölümünü kendi iştiraklerine yöneltmişlerdir. Bazı bankalar 
idari takipteki ve tahsilinde güçlüklerle karşılaştıkları kredilerini 
ödeme planiarına bağlayarak orta vadeli kredi durumuna dönüş

türmüşlerdir. Ayrıca, T.C. Merkez Bankası da orta vadeli kredile
rin yatınm ve aramalları üreten sanayie kaymasını gerçekleştire-

memiştir. (30) · 

Ticaret bankalarının orta vadeli kredi uygulamasını yeterince 
gerçekleştirememesl yanında, özel kesim yatınmlannın finansman 
kaynaklarından özkaynaklar, kalkınma ve yatınm bankaları kre· 
dileri gibi kaynakların da özel kesim yatırımlarını finanse etmeye 
yetememesi, 1972 - 1976 döneminde de t icaret bankalan sistemi
nin kısa vadeli kredilerle finansman açığını kapatmaya çalıştığını 
ortaya çıkarmaktadır. 

Orta vadeli krediler , özellikle kalkınmakta olan ekonomiler
de, bir yatırım kredisi olarak değerlendirildiğinde; ülkemizdeki 
uygulama bakımından da önemli sonuçlar ortaya çıkanlabilecek,

tir. Gelişmiş ülkelerde kar marjlannın düşük, gelişmekte olan 

(28) Can er Ersoy, Türk Bankacılığının Güncel Sorunları ve 4. PUlndan 
B eklenenler, İktisat Dergisi, _Temmuz/ 1977, Sayı: 157, s . 44 - 45. 

(29) Halılk Ünal, I . Ulusal Bankacılık K ongresi Ardından, Mahmut Birsel, 
I . Ulusal Bankacılık Kongresi Tebliği, Banka ve Ekonomik Yorumlar · 
Dergisi, Kasım/1978, ilt : 15, Sayı: 11, s . 17. 

(30) Halılk ünal , I. Ulusal Bankacılık K ongresi Ardından. Tuncay, Artun, 
I . Ulusal Bankacılık Kongresi Tebliği, Banka ve Ekonomik Yorumlar 
Dergisi, Kasun/ 1978, Cilt : 15, Sayı: ll, s . 21: . 
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ülkelerde ise yüksek olduğu varsayıldığında, gelişmekte olan ülke. 
lerde yapılacak bir yatırımın kendisini amorti etme süresinin ge
lişmiş ülkelere göre daha kısa olması ayrıca, gelişmekte olan ül
kelerde yatırılabilir fon kaynaklannın daha az olduğu düşünül 
düğünde verilen kredinin tekrar yatırılabilir hale gelmesi orta 
vadeli kredilerde daha hızlı olduğundan ülke kalkınması açısın
dan orta vadeli kredilerin yararının büyük olduğu ortaya çıka
caktır. (31) 

Mevduat ve ticaret bankacılığı şeklinde ihtisaslaşan, dolayı
sıyla kaynaklarını kısa vadeli kredilerle kullanmayı tercih eden 
banka sistemini sanayileşme çabasına katkıda buluı;ımaya özen
dirmek ve bu katkıyı :orta vadeli kredi uygulaması ile bir ölçüde 
gerçekleştirmek banka sistemi içinde bir takım sorunlar getir
mekle beraber, ticaret bankalarının orta vadeli kredi ve:r;emeye
cekleri savı da yıkılmı.§tır~ · ' · 

Olumlu ve ·olumsuz yanlanyla gerçekleştirilen bu uygulama
nın giderek daha geliştirilmesi, etkin denetimi, tüm üretken ke
simlerin bu uygulamadan dengeli yararlandırılması ve orta vadeli 
kredi uygulamasının amacından uzaklaştırılmamasına özen gös
terilerek bu yönde önlemlerin alınması, ticaret bankalarına ·bu ko
nuda sağlanan teşvik ve özendirici önlemlerin geliştirilmesi ya
nında bu kurumların kendi yapısal ve teknik eksikliklerini de gi
derek tamamlayarak. orta vadeli kredilere daha etkin biçimde yö
nelmeleri ve bu konuda sağlayacaklan gelişme yararlılığın ötesin
de zorunlu görülmektedir. 

(31) Akın İLKİN, Ticaret Bankaları ve Orta Vadeli Krediler, özel Sektörün 
Finansman İhtiyaçlan ve izlenen Para - Kredi Pol'itikası, Türkiye Tic. 
Od. San. Od. ve Tic. Bors. Birl. Yayınlan, Ankara, T. Tic. Od. San, 
Od. ve Tic. Bors. Btrl. Matbaası. 1975, s . 137. 
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TEMEL iHRAÇ ÜRÜNLERİMİZiN TALEP 
ELASTİKİYETLERİ ı 

Sacit ERTAŞ 2 

İktisat teorisinde talep elastikiyetıerinin pratik ve teorik yön
den önemli olduğu tartışma g·ötürmez bir gerçektir. Son yılıarda 
ithalat ve ihracat talep elastikiyetıerini ölçmek için büyük bir ça
ba sarfedilmiş olmasına rağmen çok iyi bilinen genel sonuç uluslar 
~rası ticarette talebin elastikiyetsiz oluşudur. a Kritikler bu feno
meni farklı şekillerde açıklamaktadır. Orcutt, tahmini elastikiyet 
hesaplamalarının sıfıra doğru eğilimli olmasına neden olan çok .sa· 

ı. Bu yazı, yazann basılmamış doktora tezinden geniş ölçüde yararlan
maktadır. Bakınız: Sacit Ertaş. The Structure of Protection in Turkey 
and Potential Economlc Effects of Turkish Entry in the Community, 
unpublished D. Phil. thesis, the University of York, June 1976, Appendix 
F. Hesaplamalann yapılmasında olanaklanndan büyük ölçüd~ yararlan
dı~ York Üniversitesi ( İnglltere) Bilgi İşlem Merkezi'ne teşekkür 
ederim. 

2. Yazar, Bursa üniversitesi İktisadi ve Sosyal Bilimler Fa.kül'tesinde 
ö~tlm üye yardımcısıdır. 

3. . Literatürün detaylı bir gözden geçirimi için bakınız: H.S . Cheng, «statls· 
tlcal Estimates and Propenslties in International Trade,» IMF StaiJ Pa-. 
pers, VII (Aprll 1959}, ss. 10'7·158; S.J. Prais «Economlc Research in In· 
temattonal Trade; A Review,ıı Kyklos, 15 (1962), ss. 560 • 77. Yakın geç
mişteki bir elastikiyet hesaplaması için bakınız: H.S. Houthakker and 
S.P. Magee, «<ncome and Price Elasticit ies in World Trade,» Review 
ot Economics and Statistics, LI <May 1969), No. 2, ss. lll - 125. 
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yıda istatistiki tuzağın varlığını vurgulamaktadır. 4 öte yandan 
Yeager ve diğer bazı iktisatçılar ulusal hükümetlerce alınan çeşitli 
koruma önlemlerinin (kotalar ve gümrük vergileri gibi) uluslar
arası ticaretin fiyat değişmelerine karşı tepkisini azalttığı görüşü
nü savunmaktadır.s Kuşkusuz bu ikinci görüş daha liberal ulus
lararası ticaret politikalarının uygulanması halinde fiyat meka
nizmasının çalışmayacağı anlamına gelmemektedir. 

Bu yazının amacı Türkiye'nin temel bazı dış satım ürünleri 
için ihracat talep elastikiyetıerini tahmini olarak hesaplamaktır . 
. Bölüm I'de ihracat talep elastikiyetleri Türkiye verileri baz alı.

narak geleneksel yoldan hesaplanmaya çalışılmaktadır. Bölüm II' 
de ihracat talep elastikiyet tahminleri dünya verilerine dayana· 
rak yapılmaktadır. İki farklı yöntemle tahmin edilen elastikiyet
ler Bölüm Ili'te karşılaştırılmakta ve değişik politikalar altında 
geçerli olabilecek elastikiyetler belirlenmeye çalışılmaktadır. 

I. Türkiye Veri.Ieri Baz Alınarak Tahmin Edilen 
Elastikiyetler 

İhracat talep elastikiyetlerinin tahmini olarak hesaplanma
sında genellikle daha iyi uyum gösterdikleri ve kolay yorumlana
bildikleri için çift logarJtmik denklemler kullanılmıştır. Hesapla
malarda kullanılan ihracat talep denklemleri · aşağıdaki biçimde
dir6: 

ln X ; = An; + Ali In (P:X,j WPIX;) + A'1i ln (YX{;) + u, (1) 

burada :X;: i ürünü Türkiye ihracat miktarmı; PX.: i ürünü Tür· 
kiye ihracat fiyat endeksini; WPI:x,: i ürünü için uygun dünya 
ihracat fiyat endeksini; YX;: Türk ürünleri ithalatçısı en önemli 
onbeş ülkenin ortalama GSMH endeksini (her ithalatçı ülke 
GSMH endeksi sözkonusu ülkenin Türkiye ihracatındaki payı ile 

4, Guy H. Orcutt, «Measurement of Prlce Elasticities in International 
Trade,», Review of Economics anel Statistics, XXXII (May 1950), 
ss. 117 - 132. 

5. L.B. Yeager, International Monetary Relations, Harper and Raw, New 
York, Evanston and London, s. 141. 

6. İhracat tarep denklemleri alternatif olarak 
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ağırlıklandırılmıştır); ve u1: hata terJmini göstermektedir. Göreli 
fiyat değişkeni PX;/ WPIX/deki WPIX1 terimi ithalat ile ithalatçı 
ülkenin yerli üretimi arasındaki rekabetten ziyade ihracatçı ülke
ler arasındaki rekabeti vurg'Wamaktadır. Geleneksel Türk ihraç 
ürünlerinin ithalatçı ülkelerdeki üretimi genellikle çok küçük öl
çekte olduğundan; bu göreli fiyat endeksinin daha tutarlı ola
cağı düşünülmüştür.7 Denklem (l)'den açıkça görüldüğü gibi 
A Jj ve ~~ sıra ile i ürünü fiyat ve geltir talep elastikiyetlerini be
lirtmektedir. 

Önemli ihraç ürünlerimiz için bulgular Tablo l 'de sunul
muştur. Parantez içindeki sayılar t istatistiklerıidir. Regresyon he
saplamalarında kullanılan uygun WPIX1 endeksieri tablonun dip
notunda belirtilmiştir. 

Pamuk ve hayvan yemi hariç diğer ürünler için belirlenim 
(determinasyon) katsayıları (R2) düşüktür; t istatistiklerinin al
tısı anlamsız, ikisi ise sadece % 10 anlamlılık düzeyinde anlamlı
dır; fındık için fiiyat elastikiyeti, krom, tiftik yünü ve afyon için 
gelir elastikiyetleri beklenmeyen işaretlidir. Bu tutarsız sonuçlar 
akla, AET'nin Türkiye'ye tütün, fındık, kuru üzüm ve kuru incir 
için 1965 yılından itibaren tanıdığı tanife tercihlerinin regresyon 
hesaplarımızı olumsuz yönde etkilemiş olabileceği kuşkusunu ge
tirmektedir. Bunu test etmek amacı ile 1965-69 dönemi için etkisiz 
(dummy) değişken kullanarak ve bu dönemi içermeyen daha kısa 
zaman serileri ile ek tahmini hesaplamalar yaptık. Bu hesaplamalar 
sonucu elde ettiğimiz bulgular Tablo l'de verilenlerden pek farklı 
değildir. s Bu sonuç AET'nin Türkiye için sağladığı tarife tercih
lerinin Türkiye geleneksel ürün ihracatını anlamlı bir şekilde et
kilemediğini belirtmektedir. 

Kötü ihracat fiyat talep elastikiyeti tahminleri ve düşüf be
lirlenim katsayıları kısmen ihracat fiyat endeksierine (PX;) bölen 
olarak seçilen dünya ihracat ·nyat endeksierinin (WPIXı ) yeter
sizliğine atfedilebilir. Gerçekte, bu kötü fiyat talep elastikiyeti 
tahminleri büyük bir olasılıkla · ( a) ithalat ile rekabet eden mal
lar lehine ve ihracat a leyhine eğilimli dış ticaret sistemimizden, 
(b) destekleme alım fiyatları ile dış piyasa fiyatları arasında eş-

7. Tahmini hesaplamalarda lrull'anilan verilerin kaynaklan için yazının ~
nun daki ek'e bakınız. 

8. Bu bulgular yazıyı daha fazla uzatmamak için burada suı1ulmamıştır. 
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güdüm sağlanamamasından, (c) geleneksel Türk ihraç ürünleri 
dış satımının oldukça önemli bir bölümünün fiyat değişkeninin 
etkisini büyük ölçüde azaltan ikili anlaşmalar yolu ile gerçekleşti
rilmesinden, (d) f,iyat değişikliklerine karşı ihracatın tepkisini 
geciktiren ve azaltan dış satım pazarlama sistemimizdeki aksak
lıklardan kaynaklanmaktadır. 

Gelir talep elastikiyetlerine gelince durum biraz daha farklı

dır. Pamuk, fındık, kuru üzüm ve hayvan yemi için iihracat gelir 
talep elastikiyetlerinin birçok iktisatçının iddiasının aksine ol 
dukça yüksek olduğu görülmektedir. 

TABLO 1 
GELENEKSEL İHRAÇ ÜRÜNLERİMİZiN TALEP ELASTİKİYETLERİ 

(1953 - 1969 Türkiye Yıllık Verilerinden) 

Sabit Fiyat elastiki- Gelir eıas- . 
teri m yetıeri• tikiyetleri 

Ürünler (AoıJ (Au) (AzıJ RZ D-W 
Pamuk -4.48 -O)Ob 2.89 0.72 1.36 

(-0.10) (3.72) 
Tütün 8.22 -0.69 O.llb 0.30 2.23 

(- 2.13) (0.55) 
Fındık 3.34 0.09<' 1.05 0.54 3.18 

(0.22) (3.37) 
Kuru üzüm 4.&7 -0.04b 0 .79 0.50 - 1.75 

(-0.10) (3.20) 
Krom. 12.57 -0.40b - 1.42b 0.16 1.44 

(-0.85) (-1.32) 
Hayvan yemi -0.'78 -0.191> 1.29 0.94 1.53 

(-1.22) (~.51) 
Tiftik yünü 9.70 - 1.50C -0.79 0.17 1.93 

(- 1.94) (-1.53) 
Afyon 10.19 - 1.36 - 1.62 ' 0.57 1.88 

(-3.82) (-2.94) 

Notlar: a . Regresyon hesaplamalarında k,P.lanılan WPIX;. pamuk, fındık, 

tiftik yünü ve afyon için «ilkel tirtinlerıı, tütün için «yenilme
yen tarımsar maddeler», kuru üzüm için «yiyecek maddeleriıı, 
ve krom için «minerallerıı dünya ihraca.t fiyat endeksidir . H ay
van yemi için Birleşik KraUık (UK) çiğit küspesi ithalat fiyat 
endeksi WPIX; olarak kullanılmıştır. Türkiye hayvan yemi ih
racatının büyük bir oranını çiğit küspesi oluşturdu~dan bu 
f iya.t endeksinin Türkiye ihracat fiyatı için en iyi deflatör ol
duğu düşünülmüştür. 

b. Regresyon katsayısı anlamsızdır. 

c .. Regresyon katsayısı % 10 anlamlılpt düzeyinde anlamlıdır. 
Kaynaklar: Bakınız metin ve ek; kendi hesaplamalarımız. 
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II. Dünya Verilerinden Yararl~arak Tahmin Edilen 
Elastikiyetler 

Yukarda kötü ihracat fiyat elastikiyeti tahminlerinin dış ti
caret rejimimizdekii aksaklıklardan kaynaklandığı iddia edilmekte
dir. Buradan, önceden de belirtildiği gibi, daha bilinçli ve liberal 
dış ticaret politikası uygulanması hatinde geçerli olacak fiyat ta
lep elastikiyetlerinin bulunanlardan daha anlamlı ve yüksek ola
cağı sonucu çıkmaktadır. Bunun gerçekten böyle olup olmadığını, 
dış satıqı ürünlerimiz için ihracat fiyat talep elastikiyetlerini. 
Shorter tarafından geliştirilen bir yöntem aracılığı ile, dünya ve
rilerinden yararlanarak tahmin yoluyla test edebiliriz. 9 

Shorter'ın geliştirdiği yöntem aşağıdaki formül ile ifade edi
lebilir: 

'll.ıt = _l_ Tlw + 
- a 

' 

ı 

b 
. . (2) 

burada 11x ev ülkesi ihraç ürünü için dünya fiyat talep elastikiyeti-, 
ni, rıw aynı ürünü ihraç eden tüm ülkeler dışsatımı için dünya fi
yat talep elastikiyetini, Ec ev ülkesi ile dünya piyasalarında reka
bet eden ülkelerin söz konusu ürün için fiyat arz elastikiyetini, a 

, ev ülkesi ihracatının dünya ihracatındaki payını, ve b ev ülkesi 
ile dünya piyasalannda rekabet eden ülkelerin dünya ihracatında
ki payını göstermektedir. ıo Formül (2) 'den şu sonuç ortaya çık-

9. Fred C. Shorter, «Jute Produotion Policies of India. and Pakistan,• 
Inditın Economic Journal, III (July 1955) , s . 44 ve dipnot. Aynı zamanda. 
bakınız: T.O. Yntema, A Mathematical Reformulation of 6ıe General 
Theory of International Trade, University of Chicago Press (1932). ss. 
·43 - 45; L.B . Yeager, a.g.e., s . 140; S.B. Linder, Trade and Trade Policy fOr 
Development, New York: Praeger (1967), s. 158. . 

10. Bu formülün çıkanlışı aşı$.da. özetlenmiştir. W dtfnya piyasasında ta
lep edilen toplam miktar, C ev ülkesi ile rekabet eden ülkeler tarafın
dan arz edilen miktar, W-C ev ülkesi ihracatı, ve P fiyat olsun. Ev ür 
kesi ihraç ürünü. için fiyaıt talep elastikiyeti, elast1kiyet tanımında.n, aşa· 
gı.da.ki gibi yazılabilir : 

-P d(W-Cr 
1lx = W-C dP 

P dW P dC 
w . dP".w +c · (jp·c 

= 
W-C W-C 
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maktadır: Herhangibir mal için dünya fiyat talep elastikiyeti dü
şük olsa dahi ev ülke ihracatı için fiyat talep elastikiyeti yüksek 
olabilir. Bu sonuç ithalatçının uygun fiyat bulduğunda bir ihra
catçıyı diğeri yerine kolaylıkla ikame edebileceği varsayımına da
yanmaktadır. Bunu bir örnekle daha iyi açıklayabiliriz. Bir ürün 
için ev ülkesi ihracatının dünya ihracatındaki payının (a) yüzde 
40, ve söz konusu ürün için dünya fiyat talep elastikiyetinin ('Tl .. ) 
0,50 olduğunu varsayalım. Şayet dünya piyasalannda ev ülkesi 
ile rekabet eden ülkelerin söz konusu ürün ~çin fiyat arz elastiki
yeti (ec) sıfır ise ev ülke ihracatı için fiyat talep elastikiyeti ('llx) 
1,25 olacaktır. öte yandan rekabetçi ülkeler fiyat arz elastikiyeti 
sıfırdan büyük ise ev ülke ~hracatının fiyat talep elastikiyeti 1,25' 
ten daha büyük olacaktır. Keza Tlw = 0.50 ve ec = O varsayımı 
altında ev ülke ihracatının dünya ihracatındaki payı yüzde 40 de
ğil de yüzde 20 ise ev ülke ihracatı fiyat talep elastikiyetinin 2,50 
olduğu bulunacaktır. 

Shorter'in ihracat fiyat talep elastikiyetlerd içiri geliştirdiği 
yönteme benzer yöntemle ihracat gelir talep elastikiyeti aşağıdaki 
{!ibi ifade edilebilir: 

ı b 
(Jx = -- (Jw - -- /;c (3) 

a a . 
burada 6,. ev ülkesi ihraç ürünu için dünya gelir talep elastikiyetini, 
rı"' aynı ürünü ihraç eden tüm ülkeler dışsatımı için dünya gelir 
talep elastikiyetini, /;c ev ülkesi ile dünya piyasalarında rekabet 
eden ülkeler ürününün dünya gelirine göre arz elastikiyetini gös
termektedir; a ve b yukardaki gi~i tanımlanmıştır. ıı Formül (2)' 

w . c 
= w~ 'l'lw + w~ Ec 

ı a 
rı,. ·= - a- 'l'lw + -b- ec 

11. W ve C'yi bir önceki dipnotta belirtildiği gibi ve Y'yi dünya gelir· düzeyi 
olarak tanımlarsak, ev ülkesi ihraç ürünü için gelir talep elastikİyetini 
aşağıdaki gibi yazabiliriz : 
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y 
(J = --
" W-C 

d(W-C) 

dY 

Y dW y dC 
W dY . W - --cıY · C 

=----------~~~0~--------W-C 



ye benzer şekilde formül (3) 'de bize herhangibir mal için dünya 
gelir talep elastikiyeti düşük olsa dahi ev ülke ihracatı için gelir 
talep elastikiyetinin yüksek olabileceği söylemektedir. 

Foı mül (1) ve (2) 'den açıkça görüldüğü gibi ev ülke ihraç 
ürünleri talep elastikiyetıerinin dünya verilerinden hesaplanması 
ilk aşamada bu ürünler için dünya ithal talep elastikiyetıerinin 
(yani rıw ve Ow'nin) istatistiki "olarak tahmin edilmesini gerektir
mektedir. Burada istatistiki tahminler tütün, kuru üzüm, limon, 
portakal ve zeytinyağı için yapılmıştır. 12 Pamuk, fındık, krom, ku
ru incir, bor ve civa için anlamlı tahmini hesaplar yapmaya ola
ı ıak sağlayacak uzun zaman serileri bulunamadığından bu ürün
ler için dünya ithal talep elastikiyetlerini tahmin etmek mümkün 
olmamıştır. Söz konusu ürünler için ihracat talep elastikiyetıerinin 
dünya verilerinden hesaplanmasında kısa zaman serileri ve diğer 
ürünle! için yapılan tahminler baz alınarak bulunan farazi elas
tikiyetler kullanılmıştır. ıa 

Tahminlerde kullanılan dünya ithal talep denklemleri ihra
cat talep denklemlerine benzer biçimdedir. 14 : 

In Mj = Boi + B1i In (PMifWPIMj) + B2j In (YMi) + vi (4) 

J:ıurada Mj: j ürünü toplam dünya ithalat miktarını; PM/ j ürü-

w c 
= W-C Ow - w-{} {c 

buradan 

ı b 
8,. =a 8w - --ıt" ~ 

olduğu bulunur. 

12. Gerçekte dünya ithal talep elastikiyetlerinin hesaplanınasında l'imon 
için «limon ve misket Jimonu)) ve portakal için «portakal, mandalina 
ve turunç)) zaman serileri kullanılmıştır. 

13. Bu şekilde .bulunan farazi dünya ithal talep el~tikiyetlerinin geçer
Iili~! kuşku ile karşılanabilir. Bununla birlikte. bu farazi tahminlerd~n 
doğabilecek % SO'lik bir hatanın dahi dünya ithal talep elastikiyetıeri 
aracıl"ığıyla aşağıdc hesaplanacak olan ihracat talep elastikiyetlerini 
önemli ölçüde etkilemeyece~i gözden uzak tutulmamalıdır. 

14. Kuşkusuz, ithalat t alep denklemleri de alternatif olarak 

M 'R. . ··PM.fWPIM.) B.u (YM.) Bıj v 
j = -oı ' J J J j 

şeklinde . ifade edilebilir. 
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nü dünya ithalat fiyat endeksini (başka bir deyişle,) cinsinden ifa
de edilen j malı toplam düoya ithalat değeri ayni malın ithalat 
miktarına bölünerek birim fiyat endeksini; WPIMi j ürünü için 
uygun dünya ihracat fiyatları endeksini (bu endeks ithalatçı ül
keler tpotan eşya fiyatlan endeksini temsil eden bir gölge değiş
ken olarak kullanılmıştır); . YM.ı: dünya GSIMH endeksini; ve vı: 

hata terimini göstermektedir. B1i ve B2/ nin sıra ile dünya ithal 
fiyat talep elastikiyetini (Tlw) ve dünya ithal gelir talep elastiki
yetini ( Bw) gösterdi~i açıktır. 

· Denklem ( 4) aracılığı ile yapılan en iyi tahminler Tablo 2'de 
gösterilmiştir. Her ürün için kullanılması uygun görülen \VPIM 
tablonun dipnotunda belirtilmiştir. Parantez içindeki sayılar t is· 
tat istikleridir. Yapılan tahmini hesaplamalar (1) yüksek derece
li açıklama (zeytinyaği hariç), (2) kabul edilebilir Durbin-Watson 
istatistiği (tütün hariç) , ve (3) anlamlı (.05) t testleri (tütün fi-

TABLO 2 

ÖNEMLİ BAZI İHRAÇ ÜRÜNLERİMiZ İÇİN 
DÜNYA İTHAL TALEP ELASTİKİYETLERİ 

(Yıllık verHer, 1959 - '70) 

Sabit Fiyat elas- Gelir ~las· 
teri m t ikiyetleria tikiyetleri 

O rünler (B,J) (BıJJ Rı D-W (B2J) 
··-- --·-Kuru üzüm 9.28 --o.41 0 .28 0'70 1.58 

(-1.56) (3.65) 
Tütün 8 .52 --o.72b 0 .57 0.78 uııc 

Limon 
(-1 .52) (4.60) 

5.39 --o.48 1.13 0.99 1.94 

Portakal 
(-10.83 ) (40.00) 

7 .28 --{),53 0.66 0.96 1.70 
(-3.52) ( 12.92) 

Zeytinyağı 8.32 --o.59 0.26d 0.31 1.87 
(-1.98) (0.77) 

Notlar : a. WIPMi, tütün için «yenilmeyen ıtarımsal maddelerı>, di~er ürün· 

ler için «ilkel maddeler» dünya İhracat fiyat endeksidir. 
b . Regresyon katsayısı % lO anlamlılık düzeyinde anlamlıdır. 
c. Durbin · Watson test i kararsızdır. 

• d . Regresyon katsayısı anlamlı de~ldir. 
Kaynaklar: Bakınız metin ve ek; kendi hesaplamalanmız . 
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1 

yat elastikiyeti ve zeytinyağı gelir elastikiyeti hariç) verdiğinden 

t ;ıtarlıdır. 

Kuru üzüm, tütün, limon, portakal ve zeytinyağı için dünya 
ithal talep elastikiyetlerirun epey düşük olduğu Tablo 2'den :ı:; ~ ~; 
ça görülmektedir; limon gelir talep elastikiyeti hariç diğer ürün
ler için fiyat ve gelir talep elastikiyetleri birden azdır. Bu bul
gular iktisat literatüründe tarımsal ürünler için talep elastiki
yetıerinin düşük olduğu yolunda yapılan iddiaları doğrulamakta. 
c!ır. Mamafih, daha önce de vurguladığımız gibi., tarımsal ürün
ter için dünya ithal talep elastikiyetıerinin düşük olması, Türkiye 
tarımsal ürünleri iç-in ihraç talep elastikiyetıerinin de düşük ola
cağı anlamına gelmemektedir. 

Temel ihraç ürünlerimiz i9in talep elastikiyetlerini dünya it
hal talep elastikiyetlerinden hesaplarken, dünya piyasalarında 

Türkiye ile rekabet eden ülkelerin bu ürünler için "fiyat ve dünya. 
gelirine göre arz elastikiyetıerinin sıfır (yani, e., = O ve 'c = O) ol
duğu varsayılmıştır. ıs Bu varsayım gereği formül (2) ve (3) şu 

biçimi almaktadır: 

rıx = ı 
- - llw (5) 

a 

Bx = ı 8,.. (6) 
a 

Bu formüller aracılığı ile bulunan ihracat talep elastikiyet
leri Tablo 3'te sunulmuştur. Tablonun ilk iki sütunu Tablo 2'de 
verilen elastikiyetıeri ve farazi elastikiyet tahminlerini, sütun (3) 
ise Türkiye - ihracatının dünya ihracatındaki yüzde paylarını gös·· 
termektedir. Bu payın yüzde l'den az olduğu hallerde Türkiye ih
racatı için fiyat ve ·gelir talep elastikiyetlerinin yaklaşık olarak 
sonsuz olduğu kabul edilmiştir. 

15. Ec = O varsayunı, dünya piyasarannda Türkiye ile rekabet eden ülke
ler fiyat düşmelerine ragmen ihracatlarını azaltmadı~ı hallerde geçer· 
lidir. Her zaman gerçekçi olmayan bu varsayım, incelenen birçok ilkel 
ürün için piyasa. şa:rtlarını ve diğer az gelişmiş ülkelerin olasL tepkiYerini 
yansıttı~ için bu araştırmada benimsenmiştir. Keza ihracat gelir arz 
elastikiyetlerinin çok düşük oldu~ literatürde genellikle kabul edilmek
tedir. Bu nedenle, 'c = O varsayımı burada llenimsenmiştir. 

43 



TABLO 3 

DÜNYA VERİLERİNDEN YARARLANARAK HESAPLANAN İHRACAT 
TALEP ELASTİKİYETLERİ 

Pamuk 
Tütün 
Fındık 

Kuru üzüm 
Krom 
Kuru incir 
Zeytinya~ı 

Limon 
Portakal 
Bor 
Civa 

-0.3Qa 
-0.72 
-0.2Qa 
-0.41 
-0.50• 
-0.203 

-0.59 
-0.48 
-0.53 
-:-{).60a 
-0.5oa 

Notlar: a.-. Farazi tahminler. 

0.4Qa 
0.78 
0.6oa 
0.28 
0.60a 
0.3Qa 
0.26 
1.13 
0.66 
0 .60a 
0 .40a 

6 
40C 
75 
18 
14 
63 

6 
3 

__d 

ı se 
ı 

Türkiye ihracatı için 

-5.00 
-1.80 
-0.26 
-2.28 
-3.5'1 
-0.31 
-9.83 

-16.00 
00 

- 3.33 
. -50.00 

6.67 
1.95 
0.80 
1.56 
4.28 
0.48 
4.33 

37.67 
00 

3.33 
40.00 ---- -

b . Paylar, iyi tanıml~nmış homojen ürünler için fiziki miktar 
paylannı, diğerleri için ise değer paylannı göstermektedir. 

c. · Bu pay, 'rurkiye tütün ihracatının dünya oryantal tipi tütün ih· 
racatındaki payım göstermektedir. önemli oryantaf tipi tütün 
lhracaıtçıları Türkiye, Yunanistan, Bulgaristan ve Yugoslavya'dır. 

d . Pay % l'den azdır. 
e . İşlenmemlş tabii bor payıdır. 

Kaynaklar: Bakınız Tablo 2, metin ve ek; kendi hesaplamala.nmız. 

Sütun ·(4) ve (5) 'ten fındık ve kuru üzüm hariç diğer gelenek· 
sel Türk ihraç ürünleri için talep elastikiyetlerinin oldukça yük· 
sek olduğu açıkça gözlenmektedir. Bu hesaplamalardan, özellik· 
le, dünya ihracatında Türkiye'nin payının çok düşük olduğu pa· 
muk, krom, zeytinyağı, limon, portakal ve civa gibi ürünlerde 
dünya verilerinden hesaplanan ihracat fiyat ve gelir talep elasti· 
kiyetıerinin çok yüksek olduğu sonucu çıkmaktadır. 
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III. Sonuçlar 

Karşılaştırinayı kolaylaştırmak amacı ile her iki yöntemle tah
min edilen elastikiyetler Tablo 4'te tekrar gösterilmiştir. Bu tab· 
loda göze çarpan en önemli nokta iki alternatif yöntemle tahmin 
edilen elastikiyetler arasındaki farklılıktır. özellikle pamuk, tü
tün ve krom için dünya verilerinden hesaplanan elastikiyetlerin 
Türkiye verilerinden hesaplananlara oranla çok yüksek olduğu gö· 
rülmektedir. Elastikiyet tahmini yapılan tüm ürünlere her iki 
yöntemi ayrı ayrı uygulayamadığımızdan bu eğilimin diğer ürün
ler için de geçerli olup olmadığını kesinlikle söylemek mümkün 
değildir. Bununla birlikte, iki yöntemin uygulanabildiği hemen 
hemen tüm ürünlerde farklılığın aynı yönde tekrarlanması diğer 
ürünler için de aynı şeyi söylemenin mümkün olduğu izlenimini 
vermektedir. 

Yazımızın başında da belirtildiği gibi yapılan elastikiyet tah
minlerinin aşağı doğru eğilimli olmasına neden olan birçok ista
tistiki tuzaklar mevcut olabilir. Mamafih, bu nedenler her iki yön
temle tahmin edilen elastikiyetıerin aşağı doğru eğilimli olma
sını açıklamada kullanılabilir ise de Türkiye verilerinden hesap
lanan elastikiyetıer ile dünya verllerinden hesaplanan elastikiyet
ler arasındaki farklılığı açıklamada pek yararlı görünmemektedir. 
Peki bu farklılık nereden kaynaklanmaktadır? 

Bir ihracatçı ülke tarafından yapılan fiyat düşürmesi diğer 

ihracatçı ülkelerin fiyatlarını düşürmesine neden olabilir. Keza 
herhangibir ülkedeki ihracat politikası değişikliği diğer ülkeler 
ihracat politikalarının değişmesine neden olabilir. Dünya verileri 
aracılığı ile tahmin edilen elastikiyetler bu etmenleri dikkate al
madığından yukarı doğru eğiLimli olabilir. Fakat, bu eğilimin, özel
likle incelenen geleneksel ürünlerimiz açısından, iki yöntemin so
nuçları arasındaki farklılığı açıklayacak kadar önemli olduğunu 
iddia etmek güçtür. 

Daha önce de belirtildiği gibi farklılık kısmen fiyat değişik

liklerine karşı ihracatın tepkisini geciktiren ve azaltan dış satım 
pazarlama sistemimizdeki aksaklıklardan kaynaklanıyor olabld.r. 
Mamafih bu bir kısa dönem problemidir. Uzun dönemde ve özel
likle büyük fiyat değişikliği söz konusu olduğunda bu neden orta
dan kalkacaktır. 

Kanımızca dünya verilerinden hesaplanan elastikiyetler ile 
Türkiye verilerinden hesaplanan elastikiyetler arasındaki farklı-



TABLO 4 

FARKLI YÖNTEMLERLE HESAPLANAN ELASTİKİYETLERİN 
KARŞILAŞTIRILMASI 

Türkiye verilerinden Dünya verilerinden 
hesaplanan eıasttkiyetler hesapıanan elasttkiyetler 

Fiyat Gelir Fiyat Gelir 
Ürünler elastikiyeti elastilciyeti elastikiyeti elastikiyeti 

Pamuk ~.10 2.89 -5.00 6.67 
Tütün ~.69 0.1~ -1.80 1.95 
Fındık t1 1.05 -o.26 0.80 
Kuru üzüm -o.04 0.79 -2.28 1.56 
Krom -o.40 ti -3.57 ~.28 
Kuru incir md md -3.31 0.48 
Zeytlny$ md md -9.83 U3 
Limon md md -16.00 37.67 
Porıtakal md md 00 00 

Bor md md -3.33 3.33 
Civa md md -50.00 .w.oo 
Hayvan yemi ~.78 1.29 md md 
Tiftlk yünü -1.50 ti md md 
Afyon -1.36 tl md md 

Notlar: tl: Tahmin ·edllen elastiklyet ters lşaretlldlr. 
md: Mevcut de~il . 

Kaynaklar: Bakınız Tablo ı ve Tablo 3. 

lığın temel nedeni dış ticaret sistemindeki direkt kontrollerdir. 
Bunlar Türkiy~'de uygulanan direkt kontroleri ve ithalatçı ülke
ler tarafından uygulanan miktar kısıtlamalarını içermektedir. Bu
rada incelenen ürünler açısından özellikle Türkiye'de uygulanan 
ve söz konusu ürünlerin fiyat değişikliklerine karşı tepkisini azal
tan idari kontroller, miktar kısıtlamaları, destekleme alımlan, it
halatı ihracat ~leyfiine teşvik eden dış ticaret rejiminin önemi çok 
büyüktür. 

Kısaca özetlersek, Türkiye ihracatın fiyat değişikliklerine 
karşı tepkisini azaltan direkt kontrolleri azalttığında incelenen 
ürünler için geçerli elastikiyetler iki yöntemle hesaplanan elasti · 
kiyetler arasında ve dünya verileri aracılığı ile tahmin edilenlere 
daha yakın bir büyüklükte olacaktır. 
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Yukardaki tartışmalanmızdan ortaya çıkan genel sonuç, ge
leneksel Türk dış satım ürünlerj için ihracat talep elastikiyetıe
rinin piyasa mekanizmasının çalışmasına izin verildiğinde biri
min oldukça üzerinde olabileceğidir. Döviz kuru değişmeleri ve ih· 
racat politikası açısından bu gözlem önemlidir. 

EK 

VERİ KAYNAKLARI 

Hesaplamalarda kullanılan veril'er aşağıdaki kaynakların muhtellf sayı· 

lanndan alıruruştır : Konjonktür; M ineral İstatis_tikleri; Tarım İstatistik· 
leri; U.N., Statistical Yearbook; FAO, Proauction Yearbook; FAO; Trade 
Yearbook; World Trade Annual I; U. N., Commodity Trade Statisttcs; Great 
Britain, Institute of Geological Sciences, Statistical Summary oj the Mineral 
lndustry; Met.allgesellschaft, Metal Statistics. 
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PAZARLAMA ARAŞTIBMALARINDA KULLANILAN ÇOK 
DEGİŞKENLİ ANALİZ TEKNİKLERİ 

GİRİŞ 

Doç. Dr. İsmet MUCUK 

İ. ü. İktisat Fakültesi 

Bu makale, pazarlama araştırmalarında kullanılması giderek 
yaygınlaşan bir grup modern analiz tekniğini yani «ÇOk değişkenli . 
analiz tekniklerini» tanıtll}a ve amacını taşımaktadır. 

İşletmelerin pazarlama problemlerin~ Uişkin araştırınalara 
olan ihtiyacı, tü~eticiye yönelik yeni pazarlama anlayışı çerÇeve
sinde, bugün her zamankinden daha fazladır. Bu yüzden bir yan
dan bilinen bilimsel araştırma metod ve teknikleri He bunlann 
kullaruro olanaklannın geliştjrildiği; bir yandan da bunlara ye
nilerinin eklenrtıesine çalışıldığı görülmektedir. 

Burada, önce, işletme yönetiminde pazarlama araştırmasının 
yeri belirtilerek, çok değişkenli analiz kavramına değinil~cek; 
sonra bu tür analizin başlıca tekniklerinin tanıtılması yoluna gi
dilecek ve bunu _değerlendirme ve sonuç bölümü izleyecektir. 

1. Pazarlama Araştımıası ve Çok Değişkenli Analiz Teknikleri 

Günümüzde işletme yöneticileri, tüketiellerle direkt olarak te
masta bulunmak suretiyle onlann arzu ve isteklerini saptama ve 
zaman içinde bu arzu Ve isteklerdeki değiş~eleri i'zleme olanağın-
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dan yoksundurlar. üreticilerle tüketiciler arasındaki mesafenin 
hayli artmış olması ve bu ikisi arasında birçok aracı kişi ve ku
ruluşların yer alması, devamlı karar alma durumunda bulunan 
işletme yöneticileri için belirsizliği arttıran . bir unsurdur. · 

Esasen, işletmelerin faaliyette bulunduklan piyasa ortamı 
belirsizliklerle doludur. Zira, piyasa çok sayıda faktörün veya de
ğiŞkE{nin etkileşim içinde bulunduğu ve sürekli değişmeterin ol
duğu dinamik bir ortamdır. Belirsizliklerle dolu, dinamik ve re
kabetci bir piyasa ortamında, pazarlama araştırması, üreticilerle 
tüketiciler arasındaki mesafeyi kapatmaya yarıyacak bilgileri sağ
lama fonksiyonunu yerine getirir. 

İşletme yöneticilerine gerekli bilgUeri sağlıyarak daha doğru 
kararıann alınmasına yardımcı olan pazarlama araştırması <<mal 
ve hizmetlerin üreticidEm tüketiciye transferi veya satışı ile ilgili 
problemlere ait bütün gerçeklerin toplanması, kaydedilmesi ve 
analizi» veya kısaca <<pazarlama problemlerinin çözümünde bi
limsel metodun uygulanmasıdır» şeklinde tanımlanabilir. <1> 

Pazarlama araştırması için verilebilecek değişik tanımıann · 
hepsinde ortak olan temel nokta, bir pazarlama problemine, dola- · 
yısıyle piyasa ortamına yönelik olmasıdır. Piyasa da, yukanda de
ğinildiği üzere, çok sayıda değişkenin sürekli etkileşim içinde bu
lunduğu kompleks bir ortam olduğu içindir ki pazarlama problem
lerinin gerçekçi çözümünde iki değişkenli istatistiksel metod ve 
teknikler. oldukça yetersi~ kalmaktadırlar. 

_· Buna karşılık, daha gelişmiŞ düzeydeki çok değişkenli analiz 
teknikleri, pazarlama sorunlarının çözümünde çok yararlı araştır
ma araçları oltt!a durumundadırlar. Bir yandan bu istatistiksel 
tekniklerdeki geliŞmeler, diğer yandan kompüterlerin gelişmesi 
bunların uygulanma oianağını arttırmaktadır. 

Gerçekten, kompüterleri~ gelişmesiyle, çok sayıdaki değişken
le· ilgili büyük ölçekli verilerin analiz ~ilebilmesi sayesinde, SÖZ

konusu teknikler son 10 ·_ 15 yılda yararlı sonuçlar veren pazar
lama araştırmalarının yapılmasına olanak sağlamaktadırlar. Bu 
durumu, üt?-lü ~ir araştırmacı yazr, Prof. Jagdish Sheth, <<pazar-

'(1) Güney Devrez, Piyasa Araştırmasında Bilgi · Toplama Metodları (An· 
.kara.: Sevinç Maıtbaası, i971), s .. 5. · 
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lama araştırmalarında çok değişkenli analiz devrimiıı olarak ni
telendirerek, biraz abartmalı bir biçimde vurgulamaktadır. <2> 

Çok değişkenli analiz geniş bir istatistiksel teknikler grubu 
olup, değişken setleri arasındaki karşılıklı ilişkileri ölçmek ve açık
lamak imkanı verir. ·<3> Bir tanıma göre, çok değişkenli analiz: 
((örnek gözlemler üzerinde ikiden fazla değişkeni eş zamanlı (si
mültane) olarak analiz eden bütün istatistiksel tekniklerdirıı <4> 

Çok değiŞkenli analiz iki alana aynlabilir: ı. bağımlılık ana
lizi; "2. karşılıklı bağımlılık analizi. <5> İlkinde bir değişken veya 
değişkenler seti diğerlerine bağımli olup, onlar yardımıyla tahmin 
edilebilir veya açıklanabilir; bunun tipik örneği çoklu regresyon- · 
dur. İkincisinde ise, bir değişken veya değişkenler grubu diğer
lerine bağımlı veya onlar tarafından açıklanma durumunda ol
mayıp, bütün değişkenler arasında karşılıklı bağımlılık ve etkile
şimin varlığı sözkonusudur ki, bunun en tipik örneği de faktör 
analizidir. 

ll. Başlıca Çok Değişkenli Analiz Teknikleri 

işletmelerle ilgili araştırmalarda, piyasa ortamına uygunluğu 
nedeniyle özellikle pazarlama araştırmalannda kullanılması ·git
gide yaygınlaştığı belirtilen çok değişkenli analiz tekniklerit?-in en 
önemlileri şunlardır: ı. Çoklu regresyon, 2. Çok değişkenli var
yans analizi 3. Faktör analizi 4. Kümeleme analizi 5. Çok boyutlu 
ölçekleme, 6. diskriminant (ayırma) analizi ve 7. kanorukal ana
liz. 

Bunlardan faktör analizi, kümeleme analizi ve çok boyutlu 
ölçekleme karşılıklı bağımlılık; diğerleri ise bağımbk analizi nite
liğindedir. 

Teknik ayrıntılarına ve istatistiksel - matematiksel yapılan
na girnıeksizin, bu analiz türlerini kısaca tanıtma ve en çok han-

(2) Jagdish M. Sheth. «The Multivariate Revolution in Marketing Rese
archıı, Journal of Marketing, Vol. 35, (January, 1971), ss. 13-19. 

(3) Ronald Gatty, «Multi variate Analysis ·For Marketing &esearch: An 
Evaluationıı , Applied Statistics, Vol. XV, No: 3, (1966) , ss. 157 - 172. 

(4) Sheth , op. cit., s. 14. · ' 
(5) David A. Asker, (ed.), M ultivariate Analysis in Marketing: Theory and 

Application (Belmont: Wadsworth Publishing Company, Ine., 1971), 
s. vıu. 
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gi çeşit araştırmalarda kullanıldıklarını belirtme yoluna gidilecek
tir. 

1. Çoklu Regresyon 

Bu teknik, verilerin kantitatif (ölçülebilen -nitelikde veya 
metrik) olduğu, bir bağımill değişkenin iki veya daha çok ba
ğımsız değişkenin fonksiyonu olduğu hallerde kullanılır; oldukça 
yaygın bir analiz türüdür. 

Çoklu regresyonda amaç, bağımlı değişken olarak kabul edi
len değişkendeki değişimi (varyasyohu veya değişeoiJ.ıirliği) bütün 
bağımsız değişkenlerle olan birlikte değişime _(kovaryansa) daya
narak tahmin etmektir. Analizde matematik fonksiyonlar şeklinde 
ifade edilen ilişkiler <<regresyon çeşitliliğini» oluşturur ve istatis
tiksel en küçük kareler metodu ile tahmin yapılır. <sı İkiden fazla 
değişken arasındaki ilişkiler trend çizgisi ile belirlenir. 

- Regresyon analizi, esas itiQariyle, bağımlı ve bağımsız değiş
kenler arasındaki ilişkinin niteliğini saptamaya yönelik olup, uzun _ 
yıllar kullanılmış olan ve geniş kullanım alanı bulunan bir. ana
liz türüdür. <7> 

Regresyon analizi'nin pazarlama araştırmalarında ~n çok 
kullanıldığı yerler, satış tahminlerine; tüketici tercihlerine dayalı 
olarak pazar payı tahminlerine, reklamların etkilerine; tüketici

· lerin satınalma alışkanlikianna ve taleple ilgili olarak fiyat-mik· 
tar ilişkilerine yönelik araştırmalardır. 

2. Çok Değişkenli Varyans Analizi 

Bu analiz tekniği, iki değişkenli varyans analizinin bir uzan
tısı oltip, verilerin iki veya daha fazla değşkene görie gruplandı
rılmasını esas alır. İlgili değişkenlere göre gruplandırmanın an
lanılı olup olmadığı, veri bölümlerinin aritmetik ortalamalarının 
istatistiksel 'olarak birbirlerinden önemli ölçüde farklı olup olma
dığı saptanmaya çalışılır. Bu çabalarda gruplar arası varyansll] 
grup varyansına oranı bir değişkenler setine dayanılarak hesap
lanır. · 

(6) Sheth. loc. cit, 

('7) Kemal Kurtuluş, Pazarlama Araştırm~ları ·(İstanbul: Sennet Matbaa
s, 1976), s. 362. 
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Söz konusu analiz tekniği, en çok sebep-sonuç dlişkilerine yö
nelik deneysel araştırmalarda (deneysel dizayn veya serimlerde) 
kullanılır. Çeşitli tüketici davranışları, reklamın satışa etkileri gi
bi konulardaki deney veya testlerle, satış testleri ve benzeri test· 
leııin değerlendirilmesinde çok yararlı bir analiz türüdür. <s> 

3. Faktör Analizi 

Faktör analizi çok sayıda değişkenin varolduğu ve bunları 
bağımlı ve bağımsız değişkenler biçiİninde ikiye ayırmanın uygun 
olmadığı hallerde ~ullanılan bir analiz tekı}.iğidir. Değdşkenler ara
sındaki karşılıklı bağımlılığı (etkileşimi veya bağıntıları) belirle
menin önem kazandığı durumlarda, bu ilişlqleri ortaya çıkarmaya 
ve onları daha anlamlı ve özet biçimde !ifade etmeye· yarar. Böy
lece çok sayıdaki değişkenin, matematiksel olarak türetileri ve 
«faktörıı adı verilen birbirinden bağımsız az sayıdaki yeni değiş
kenle temsil edilmesi regresyon analüzi yapılmasına da olanak sağ
lar. Ayrıca, faktör analizi veri indirgeme niteliği yanında komp
leks verilerdeki yapısal ilişkileri ve verıilerdeki değişkeniikierin 

gözlemle belirlenemiyen gizli boyutlarını ortaya çıkarmaya da ya
rar. <9> 

Bu analiz tekniği, özell1kle insan zekasını, yeteneklerini ve 
davranış biçimlerini matematiksel modellerle açıklıyabilme çaba
sı ile, matematiksel yönlü psikologlar tarafından, bu asrın başla
rından itibaren geliştirilmiştir. 1950'lerde komputerlerin geliş-me

si ve programların hazırlanması ile, 1960 lardan bu yana işletme 
problemlerinin çözümünde de kullanılmaya başlanmıştır. Ancak 
karmaşık bir yapıya sahiptir. 

Faktör analizi pazarlama araştırmalannda en çok davranışsal 
nitelikli araştırmalarda kullanılır, tüketici tercihlerinde; bu tercih
Ierin gerisinde yatan nedenleri belirlemede, mamullerin, reklam 
araçlannın veya tüketicilerin gruplandırılmasında sık sık başvu
rulan bir tekniktir. 

( 8) Gatty, !oc. cit. 
t 9) İsmet Mucuk, İşıetmezerde Modern Bir Araştırma Teleniili Olarak 

Faktör AnaliZi . Yayınlanmamış ~entıik tezi, İ. ü. İktisat Fakültesi, 
( İstanbul : 1978), ss. 45 - 46. 
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4. Kümeleme Analizi 

Kümeleme analizi. çeşitli yönlerden benzerlikler gösteren ki
şileri veya mamul markalarmı gruplandırmayı amaçlar. Böylece, 
bir sınıflandırma veya gruplandırma işlemi yapılarak, verilerin 
doğal boyutlarının belirlenmesi yoltma gidilir. 

Gruplandırma yapılırken, herhangi bir ana kütlede kaç grup 
bulunduğunu ve bunlann kompozisyonunun nasıl olduğunu sap
tamak, ana amacı oluşturur. Grupların içindeki homojenliğin ve 
gruplar arası nitelik farklılıklarının (heterojenliğin) maksimum 
kılınınasma çalışılır. <ıo> 

Kümeleme analizi, amaç yönünden faktör analizine benzer; 
onu tamamlayıcı yönlere sahip ise de, daha basit yapıdadır. Pa· 
zarlama araştırmalarında oldukça kullanışlıdır; özellikle, pazar 
bölümlendirilmesinde ve birbirlerine rakip mamul gruplarının 

veya markalann belirlenmesinde kullanılır. <ıı> 

5. Çok Boyutlu Ölçekleme 

Hem riıetrik (ölçülebilen), hem metrik olmıyan veriler için iki 
ayn ·çeşidi olan bu analiz, çok değişkenli analiz tekniklerinin en 
yenisi (ilk kez 1960 larda ortaya çıkmıştır) olup, halen gelişme 
halindedir. 

Metrik ve metrik olmıyan çok boyutlu ölçeklemenin diğer tek
niklerden öneml:i bir fark~ılığı, tek bir bilgiyi esas alıp, ondan çok 
sayıda ölçümler türetimesidir. Söz konusu tek bilgi, reklamlar, ma
nıuller veya markalar gibi bir objeler setine ilişkin olarak ki.§ilerin 
algılamalan, objeler arasinda bulduklan nisbi benzerlikler ve on· 
lara :ilişkin tercihleridir. ü .2> 

Çok boyutlu bir uzayda, kişilerin kanaatlerine veya kişisel 
tercihlerine göre objeler geometrik ·olarak gösteıilir. Koordinat 
sisteminde, objeler arasındaki mesafeler onların benzerliklerini 
belirler. Analizci tarafından objelerle ilgili boyutların saptanması 

(10) 

(ll) 

(12) 
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Sheth, op, cit,, ss. 16 . ı 7. 



ve bu boyutların objelerin hangi niteliklerini gösterdiğinin, veri
lerin niteliklerine göre subjektif olarak belirlenmesi gerekir. <13> 

Komputer olmadan kullanılması olanaksız olan bu analiz 
tekniği, pazarlama araştırmalarında, özellikle mamullerle veya 
markalarla ilgili tüketici tercihlerinde, kişisel tutum ve davranış· 
larla, bekleyişlerin incelenmesinde, pazar b~lüJil).endiri~esin~e ve 
reklamınetkilerini ölçmede kullanılır. 

6. Diskiiminant (Ayımıa) Analizi 

Bir bağımsız değişkenler setine dayanarak kişileri veya· obje
leri iki veya daha fazla kategoriye veya gruba ayırınayı amaçlı 
yan bir analiz türüdür. <14> Bu teknikle kişileri veya objeleri çeşitli 
gruplardan biri veya diğerine yerleştirecek fonksiyonel ilişkilerin 
belirlenmesine çalışılır. 

Gözlemlerin nitelikler-ine göre, onları önceden (a priori ola
rak) belirlenen gruplara ayırmak için tahmin yapma sözkonusu
dur. Tek bağımlı değişken bulunur ve onun ikili, üçlü veya çoklu 
alternatiflerden hangisine ait olduğunun tahmini yapılır. 

Bağımlı ve bağımsız değişkenler arasında doğrusal (lineer) 
ilişkilerin bulunduğu varsayımından hareket eden diskriminant 
analizi, grup içi farkların gruplararası farkiara oranını maksi
mum kılmak suretiyle, gruplararası farkıara en çok katkıda bu
lunan etkenleri veya faktörleri belirlemekte, ayınma tabi tutmak-
tadır . . <lii> · 

. . 
Bu tekniğin kullanıldığı başlıca, _ yerler, tüketicil erin marka 

tercihleri, yeni marnuHere veya markalara karşı tutumlar, 1!!8.r):ta
ya bağlılık gibi çoğunlukla tüketici araştırmalandır. 

7. Kanonikal Analiz 

Kananikal korelasyon veya setler arası korelasyon da deni
len bu analiz tekniğinde, diğer bağımlılık analiz türlerinden fark-

(13) Wentz, op. cit., ss. 291 - 294. 
04) Donald G. Morrison, «Dlscriminant Analysis>>, Robert Ferber, Editor 

-in- Chief, Handbook oj Marketing Research (New York: . McGraw
Hill Book Cimpany, 1974) içinde, ss. 2 - 442 - 2 - 457. 

(15) David A_- Heanan ve Robem B. Addleman, _ «Quantitative Techniques 
for Today's Decision Makers», Harvard Business Review, Vol., 76, 
Number 3, (May-June, 197.6), ss. 32 - 62. 
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lı olarak birden çok bağımlı değişken vardır. Analizin odak nok
tası da aralıklı ölçekli iki değişken seti arasındaki ilişkilerdir. <ısı 

Değişken setleri arasındaki ilişkilerin anal~zinde başlıca amaç, 
bağımlı ve bağımsız değişken setleri arasındaki maksinıum kore· 
lasyonu belirlemektir. Çünkü, hangi değişken setlerinin birbirle
riyle yakından ilişkili bulunduğu belirlenince, verilerdeki değişim 
(değüşebilirlik) açıklanabilir. Bu anali~ tekniğinde de, değişken 

·setleri arasında doğrusal ilişkilerin bulunduğu varsayımı esas 
olup, heni metrik, hem de metrik olmıyan veriler kullanılabilir. · 

' 
Kanonikal analiz, özellikle reklam ve diğer satış arttırıcı ça

balara, kişilerin ~tın alma davranışları He sosyo-ekonomik nite- · 
, likleri arasındaki ilişkilerle ri~k yüklenme ve diğer kişisel nite
.likler arasındaki ilişkileri belirleme gibi çeşitli pazarlama araştır
malarında kullanılmaktadır. < ı7> 

lll. Uygulama Açısından Değerlendirme ve Sonuç 

Herbirini kısaca gözden · geçirdiğimiz çok değişkenli analiz 
tekniklerinin bazılan oldukça yemdir ve hala gelişme aşamasında
dır (örneğin çok boyutlu ölçekleme). Bazılan ise oldukça uzun 
bir geçmişe sahiptir (örneğin, çoklu regresyon). Bir kısmı da 
uzun bir geçmişe sahip olmakla beraber, işletmelerle ilgili sorun
larda araştırma aracı olarak kullanılmaları bakımından yenidir 
(örneğin faktör analizi) . 

Kompüterlerin yayınlaşmasıyla çok değişkenli analiz teknik· 
lerinin kullanım olanaklannın geniş ölçüde artmış bulunduğu 
belirtilmişti. Ancak, ülkemiz açısından kompüterlerin, onları kul· 
lanacak personelin yetersizliği ve nihayet pazarla,ma araştırma
larına yeterince önem verilmeyişi gibi çeşitli nedenlerle yapıl
makta olan pazarlama araştırmalarında daha basit .metod ve 
tekniklerin kullanıldığını, kısaca tanıtılan tekni,klerin fazla kulla· 
nılmadığını söylemek yanlış olmıyacaktır. 

Kaldı ki, çok değişkenli analizin kullanımının hayli arttığı ge· 
lişmiş ülkelerde bile hala daha basit istatistiksel metod ve tek· 
nikierin daha Ç<?k kullanıldığını da belirtmek gerekir. Bu hususta 
kompüter kullanımının maliyeti kadar, sözkonusu tekniklerin 

<16) Asker, op. ci~ s . 155. 
(17) Gatty, op. cit., s. 169. 
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birçok işletme yöneticisi ve araştırmacısınca iyi anlaşılamaması; 
bunun doğal bir sonucu olarak da fayda ve öneminin yeterince 
değerlendiıilememiş olması başlıca sebepler olarak belirtilebillr. 

Son yıllarda üç profesör tarafından Amerikan Pazarlama 
Derneği üyesi işletmelerden seçilen 1200 işletmeye gönderilen an
ket sorularına, bunların % 22 sini oluşturan 269 :işletmeden ve
rilen cevapların analiz ve değerlendirmesi, gelişmiş ülkelerde bile 
basit istatistiksel metod ve tekniklerin daha çok kullanıldığını 

göstermektedir. osı 

Adı geçen araştırma, 12 çeşit istatistiksel yöntem ve teknik 
içinde, 1. ci sırada dağılma (yayrlma) ölçülerinin kullanıldığını ; 

2. ci ve 3. cü sırada, sırasıyla, regresyon/ korelasyon ile varyans 
analiziJ?-in yer aldığını ortaya koymaktadır. Anca~, regresyonj ko 
relasyon ve ;varyans analizinin heni basit şekilleri, hem de çok 
değişkenli şekilleri bir arada ele alınmıştır. Sadece çok değişkenli 
analiz tekniklerinden, faktör analizi 7. ci; kümeleme analizi 8. ci; 
çok boyutlu ölçekleme 9. cu ; diskr:i!minant analizi 10. cu ve nihayet. 
kanorukal analiz 12. ci sırada yer almaktadır. 

Araştırmacılar, bu araştırmanın genel sonuçlarını ortaya ko
yarken, ankete katılan işletmelerden ı% 25 ine yakın kısmının, yu
karda tanıtılan ileri araştırma tekniklerini kullandıklarını ; bun
ların büyük, yaratıcı ve yenilikci işletmeler olduklarını belirtmek-
tedirler. ı 

öte yandan, Türkiye'de işletmelerce yapılan veya yaptırılan 
araştırmalarda kullanılan analiz metod ve teknikleri hakkında 
fazla bilgi mevcut değildir. Bu nedenle, genel olarak, istatistik ve 
diğer kantitatif metodlardan ne ölçüde yararlanıldığını ve karşıla
şılan zorlukların neler olduğunu ortaya koymaya yönelik küçük 
çapta bir araştırmaya değinmekte yarar vardır. Sözkonusu araş 
tırma, 1974 yılında istanbul Sanayi Odası'na <ıfevkalade özelliği 
haiz firmaları> adı altında kayıtlı 383 işlet'ıneye gönderilen anket 

(18) Barnett A. Greenberg, J ac L. Goldstucker ve Danny N. Bell'enger. 
«What Technlques Are Used .by Marketing Researcher in Business? 
H ow does your use compare with that of industry generally?ıı, Journal 
of Marketing, Vol. 41, No: 2, (April 1977), ss. 62-68. 
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f_ormuna, (bunların % 13 ünü oluşturan) 51 işletmeden 1 ay için· 
de alınan cevaplara dayanmaktadır. <19> 

Ankete cevap veren işletmelerin 40 tanesi veya oransal olarak 
% 78'i işletme kararlannda istatistik ve kantitatif yöntemlerden 
yararlandıklarını ; bunları en çok «satış tahminleri» ile «yatırun 
kararlarındaıı , üretim ile pazarlama departmanlarının kullandıkla
rını belirtmişlerdir. Araştırmanın, konumuz açısından ortaya çı
kardığı önemli nokta, işletmelerde kullanıldığı bildirilen 12 ayrı 
analiz metod ve tekniği arasında, çok değişkenli analiz teknikle· 
rinden sadece regresyon ve varyans analizlerinin (sırasıyla, 6. cı 

ve 8. ci olarak) bulunmasıdır. Açıkca belirtilmemekle beraber, her 
iki analiz türünün de basit şekli ile çok değişkenli şeklinin bir ara· 
da içerildiği izlenimi doğmaktadır. İşletmelerde sırasıyla, en çok 
zaman serisi analizi, sondaj, doğrusal programlama ve PERT-CPM' 
in kullanıldığı anlaşılmaktadır . . <20> 

Şu halde, sınırlı bilgilere dayanarak, ülkemizde çok değişkenli 
analiz tekniklerinin bir çoğunun işletmelerde henüz kullanılma· 
makta olduğu söylenebilir. Bu duruma , ileri tekniklerin iyi bilin· 
memesi ve eleman sağlama güçlüğü yanında, veıi eksikliği, hesap 
makinelerinin yetersizliği ve ekonomik istikrarsızlık sebebiyle so 
nuçlann pratiğe uymaması gibi nedenlerin yol açtığı anlaşılmak
tadır. Ancak, işletmelerimizin çeşitli araştırmalarda, özellikle, pa· 
zarlama araştırmalarında ileri araştırma metod ve tekniklerin 
den yararlanmaları gereği zaman içinde kendisini daha çok du 
yuracaktır. 

Bu makalede, daha çok gelişmiş ülkelerde işletmelerin, özel-
. likle pazarlama araştırmalarında giderek daha yaygın olarak kul· 
lanmağa başladıkları modern analiz teknikleri tanıtılmaya çalışıl
mıştır. Ayrıca, uygulamadaki dun1ma ilişkin sınırlı bilgilere da· 
yanarak, bunların basit yöntem ve tekniklerle kıyaslandığında da
~a çok büyük ve yenilikci işletmelerde kullanıldığı ; ülkemizde 
ıse, çoğunun henüz kullanılmamakta olduğu ortaya konulmuş bu 
lunmaktadır. 

(19) 

(20) 
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İŞLE'l\MELERDE TEKNOLOJi KARARLARI 

Dr. İsmet Sabıt BARll'.l'ÇUGlL 

Teknoloji, mal ve hizmet üretiminde kullanılan veya kullanı
labilecek üretim bilgisi ve bu bilginin türetilme ve kullanılma be· 
cerisidir. Daha öz bir ifade ile teknoloji, üretime ilişkin bilgi bi
rikimidir. Teknoloji. bir bakıma da emek, doğa ve semıaye gibi bir 
üretim faktörüdür. Daha önemlisi, üretim faktörlerinin biraraya 
gelip üretim sürecine katılınalarmı ve daha verimli olmalarını sat
layan bir faktördür. ı 

Teknoloji, toplumların refah düzeylerinin yükselmesi ve sos
yo-ekonomik gelişmesi açısından büyük önem taşıyan bir konu
dur. Birçok araştırma, genel anlamda ekonomik . büyümenin 
önemli ölçüde teknolojik değişmeden 'kaynaklandığını göstermek
tedir. 2 Bu nedenle, teknoloji kararlan toplumun tüm kesimlerini 

1. Burada, üretim teknolojisi ile ürün teknolojisi arasında bir ayının bu· 
lunduğunu belirtmek gerekir. Ürettm teknolojisi lle makine - teçhizatta 
içerilmiş (yatınma dönüştürülmüş) veya henüz içerUmemiş üretim sü
reci bilgisi; ürün teknolojisi ile de ürünün kendisinin yaratılması ve 
geliştiritmesine ilişkin bilgi ifade edilmektedir. (Schmookler, I nvention 
and Economic Grow·th, Mass. Harvard Univ. Press, 1966, s. 3 ve 88} Bu 
makalede konu yalnızca tiretim teknolojisi açısından ele alınmaktadır. 

2. örn$n, Solow, kişi başına üretim artışının % 87,5 oranmda· teknolojik 
gelişmelerden kaynaklandıjtını öne sürmektedir. (R. M. Solow, Techni· 
cal Change and Aggragate ?roduction Function, Review oj Economtcs 
and Statistics, Vol. 39 (1957} s . 312 - 320} Diğer taraftan, Sclımookler, 
18. yüzyıl il'e günümüz endüstrileri arasındaki en. önemli farkın fabri-
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yakından ilgilendirir. özellikle son yıllarda teknoloji ile ilgili ka
rarların gerek ekonomi gerekse işletmeler açısından taşıdığı öne
min açıkça anlaşılması sonucu bu konuda giderek yoğunlaşan 
araştırma ve çalışmalar görülmektedir. Bu alanda özel önem ta
şıyan bir konu, teknoloji kararlannın etkinliğinin sağlanmasıdır. 

Bu konu ile ilgilenen ve karar alma sürecine aktif olarak katıl
mak isteyen kişi ve kuruluşların çokluğuna karşın gerçekte tek· 
noloji ile karar alma sorunu ile karşılaşan ve etkin bir çözüm ara
ma durumunda bulunanlar endüstri işletmeleri ve bunların yö
neticileridir. 

Teknoloji kararları, genellikle alternatif teknolojiler arasın

da yapılan bir seçim süreci olarak anlaşılır. Bu anlamı ile tekno· 
loji kararları, bir makine veya donatım şeklinde yatırıma dönüş
türülmüş üretim bilgisinin elde edilmesi, türetilmesi ve kullanıl

ması aşamalarında karşıla§ılan alternatiflerin belirlenmesi, bun
ların ulaşılmak istenen amaçlar ışığında önceden belirlenen kri
terlerle değerlendirilmesi, amacı en iyi biçimde veya en üst dü· 
ıeyde gerçekleştiren aıternatifin seçirru sÜrecini kapsar. Teknolo· 
ji kararı konusu, yaygın olarak bu kapsamı ile anlaşılmakta ve 
teknoloji seçimi ile eşanlamlı olarak ele alınmaktadır. 

Ancak bu, konunun yalnızca bir yönüne ağırlık veren dar 
kapsamlı bir yaklaşımdır. İşletmeler, gereksinim duydukları tek
nolojiyi her zaman kolaylıkla ulaşabilecekleri yer ve zamanda bu
lamayabilirler. Bu durumlarda teknolojinin dış ülkelerden trans
fer edilmesi veya işletme olanaklarıyla araştırılması geliştirilmesi 

• o ' 

ve üretilmesi gerekebilir. Bu nedenle, teknoloji seçiminin yanısı· 
ra teknolojinin elde edilmesi, türetilmesi, transfer edilmesi ve 
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kaların fiziksel görünümlerinden çok yatırıma dönüştürÜlan ve bu fab· 
rUmlarda kullanılan ü retim bilgisi olduğunu öne sünnektedir. (J. 
Schmookler, Technological Change a.nd Economic Theory, American 
Economic Revieu::, May 1965, s. 333) Ayrıca, Abromovitz ve Kendrick 
gibi i.ktisatçllar. milli gelir ve b üyüme hızındaki artışın kapital ve 
emek artışı ile açıklanamayan kısmının teknolojik gelişme ile açıkla· 
nabileceğini ileri sürmektedirler. CG. Kazgan, iktisadi Düşünce veya Po· 
l i t ik İktisadın Evrimi, istanbul, 1969, s. 503 - 504) E . Denison, teknolojik 
gelişmenin ABD'nde miÜ'i gelir artışının 1929 - 1959 döneminde % 36 sını 
sağladığını ve bu katkının 1960 • 1980 döneminde % 46 olacağ"ını öne 
sürmektedir . CE. Denison . The Sources of Economic Groıı.'th in the 
United States and the Alternatives Betore Us, Committea for Economlc 
Development, Washington, Jan. 1963, s . 73 ve 270 - 273.) 



benzeri kararlar da teknoloji kararlan kapsanima girer s. Makale
ınizde, konu bu yaklaşım içinde ele alınacaktır. 

Yukarıda da belirtildiği gibi, teknolojiye ilişkin kararlar, işlet

meler düzeyinde ve çoğunlukla yatırım projelerinin hazırlanması 
ve değerlendirilmesi aşamalannda alınır. Bu kararların alınması
nı gerektiren sorunlar, genel~ikle yeni bir üretim ' sisteminin ku
rulması varolan bir siste,min genişletilmesi, yenilenmesi veya ni
telik değiştirmesi biçiırıinde ortaya çıkar. Kuruluş, genişleme, ye· 
nilerne veya benzeri yatınmlarda alınması gereken bir dizi temel 
nitelikli karar grubu içinde yer alan ve büyük önem taşıyan tek
noloji kararları, üretim sisteırıirıin başarı düzeyini belirleyen ve 
genellikle ger:i dönüşü olmayan kararlardır. Teknoloji kararları, iş
letme amaçlarının ve onlara ulaştıraca~ araçların belirlenmesi ve 

3. Teknoloji kararlannın iktisat teorisi açısından bir açıklaması, üretimde 
kullanılan faktörlerin hangi miktarıarda biraraya getirlldi~inde ne ka
dar üretime olanak ~l'ayaca~ı gösteren ve Neo Klasik bir alet olan 
üretim fonksiyonlan ile yapılabilir. Bellrli bir ürünün üretimi için; 
Ürün Miktarı = f (Kapital, Emek) şekilnde yazılabilecek bir üretim 
fonksiyonu saptandı~ında gerçekte bir teknik tercihi yapılmış olmak
tadır. Bu fonksiyonun verdiği ~ame olanaklan içinde en iyi uygulamayı 
veren teknik (faktör bil'eşimi) araştırılabilir ve üretimin etkinliği artı
nlabilir. Ancak, üretimin tümüyle artması. faktör niteliklerinin de~ş· 
ti~i bir üst eş ürün ~sine geçiş ile ~lanabillr. üretim faktörlerinin 
üretim sürecine daha d~ik bir şekilde katılmaları ve daha verimli 

K 
olmaları ıteknolojik de~menln 

bir sonucudur. Aynı eş UrUn $1· 

si üzerinde en tyi J.lYgufamayı ve
ren faktör bileşimi arayışı, tek
nik seçimi, farklı eş ürün eÇlsl

ne geçiş ise teknoloji üretimi 
veya teknoloji transferi yoluyla 
teknolojik gelişme olarak nitele
nebilir. Şekilde a dan b ye geçiş 

!Jlr tekni.k seçimi, T1 den T:z ye 
geçiş ise bir teknoloj ik gelişme

dir. Bu da ülke dışından trans· 
fer edilen veya. ülke içinde A+G 
faallyetleri ile üretilen yenı ıtek

ıı:;....----~--~-~:..-----~L noloji ile ~la.nabllir. 
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işletmenin çevresi ile ilişkilerinin düzenlenmesi ile yakından ilgili 
olması nedeniyle stratejik kararlar grubu 1çinde yer alırlar 4• 

Teknoloji kararlarının önemli bir- özelliği, teknik ve ekonomik 
yönlerinin önem ve ağırlık açısından eşdeğer olmasıdır. Bu ka
rarların alınmasında ortaya çıkacak alternatiflerin ekonomik ve 
teknik özelliklerinin, üstünlük ve sakıncalarının birlikte değerlen

dirilmesi zorunluluğu vardır. Bu nedenle, teknoloji kararlan özel
likle işletmelerin en .üst düzeydeki yöneticileri tarafından alınma
sı gereken stratejik kararlar olmasına karşın ön araştırmaların, 

alternatiflerin belirlenmesi ve değerlendirilmesinin teknik ve bi
limsel bir uzman kadronun yoğun işbirliği ile gerçekleştirilmesi 

gerekir. 

Teknoloji, işletmeleri amaçlarına ulaştırabilecek araçların en 
önemlilerinden biri, belki de en önde gelenidir. Bu nedenle, işlet

meler, yatırım planlaması aşamasında gerek duydukları üretim 
bilgisi düzeyine, diğer bir ifade ile teknolojiye ilişkin kararları en 
etkin bir biçimde, doğru ve yerinde almak zorundadırlar. 

Bazı durumlarda, gerekli teknolojinin kolaylıkla ulaşılabilecek, 
herhangi bir şekilde korunmayan, yaygın bilinen ve kullanılan 
türden olması ve aşırı herhangi bir maliyeti gerektirmeden elde 
edilmesi olasıdır. Bunlar, üniversitelerden, ilgili bakanlıklardan. 
teknik ve bilimsel amaçlı özel veya kamu araştırma kurumlann
dan veya diğer işletmelerden çoğunlukla yüksek bir ücret öde
meksizin alınabilecek türde üretim bilgileridir. veya bu bilgilerin 
içerildiği düşük maliyetli makine ve teçhizattır 5. 

4. Bilindi~i gibi, bir işletmede alman kararlar stratejik, yönetsel ve ey
lemsel orm.ak üzere üç gruba aynlırlar. Stratejik kararlar, amaçlar ve 
bunlara ulaştıracak araçlarla ilgili olarak üst düzey yöneticileri tara· 
fmdan alınan ve işletmenin dış çevre ile ilişkisini etkileyen kararlar
dır. Di~er taraftan, yönetser kararlar işletmenin yapısı, örgütsel düze
ni, kaynaklarm sa~lanması, geliştirilmesi, da~tımı ve kullanımı ile il
gili; ·eylemsel kararlar ise kaynak kullanımında etkinliğin sağlanması 
için gerekl'i teknik, yöntem ve araçlarla ilgili olarak orta ve alt düzey 
yöneticilerinin aldı~ kararlardır. Bkz. Ansoff, H . Igor, Corporate Stra
tegy, Pelican 1970, s. 14- 15. ve Eren, E ., Bir karar sistemi olarak işletme, 
Sevk ve İdare Dergisi, s. 103. Mart 1977, s. 18 - 20. 

5. Burada, teknolojinin bir maddesel (Hardware) ve bir de bilgisel (Soft· 
ware) yönünün veya ortarnının bulunduğunu; içerilmiş teknoloji ifa
desiyle konunun maddesel yönünün, içeritınemiş (yatırıma dönüştürW
memiş) teknoloji ifadesiyle de bilgiseT yönlin belirtildi~i söylemek ge
rekir. 
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Ancak, çoğunlukla işl~tmeler, varlıklarını sürdürebilmek, re 
kabet olanaklarını artırabilmek ve diğer işletmeler karşısında 

başarılı ve güçlü olabilmek için yaygın bilinenin ötesinde, ileri 
düzeyde teknolojiye gereksinim duyarlar. Kolay elde edilebilen ve 
rakip işletmelerde de yaygın kullanılan teknolojiler işletmelerin 
amaçlarını gerçekleştirme açısından yetersiz kalmaktadır. 

Bu durumda, işletmeler üç alternatif çözüm yoluna sahip bu- , 
lunmaktadır. Bunlardan ilki, işletme amaçlarını gerçekleştirecek 

teknoloji düzeyinin ülke içinde bilgi veya makine - teçhizat biçi
minde bulunması halinde bunun alınmasıdır. Alternatif teknolo· 
jiler sözkonusu olduğunda aralarında bir seçim yapma gereğinin 
doğacağı açıktır. 

İkinci yol, gerek duyulan teknolojinin bir dış ülkede veya 
çok uluslu bir işletmede geliştirilmiş olması ve ülke içinde bulun
maması halinde bunun çeşitli yol ve yöntemlerle ülkeye transfer 
edilmesi ve eğer gerekiyorsa ülke koşullarına uyarlanmasıdır. Ge
rek duyulan ileri teknoloji düzeyine ulaşınada üçüncü yol ise, bu 
teknolojinin işletmenin kendi olanaklarıyla araştırılması, bulun
ması, geliştirilmesi ve üretimidir. 

l i şletme AmJÇIJrı ı J Teknoloji Seçimi ı 1 

1 
ı Gerekli Teknoloji L TEK 'OLOJi J Teknoloji Üretimi ı 

KARARLARI 

r ı MevcutTeknoloji L .ı Teknoloji Transferi ı J 

ŞEKIL : 1- iŞLEHıELERDE TEKNOLOJi KARARLARININ ETKiLEŞiMi 

1. İşletmelerde Teknolpji Seçimi Kararlan 

İşletme yöneticileri, belirli bir ürünü elde etmek için gereksi
ni.m duy<!uklan teknolojiyi çoğunlukla birbirinden farklı üretim 



sistemleri ve makine - teçhizat gruplannda içerilmiş olarak bula
bilirler. Aynı amaca yönelik ve belirli bir ürün veren teknolojiler 
arasında farklılık, hammaddeyi ürüne dönüştürme sürecinin te
mel nitelikleri, kullanılan enerji türü, üretim sisteminin denetim 
biçimi ve benzeri boyutlardan kaynaklanır 6 . örneğin, kimya en
düstrisinde üre elde etmek için ll değişik üretim yöntemi bulun
maktadır. Çelik endüstrisinde alternatif teknoloji sayısı üç, çi
mento endüstrisinde ise dörttür. 

İşletme yöneticileri, bütün .mevcut sistem ve yapılar arasın
dan en uygununu seçme durumundadırlar. Ancak, bu ~n uygunun 
seçimi sırasında kişisel tutku, sezgi ve eğilimlerden kaynaklanan 
sübjektif değerlerden özenle kaçınmak gerekir. Teknoloji seçimi, 
yatırım kararlarının bütünü içinde sistemin işleyiş düzeyi, , deği

şen koşullar ve gereksinimler karşısındaki durumu ve maliyetleri 
değerlendirilerek nesnel bir biçimde yapılmalıdır 7. 

Teknoloji seçiminde en önemli sorun, mevcut alternatiflerin 
'tam ve doğru olarak bilinmesidir. Farklı teknoloji türleri arasında 
bilgi sağlama açısından dengesizliğin bulunması akılcı karar al
mayı güçleştiren temel faktördür s. Etkin bir seçim için bilgi açı
ğını~ en alt düzeye indirilmesi gerekir. 

Teknoloji seçimi karan, çok çeşitli yol ve yöntemlerle alına
bilir. Şüphesiz, bunun en basit yolu yazı - tura atmaktır. Ancak, 
seçilecek teknolojinin işletmenin varlığı, sürekliliği, düzeni ve den· 
gesi ile yakından ilgili olması kararın bilimsel yöntemlerle alın
masını zorunlu. kılmaktadır. _ 

6. Halim Doğrusöz, Proje Dilzeyinde Optimum Teknoloji Seçımı, Yöntem 
ve Seçimi Etkileyen Faktörler, Sanayi ve Teknoloji' Ba.ka.nlığı·UNİDO. 
Endüstrileşme SüreCi İçinde Teknoloji Seçimi ve Değerlendirilmesi Se 
mineri Ankara, Kasun 19'73, s . 53. 

7. Bilindiği gibj , teknolojinin değerlendirilmesi iki açıdan yapılabilir. 
Bunlar, ıteknolojiyi geliştl-ren ve üreten işletmeler ve teknolojiyi kulla· 
nı:ın Işletmeler açısından yapılan değerlendirmelerdir. Biz burada ko · 
nuya ikinci tür işletmeler açısından yaklaşıyoruz. 

8. -D.W.J . Mlles, Selection, Transfer and Applicatlon of Approprlate 
Techhnology in Backward Regions, TSKE • UNIDO Joint Semtnar on 
Prtject Promotion in Backv:ard Regions, İstanbul, Sept. 19'17, s. 1. 
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Bilimsel ve akılcı . karar alma, herşeyden önce, ulruıılmak is
tenen amacın ve bu amaca uıruıtıracak alternatifleri karşılaştı
rarak ölçümleyecek kriterlerin önceden açık olarak belirlen:mesini 
gerektirir. 9 Karar alma sürecinin etkinliği ve kararın akılcılığı, 
amaçlanan sonucu en iyi biçimde veya en üst düzeyde gerçekleş
t iren alternatifin seçimi ile sağlanır. 

Alternatif teknolojilerin '(e üretim sistemlerinin gerçekçi ve 
akılcı bir değerlemesi: üstünlük ve sakıncalann doğru ölçülebilme
si önceden belirlenen amaçlar ve bağlı" amaç kriterleri ile sağla
nabilir. İşletmelerin genellikle basamaksal yapı oluşturan bir 
amaçlar topluluğu vardır. Bir ana amaç ve birbirleriyle bağımlı 
veya bağımsız bir dizi alt amaçlar bu topluluğu oluştururlar. 

İşletmelerde teknoloji seçi,m:i ile ilgili kararlarda ilgi alanları 
açısından farklı üç grup amaçtan sözedilebilir.ıo Bu amaçlar; 

(a) Seçilecek teknolojinin bir bütün olarak işlet~eye sağlayacağı 
yararları en üst düzeye çıkarmak, 

(b) Teknolojinin belirli bir üretim sistenüne sağlayacağı yarar
lan en üst düzeye çıkarmak ve 

(c) Teknolojinin belirli bir ürüne sağlayacağı yararlan en üst 
düzeye çıkarmaktır. 

. ' 
Aşağıdaki tablolarda işletmeyi bu üç ana amaca ulruıtıracak 

alternatifiert değerlendirmede, karşılaştırma ve ölçümlernede kul
lanılabilecek amaç kriterleri gösteril,mektedir. 

Tablolarda da görüldüğü gibi, her ü_ç amaç grubunda da temel 
kriterler, faydaların en üst düzeye çıkarılması ve maliyetierin en 
düşük düzeye indirilmesi şeklinde özetlenebilir. 

İşletmelerde teknoloji seçimine ilişkin karar alma süreci, ge
nel anlamda karar alma sürecinden pek farklı değildir. Karar al
ma sürecinin temel aşamaları burada da geçerlidir. Bilindiği gl-

9. Buffa, E.s.; Basic PToduction Management, (2nd Ed) John Wlley, 1975, 
s. 26 

10. H.J. Warnecke - P . Scharf, «Some Criteria for ıthe Development of 
Integra.ted Manu!acturing Systems», C.H. Gudnason - E .N. Corlett 
(Eds.) Development ot Production Systems, Proceedings of the 2nd In
ternational Conference on Produotıon Research, Copenhagen, August 
1973, Taylor and Francis Ltd., London 1974, s . 406 - 407. 

65 



66 

Orttim Sistemi 

Tablo 1 

i$1ctmt •\çısınd.tn 
Or~t.·rlcnı~,.· Kriteric-ri 

Tablo 2 

UrU n Aç ısından 
Df"ğcrlcmt Krııt•rl t-ri ---+- -

l Topldnı Y.ıtırım 
r- Maliyetlori 

1 K .ir ti.lddi 

f y .ı111ımın Geri Oônuşu 

t j~~cu·.Un Venmlıliğ ı 

r Y,uıt ımın Vrrımlili~ı 

ı T r-d.ıtıl Surt'si 

j Urun Çc~ılli lı~ ı 

K dr 

ı ~hlıtmC" Malı\- ct l erı 

L Sut B.ı$ın.ı M.ılo..uu. Mal ıyetı 

ı P.!ir ç.ı. Hı1~ını lm.ı l.lt Sürt1ı 

! P.ııç.t U.t$ınJ Öut M.ıhyct 

l P.ırç .ı U.ı$ınJ Ctncl M.ı.lı'tt'l 

ı im.tl.at Sonrısı Bırım Mılı)'c t 

Özel Hazırlık Mal. 

Ah Sist emlerin ~bl. 

igilik Maliy<ti 

Al.ın~.s li\t'li 

Em·rji M .ili\ rı i 

Araç-Gcrrç M.ıli\ et i 

Kurulu~ ~1Jiı) e(l 

!'"'"""" ""'' ~ 
Zam.ın Kull.ınım1 

Al.ın K~ll.ınım ı 

Enrrji Kullanımı 

DuyJr lı KuiiJnım 

Genel Am;ıçlı Kull.u ıın\ 

Aç ısınd.uı D('gcrlemc 
Kriterleri 

t Sistemin Yaşanı Siiresi 

t Üre tim 

f Sürtklilik 

1 Esneklik 

t Kalite 

f Yak ın lık Derecesi 

t l!ulunabilirlik 

t Yettrlilik 

t Rekabet Gücii 

t Büyütülebilme OJ.tna~l 

+Or: t im Kontrol Maliyeti / 



bi, karar alma sürecinde ilk ve önemli bir aşama sorunun ortaya 
konulmasıdır. P. Drucker, önemi ve karmaşıklığı ne olursa olsun 
stratejik kararların en önemli ve güç yanının sorunun doğru ya
nıtının bulunması değil,. tam ve doğru olarak anlaşılması ve ta· 
nunlanması olduğunu belirtmektedir. ıı 

İkinci aşamada sorunu çözebilecek veya bu amaçla denenebi
lecek tüm alternatiflerin belirlenmesi gerekir. Karann doğru alı
nabilmesi, alternatifiere ilişkin bilgilerin eksiksiz ve hatasız der
lenmesine büyük ölçüde bağlıdır. Belirlenen alternatiflerin değer
lendirilmesi, ulaşılmak istenen arnaçıann ışığında önceden sap
tanan değerler ve kriterlerle yapılır. Ancak, son seçimin yapılma
sında karar alma durumunda bulunan yöneticinin deneyimleri, 
sezgi, yargı ve yaratıcılık yeteneklerine önemli rol düşebilir. Seçil
meğe değer bir alternatifin bulunamaması halinde yeni alterna
tiflerin araştınıması veya değerlendirme kriterlerinin .yeniden göz
den geçirilmesi gereği doğacaktır. Tüm bu aşamalar sonucunda 
alınacak karar, amacı en iyi biçimde gerçekleştirecek davranıŞ 
hiçimidir12. Uygulama, kararın eniyi davranış biçimini vermediğini 
ortaya çıkardığında yapılacak işlem; sorunu yeniden ortaya koy
mak, amacın akılcılığını ve gerçekçiliğini ve alternatiflerle ilgili 
bilgilerin yeterlilik ve doğruluğunu araştırmaktır. Bunun yanısı
ra, değerlendirme kriterlerinin uygunluk ve geçerliliğinin ve yö
neticinin karar değerlerinin yeniden gözden geçirilmesi gerekebi
lir. 

Teknoloji seçimi kararlarının alınmasında ve değerlendirilme

sinde en yaygın kullanılan yöntemler ekonömik hesaplamalara da
yanmaktadır. Ancak, bu yöntemlerin kullanılabilmesi, değerlema 
konulannın parasal açıdan ölçülebilir olmasına bağlıdır. Aynca, 
farklı sistemlerin teknik yetene.klerinin de tümüyle eşdeğer olması 
bu yöntemleri kullanabilmenin ön koşuludur. · 

Oysa, karmaşık ve bütünleşik üretim sistemlerinin planlan
masında ve değerlendirilmesinde çok geniş ve değişik sistem tür-
leri ve yapılar topluluğu sözkonusu olabilir. Şüphesiz, bunlarm tü- · · 
münün ekonomik ve teknik yönleriyle eşdeğer olması beklene 

ll. P. Drucker, The Practice oj Maagement, (8tlh Ed.), Pan Books Ltd., 
1976, s. 420. . 

' 12. E.S. Buffa, a .g.e., s . 26 ~ 27. 
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mez. Aralannda önemli farklılıklar bulunabilir. Bunun yanısıra, 
yalnızca parasal değerlerle ölçülebilen yönleriyle yapılan bir al
ternatifler arası karşılaştırmanın da akılcı olmayacağı açıktır. 

Kullanılabilir alternatif üretim teknolojilerinan değerlendirilme· 
sinde gerçekçi bir karşılaştırma yapabilmek için ölçülebilenler ka
dar ölçülemeyen yönlerin de dikkate alınması gerekir ıa. 

Teknoloji seçimi konusu, işletme yöneticilerinin karşısına ger
çe~ hayatta çoğunlukla alternatif makine - teçhizat arasında bir 
seçim yapma sorunu şeklinde çıkar. Bu ise temelsie bir- yatınm so
runudur. Bir işletme, üreteceği ürünlerin tür ve· miktarlannı be
lirledikten sonra bu amaçla hangi üretim süreçlerini kullanaca
ğına ilişkin kararı alacaktır. Alternatif- süreçler arası bir seçimde 
çoğunlukla toplam yatirılabilir kapitalden sağlanabilecek getiri 
haddinin en üst düzeye çıkarılması amaçtanır 14• Burada yapılacak 
işlem, her alternatif süreç için gereken yatırım hacminin ·ve bu 
yatırımın yıllık getirisinin belirlenmesidir. Yapılan karşılaştırma
larda en yüks~k getiri haddine sahip olan alternatif tercih edilir. 
Her alternatif için hesaplanacak olan (Net YatınmjYatınmın Yıl
lık Net Getirlsi) oranı, her alt"ernatif için yapılacak yatırımın ne 
kadar zamanda geri ödeneceğini ve bağlı olarak getiri hadcll!lf or
taya koyacaktır. 

Makine - teçhizatın yatırım tutan ile yıllık getirisinin yanısı
. ra h urda değerinin ve yıllık "maliyetinin de belirlenebllmesi ha
U nde; 

ilk Yılın Getirisi - İlk Yılın Maliyeti 
Yatırım Tutarı - Hurda De~er 

denklenii yardımıyla yıllık net getirinin net yatırıma oranlanması, 
alternatifleri karşılaştırmada, yine basit olmakla beraber, yararlı 
bir yöntem olarak kullanılabilir 15. 

işletmenin birbirini izleyen değişik süreçleri gerektiren bir 
ürün imal etmesi ·halinde her s:üreç için sözkonusu olan tekniklerin 
getiri hadlerinin ayrı ayrı hesaplanması gerekir. Getiri haddi ye
terince yüksek olmayan bazı ara süreçler içjn işletme dışı olanak
ların araştırılması ve bu ara ürünlerin üretilmesi yerine satın 

13. H .J. Wa.rnecke - P. Schar!, a.g.e., s. 405. 
14. Burbidge, John L., Production Planning, Heinemann, London, 1971, s. 228. 
15. Hoffmann, T.R. Production Management and Manujacturing Sratemı, 

Wadsworth1 1967, s. 146. 
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alınması düşünülebilir. Bu karar, şüphesiz satın alma maliyetleri 
ile üretim maliyetlerinin bir karşılaştırılması sonucunda alınacak
tır. 

Yatırım kararlarında alternatifleri değerlendirme amacıyla 
yaygın kullanılan bir diğer yöntem de Ortalama Yatınm Kriteri
dir. Burada, yapılacak yatırımın yıllık değerlerinin ortalamasına 

yatırım malının hurda değerinin dışındaki kısmın yıllık eskime 
payı ve yıllık bakım-onarım maliyetlerinin eklenmesi ile bulunan 
değer, alternatiflerin karşılaştınlmasında bir ölçü ·olarak kulla
nılmaktadır. Amaç, yatırım tutarını, makine - teçhizatın ömrünü 
ve gerektireceği bakım - onarım maliyetlerini dikkate alarak ma
liyeti en düşük olan alternatifin seçilmesidir. 
I = Yatınm Tutan, M = Toplam Bakım - Onarım Maliyeti 
s = Hurda Değer, N = Yatınmın ömrü 
olduğuna göre, 

I+ s 
2 

+ (I - s) + (M 

N 
denklemi, bize alternatif makine - teçhizatın karşılaııtırılmasında 
kullanılabilecek bir ölçü vermektedir. Yapılacak karşılaştırmalar 
soı:ı-ucunda en düşük toplam yıllık ortalama maliyete sahip olan 
makine tercih edilecektir. 

Ancak, uygulamada yatırım kararları bu kadar basit değildir. 
Bu nedenle, getiri haddi ve ortalama yatırım yönteroleri teknLI{ 
seçimi kararlannda her zaman uygun ve yeterli olamamaktadır. 
Zira, yatınmlar belirli bir süre boyunca bir takım harcamalann 
yapılmasını gerektirirler. Diğer taraftan. yatırımın geri dönüşü 
uzunca bir süre alabilir ve getiri haddi yıldan yıla değişiklikler 
gösterebilir. Bunların ~a ötesinde, paranın zaman değerinin de
ğiştiği de hesaba katılırsa karar alma amacı ile daha gelişiniş eko
no?lik analiz yöntemlerinin kullanılması gerekliliği ortaya çı· 
kar 16

. Bu yöntemlerin en önemlisi, fayda maliyet analizi olarak 
da bilinen Şimdiki Değer Yöntemidir. 

Şimdiiki değer yöntemi, alternatif makine teçhizatın ekono
mik ömürleri boyunca gerektirecekleri maliyetierin ve sağlayacak
lan faydaların benimsenecek bir faiz haddi ile bugünkü değere 
indirgenmiş tutarlarını ayrı ayrı hesaplayarak bunları kendi içle-

16. Burbidge, John L., a.g.e., s . 231 
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rlnde ve alternatifler arasında karşılaştırma temeline dayanan ve 
oldukça yaygın bir kullanım alanı bulunan bir yöntemdir. 

Şimdiki değer yöntemi, denklem yardımıyla basit olarak, 

__.!!!.._ + Bı + BJ + ı Bn 
l+r (l+rF (l+r)l + (l+r)n 

_9.!.__ + _ _ Cı_ + CJ + + Co 
l+r (l+r) 1 (l+r)l (l+r)n 

şeklinde yazılabilir. 
Burada, 

Bı i yılında beklenen faydalar toplamı 
. C; i yılında beklenen maliyetler t.oplamı 

r = faiz haddi'dir. 

Sonucun 1 den büyük olması, seçıilecek teknolojiy~ yapılacak yatı

rımın bek).enen faydalannın bugünkü değerleri toplamının mali
yetler11in bugünkü değerleri toplamıilli aştığını göstermektedir. 
Böyle bir değere sahip makine teçhizatın seçimi ekonomik anlam
da uygundur. Bu durumda bulunan kabul edilebilir alternatif 
makine teçhiizat arasında yapılacak fayda maliyet oranlan kar
şılaştırması sonucunda en yüksek değere sahip olan alternatif se
çilecektir. 

İşletmenin kendi ekonomik hesaplamaları dışında teknoloji 
seçimi kararlarını etkileyen çeşitli dışsal faktörlerden de söz edi
lebilıir. Bunlar arasında sosyal ve siyasal faktörler önde gelmek
tedir . Kalkınma ve sanayi planlarıyla belirlenen yatınm, istih
dam ve teknoloji politikaları, işletmeleıi birçok yönden sınırla

maktadır. Bunun sonucunda, işletll).eler teknoloji Seçimi kararla
rını yalnızca kendi ekon'omiik fayda ve maliyetlerini değerlendi
rerek alamamaktadırlar. 

2. İşletmelerde Teknoloji Üretimi Kararlan 

İşletmelerde yeni bir teknoloji geliştirilmesine ilişkin bir ka
rar, beraberinde bir dıizi yatırım karanrun alınmasını gerektirir. 
Bu kararların sayısı, içinde bulunulan zaman ve ortama bağlı ola
rak değişebilir. Ancak kesin olan, bunların birbirlerine bağımlı 
ve birbirlerini izleyen kararlar olmasıdır. Çoğunlukla, uzun bir za
man süresi içine dağılırlar ve farklı kişi ve gruplar tarafından 
alınırlar. Bu kararlar dizisinin başlangıcı, az çok belirli bir amaç 
doğrultusunda bir araştırmanın başlatılmasıdır. Bunu izleyen 
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araştırınayı sürdürme kararı, çeşitli aşamalan .izleyerek ilk ticari 
üretime ve yeniliiğin yaygınlaştırılmasına kadar uzanır 17• 

Teknoloji üretimine ilişkin kararlar, genellikle yatınm kay· 
naklarının denetim veya mülkiyetini elinde bulunduran kişi ve 
kurumlar tarafından alınır. Bunlar arasında yöneticiler, banka· 
lar, yatırım kuruluşları, merkezi ve bölgesel ka~u organlan sa
yılabilir. Bu kararlarda buluş adamlarının rolü genellikle zayıftır. 

Teknoloji üretimine ilişkin kararların temel özelliklerinden 
biri, teknoloji geliştJirme sürecinin birbirini izleyen farklı nitelik 
lerde aşamalardan oluşması nedeniyle çok ve çeşitli türde veri 
toplama gereğidir. Diğer bir özellik, teknoloji üretJimi kararlann
da risk faktörünün önemli bir rol oynamasıdır. Amaçların çoklu
ğu ve çeşitliliği ve kısa sürelerde değişmesi, alternatiflerin değer· 
lend~rilmesinde sorun doğuran bir diğer konudur. Aniaçıann ya
nısıra, işletme içi ve dışı koşulların ve teknoloji geliştirmeye ay
rılan kaynakların da zaman içinde değişmesi söz konusudur. Ge
liştii'rilmesi öngörülen teknolojiler arasında çeşitli şeklillerde bir 
bağımlılığın bulunması da yeni teknoloji kararlannın bir diğer 
örelliğidir.ıs Karar alma durumunda bulunan bir yöneticinin tek· 
noloji geliştirmeye ilişkin karar modelleri kurnia ve değerlendir
me aşamalannda tüm bu özellikleri gözönünde bulundurması ge 
rekecektir. 

Teknoloji üretim kararlarının etkinliği, tüm karar alma du
rumlarında olduğu gibi, karar alan kişilerin seçilmesine, işletme
nin örgütsel yapı ve işleyişine, karar alıcı kişilerin kullandığı de· 
ğerleme kriterlerine, bunları motive eden faktörlere ve aynca eko· 
nomik ve sosyal kurumlar tarafından uygulanan yönlendirme ve 
denetleme etkinliklerine önemli ölçüde bağlıdırı9_ . 

Yeni bir teknoloji elde edilmesine yönelen karar süreci, nite
lik açısından birbirinderi oldukça farklı yedi aşamayı kapsar.a:ı 
Bunları; 1. Sorunun Doğması, 2. Çözüm önerilerinin Ortaya K c} 

17. Duncan, Burn, The Investment Deeisiomı Maurice Goldsmith (Ed}, 
Technologicaı Innovation and the Economy Wiley-Intersciense; 19'70! 
s . 139. , 

18. Naslund, B ., Sellsted.t, B ., «A Note on the Implementation and use of 
~odels for R+D Planning, Research Policy, 2 (1973) , s . 74. 

19. urn, D., a.g.e., s . 140. 
20. Naslund, B., Sellsted.t, B., a .g.e., s. 74. 
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nulınası, 3. Alternatif Çözüm Yollannın Ayrıntılı Analizi (Proje 
Seçimi), 4. Ürünün Fiziksel Geliştirilmesi, 5. Pazar Testlerinin 
Yapılması, 6. üreti~ ve 7. Pazarlama şeklinde· belirleyebiliriz. 

İşletmeler, kolay elde edilebilir mevcut teknoloji ile gereksi · 
nim duydukları teknoloji düzeyi arasında bir açık ortaya çıktığın
da teknoloji üretimi gereğini bir sorun olarak hissederler. Bu aşa
mada karar alma durumunda bulunan işletme yöneticileri üzerin 
de esasen var olan ve ürün ve faktör piyasalarından, teknolojik 
gelişmelerden ve işlet menin örgütsel yapı ve işleyişinden kaynak
lanan baskılar daha da .belirgin bir hale gelir. 

Bu baskıları giderebilecek ve soruna çözüm getirebilecek öne
riler işletme içinden vej veya dışından gelebilir. Tüketiciler, ürün . 
ve hizmet satıcıları, araştırma kurumlan ve işletme içindeki çe
şitli gruplar tarafından geliştiriler;ı öneriler işletmenin teknik ve 
yönetim elemanlarından oluşan bir kadro tarafından değerlendi
rilir. Gerçekçi olmayanlar elenir ve uygun bulunanlar üst yöneti· 
me proje önerileri olarak götüİiilür. Projeler, üst yönetim tarafın
dan işletmenin genel amaç ve değerlerine ve arayışlarına uygun
luk açısından yeniden değerlendirilir. Veri yetersizliği, belirsizli
ğin büyüklüğü, kapsarnın darlığı ve benzeri sorunların doğması 
halinde projelerde gereken değişiklikler yapılır. Daha sonra son 
karar aşamasına geç~lir. Alınacak bu karar, Araştırma + Geliştir- · 
me projelerini de kapsayan örgüt içi çalışmalann başlatılması ve
ya mevcut durum için bir davranışın belirlenmesi veya mevcut 
öneriler arasında bir seçim yapılması şeklinde ortaya çıkacaktır. 

Daha sonra da her birisinde başarılı olunması kaydıyla ürünün 
geliştirilmesi, pazarda denenmesi, üretilmesi ve pazarlanması aşa

rnalarına geçilir.2ı 

Gereksinim duyulan teknolojinlin işletme tarafından üretil
mesine ilişkin karar alma süreci içinde en önemli aşama, alterna · 
tiflerin analizi ve proje seçimi aşamasıdır. 

Yeni teknoloji geliştirilmesine ilişkin araştırma ve çalışmalar 
bzellikle son yıllarda yoğunluk kazanmıştır. Bu çalışmalarda pro
je seçimi amacıyla kullanılabilecek yüzlerce model geliştirilmiş 

21. Gold, Bela, Diffusion of Major Technological Innovation, Gold, B. (Ed. 
Technologicaı Change, Economics, Management and Environment, Per· 
gamon Preşs, 1975, s . 140-141. · 
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bulunmaktadır. Ancak, bunlardan büyük bir çoğunluğu hemen 
hiçbir şekilde uygulama olanağı bulamamıştır22. 

Geliştirilen tüm bu modellerin Baker ve Pound tarafından 
model kurmada kullanılan genyöı;ıteme göre yapılan bir sınıflan
dırması günümüzde yaygın olarak benimsenmektedir. Bu sınıf
lamaya göre proje seçimine ilişkin modeller~ 

a. Karar Teorisi, 

b. Ekonomik Analiz ve 

c. Yöneylem Araştırması şeklinde üç grupta toplanabilmek· 
tedir23. 

Karar rreoıisi, kar, risk, mevcut örgütsel yapının uygunluğu, 
işgörenlerin deneyimleri, üretim hattının uygunluğu gibi farklı 
faktörler için bir ölçü kullanmayı amaçlayan bir yaklaşımdır. Ol
sen ve Villers'in modelleri bu yaklaşımın önde gelen örnekleri ola
rak verilebilir2-1. 

Olsen'in Modeli : V rdpmSPn 
Cr + C; 

Villers'in Modeli : PI r d pm E- Cr 
c 

Burada, 

V = Projenin ekonomik değeri 
PI Proje endeksi 
S _ Projenin sağlaması beklenen yıllık satış hacmi 
P _ Projenin sağlaması öngörülen birim başına kar 
n _ Geliştirilen ürünün yaşam süresi 

r,d,p,m _ Sırasıyla araştırma, geliştirme, üretim ve pazarla· 
ma aşamalarındaki başan olasılığı 

22. Sauder, W.E ., A System for Uslng R + D Project Evaluation Methods 
Research Management, Sept. 1978, No 5, s. 29. 

23. Baker N.R., Pound, W.H .. «R + D Project Selection, Where we stand», 
IEEE Transactions on Engineering Management, Vof. EM. ll (1964), s . 

24. Sauder, W.E ., a.g.k., s. 29 ve Dean, B.V., Evaluating, Selecting and Con
trolling R+D Projects, A.M.A., 1968, s . 63. 
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E _ ·Projenin başarılı olması halinde beklenen kazanç· 
ların şimdiki değeri 

Cr Projenin gerektireceği Araştırma + Geliştirme 
Maliyetleıi 

Cr _ Projenin uygulamaya konulması için gereken sabit 
ve değiŞir maliyetler 

C Cr + Ci 

Bu tür modeller kullanıldığında alternatif projeler indeks sa
yılarına göre sıralanır ve en yüksek ~ndeks değerine sahip olan 
proje ilk sırayı alır. 

EkonQmik Analizde beklenen getlrinin ve maliyetierin daha 
ayrıntılı bir değerlernesi yapılır. İlerideki yıllar için gelir tahmini, 
fiyat tahminleri ile üretim hacmi tahminlerinin çarpılması sonucu 
elde edilebilir. Maliyetler ise, araştırma-geliştirme maliyetleri, sa
bit maliyetler, değişir üretim maliyetleri ve pazarlama maliyetleri 
gibi bölümlendirilerek daha somut bir biçimde tahmin edilebilir. 
Bugünkü değere indirgenmiş beklenen karlılık tahmini de belirsiz· 
liğin derecesine göre yeniden düzeltilir. Daha sonra, alternatif pro· 
jelerin sıralamasına geçilir. 

Bu model grubunu en iyi tanımlayan örnek faydajmaliyet 
analizidir. Burada. bir projenin belirlenebilen bütün fayda ve ma
liyetleri hesaba katılabilir . . Bu analizin teknoloji üretimi kararla
rına uygulçınması, araştırma-geliştirme çalışmalarındaki belirsiz
lik özelliğinin ağır basması nedeniyle bazı sübjektif değerlendir 
melerin yapılmasını gerektirir. Teknik başarı ve pazarlama başa· 
rısı olasılığı bu tür sübjektif değerlernelere örnek gösterilebilir. 

Alternatifler arasından seçilecek bir proje üzerine karar al· 
mada kullanılabilecek faydajmaliyet oranı basit olarak; 

Burada, 
P , 
Pc 
p 
c 
V 
L 
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P, . Pc (p--c) . V . L 
Toplam Maliyetler 

Teknik başarı olasılığı 
Pazarlama başarısı olasılığı 
Fiyat 
Maliyet 
Yıllık Satış Hacmi 
Ürünün yaşam süresi 

şeklinde yazılabilir. 



Aynı oran bir başka ifade ile, 

Pl . Pc . ·_!!.._ ,+ ~ + . . . . . . . . . . . . + In 
___ l__;+_r (1 + r) 2 (1 + r)n 

Toplam A + G ve benzeri: maliyetierin bugüne 
indirgenmiş.. değerleri 

şeklinde de yazılabilir. Burada, r = İskonto (faiz) haddi, 
ı.. = n yıldaki net getiri'dir. 

Teknoloji. geliştirme projesinin fayda akımının henüz başla
madığı bir dönemde tamamlanması olasılİğını gözönün~ alan bir 
diğer faydaj maliyet oranı da şu şekilde yazılabilir: 2s 

Beklenen toplam fayda ,_ 
=------''---- .-

Toplam Maliyet 

Burada, 

PR,Po,PM ·= Sırasıyla, araştırma, yetiştirme ve pazarlama
. nın başan olasılığı 

I (r) = Beklenen gelirin bugünkü değere indirgenmiş 
toplamı 

C (r) = Beklenen üretim maliyetlerinin bugünkü de· 
ğere indirgenmiş toplamı 

R (r) ,D (r) ,M (r) = · Araştırma, Geliştirme ve pazarlama maliyetle· 
rinin bugünkü değerleri 

F (r) = Pazarlama başarısı elde edildikten sonra ge
'reken yatırımın bugünkü değeri 

Karar teorisi ve ekonomik analiz modelleri, özellikle belirsiz
liğin egemen Olduğu yenilik sürecinin ilk aşamalarında yararlı 
olan oldukça basit yöntemlerdir. Ancak, bu modeller yardımıyla 
belirli bir dönemde yalnızca tek bir proje ele alınabilmektedir. Bu 
nedenle, çeşitli projeler arasından bir seçim yapıldığında eh iyi ol
duğu kabul edilen bir proje ile işe başlanır. Daha sonra ikinci en 
iyiye geçilir ve bu uygulama kullanılabilir kaynaklar sona erince
ye kadar sürer. 

25. White, P .A.F., Effecttve Management of Research and Development, 
Macrnlllan, 19'75. s. 149. 



Ancak, proje seçiminde böyle bir uygulama her zaman işletme 
kaynaklarının en iyi bir biçimde kullanılması anlamına gelmez. 
Zira, uygulamada yalnızca tek bir projenin tüm diğer projelerden 
soyutlanarak ele alınması gerçekçi olmayabilir. Yaygın olarak 
projeler arası bağımlılık ve çeşitli projelerin bir bütün oluşturma
sı durumu söz konusudur. Projeler arası yoğun etkileşim ve ba
ğımlılığın yanıs,ra projelere ayırılabilecek belirli bir bütçenin sı
nırlılığı, kaynakların bağımlılığı. riskierin karşılıklı ilişkileri ko
nuyu bazı durumlarda bir projeler topluluğu şeklinde ele almayı 
gerekli kılabilir. Bu yaklaşım yöneylem araştırması ile sağlanmak
tadır. 

Yöneylem araştımıasında karar alıcı, belirli bir değeri, örne
ğin beklenen karı, bütçe ve risk gibi çeşitli sınırlamalar altında 
optimize etmeğe çalışır. Bu yaklaşımla hareket eden çeşitli model
ler, araştırma - geliştirme sürecinin çeşitli aşamaları arasındaki 
bağımlılık niteliği üzerine ağırlık veren dinamik programlamayı 
kullanmışlardır. Bu modeliere örnek olarak, burada, daha sonra 
geliştirilen birçok modele çı_kış .noktası oluşturan S. W. Hess'in mo
deli kısaca tanımlanabilir 2s. 

X,. = n döneminde proje için ayrılan kaynaklar 
Yrı = n dönemi öncesinde projeye yatınlmış tüm parasal 

kaynakların ağırlıklı toplamı 

Gn = Projeniı::ı .n döneminde başanlı olması ve pazarla· 
nabilmesi halinde beklenen toplain kar 

P ·= Şimdiki değere indirgeme faktörü 
Pn(Xn • Yın) - n döneminde teknik başan olasılığı 

olduğuna göre, 

Buradan, 

fı - max GıPı (XıYı) - Xı 
X.ı > 0 

fn - max G ... Pn (XnYn) - Xn + p [1- Pn(Xny.,)fn-1] 
x>O 

yazıla bilir. 
\ 

26. S. W. Hess, A Dynamic Progranuning Approach to R +D BudgeUng and 
Project Seleotion, IRE Transactions and Engineering Management, 
EM-9 <1962), s. 170 - 179 den naklen Naslund B Sellstedt, B., a.g.k. 
8, 76. 1 

., 
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Burada f.,, n dönemi içinde bugünkü değere indirgenmiş bek 
lenen net karı maksimum yapan değerdir. Çözüm, Pn teknik başarı 
olasılığının daha önceki araştırma çalışmalanna bağımlı olduğu ve 
olmadığı durumlara göre tartışılabilir. Bu bağımlılığın önemli ol· 
ması halinde doğan güçlüğe karşın çeşitli projeler için ortaya ko
nulacak problemler bu model yardımıyla çözülebilir. · 

Yöneylem araştırması grubunda toplanan karmaşık modelle
rin daha gerçekçi olmalarına karşın yöneticiler tarafından uygu 
lanmasının yaygın olmadığı gözlenmektedir. Modeller karmaşık · 

Jaştıkça, matematiksel ifadeler içinde kısmen de olsa gizlenen var
sayımların anlaşılması güçleşmekte ve uygulamacılar bu anlama
dıkları modeli reddetmekte veya ertelernek için eksik yönler arayıp 
bulmaktadırlar. Yöneylem araştırmacılarının bu kez de modeli bü· 
tünleştirme amacıyla yaptıklan çalışmalar konuyu daha da kar· 
maşık ve anlaşılması daha güç bir hale getirmektedir Z1. 

Buraya kadar ele alınan her üç model açısından uygulamanın 
temel koşulu, güvenilir verilere kolaylıkla ulaşabilmektir. Günü· 
müzde bilgi derleme sistemleri, modelleri kolaylıkla kullanabilme 
açısından yeterince gelişmiş değildir. Diğer taraftan, yöneticilerin 
model hakkında yeterli bilgi ve geçmiş deneyimleri bulunması ge· 
reklidir. Ayrıca, model kullanma ile sağlanacak tasarruflar, diğer 
bir ifade ile modeiln etkinlik/ maliyet oranı açıkça görülebilme
lidir. Bütün bunların ötesinde, eğer yönetici tarafından anlaşıl· 
ması ve uygulanması isteniyorsa modelin çok fazla karmaşık ol
mamasına özen göstermek gerekir. Zira, karar alma durumunda 
karmaşıklık ve belirsizliğin egemen olması ve derlenen verilerin 
yetersizliği halinde kurulacak modelin karar almadaki rolü çok 
önemsiz kalır. Bunun sonucunda da model kurmak için harcanan 
zaman ve kaynak boşa kaybedilmiş olur 28. 

3. İşletmelerde Teknoloji Transferi Kararlan 

Teknoloji transferi, bir ürünü veya bir üretim sürecini elde et· 
me yeteneğinin bir ülkedeki -işletmelerden diğ~r bir ülkedeki işlet
meye aktarılması olarak tanımlanabilir. Bu transfer, teknik ve yö· 
netim bilgisinin aktarılması şeklinde olabileceği gibi, bilginin içe
rildiği malzemelerin, tasarımların ve kapasitenin transferi şeklinde 

27. Naslund - Sellstedt, a.g.k., s . 77 
28. Ibid., s. 83 - 86 
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de oİabiÜr. Teknoloji transferi, bir projeden bir diğerine yatay ola 
rak yapılabileceği gibi, belirli bir projenin farklı aşamalan ara· 
sında dikey olarak ta yapılabilir. 29 

Etkin teknoloji transferi, yalnızca belirli üretim süreçlerinin 
maddesel veya bilgisel yönlerinin dışalımı değil, teknolojinin ana 
elemanlannın öncelikle işletmenin yapısına ve daha sonra da ül· 
kenin endüstriyel yaşamına uyarlanması ve özümlenmesidir 30• 

Teknoloji transferinin etkinliği, herşeyden önce, teknolojinin te· 
mel · elemanlanmn kavranmasına bağlıdır. Bunun sonucunda 
transfer edilen teknolojinin endüstriyel yapıya uygunluğunun sağ· 
lanması, teknolojik üretkenliğe ve yaratıcılığa katkı getirmesi bek· 
lenebilir. Gerçek anlamda teknoloji .transferi d,e budur 3ı. 

Teknoloji transferinin işletmeye, endüstriye ve genel anlamda 
ekonomiye katkısı, büyük ölçüde transferi gerçekleştiren işletme
nin pazarlık gücüne bağlıdır 32. Bu pazarlık sırasında, tarafların 
kendi yararıanın en üst düzeye çıkarmayı amaçlayacakları açık· 
tır. Teknolojiyi veren taraf, teknolojik üstünlüğünü daha uzun 
bir zaman sürdürmek ve teknoloji üzerindeki monopolcü gücünden 
en yüksek kazancı sağlamak amacıyla geri veya kapalı teknolojiyi 
yüksek bir bedel karşılığında vermek isteyecektir. Buna karşın, 
transferi yapan işletme, en ileri teknolojiyi tüm ayrıntılarını bile
rek ve düşük bir bedel ödeyerek almağa çalışacaktır. Taratıann 
teknik bilg~ ve deneyimleri ve pazarlık yapabilme becerileri trans· 
ferin niteliğini belirleyen temel etken olacaktır. 

Teknoloji transferi yapan bir işletmenin pazarlık gücünü artı
rabilmesi için alternatif teknolojileri belirlemesi ve yakından izle
mesi zorunludur. Birbirlerine rakip teknoloji türleri arasında bilgi 
sağlama açısın_dan bir dengesizliğin bulunması halinde akılcı bir 
teknoloji transferini gerçekleştirmek büyük ölçüde güçleşir. 33 Bu 
nedenle, işletme içinde etkin bir bilgi akış sisteıpıinin kuruınıası 

29. Teece, D.J .. Technology Transfer by Mult inational Finns, The Economic 
Journal, Jun e 1977, s . 243. 

30. Hawrhome, E .P., The Transter of Technology OECD, Paris, 19'70, s. 8 
31. Ktiçü.ker, C. - Karasu, ü ., - Divanoğlu, M.~ Çok Uluslu Şirketler ve 

Teknoloji Transferi, ,Kimya Mühendisliği, c. s., s. 77, Haziran 19'76, s. ıo. 
32. TBTAK, Ma rmara Araştınna Enstitüsü, Yön eylem Araştırması ünitesi, 

Araştırma - Geliştirme ve Teknoloji Politikası Çizimi, Gebze, 19'77, s. 42 
33. D.W.J. MUes, a .g.k., s: 2 
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ve alternatif teknolÔjiler arasında bir bilgi açığının bulumn~a
sına özen gösterilmesi gerekir. 

Teknoloji transferini gerçekleştirecek işletmenin pazarlık gü~ 
cünü yükseltebilmesi, bilimsel ve teknik çall§malan yür'9.ten bir 
A+G kadrosuna sahip olması ile dOğrudan ilişkilidir. Satıcı l§let
me, vermeği düşündüğü teknolojinin alıcı işletmenin araştırma ve 
geliştirme kapasitesi ile geliştiritme olasılığını önlemek amacıyla 
transferi kolayiaştırma ve maliyetleri düşürme yoluna gidebilir. 
Böylece, teknoloji üretiminde kendisine rakip olabilecek bir işlet
meyi engellemek istemektedir 34• İşletme içinde . örgütlenecek bir 
Araştırma - Geliştirme kapasitesi, teknoloji transferinin maliyetini 
düşürdüğü gibi, transfer edilen teknolojinin gerçekten ne oldu
ğunun bilinınesini, transferin açık paket şeklinde yapılabilmesini 
ve özüm.lenebilmesini de sağlayacaktır. 

Araştırma - Geliştirme çalışmalarına dayaQ.IDaksızın, dolayı

sıyla teknolojiyi oluşturan elemanlar ve bunlar arasındaki ilişkiler 
ayrıntılanyla incelenmeden ve bilinmeden yapılan transfer, ger
çek bir teknoloji transferi değil, yalnızca ~e-teçhizat dı~lı
mıdır. Bu durumda, teknoloji satıcısı te~lci durumunu sürdür
mekte ve yüksek bir pazarlık gücüne sahip olmaktadır. Teknoloji
nin aynntılı bir biçimde incelenmeden transfer edilme~i, büyük 
bir olasılıkla, işletmenin daha önceden sahip olduğu veya yapabi
leceği veya gereksinim duyınadıği bir çok kısmın da satın alınması 
sonucunu doğuracaktır. as Ayrıca kapalı paket şeklinde yapılan 

teknoloji transferinin başka projelere veya sektörlere uyarlanma
sı, ülke içinde yayılması, özümlenmesi ve ülke teknolojisine katkı 
getiriiiesi de beklenemez. 

Günümüzde, en önemli teknoloji üreticileri ve satıcılan, ll~ri 

endüstri ülkeleri ve çokuluslu işletmelerdir. örneğin, 1970 de Batı 
ülkelerinde yapılan kamu ve özel tüm araştırma - geliştirme har
camalannın üçte ikisi Amerika Birleşik Devletlerinde yapılmıştır. 

Bunun ı% 55 i ise çokuluslu işletmelerde gerçekleştirilmiştir. Ame
rika Birleşik Devletlerindeki işletmelerin deniz aşın ülkelerden 
sağladığı patent, loyalty ve benzeri gelirlerin t% 85-90 ı çok ulusıu 

34. TBTAK, MAE, a .glt .. s. 42 
35. lbid., s. 45. 



işletmelere gitrp.ektedir. 36 Çok uluslu işletmelerin teknoloji geliş
tirmede. sağladıkları üstün başarının kökeninde işletme büyüklük
lerinin ve sahip olunan tekelci gücün önemli bir rolü olduğu yad
sınamaz. Ancak, bunların yanısıra, bilimsel ve yönetims~l açıdan 
.sahip olunan önemli üstünlükler, etkin bir örgütsel yapı, evrensel 
boyutlardaki pazarlama ve araştırma-geliştirme biriinleri, en ge
lişmiş iletişim sistemleri ve geniş kaynaklar üzerindeki egemenlik, 
çok uluslu işletmelerin teknoloji üretimindeki başarılarını açıkla-

,. yan diğer faktörlerdir. 

Teknoloji üreten ileri endüstri ülkeleri ve çok uluslu işletme
lerden gelişmekte olan ülkelerdeki işletmelere yapılan teknoloji 
transferlerinde çeşitli yol ve yöntemler sözkonusu olabilir. Bunla
rın belli baştıcalarmı ve işletmenin teknoloji üzerindeki denetim 
düzeyine olan etkileri kısaca şöyle özetıenebilir:a7 

ı. Bir işletme, · dış ülkelerdeki işletmelerden gereksinim duy
duğu teknolojinin içerildiği makine - teçhizat ve benzeri sermaye 
~allarını satın alabilir. Bunun yanısıra, endüstriyel üretimin ör
gütlenmesi ve yürütülmesi ile ilgili olarak yabancı uzman, teknis· 
yen ve danışmanlarla anlaşma yapabilir. Bu · yol ile teknolojiyi 
alan işletmenin teknoloji üzerinde etkin bir denetim kurması bek
lenebilir. 

2. Çok uluslu işletmelerle ortak yatırım veya endüstriyel iş
birliği şeklinde dolaylı yollarla yapılan teknoloji transferi, işlet
menin teknoloji üzerindeki denetimden bazı ödünler vermesini ge
rektirebilir. Bilindiği gibi, çok uiuslu işletmeler, teknolojinin çe
şitli elemanlarını tek bir kaynaktan sağlarlar. Getirdikleri kapi· 
tal, yönetim bilgi ve becerisi ve ürün ve üretim teknolojisi bir 
bütündür. Teknolojiyi bu yolla alan işletme, bunu genellikle bir 
bütün olarak kapaı paket şeklinde almak durumundadır. 

3. Teknoloji, patent, lisans ve benzeri anlaşmalarla da trans
fer edilebilir. Teknolojiyi alan işletme, toplu bir ödeme vejveya 

36 .. U.N., «Less Expensive and More Appropriate Technol'ogles for the 
Developing Countriesıı United Nations Conference on Technical Co
operatlon Among Devel'oping Countries, Sept. 1978. Buenos Alres-Argen· 
tina, 1978. s . 3. 

37. Ibid., s. 3. aynca bkz. Berk Koçer, İşletme Düzeyinde Teknoloji Seçimi 
ve Bazı. Kriterler, Sevk ve İdare Dergisi, S. 54, Şubaıt 1973, s. 30 ve Kü· 
çUker - Karasu - Divano~lu, a.g.k. , s . 10 - 12. 
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satışların belirli bir yüzdesi karşılığında teknik ve yönetimsel bil
giyi belirli bir süre kullanma hakkını elde eder. Burada önemli 
olan, yapılan anlaşmanın koşulları ve teknoloji üzerinde deneti
min kime bırakıldığıdır. Bu, genellikle, tarafların ekonomik gücü 
ve pazarlık yetenekleri ile belirlenir. Teknoloji satıcısının mono
polcü veya rekabetÇi bir ortamda' bulunması da patent ve lisans 
anlaşmalarının koşullarını önemli ölçüde etkiler. 

Bunların dışında uluslararası teknik ve bilimsel yardım ve iş 

birliği anlaşmaları, askeri ilişkiler, endüstri casusluğu, gözlem ve 
taklit gibi yol ve yöntemler de teknoloji transferinde önemli rol 
~~~ -

Bir işletmenin belirli bir teknolojiyi transfer etmesi" başlıca 
şu aşamaları izler: " 

a. Gereksinim duyulan teknoloji düzeyinin ve bu düzeydeki 
alternatif teknolojilerin belirlenmesi, 

b. Her alternatifin işletme açısından ekonomik fayda ve ma
liyetlerinin değerlendirilmesi . 

c. Her alternatifin elde edilebilme kolaylıklarının, kullanıla

lıilirliğin, işletme ve ülke koşullarına uygunluğun ve kredi olanak-
larının belirlenmesi · 

d. Fayda/ maliyet oranı en yüksek, işletme ve ülke koşullan 
açısından en uygun ve kredi olanaklan bulunan alternatifin se-
~m~ . 

e. Seçilen bu teknolojiyi geliştiren veya satan işletme ile gö-
rüşmelerin başlatılması. · 

İlk aşamada aynı ürünü veya üretim sürecini veren ve bir
birine rakip olan teknolojileri tam ve doğru olarak belirlemek ve 
gelişmelerini yakından izlemek gerekir. Bu aşamada temel s·orun, 
yeterli kaynak ve doküman bulunmasıdır. Bilindiği gibi, ileri en
düstri ülkelerinde ve çok uluslu işletmelerde geliştirilen ve kulla
nılan kapital yoğun ileri teknolojiler hakkında kolaylıkla ulaşıla
bilen, iyi hazırlanmış geniş bilgi kaynaklan bulunmaktadır. Bu
na karşın, özellikle gelişmekte olan ülkelerdeki küçük ölçekli ve 
sınırlı kaynaklara sahip işletmelere uygun, ileri . düzeyde teknik 
bilgi ve karmaşık örgütsel yapı gerektirmeyen ve genellikle ulu · 
sal sınırlar dışına çıkmamış teknolojiler hakkındaki bilgiler ye
tersiz veya yok denecek kadar az ve elde edilme'si oldukça güçtür3ıı. 

' 

38. D.W .J. Miles, a .g.k., s. 2. 
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Bu nedenle, dış teknolojiye gereksinme duyan özellikle gelişmekte 
olan ülkelerdeki işletmelerin kendilerine en uygununu bulabilmek 
amacıyla alternatif teknolojileri belirlerken geniş ve ayrıntılı ça
lışmalar yapmaları gerekir. 

İkinci ve üçüncü aşamalar, transfer edilmesi düşünülen tek
nolojinin üstünlük ve sakıncalarının işletme açısından değerlen· 
dirildiği aşamalardır. Burada, fayda ve maliyetler, kullanılabilirlik 
ve uygunluk (veya uyarlanabilirlik) en önemli değerlendirme kri
terleridir. 39 

Teknoloji transferlerinde alternatiflerin üstünlüklerinin ve 
işletmeye sağlayacağı yararların belirlenmesi oldukça kolaydır. 
Bir teknolojinin. benimsernesiyle sağlanacak üretim hacmi artışı, 
insangücü, malzeme ve zaman tasarrufları, ürünün kalite düzeyi 
ve benzeri üstünlükler çoğunlukla teknoloji satıcısının hazırladığı 
kaynak ve dokümanlardan çıkanlabilir. Şüphesiz, .yalnızca bun· 
larla yetinpıeyip sözkonusu teknolojiyi daha önce alan ve kulla
nan işletmelerin deneyimlerinin, · görüş ve düşüncelerinin de de· 
ğerlendirilmesi zorunludur. 

~eknQloji transferinin maliyeti konusu, özellikle ülke ekono· 
mlsi açısından oldukça tartışmalıdır. Bir işletme açısından ise, be· 
lirli bir teknolojinin ülke içinden veya dışından transfer edilme
sinin sözkonusu teknolojinin A+G faaliyetleri iİe geliştirilİnesi ve 
başarılı bir biçimde uygulamaya konulmasından çok daha düşük 
bir maliyet gerektireceği açıktır. Ancak, buradan teknoloji trans· 
ferinin maliyetinin önemsiz olduğu anlamı çıkarılmamalıdır. özel· 
likle, teknoloji karmaşık ve transferi gerçekleştiren işletmez:ün tek· 
nolojiyi özümleyebilme yetenekleri zayıf ise transfer maliyetleri 
çok yükselmektedir. 40 

Teknoloji transferinin maliyeti ile ilgili temel bir model şu şe· 
kilde ortaya konulabilir. 41 

Cı = f (Uı, Gi, Eı, R.;, Sü N" Pı, Z;) 

Burada, 

39. Berk Koçer, a.g.k., s . . 30 • 31. 
40. D .J. Teece, a .g.k., s. 242. 
41. Ibld., s. 251. 
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Cı - Toplam proje maliyeti jçinde i. transferin maliyeti 
U1 Teknolojiyi alan işletmeni-n daha önceki uygulama ve 

girişimlerinin sayısı 

G1 - Yıl olarak teknolojinin yaşı 
E; = i. transferi yapan-işletmerrin geçirdiği imalat deneyim

lerinin yıl olarak sayısı 
Rı = i. transferin yapıldığı yılda transferi yapan işletmenin 

A + G harcamalarının satışiara oranı 
Sı = i. transferi yapan işletmenin satış gelirleri toplamı 
Nı = i. transferi yapan işletmenin saptayabildiği transfer di

len teknolojinin aynı veya «teknik olarak benzer, ekono
mik açıdan rekabet edebilir» teknolojilere sahip işletme 
sayısı 

Pı - Teknolojiyi transfer eden ülkenin kişi başına GSMH dü· 
zeyi 

Zı - Tesadüfi hata payı 

Modeli kısaca açıklayacak olursak; bir teknoloji transferinın 
maliyeti, teknolojinin yaşı, işletmenin geçmiş deneyimleri, Araş
tırma ve geliştirme çaıişmalan, işletmenin satış hacmi, rakip iş_. 
letmelerin durumu, ülkeni~ ekonomik düzeyi ve benzeri değiş
kenierin bir fonksiyonudur, . 

Transfer edilmesi düşünülen teknolojinin işletme açısından 

değerlendirilmesinde bir diğer kriter de kullanılabilirliktir. Gerek
sinim duyulan teknolojinin bir ülkenin veya çok uluslu bir işlet
menin monopalünde olması ve patent hakları :ile korunması ola
sıdır. Bu durumda ·sözkonusu teknolojiyi almak isteyen işletme
nin alternatif teknolojiler belirleme ve transfer yonarı arasında 
seçim yapabilme olanakları tümüyle ortadan kalkar. Sonuçta, 
teknolojiye sahip işletmeye ço;k yüksek getiriler sağlayacak bir or
tak ·yatırımın dışında başkaca bir transfer yolu bulunamayabilir. 
Genellikle, teknoloji üzerinde monopoJe sahip işletıı5eler, dış ül
kelerde kapit!llin tümünü denetıeyebilecekleri bir alt işletme türü 
anlaşmalara gitme eğilimindedirler. 

Lisans yoluyla , yapılan teknoloji transferlerinde yaygın görü
len durum alınan teknolojinin kullanımının çeşitli yönlerden sınır
landırılmasıdır. örneğin, transfer edilecek tekn'olojinin ürünleri
nin dışsatımı teknolojiyi veren işletme tarafından yasaklanabilir. 
E u sınırlama, · işletmenin yalnızca iç pazara dönük üretim yap
ması ve üretim ölçeğini büyütememesi sonucunu doğuracaktır. 
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Ayrıca, teknolojinin ülke içinde yaygınlaştırılmasına, endüstri ve 
ekonomiye katkı getirmesine de olanak tanınmayabilir. Tekno
lojinin işletme ve ülke koşullarına uyarlanması ve böylece daha 
başarılı bir uygulamanın sağlanması da engellenebilir. Tüm bun· 
ların yanısıra, teknoloji transferlerinde teknolojiyi alan işletme

nin hammadde, makine - teçhizat, yedek parça ve benzeri ara gir· 
diler açısından teknolojiyi üreten işletmeye veya onun bir alt ku
ruluşuna sürekli bağlı kalması koşulu da getirilebilir. Bu ve ben
zeri sınırlamalar, tekn'olojinin işletme açısından kullanılabilirliği· 
ni azaltan, maliyetleri önemli ölçüde yükselten ve dolayısıyla tek· 
noloji transferi sırasında üzerinde önemle durulması gereken ko
nulardır. 

Transfer edilecek teknolojlinin değerlendirilmesinde teknolo
jinin işletme ve ülke koşullarına uygunluğu veya uyarlanabilirliği 
de önemli bir kriterdir. Dış ülkelerde farklı ekonomik ve sosyal 
çevre koşullarındaki bir işletmede gelişt.drilen bir teknolojinin bir 
başka ülkedeki işletmenin koşullarına kolaylıkla uyabilmesi bek
lenemez. 42 · 

Bilindiği gibi, gelişmiş ülkelerde ve çok uluslu jşletmelerde 
geliştirilen teknolojiler ileri düzeyde 'otomasyona dayalı kapital -
yoğun teknolojilerdir. Bol ve ucuz emeğe sahıip olan ve istihdam 
sorunu ile karşı karşıya bulunan gelişen ülkeler açısından bu tek
nolojiler uygun kabul edilemezler. Diğer taraftan, ileri teknoloji
ler çoğunlukla yüksek nitelikli işgücüne ve gelişmekte olan ülke
lerde bulunanların çok üstünde bilgi ve becerıiye sahip ~an iş
görenlere gereksinim doğururlar. 

İleri teknolojiler çoğunlukla sentetik hammaddelere dayanır. 
Oysa, gelişmekte olan çoğu ülkelerde yeterince doğal hammadde 
kaynakları bulunmaktadır. Mevcut yerli doğal hammaddeler du
rurken dışarıdan alınacak sentetik hammaddelere dayalı bir tek
nolojinin transfer edilmesinin akılcı olmayacağı açıktır. 

Ayrıca, genıiş pazarlara sahip ileri endüstri ülkelerinde veya 
çok uluslu işletmelerde geliştirilen teknolojiler büyük üretim öl
c;eklerine uygun teknolojilerdir. Oysa, teknoloji satın alan ülkele
rin çoğunluğu oldukça dar pazarlara sahiptir. Böyle bir teknoloji
nin transfer edilmeSii. halinde pahalı ve etkin olmayan bir üretimi-

42. U.N:, «Less Expensive and More Appropriate ... , a.g .. k., s. 4 · 5. 
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ni ve rekabet gücü zayıf bir endüstrinin doğması kaçınılmazdır. 

Teknoloji transferi yapan birçok işletme, teknolojik bölünebilirliği 
olan ve küçük ölçekli üretime uygun veya uyarlanabilen tekno
lojileri almak istemektedirler. 

Tüm bunların yanısıra, teknoloji transfer etmek isteyen ge· 
lişmekte olan ülkelerdeki işletmeler, aşın pahalı olmayan, tra~s
feri kredi ile gerçekleştirilebilen, hammadde, yedek parça ve ben
zeri girdilerde sürekli dışa bağımlılık doğurmayan, ileri düzeyde 
teknik bilgi ve karmaşık örgütsel yapı gerektirmeyen teknolojileri 
kendileri için uygun bulmaktadırlar. 

Gereksinim duyulan teknoloji düzeyinin saptanması, bu dü
zeydeki alternatif teknolojilerin belirlenmesi, bunların çeşitli kri
terlerle değerlendirilmesi ve bir aıternatifin seçilmesi ile belirli 
bir teknolojinin transferine karar alıiUiıış olmaktadır. Bu aşama
dan sonraki gelişmelere aşağıdaki model yardımıyla önemli ölçü
de açıklık getirilebilir. Bu şematik model, transfer sürecine fi1lim 
girilmesi kararı ile başlar ve transterin tamamlanarak gereksinim 
duyulan teknoloji parçasının elde edilmesi ile sona er~r·. Modeldeki 
değişmeler, transferin başarısına olumlu veya olumsuz yönde et
kide bulunmalarına göre izleyen listede artı veya eksi işaretle 

gösterilmiştir. Şekil üzerindeki ok işaretleri değişkenler arasında
ki bir ilişkiyi göstermektedir. Ancak, bunun herzaman bir neden-
sellik ilişkisi olmadığı açıktır. · 

a. Rekabet edebilir bir teknolojinin önceki transfer deneYi-
mi ( + ) · 

b. Benzer bir teknolojinin önceki trapsfer deneyimi ( +) 
c. üretim programlannda daha önce yapılan değişikliklerin 

ve uyarlamaların yoğunluğu (İşletme içinde gerçekleştiri
len yeniliklerin sıklığı) ( + ) 

d. İşletme büyüklüğü ( ) 
e. Düzenlenmiş ve sistematize edilmiş transfer mekanizma

sı ( +> 
f . üst yönetimin onayı ve desteği ( +) 
g. Yabancının yaygın olarak algılanan kişiliği (Kişisel nite

Liklere göre + veya - ) 

(") KOHLER. B.M., RUBENSTEIN, A.H., DOUDS, C.F., A Behavioral Study 
of International Technology Transfer Between the United States and 
West Germany, Resaerch Policy, Vol. XI. No. ı, Jan. 1973, s. 177. 

/ 
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ÖRGÜTSEL KARAKTERISTIKLER 
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h. İletişim güçlükleri. Bunlar, başlıca (1) Farklı dünya gö
rüşü, yönetim tarzı ve değerlerden ve (2) dil güçlüklerin
den kaynaklanır. (-) 

i. Yabancılara duyulan güwn ( +) 

j. Yetenekierin varlığı ve kullanılabilirliği: nitelikli yeni iş

görenlerin bulunabilirliği ( +) Yeniden yetiştirme (-) ve 
öğrenme (-) 

k. Sürecin Uyarlanması: 

(1) Küçük bazı teknik değişikliklerle transferin ger
çekleşmesi ( +) 

(2) Transferin önemli teknik değişiklikleri gerektirme-
si (-) · 

ı. Teknolojinin işletmeye getirilmesine katkıda bulunan ki· 
şiler arasındaki işbirliğJnin niteliği ( +) veya (-) 

m. İşletmede gereksinim duyulan yeniden örgütleme'nin dü
zeyi.: 

(1) Mevcut yapı ve çatı içinde kalınarak yeniden örgüt
leme(-) 

(2) İşletmenin genişletilmesi ( +) 

n. Bağlı değişken: Teknoloji transferinin başarılması 

o. İletişimin düzeni ve yoğunlugu ( +) 

p. Teknolojiyi alan işletmenin ekonomik beklentileri ( +) 

Modelin kısa bir açıklaması şu şekdlde yapılabilir: Bir işletme
de teknoloji transferine ilişkin karar alma sürecinde çok sayıda 
değişken etken rol oynamaktadır. Bunlardan, daha önce gerçekleş
tirilmiş transferlerle ilgili deneyimler, işletme dçinde daha önce 
yapılmış yenilikleiin yoğunluğu, transfer mekanizmasının düzenll 
işler bir hale getirilmiş olması, üst yöneticilerin desteğinin sağ
lanması. yabancılara karşı bir güven duyulnıası, işletmede nite
likli işgörenlerin varlığı veya bulunabilirliği, transferin küçük 
bazı teknik değaşikliklerle gerçekleştirilebilir olması. işletme için
de işbirliği anlayışının gelişmiş olması, işletmenin genişletilerek 

~niden örgütlenebilmesi, işletme içinde netişimin düzenli ve yo-. . 
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ğun olması ve işletmenin ekonomik beklentilerinin yüksekliği, tek
noloji transferini olumlu yönde etkilemekte, transferi kolaylaştır
makta ve hızlandırmaktadır. 

Buna karşın, farklı dünya görüşü, yönetim tarzı ve değerler 
sisteminden ve dil güçlüklerinden kaynaklanan iletişim sorunlan, 
gerekli yetenek ve becerllerin bulunamaması, transferin önemli 
teknik değişiklikleri gerektirmesi, işbirliğinin olmaması, yeniden 
örgütlenmede mevcut çatinın değiştirilememesi ve yabancıya kal'§ı 
güvensizlik, teknoloji transferini güçleştirmekte ve geciktirmek
tedir. İşletme büyüklüğünün teknoloji transferini ne yönde etki
leyeceği konusu günümüzde oldukça tartışma}ıdır. Teknoloji sa
tıcısının kişisel nitelikleri algılanma biçimine göre transfer süre
cine olumlu veya olumsuz etkJ. yapmaktadır. 

Sonuç 

Günümüzde, kısaca üretim bilgisi olarak tanımlanan teknolo
ji konusunun işletmeler açısından çok büyük bir önemi bulun
maktadır. İşletmenin varlığı, sürekliliği, başarısı, düzeni ve den
gesi teknoloji konusunda alınacak kararlarla yakından ilgilidir. 
Bu nedenle, işletmelerde teknoloji kararlarının etkinliği büyük 
önem taşır. 

Makalemizde, işletmelerde teknoloji kararları konusu tekno
loji seçimi, teknoloji üretimi ve teknoloji transferi kararlan ~ek· 
linde üç ana başlık altında incelenmiştir. 

Bir işletmenin amaçlarını gerçekleştirmek için gereksinim 
duyduğu teknoloji düzeyini ülke içinde çeşitli makine - teçhizat 
gruplarında içerilmiş olarak bulması halinde karşılaşacağı sorun, 
bir teknoloji seçimidir. Alternatif makine -teçhizat arasından i~
letmenin belirleyeceği amaç kriterlerine göre en uygun olanının 
seçilmesi ise, temelde bir yatıprn s·orunu ve bilimsel yöntemlerle 
alınması zorunlu bir stratejjk karar konusudur. 

Ancak, işletmelerin rekabet stratejileri ve başarılı olma amaç
ları, çoğunlukla ülke içinde bulunabilenin ötesinde daha ileri üre
tim tekniklerini kullanmayı ve daha yeni ürünler imal etmeyi ge
rektirmektedir. Bu ama~la gereksinim duyulan teknoloji, mevcut 
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teknoloji düzeyinin çok üstündedir. Ortaya çıkan teknolojik açığın 
gid~rilmesinde bir işletme için, a) Teknoloji transferi, b) Araş· 
tırma - Geliştirme çalışmalarıyla teknoloji üretimi ve c) Teknoloji 
transferi ile .teknoloji üretiminin birlikte yürütülmesi şeklinde üç 
alternatif yol sözkonusudur 43 . 

İşletme, bu üç yold'an birini izleyebilir. Ancak, teknolojik açı
ğın tümüyle teknoloji transferi ile giderilmesi uzun dönemde 
önemli sakıncalar doğurabilir. Teknolojik açıdan tümüyle dışa ba
ğımlı olmak, işletmenin geleceğini işletme dışı etkenierin yoğun 

baskısı ile karşı karşıya bırakabilir. Teknolojiyi satan veya alan 
ülkede ortaya çıkan yasal, polit ik ve ekonomik bazı gelişmeler iş
letmenin en azından teknik açıdan çökmesine yol açabilir. 

Yalnızca araştırma ve geliştirme faaliyetleri ile teknolojik 
açığın giderilmesine çalışılması ise herşeyden önce çok uzun za
man gerektire bilir. Ayrıca, söz konusu açığın A +G ile kapatıla

bileceği de kuşkuludur ve çok kere de olanak dışıdır. 

Bu nedenle, üçüncü yol en anlamlı ve gerçekçi görünmekte
dir. Teknolojik açığın teknoloji transferi ve A+ G faaliyetlerinin 
birlikte yürütülmesi yoluyla kapatılması, ilk iki yolun belirtilen 
sakıncalarını giderici niteliktedir 44. 

Teknoloji transferi ile araştırma - geliştirmenin birlikte yürü
tü! e bilmesinin temel koşulu, işletmenin teknoloji· transferini açık 
paket şeklinde yapabilmesidir. Böylelikle, teknolojinin ülke içinde 
bulunmayan ve işletmenin gerçekten gereksinim duy~uğu kısım
ları transfer edilecek, varolan, gereksinim duyulmayan veya üre
tilebilecek kısımlan için ödeme yapılmayacaktır. Açık paket ola
rak t ransfer edilen teknolojiler işletmenin ve ülkenin bilgi ve de
neyim birikimine önemli bir katkı sağlarlar. Teknoloji transfer 
etmekle birlikte, A+G faaliyetlerine önem veren bir işletme, pa
zarlıklarda daha güçlü olacak ve böylece daha kolay ve ucuz tek
noloji transfer edebilecekt ir. Teknolojiyi özümleyebilme, geliştire
bilme, yayma ve hatta bu teknolojti üzerinde yeni bazı buluşlar 
yaparak dışarıya yeni bir teknoloji olarak satabilme yeteneği, bir 
işletmenin kendi örgüt yapısı içinde sürdüreceği araştırma - ge
liştirme çalışmalanna doğrudan bağlıdır. 

43. TBTAK, MAE., a.g.k ., s. 17. 
44. Ibld ., s. 17. 
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MAL PLANLAMASINDA MAL BİLGİSİNİN BAŞARI 
ETKİNLİ~İNİN ÖLÇÖLMESi . . 

Dr. ZekAt YILMAZ 

1 -KAVRAMLAR . 

Bir malın bilgi (enfirmasyon) fonksiyonu, o mala, kendisi ta
rafından piyasaya bilgi yaymak için verilmesi düşünülmüş beceri 
ve görevi gösterir (1). Maldan yayılan bilgiler, varlık bilgileri, çı
kış (mahreç) bilgileri ve kalite bilgileri olmak üzere üç ana kı
sımda toplanabilir (2). 

Bir malın yayacağı asgari bilgi o malın varlığı hakkındaki 
bilgidir. Eğer bir mal piya.Sada yok ise mal bilgisi de yoktur. As
lında malın varlığına dair bilgi başlıca bilgilerle beraberclir, ba· 
zen malı gelecekte satın alacak olan kimseye karşı tek haber ver
me köprüsünü oluşturur. Bu daha çok fiziksel maddelerin karı
şımında ve kimyasal maddelerin birleşiminde görülür. 

Mal bilgisinin ikinci şeklini çıkış (mahreç) bilgileri oluştur
maktadır. Çıkış bilgdleri malın üretiminde kullanılan maddelerin 
cinsi, orijini, malın geçirdiği işleme aşamaları ve üretim yapan 
firma hakkındaki bilgileri içer.ir. Bu bilgiler özel bir işaretıe ma
lın üzerinde gösterilir. Bu işaret, malın markasını, malın ·sembo-

1) Bkz. Ellinger, Th: Die InformationsfunlW.on des Produktes, Köln • Op
'ladeın 1966, s. 259. 

2) Bkz. Ellinger, Th.: a.g.e., s . 263 ve takip eden sahifeler. 
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lünü, imalatçı firmanın işaretlerini veya malın karekterini ortaya 
koyan çeşitli özelliklerinin (malın şeklinin düzenlenmesi, renk 
kombinasyonu v.s. gibi) mal üzerinde belirtilmesini içermekte
dir (3) . örneğin Coca-Cola şişesinin şeklinin düzenlenmesi dün
yanın her tarafında aynıdır ve öbür ş.işelerden kolaylıkla ayırt edi· 
lir. Bu şişeyi eline alan bunun Coca-Cola şişesi olduğunu kolay
lıkla fark eder. 

Kalite bilgileri, malın fonksiyonları ve diğer başkaca özellik· 
leri hakkında bilgi verir. KaLite bilgile;ri özellikle bir malın temel 
fonksiyonlarının yerine getirilriıesi esnasında (örneğin bir saatin 
çalışma doğruluğu) veya neticesi hakkında (örneğin bir kamera 
objektifanin ışığa karşı duyarlılığı) ve malın başkaca hizmet ve
rileri hakkında bilgi yaymasında görülÜr. Bundan · başka kalite 
bilgileri, malın hammadde bileşimi, dış şekli, kullanış kolaylığı, 

yüzünün işlenmesi v.s. gibi kalite özelliklerini de konu edinir. Var
-lık ve çıkış bilgileri ile karşılaştırıldığında kalite bilgileri idrakin 
en ince daUanna hitap eden bilgilerin heterojen bir topluluğu 
özelliğini gösterir ( 4) . 

Mal bilgisi dışında malın potansiyel müşterilerine üretici ta
rafından reklam kampanyası ile yayılan yardımcı bilgiler, malın 
kullanıcısı tarafından yayılan bilgiler ve tarafsız kimselerin ver
diği (örneğin, bilir kişiler) bilgiler ulaşır. Bu bilgi tipleri bu ya
zının kapsamına alınmamaktadır (5) . 

Mal bilgisinin sorunlan ile mal bilgisinin etkinlik alanı ve 
derecesi hakkında ön kararların verildiği mal planlaması arasın
da sıkı bir ilişki bulunmaktadır (6). Mal planı içinde mal bilgisi 
düzenlenmesi birbirini zıt yönden etkileyen fayda istikametle· 
rinin çatışma alanı içerisinde yerini alır. Mal bilgisinin düzenlen
mesi ilk önce malın donatılacağı bilgilerin çeşitlerinin belirlenme
si gerektir.ir. Ancak bilgi fonksiyonunun gerçekleştirebilmesi için 

3) Bkz. Gutenberg, E.: Grundlagen der Betriebswirtschaftslebre, Der 
Absatz, 14 Auflage, Berlin - Heidelberg - New York ı9'73, s. 386. 

4) Bkz. El1inger , Th.: Die Infonnationsfunktion der Produktes, a.g.e., 
s. 264 ve müteakip sahife. 

5) Bkz. Koppelmann, U .: Werbung und Produktgestaltung, Der Markt
forscher, 15. Jg. 1971. Heft 4 içinde s. 3. 

6) Bkz. Stotko, E .C.: Produktplanung-massgebend fUr den Unternehmun· 
gserfolg, Industrielle Organisation, 42 Jg. 1973. içinde s. 284 ve takiP 
eden sahife. 

94 



bilgiler potansiyel müşteriler tarafından fark edilnielidirler. Çün
kü bilgiler, f~rketmenin veya algılanmanın bir objesidir. Bilgilerin 
fark edilen veya algılanm kısmını «açık ı> veya «göze çarpan» (Evi
dent) bilgiler, fark edilmeyen veya algılanmayan kısmına ise «giz
liı> veya ıcsaklı» (Latent) bilgHer denilmektedir. Mal bilgilerinin 
düzenlenmesinde ikinci olarak bilgi optimumuna gayre~ edilir. 
Fark edilen, yani açık (evident) veya fark edilmeyen, yani gizli 
(latent) mal bilgileri satışı özendirici kriteriere göre mal planla
ması çerçevesinde kararlaştırılacaktır. Başka bir deyişle, satışı en
gelliyen mal bilgileri mümkün olduğunca gizlenecek, satışı arttı- . 
ran mal bilgileri ise ilk anda göze batacak şekilde açık olarak mal 
üzerinde aksettirilecektir. Bu şekilde mal bilgilerinin düzenlen
mesi imalat tekniği, maliyet ve satın alma psikolojisi açısından da 
bir takım sorunlan ortaya çıkarır. Bu sorunların da mal planla
masının yapılması sırasında göz önünde bulundurulması gerek
mektedir (7) . 

Maliyet ve satın alma psikolojisi açısından ortaya çıkan so
runlarda mal bilgisi rantının hesaplanmasında kendini gösterir. 
Mal bilgisi rantının bulunabilmesi için bilgi etkinlik hesabının 
yapılması gerekmektedir. Bu hesapta mal satışını özendiren açık 
veya gizli mal bilgilerinin etkinliği sayesinde elde edilecek satış 
gelirleri ile mal satışını engeliiyen açık mal bilgilerinn gizlenme
si veya gizli ve satışı özendirecek mal bilgilerinin açıklığa kavuş
turulması ile ortaya çıkan masraflar karşı karşıya getirilecektir. 

2- MAL BİLGİSİNİN BAŞARISININ ANA ÇlKlŞ YAPISI 

·Bilgi rantı, mal bilgisinin düzenlenmesi· ile ortaya çıkan har
camalarla, bu düzenlemenin meydana getirdiği satış gelirlerindeki 
değişmeler arasındaki farktan elde edilir. 

2.1 BİLGİ HARCAMALARI 

Genellikle, mal bilgisi düzenlenmesi ile teknik geliştirme ve 
test aşaması zaman bakırriindan sıkı bir ilişki içerisinde bulun-

7) Bkz. Elliger, Th.. Die Informa.tionsfunktion des Produktes, a.g.e., 
s . 284. ve ıtakip eden sa.hi!e. 
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' maktadır. Bu nedenle, mal bilgisi düzenlenmesinin aynntılı bir 
başarı etkinlik analizinde gizli (veya açık) mal -bilgisinin açığa 
çıkartılması (veya gizlenmesi) için gerekli harcamalar grubunun 
ilkini araştırma ve geliştirme harcamalarının oluşturacağı gözden 
uzak tutu~alıdu:. 

Buna :ilave olarak malın dış kısmının değiştirilmesi ve malın 
maddesel-fonksiyonel iç kısımlanndaki değiştirmelerle ortaya çı
kacak olan imalat masraflan da akla gelmektedir (8) . Bu çeşit 
değlştirmeler, ek materyel ve iş harcamalarını gerektirebilecekleri 
gibi, imalat tekniğinde de değişikliklere neden olabilirler. Geliş· 
miş üretim yöntemlerine geçişle haddinden fazla iş ~tl sarfı ge
rekmesinin nedenleri, imalat esnasında ortaya çıkan uyuşum zo~
luklan ve gerekli öğrenme süreçleridir (9). Bunun sonuçları ken
dini imalat maliyetlerinde gösterir. Böyle bir öğrenim sürecinin 
ölçüsü şimdiye kadar ki mal ve üretim yöntemleri ile yakınlığına, 
mallann ve üretim yöntemlerinin zorluk derecesine, mekanikleş· 
me düzeyine, iş akımında bir şahıs tarafından kontrol edilen bi· 
rim faaliyetlerin sayısına ve iş gücünün uzmanıaşma derecesine 
bağlıdır (lO). 

üretim yanında satış bölümü de ·mal bilgilerinden planlı bir 
şekilde faydalanmak suretiyle zaman ve miktar açısından daha 
fazla ilave satış etkinliğine erişecek şekilde yönetilrnek zorunda
dır. Bu nedenle mal bilgisinin düzenlenmesi gerekli görüyorsa, bu 
yüzden pazarlama yöntemlerinin değiştirilmesiyle-ilave satış ma
liyetleri ortaya çıkar. örneğin malın mal bilgisini aksettirecek ş~
kllde sergıilenmesl, v.s. gibi. 

2.2 BİLGİ GELİRLERİ 

Mal bilgisi geliri, mal bilgisi faaliyetlerinden doğan ilave sa
tış gelirini içerdiği gibi, ayru seviyede kalan satışlarda .mal bil· 
gisin:in bir reklam aracının fonksiyonunu üzerine almasından do
ğan reklam tasarruflannı da içermektedir (ll) . Malın bilgi yay· 

8) Bkz. Ellinger, Th.: Die Informationsfunktion des Produktes, a.g.e., s. 293 
9) Bkz. Kem, W .. Industriebetriebslehre, Stuttgart 19'70, s. 79. 

10) Bkz. Homann, F.: Ein System von Modellen zur Neuproduktplanung 
und·entscheidung, Dissertation Giessen 1974, s. 376. 

ll) Bkz. Ellinger, Th.: Die Infonnationsfunktlon des Produktes, e.g.e., s. 290. 
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ması haberleşmenin özel bir şe\ili olarak yorumlanabilir ve rek
lam-haberi gönderme görevini üstlenerek haber alıcılarını (m~
terileri) reklam haberi gönderen' malın (haber gönderJ.ci) hesa
bına etkileyip satın almaya yöneltir (12). 

Mal bilgisi ile potansiyel müşterilerin etkilenmesl, A 1 D A 
(Attention, Interest, Desire, Action - Dikkat, ilgi, Satın alma ar
zusu, Satın ama) basamak kuralına göre cereyan edebilir. Bu ku
ralda sıraya göre gelen her basamak etkileme amacı olarak alı
nır (13) . Diğer bir deyişle, ilk önce müşterinin dikkati mala ve 
malın fonksiyonuna çekilir. Mala ve malın fonksiyonuna m~te
rjnin dikkati çekildikten sonra, müşterinin ilgisini uyandırmak, 
daha sonra satın alma arzusunu yaratmak ve en son basamakta 
da m~terinin satın almaya yönelmesi sağlanacaktır (14). Bu et~ 
kilerne ya doğrudan doğruya mal bilgi ile yahutta dotaylı olarak 
malın bir gruba verilmesi ile sağlanır (15) . 

Basamak m~eline karşılık, faktörlerin birbiri ile ilişkisi ol
duğu ve karşılıklı olarak birbirini etkileyebileceğini varsayan «fak
tör niodeli» de mevcuttur. Bir malın satın alınması. o malın bil
gjsine dikkatin yönelmesi için bir koşul olarak kabul edilmekte· 
dir. Yahutta bir malı satın alma arzusunun dikkati o malın bil
gisine yönettmektedir (16). 

12) Daha aynntıl'ı bilgi için Bkz_ Haseloff, O.W.: Kommunikatlonstheore
tlsche Probleme der Werbung, Handwörterbuch der Werbung, hrsg. 
v. K.Ch. Behrens, Wlesbaden 1970 içinde S. 157 ve takip eden sahifeler. 

13) Bkz. Jaspert• F. : Methoden zur Erfoschung der Werbewirkung, Dis· 
serıtatton Stuttgart 1962, s. 36 ve takip eden sahifeler; Seyffert, R.: 
Werbelehre, Theorle und Praxis der Werbung, ı . Bd. Stuttgart 1966, 
s . 112 ve takip eden sahifelet.. 

14) Bkz. Meyer. P.W.: Die Werbeerfolgskont rolle, Werbeertrag, Werbeauf
wand, WerbewirtschaftUchkeit, DUseldorf - ,Wien 1963, ve taklp eden 
sahifeler. 

15) Bkz. Ellinger;, Th.: Die Informatlonsfunktlon des Produıttes, a .g.e., 
s. 274 ve takip eden sahifeler. 

16) Bkz. Hörschgen. H .: Die Messung des ökonomiscben und ausser
ökonomischen Werbeerfols, Erfolgskontrolle in Marketing, hrsg. v. 
Böcker, F. ,und Dichtl, E .. Berlin 1975, içinde s. 274 ve takip eden sa
hifeler. 

97 



2.2.1 MAL BİLGİSİNİN POTANSİYEL MÜ"ŞTERİLERE 
ETKİSİ 

Potansiyel müşterinin etkileurnesi mal bilgisinin yoğunluğu
na bağlıdır. Bu etkileme bir insanın ya akılcı düşüncesine veya 
hislerine hitap etmekle olur (17). 

Potansiyel müşterilerin akılcı tarafı ilgili malın objektif öl
çülerle akılcı düşünen müşteri ·tarafından ölçülebilen veya kontrol 
edilebilen teknik, kalite ve fonksiyon .Dzellikleri ile etkilenecektir. 
Potansiyel müşteri branşını iyi bilir, malın en gizli kısmı hakkın
da bilgi bulabilir ve bununla aslında gizlenmiş olan mal bilgisini 
kolaylıkla ortaya çıkarabilir. Potansiyel müşterinin satın alma 
davranışlan mal bilgisini objektif kriterler yardımıyla kritik de
ğerlendirmelere dayanmaktadır. Akılcı davranan müşteriler ço
ğunlukla grup (team) halinde çalışır ve üretici firmaya karşı bir 
güce sahiptirler. Bu tip müşterilere çoğunlukla yatırım mallan 
satın alınmasında rastlanır (18). 

Buna karşılık malın göze iyi batan estetik düzenleme un
surları, sanatsal, estetik, prestij ve kencııni kabul ettirme gereksi
nimlerine hitap eder. Mal bilgisinin unsurları zaman zaman po
tansiyel müşterinin bu gereksinmelerini özendirerek satın alma 
davranışına neden olurlar. Bu durum malın olağanüstü görünü
mü, mala renk verme, malın göz alıcılığıyle ve başkaca aşırı bil
gilerle donatılması ile ortaya çıkar. Burada potansiyel müşteri 
mal bilgilerinin kritik değerlemesini yapmamakta ve akılcı ka· 
rar modellerinden faydalanmamaktadır (19) . 

Mmın toplumun bir kesimini peşinden sürükliyebilecek isim 
ve üne sahip kimselere verilmesinin malın reklamına katkıda bu
lunacağı açıktır. Bu yol ile müşterinin etkilenmesi halinde ınal 
bilgisinin müşteri tarafından kritik bir değerlendirmeye tabi tu· 
tulması söz konusu değildir. 

17) Bkz. Koppelmann, U.: Aspekte zu einer Lehre der Verpacırungs· 
gestaltung, Die Ware in Wirtsehat und Technik Festsebrüt ZUIIl 65• 
Geburstag von A. Kutzeling, hrs. v . U. Koppelm~nn. Berlin 1969 için· 
de, s . 129 

18) Bkz. Ellinger, Th: Die Infonnationsfunktion des Produktes, a.g.e., s. 276 

l9) Bkz. Ellinger, Th.: Die Informationsfunktion des Produktes, ag.e .. 
s . 275; Koppelmann, U.: Aspekite zu einer Lehre der Verpackungsgestaı· 
tung, a..g.e .• s. ıso. : 
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Malı alan bir kimsenin bir gruba dahil olması da önemli bir 
faktördür. Mal belli bir sosyal sınıfın üyesi tarafından kullanıldığı 
takdirde grup üyelerin statü sembolü olabilir ve grubun normla
una tabi olan mal kullanıcısına istenilen saygınlığı yaratabilir(20) . 

Bir çok halerde de müşteri sunulan bilgilere kendisi bakmak 
ve malların özelliklerini test etmek suretiyle kritik bir değerleme 
yapma imkanına sahiptir ve müşteri bu değerlerneyi yapmaya 
çalışır. Böyle bir değerleme için mal üzerindeki bilgi derecesi yet
mediği takdirde müşteri reklam bilgilerine ve üretic-inin mal hak
kında vereceği bilgiye dayanmak zorundadır (21). 

2.2.2 TALEP ETKİLENMESİ 
/ 

üreticilerin ve müşterilerin mal karşı olan ilgileri göz onune 
alındığı takdirde, ilk grup açısından ilke, mal bilgisine yapıl~cak 
minimum bir harcama ile söz konusu mala maksimum müşteri 
sağlamak olacaktır (22). Satın alma kararı için gerekli olan müş
teri kazanma potansiyelinin ortaya çıkmasında, mal }?ilgisinin et
kinliği için bir ölçek de etkinliği belirleyen çeştli faktörlere bağlı 
olan talep etkilenmesidir. Bir önceki kısımda değinilmiş olan bilgi 
etkinliğini etkileyen faktörleri tanıamlamak için aşağıd.a <<etkin
lik zamanın ve «mal miktarııı ölçü birinileri talep etkinliğinin de
ğişkenleri olarak incelenecektir. 

Etkinlik zamanı, malın açık bilgilerinin gerçekten yayılabil
diği yaşama süresi olarak kabul edilecektir. Mal çeşidine göre 
<<etkinlik zamanı» ve talep etkileurnesi arasındaki ilişkiden ge
nellkle üç eğilim ortaya çıkar ve bu eğilimler aşağıdaki grafikte 
gösterilmektedir (23). 

20) Daha aynntıl'ı. bilgi için bkz. Homann, F.: Ein System von Modellen 
zur Neuproduktplanung, a.g.e., s. 219 ve takip eden ·sahifeler. 

21) Bkz. Ellinger, Th.: Die Infoiınationsfunktion der Produktes, a.g.e,, 
s. 277. 

22) Bkz. Ellinger, Th.: Die Informationsfunktion des Produktes, a.g.e.,
s. 294 ve takip eden sahifeler; Behrens, K.Ch.: Absatzwerbung, Wies· 
baden 1963, s. 131. 

23) Bkz. Ellinger, Th.: Die InfonnaJtionsfunktion des Produktes, a .g.e., s . . 
279 ve takip eden sahlfeler. · 
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- C tipi mat grubu 

E T_KiNLiK ZAMANI 

A t ipi mal grubu 

Şekil .1 Mal bilgisinin etkiledi~ talep etkinli~l.n 
etkinl'lk zamanına ba~mlılığı 

i - Modaya tabi olan veya varlığını kütle psikolojisine borçlu 
olan A tipi mallarda talep etkinliği : mailann piyasaya sürümü 
ile birlikte pozitif bir eğilim gösterir, zamanla aşın orantılı bir 
şekilde artar ve tepe noktasına eriştikten . sonra etkinlik zamanla 
aşın orantılı olarak negatif bölgeye doğru azalır. 

ii - Yüksek öz değerli ve modadan bağımsız B tipi mailann 
talep etkinliği, malın piyasaya sürülüşüyle birlikte A tipi malla~ 
oranla daha yavaş (pozitif bölgede) artar ve tepe noktasına enş
tikten sonra çok az düşer ve hemen hemen etkinlik zamanına pa: 
ralel olarak seyreder. Bunlara örnek olarak sanat değeri yüksek 
olan porselenler veya kıymetli yayınlar gösterilebilir. 

iii - C tipi mal grubunda ise etkinlik zamanı başlangıcında 
açık mal bilgileri ve malın alışılmamış dış kısmı malın reddine 
neden olur ve talebine olumsuz etki yapar. Malın fevkalade fonk· 
siyon kalitesi ve mal güvenliği hakkında hüküm verilmesind~n 
sonra olumlu bilgiler itibar kazanır ve malın talebi pozitif bol
gede sürekli artar: örneğin, bu çeşit bir tepki 1954 yılında ~i~~· 
saya ilk defa sürülen tanınmamış bir Fransız arabasında gorul· 
müştür . . 

Çeşitli büyüklükteki piyasalarda mevcut olan mal örneklen· 
nin sayısına uygun olarak talep etkinliği de farklı olabilir ve a,ş&-
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ğıdaki grafikte gösterildiği gibi mal çe.şitlerine göre farklı .şekilde 
ortaya çıkar (24) . 

~~ 
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z 
::ı::: ..... 
UJ 

a.. 
UJ 
...J 
~ ..... 

+ 

---E t ipi mal grubu 

---F tipi mal grubu 

Dt ipi mal grubu 

Şekil 2 : Talep etkinligt lle mal miktan arasındaki balımhlık 

i - Statü sembolü olarak geçen D tipi mallar dçin talep et
kinliği, etkinlik zirvesine erişmeden önce mal miktanyla qırı 

orantılı olarak artar ve bu zirveden -itibaren negatif bölgeye doğru 
hızlı bir şekilde düşer. Bu tip malların sayısının az olması potan
siyel müşteride reklam etkisi yapar. 

ii- Buna karşılık - E tipi mal grubuna örnek olan yığın mal
ların biçimsel ve fonksiyonel kalitesi dolayısıyle mevcut çok sayı

da mal miktanyla talep etkinliğjnde bir azalma de~il aksine sü
rekli bir artma görülür ve aynı zamanda bu talep etklrillği potan
siyel müşteride reklam tesiri yapar. 

iü - F tipi mallarda da potansiyel müşterilerin tutucu dav· 
ranışlan dolayısıyla talep etkilenmesi az sayıdaki ·mat miktarla
rında önce olumsuz bir gelişme gösterir. Mallar çok büyük mik· 
tarlarda arz edildiği takdirde talep etkıilenmesi artar. 

24) Bkz. Ellinger, Th.: Die Informations!unktion des Produktes, a ,g.e., a. 
ası ve takip eden sahife. 
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Mal bilgisinden planlı bir şekilde faydalanmak suretiyle mev
cudu ilaveten ek müşteri potansiyeli sağlamak için müteşebbisin 
üretim ve satışı o şekilde yönetmesi gerekir ki, zaman ve miktar 
bakımından bir araya getirilmiş talep etkilenme eğrHerinde 

mümkün olduğunca hızlı olarak tepe noktasına erişebilmelidir. tıa
ve ve daha yüksek müşteri kazanma etkileri satışiann yükselme
sine veya reklam masraflannda tasarrufa sevk eder (25). 

3. MAL BİLGİSİNİN BAŞARI ETKİNLiGİNİN HESAPLANMA· 
SININ ANA HATLARI VE BAŞLlCA SORUNLARI 

. Bilgi başarı etkinliğıi., mal bilgisi düzenlemesinin harcamalar. 
sürüm ve satışlar üzerindeki etkisinin bulunması ile hesaplana
caktır. Ancak, bu hesaplama çeşitli sorunlarıda beraberinde geti· 
rir. 

3.1 HARCAMALARlN HESAPLANMASI 

Mal bilgisinin düzenlenmesine ait harcama hesabının hare· 
ket ·noktasını araştırma ve geliştirme masraflarının bulunması 
teşkil . eder. Hesaplama tekniği yönünden mümkün olduğu müd· 
detçe burada ortaya çıkacak masraflar araştırma ve geliştirme 
masraflan için bağımsız bir masraf yeri hesabından çıkan)acak· 
tır. 

Ayrıca mal bilgilerinin düzenlenmes:f ile ortaya çıkacak ima
lat maliyetleri de hesaplanacaktır. Bu iki şekilde bulunabilir. ilk 
olarak bu hesaplama geliştirme süreci esnasında imal edilmiş olan 
modellerJn ve örneklerin göz önüne alınması ile gerçekleştirilebi· 
lir. Geliştirme sürecinin sona ermesinden sonra mal bilgilerinin 
düzenlenmesine ait yöntemler açığa kavuşturulduğundan ilave
ten ortaya çıkan «maliyetlerin miktar açısından çatısı» (26) ko
laylıkla tayin edıilebilir. İkinci olarak da benzeri malların verile-

25) Bkz. Ellinger, Th.: Die Info rmationsfunktion des Produk!tes, a.g.e., 
s. 283. 

26) ·Bkz. Gutenberg, E .: Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre, Die Pro
lduktion, 20. Auflageı Berlin · Heidelberg - New York 1973, s. 344. 
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rine dayanarak maliyetler uzmanlar tarafından tahmin edilmek 
sur~tiyle de bulunabilir (27). 

Ancak imalat maliyetlerinin hesaplanması, gelecekteki girdi 
fiyatlannda beklenen geli§melenin tahmini ve · öğrenme maliyet
lerinin bulunması nedeni ile güçle§ebilir. ilerde ham madde fi- . 
yatları ve personel ücretlerinde ortaya çıkacak geli§meler, periyo
dik fiyat ve ücret artı§ veya azalı§ları şeklinde tahmin edilerek 
hesaplanabileceği gibi, piyasa koşulları elverdiği müddetçe imalat 
maliyetleri sabit girdi fiyatlarıyla hesaplanıp çıktı fiyatıanna yan
sıtılabilir. 

üretim yöntemlerinin deği§mesi halinde öğrenim giderlerinin 
göz önünde bulundurulması, öğrenim maliyet oranlannın belir
lenmesi ile mümkün olabilir. Literatürde bu konuda üç göiiiş öne 
sürülmektedir (28). Bu modellenin kullanılması işletme amaçları
na ve mevcut verilere bağlıdır. Birim maliyetierin farkı modeline 
göre her üretilmiş mal başına bir mutlak sabit öğrenme ba§ans1 
kabul edilecektir; Ortalama maliyet farkı modeline göre ise çıktı 
miktannın her defasında ıiki katına çıkması ile belli bir mutlak 
yüzde "oranında ortalama maliyet azalması elde edilir; Marji~al 
fark modeline göre de son üretilen her birimde veya üretimin her 
iki kat artı§ında sabit bir yüzde oranında maliyet azalması orta
ya çıkar. 

Nihayet satış gücterlerinin seviyeside takip edilen pazarlama 
stratejisine bağlıdır. Pazarlama stratejisi de talep seyrine bağlı 

olduğundan bu maliyetin önceden tahmini belirsizliklere tft.bidir. 

Tüm maliyetierin t ahmini lazla bir problem ortaya çıkarma
maktadır. Ancak, çeşitli genel masraflar mal bilgisinin ayrı ayrı 
projelerine dağıtılmak istendiği takdirde çeşitli sorunlar ortaya 
çıkma.ktadır. Çünkü bu masraflar ile mal bilgüleri arasındaki ilişki 

27) Bkz. Homann, F .: E in System von Modellen zur Neuproduktplanung, 
a.g.e., s. 375. 

28) Bkz. Baur w. Neue Wege der betrieblichen Plan ung, Heidelberg e.a. 
1967, s . 54 v~ takip eden sahifeler; Ihde, G.B.: Lernprozesse in der 
bet riebswtrtschaf1tlichen Produktionstheorie, Zeitschrift für Betriebs
wlrtschaft, 40. Jg. 1970, içinde s . 457. 
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belli değidir (29). Bunun en iyi örneği araştırma ve geliştirme 
masraflannda görülmektedir. örneğin, puraraştırma (temel araş
tırma) masraflannın bellıi mala mı yoksa belli bir mal bilgisine 
mi yükleneceği sorusuna cevap verilemez. Çünkü temel araştır
manın sonuçlarının ilerde başka mallar veya mal bilgileri için 
kullanılıp kullanılmayacağı bilinmemektedir (30). Buna benzer 
dağıtım sorunu genel masraf özelliğine sahip olmıyan masraflar 
için de sözkonusu olmaktadır. Bu tip sorunlar özellikle uygulama
lı araştırmalarda ortaya çıkmaktadır (31). Gerçekleşmekte olan 
mal bilgileri bir çok deneyleri ve uygulamalı ~raştırmaları kap
sayabilir. Bu deneyler ve araştırmalar sonucu geliştirilen mal ta
sanlannın çoğu o anda ilgili mal bilgileni iÇin «değerlendirilemez:ı 
kabul edilebilir. Ancak bu «değerlendirilemez» kabul edilen mal 
tasarılarının başka malla veya mallarla veya mal bilgileriyle ilgi· 
li farklılaştırmalarda sık sık kullanıldığı görülmektedıir (32). Bu 
gibi durumlarda masraflar ayn ayn mallara: veya mal bilgilerine 
neden "olma ilkesine göre dağıtılmaz. 

Diğer bir yöntemde proje masraflarımn brüt karın seviyesine 
göre dağıtılması prensibidir. Bu prensip ortaya çıkan masrafların 
brüt karı en yüksek olan projeye dağıtılınasını öngörür. Ancak, 
bu prensibin uygulaması &ebeb - sonuç veya araç - amaç ilişkisi
nin göz önünde tutulrriamasına neden olur (33). Bu sistemin sa· 
kıncaları görünüşte c<illiyet prensibi» yardımıyle ortadan kaldırıl
maya çalışılmakla beraber, projelere göre örgütleme halinde so· 
runlar hiç çözülemez hale gelmektedir (34) . 

29) Bkz. Gümbel, R.: Grundfragen der Verwaıtungs· und Vertriebskosten. 
Wirtschaftswoche-Der Volkswirt, Nr. 48, 1.12.1972, içinde, s. 29 ve ta· 
kip .eden sahi!eler; Kem. W .. Schröder, H.H.: Forschung und Entwick· 
lung in der Untemehmung, Reinbek 'Qei Hamburg 1977 s. 185 ve takip 
e~en sahife. · 

30) Bkz. Kem, W.: Schröder, H.H .: a .g.e. , 185 ve takip eden sahife; 
31) P1ir <temel) Araştırma ve Uygulamalı Araştırma kavramlan için bkz. 

Kem. W.: Industriebetriebslehre, a .g.e .. s . 30 ve takip eden sahife. 
32) Bkz. Melterowicz, K.: Forschungs- und Entwicklungstaetigkeit als 

'J?etriebswirtschaftliches Problem. Freiburg Br. 1958, s . 206; Schanz, G.: 
Industrielle Forschung und Entwicklung und Diversifikation, Zeitsch· 
rift für Betriebswirtschaft, 45. Jg. 1975, içinde, s . 453 ve takip eden sahife. 

33) Bkz. Chmielewicz, K .. Betriebliches Rechnungswesen 2, Erfolgsrech· 
nung, Reinbek bei Hamburg 1973, s. 124. 

34) Bkz. Homanıi, F.: Ein System von Modellen zur NeuprcıPuktplanung. 
a .ge., s . 379 ve takip eden sahife. 
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Söz konusu masrafların dağıtımı, <<genel yönetim masrafları 
sistemi» veya <ıgeçerli maliyetler (relevant costs) sistemi»ne göre 
de yapılabilir. 

Bu masraflar genel yönetim masraflan olarak ele alınırsa, bir 
dönem içinde yapılan masraflarm genel yönetim masrafları ola
rak dağıtılması öngörülür .. Burada masraflarm masraf yerlerine 
dağıtımında kesin hesaplama yapılamadığı noktasından hareket 
edilmekte ve genel yönetim masraflan olarak kabul edilmektedir. 
Bu sistemin en büyük sakıncası işletmenin rekabet gücüİıü za- -
yıflatmasıdır. Ayrıca lisansıann satın alınması halinde de tam 
manasiyle bir geÇersizlik söz konusudur. Çünkü belli bir mal veya . 
mal grubu için satın alınan lıisanslarla ilgili masrafları genel yö
netim masrafları 'olarak kabul etmek imkansızdır. 

Geçerli maliyetler (relevant costs) sistemi ise yüklenec~k 

masrafların kararın alındığı anda her projeye veya mal bilgisine 
yüklenebilecek nitelikteki etkilenebilir masrafları kapsamaktadır. 
Bu durum karar alındığı andaki masraflarm kesinliğini etkilemek
tedir. Bu --ise ancak ortaya çıkan masrafların çok az bir kısmının 
hesaplanmasına imkan verir (35). 

3.2 SATIŞLARIN ETKİLENMESİ ŞEKLiNDEKi BİLGİ 
BAŞARISININ BULUNMASI 

Bilgi başarısının bulma, mal bilgisinin satışlar ve hasılada. 

yerini alan davranışlara (tutuma) etkisini bulmayı ve mal bil
gisinin hasılasını ölçmeyi kapsamaktadır (36) . 

3.2.1. MAL BİLGİSİNİN POTANSİYEL MÜŞTERiNİN 
DAVRANIŞLARINA ETKİSİNİN BULUNMASI 

Müşterilerin tutumu ile satışlar arasında yüksek bir korelas
yonun mevcut olduğu ve mallara karşı olumlu tutumun da aynı 

35) Geçerli maliyetler (relevant costs) Için bkz. Homann, F. : a.g-.e., s. 380 
ve takip eden sahifel'er; Horngren, C.T.: Cost Accounting A Managerial 
Emphasis,' Third Ed ition, New Delbi 1975, s . 349 ve takip eden sahlfeler. 

36) Bkz. Jaspert , F .: Werbekontrolle und ·prognose, Handwörterbuch der 
Absatzwirtschaf.t, hrsg, v in B. Tietz, Stuttgart 1974, ıçinde sütun 2225 
ve takip eden sahlf-eler. ' 
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şekilde yükselen bir satın alma olasılığına neden oldu~u varsayı· 

ınından hareket edelim. tık önce mal bilgisinin açık ve gizli ol· 
masının potansiyel müşterinin tutumuna ve bu tutumun değiş· 
tirilmesine etki edip etmediği, etki etmiş ise bunun ne ölçüde ol· 
duğunun saptanması gerekmektedir. 

Mal bilgisinin potansiyel · müşterinin tutumu üzerindeki etki· 
sinin ölçülmesi reklam ·araştırmalarında satış başansını <cdolaylı 

ölçme» olarak nitelendirilmekte (37) ve bu ise «mal testi» ile ya· 
pılmaktadır. 

«Mal testi», mal ile dlgili karışımın optimum kılınınasma (38) 
yöneliktir. Özellikle laboratuvar testinde malın şekli, çıkış ve ka· 
lite bilgileri, v.s. hakkında en uygun bileşimi incelenecektir. Mal 
testinin görevleri, teste katılan kişinin çeşitli mal bilgilerine kar· 
şı reaksiyonunu veya müşteriler tarafından mal bilgilerinin kabu· 
lünü kontrol ve mal bilgisindeki düzenlemenin satın alma arzu· 
sunu uyandırma ve teşvik etmesi sorusuna cevap bulmaktır (39). 
Mal testi «skala» yapma tekniğine dayanmaktadır. Deneye katı· 
lan kiı~inin mal bilgisi ile temas etmeden önce ve temastan sonra 
bulunan ortalama deney değerleri göze batacak kadar (signifi· 
kant) farklı ise, o zaman mal bilgisi mal hakkında kıyınet biçmede 
olumsuz veya olumlu bir · değtişmeye neden olur. Ancak burada 
şunu da göz önünde bulundurmak gerekir ki, tutum değiştirme 
yalnızca mal bilgileriyle olmamaktadır. Ayrıca, mailann kullanım 
amaçları, çeşitleri, fiyatları. miktarları, satın alma koşullan, ser· 
vis hizmetleri v.s. gibi faktörlerde mala karşı olan tutumun de· 
ğişmesinde önemli rol oynarlar ( 40). Bu nedenle mal karşı olan 
tutumun ve bu tutumdaki değişmenin ölçülmesi, mal bilgisini~ 
ö?ür etki faktörlerinden soyutlanmasını veya ayrılmasını gerektı· 
rır. Bu da, ilk aşamada genel davranış için gerekli, ikıinci aşama· 

37) 

38) 

39) 
40) 
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Bkz. Bidlingmaier, J.: Die Kontrone des wirtschaftlichen Werbeerfolgs, 
Handbuch der Werbung, hrs. von K.Ch. Behrens, Wiesbaden 1970, ıçın· 
de, s. 780 ve takip eden sallifeler 
Shmitt · Grohe, J .: Produktinno~ation Verlahren und Organisation 
der Neuproduktplanung, Dissertation Mtinster 1972, s . 126. 
Bkz. Shmitt - Grohe, J .: a .g.e., s . 130. K 
Bkz. Behrens, K.Ch.: Absatzwerbung, a.g.e ., s. 158. .AndritzkY, uİ 
Merkle, E.. Die Ermittlung der Wirkung von Werbelınpuisen a 
Einstell'ungun, Baecker, F ., Dichtl, E .: Erfolgskontrolle in Marketing. 
!Berlin 1975, içinde s. 295. 



da mal bilgisi ile ilgili olan davranış için geÇerli kriterieni bul
mak suretiyle yapılabilir. Satın alma davranışı hakkında tahmini 
geçerlillğe sahip olan ve bu davranışı etkileyen faktörleri belir
lemek amacıyla, ilk önce müşterilerle yapılacak anket vasıtasıyle 
genel davranış için geçerli kriterlerin saptanması gerekmektedir. 
Bunun için çok çeşitli yöntemler mevcuttur (41). örneğin, dav
ranış için geçerli krjterlerin elde edilmesi tahminen yirmi potan· 
siyel müşterinin hiç bir sınıflandırmaya .tabi tutulmadan açık 
konuşmaya davet edilmesi ile yapılır. Burada mal çeşidi, marka
sı, şekli, kalitesi v.s. hakkında potansiyel müşteri ile konuşulur, 
müşterinin tecrübe ve arzusu hakkında bilgi alınır ( 42). 

İkinci aşamada, bulunan genel kriterlerden inceleme ama
cına yönelik (yani mal bilgisinin düzenlenmesi için geçerli) kri
terler seçilip çıkarılacaktır. Bu kriterlerin geçerliliği ve satın al
ma karaniçin arzettiği önemi müşterilerle yapılan yoğun bir mü
lakattan sonra saptanır. Bunu takiben elde edilen veriler faktör 
analizi yardımıyle, (maliyet sorunu dolayısıyle) soru sorulanla
rın yargılarından elde edilen sınırlı verilere indirgenir ( 43) . 

Kriterlerin geçerLiliği ·mal bilgisi ile ilgili olmıyan ancak sü
rümü etkileyen diğer faktörleri mümkün olduğunca sabit tutma 
başarısına bağlıdır. Bu faktörler kontrol edilebilirse (ve örneğin 
verilen satın alma arzusu bağımlı değişken olarak kabul edilirse) 
davranışı tayin eden kriterlerin «çoklu doğrusal reğresyon» ana
}.j zi yardımı ile saptanması imkan dahilindedir ( 44) . Bu şekilde 
bulunan kriterler potansiyel müşterilerin tesadüfen seçilen bir 
kısmının mal bilgisi ile 'temas etmeden önce ve temas ettikten 
sonraki davranışlarıyle kontrol edilirler. 

Bu sistemin ilk sakıncası kriter seçim yönteminde bulunmak
tadır. Davranışı belirleyen kriterlerin geçerliliği zaman içerisinde 
dalgalanmalara tabi olduğundan, bu kr,iterler önemlerini tama
men kaybedebilirler ( 45) . İkinci önemli sakınca yı mal testinde 

41) Bkz. Behrens K. Ch.: a.g.e., s. 159; Andritzky, K., Merkle, E,: 
a.g.e., s. 296. 

42) Bkz. Andritzky, K., Merkle, E .: a .g.e., s. 296. 
43) Bkz. Andritzky, K., Merkle, E .: a .g.e ., s . 29'1. 
44) Bkz. Jaspert, F.: Werbeerfolgskontrolle und -prognose, a..g.e., sütun 

2229; Andritzky, K .: Merkle, E.: a .g.e., s. 297. 
45) Bkz. Andritzky, K .: Merkle, E .: a.g.e., s. 298. 
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elde edilen verilerin gerçek piyasa koşulları aıtında elde edilme
mesi aksine laboratuvar testinde elde edilmesi teşkıil eder. Böyle 
bir sistemde satın alma arzusunun yeteri kadar doğrulukla elde 
edilemiyeceğini gözden uzak tutmamalıdır ( 46). 

3.2.2 MAL BiLGİSİ HASILASININ BULUNMASI 

Mal bilgisi hasılasının bulunması sorunun temelinden mal 
bilgJsi ile ortaya çıkan fazla mal sürümünün veya fazla mal satı
şının ölçülmesi yatmaktadır. Mal bilgisinin düzenlenmesi dolayı
sıyle ortaya çıkacak ilave satışın ölçülmesi deneysel test yöntem
leri yardımıyle gerçekleştirilebilir. Deneysel test yöntemleri, mal 
bilgisini alan ve test için bilgi veret'i. şahısıann mal bilgJ objesi
nin (yani malın) müşterileri arasında olup olmadığı sorusunu 
cevaplandırmaya katkıda bulunur. 

Mal testinde elde edilen veriler genellikle gerçek piyasa ko
şulları altında elde edilmediğinden, mal testinin piyasa testi ile ta
mamlanması gerekmektedir. Piyasa testinin esas amacı, mal bil
gisinin açıklığı (evident) veya kapalılığı (latent) nedeniyle po
tansiyel müşterilerin sınırlı bir coğrafi test bölgesindeki gerçek 
piyasa koşullan altında mala karşı nasıl davrandıklarını tesbit 
ederek mal bilgisindeki düzenlemenin ilave satın almayı teşvik 

edip etmediğini ortaya çıkarmaktır. Test bölgesindeki satışların 
gelişimi bütün piyasa için geçerli sürüm tahmin temeli olarak 
hizmet etmektedir (47). Piyasa testi yardımıyle satın almayı özen· 
dirici bilgilerin etkilerini bulmada ilk adım tüm piyasa ile test 
piyasaları arasındaki yapı birliğinin sağlanmasını amaçlamakta
dır. Böyle bir amaçta test piyasalarının özellikeri itibariyle tanı
nıp sınıflandırılması suretiyle gerçekleşebiilr. Bu da test piyasa
larının kişisel, kollektif (sosyal) ve koşullara bağlı kriteriere göre 
tüm piyasayı temsil etme yeteneğinin_belirlenmesini gerektirmek
tedir ( 48). Kısmi piyasaların (yani test piyasalannın) subjek· 
t.if ve sosyal etki faktörlerinin tüm piyasa ile uyuşması ancak test 
piyasalarının yaş yapısı, eğitim. kültür düzeyi, cinsiyet dağılımı, 

46} Bkz. Schmitt - Grohe, J.: Produktinnovationen, a.g.e., s . 134. 
47} Bkz. Schmitt - Grohe, J.: Produktinnovationen, a .g.e ., s. 127. 
~8} Bkz. Koppelmann, U.: Werbung und Produktgestaltung, a.g.e., s. 4. 
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ön yargılar, gelir dağılımı v.s. itibariyle tüm piyasa ile aynı olma
sı halinde sağlanabilir. 

Test piyasasındaki koşullara bağlı etki faktörlerinin temsil ye
teneğ.i ise, test piyasalarının sürümcü, satışı yapan ticaret evleri · 
zinciri ( 49) ve satış durumu itibariyle tüm piyasa ile aynı özelliği 
göstermesi halinde sağlanabilir (50) . 

İlk kez test satışları sonunda mal bilgisi ile ilgili etki faktö
rünün değişimi konusunda kullanılabilir sonuçlara varmak müm-

. kündür. Eğer aynı anda çeşitli mal bilgisi ile ilgili değişiklikler 
(hatta aksi istikamette olması da mümkün) gerçekleştir.ilirse, her 
bir mal bilgisi ile ilgili değişimin satışa katkısının bulunması ve · 
inaf bilgisinin özel etkisinin ayırt edilmesinde zorluklarla karşılaşı
lır. Bu değişimierin toplam katkısından ayn ayn mal bilgilerinin 
katkısı kolaylıkla saptanılamıyabilir. Bu durum özellikle, belli bir 
malın bilgi değişim.i başka malların satışı esnasında tamamlayıcı · 
veya ikame edici etkide bulunursa veya heterojen üretim prog
ramındamalla ilgili bilgilerin değiştirilmesi hallerinde ortaya çı
kar. Heterojen sürüm piyasasında mal bilgisinin farklı müşteri 
gruplarına birlik iç.inde reklam etkisi her amaç grubuna aynı öl
çüde hitap edemez. Böyle bir durum sadece yardımcı bilgilerin ko
layca manüplasy'onu nedeniyle (yani reklamlarda) söz konusu 
olur (51) . 

Malın satışlannın yükselmesi sadece maldan yayılan bilgilere 
bağlı değildir. Aynca satış ve fiyat politikası, çevre faktörleri v.s. 
gibi kontrol edilebilen ve kontrol edileiDiyen başkaca faktörlere
de bağlıdır. Mal bilgisi ile ilgili faktörlerin reklam etkisinin ayırd 

edilmesi birçok sorunları da beraberinde getirdiğinden mal bilgi
lerin.in düzenlenmesine ait' olan kısmın hesaplanmasını oldukça 
güçleştirir (52) . Kuşkusuz satışlardaki artışın başanlı bir şekilde 
ölçülmesi, satış artışı ile mal bilgisinin reklam etkisinin uyuşumu 
yanında mal bilgisinin bu etkisinin diğer faktörlerinkinden ayırd 
edilmesi gayretine de bağlıdır. Ekonomik, psikolojik ve haberleşme 

49) Koppelmann, U.: a .g.e., s. 4. 
50) Bkz. Scbmit t - Grohe, :r.: a .g.e ., s . 135 ve takip edent sahife, 
51) Daha aynntılı bilgi için b kz. Bidlingmaier, :r.: Kont rone des wirtschaft- . 

llehen Werbeerfolgs, a .g.e ., s . 776 ve takip eden sahlleler . 
52) Bkz. Hörschgen, H .: Die Messung des ökonoıni.Schen und des ausser· 

ökonomischen We rb eerfolgs, a .g .e ., s . 227. 
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teorisinin bilgilerini ve tecrübelerini göz önünde bulunduran bu 
husus karışık verJ demetinin uzun vadeli değerlendirmeye tabi tu
tulmasını gerektirmektedir (53). Böyle bir değerlendirme bir ön
ceki kısımda (3.2.1) söz konusu edilen ölçme yöntemi ile yapıla
bilir. 

Gerçekleşmesi güç ve çok pahalı bilgiye ihtiyaç gösteren sa
tışı belirleyıici diğer faktörlerin sabit tutulması suretiyle mal bil
gisinin değiştirilmesi başarıyla yürütülürse (54) mal bilgisinin 
bölgesel testinde elde edilen verileri ekstraplasyon hesapları yar
dımıyle tüm pazar iç.in değerlendirilebillnce ve bununla mal bil
gisinin reklam etkisi ile ortaya çıkacak satış artışı için tam anla
mıyla kesin sonuçlar bulunabilir. 

4. MAL BİLGİSİNİN BAŞARISININ HESAPLANMASININ 
GENEL DEGERLEMESİ 

Mal bilgisinin başarısım hesaplamada, mal bilgJsindeki dü
zenlemenin sağlıyacağı gelir ile neden olduğu harcamalar arasın

daki farkın maksimum kılınması tezinden hareket edildi. Ancak, 
bir malı düzenlernede mal bilgisine aşırı önem verJimesi kullanım 
hizmetlerinin ihmali · yamnda ( 55) mal bilgisinin keyfi olarak se
çilmesine de neden olur. Keyfi olarak seç.ilen mal bilgileri malın 
fonksiyonlarını ve güvenliğini tehlikeye sokabilir. Bu tehlike ge
nel mal düzenlemesinde, malın bilgi, fonksiyon ve güvenlik unsur
ları arasında en uygun bileşJmin (optimum un) amaçlanması ile 
önlenebilir (56). Bu durumda mal bilgisi ile ilgili kısmi düzenle
me açık olarak bağımsızlığını kaybeder. 

Diğer bir sorun da malın bilgi başarısının ölçülmesinde or· 
taya çıkmaktadır. BilgJ başarısını değerlendirmede «bilgi rantııı 
en uygun ölçeği oluşturmaktadır. Bunun hesaplanması büyük 
güçlükler doğurur. Bu güçlükler, çeşitli mal bilgilerindeki değiş· 
melerin etkilerinin birbirinden ve satışı etkileyen dıiğer faktör· 

53) Haseloff, O.W.: Kommunikationstheoretische Probleme der Werbung. 
a.g.e., s. 177. 

54) Bkz. Hörschgen, H .: a..g.e., s . 278. 
55) Bkz. Koppelmann, U.: Werbung und Produktgestaltung, a.g.e., s. 3· 
56) Bkz. Stotko, E .C.: Produktplanung - massgebend für den Unternelı 

mungserfolg, a.g.e., s. 224. 
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!erin etkilerinden ayırd edilmesinde ortaya çıkar. Ayırım güçlük
leri bu tür hesaplamaların amaca uygunluğunu şüpheli hale ge
t irir. Ayrıca bilgi toplamada ortaya çıkan oldukça yüksek mali
yetierin göz önünde bulundurulması hesaplamanın ekonomik olup 
olmadığının da kontrol edilmesini zorunlu kılar (57) . 

' 

57) Bkz. Wild, J .: Kosten der Information, Betriebswlrtschaftliche Forso
hung und Pra.xls, 25 Jg. 1973, içinde s. 616 ve takip eden sahlfeler. 
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INFORMATIONSERFOLGSRECHNUNG BEİ 
DER PRODUKTPLANUNG 

Dı:. ZekAi YILMAZ 

1. Begriffliche Grundlagen 

Die Infonnationsfunktion eines Produktes ist «die dem Er
zeugnis zugedachte Fahigk~it und Aufgabe, Informationen über 
sich selbst in die Marktsphare auszustrahlenıı ı>. Die von dem 
Produkt ausgehenden Informationen körmen unter drei Grund
fonnen zusammengefa,Bt werden. den Existenz-, den Herkuruts
und den Qualiti:i.tsinformationen 2>. 

Die Mindestinformation, die ein Produkt ausstrahlt, ist die 
Nachricht über seine Existenz. Darüber hinaus körmen Herkunf
tsinformationen bezüglich der . verschiedenen Bearbeitungsstufen, 
Ld.R. jedoch nur bezüglich der letzten, durch entsprechende 
Markierung am Produkt mitgeteilt werden. Die Markierung karm 
durch ein Signum s> ([Markenzeichen, Produktsymbole, Herstel
ler-bezeichnungen) oder durch für da.S Produkt charakteristische 
Eigenschaften (Produktgestaltung, Farbkombinationen) erfolgen. 
Schlie,Blich körmen Qualitatsinformationen über die Funktion 

1) Ell'inger, Th.: Die Inforrnatlonsfunktion des Produktes, Köln.()pladen 
1966, S. 259. 

2) Ebenda, S. 263 ff. 
3) Vgl. Gutenberg, E., Grundlagen der Betrlebswirt-schaftslehre, Der Ab 

sa tz, 14. Aufl ., Berlin-Heldelberg-New York 1973, S . 386. 
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oder die sonstigen Eigenschaften des Produktes Auskunft geben. 
Im Vergleich zu den Existenz- und Herkunftsinformationen zeigen 
sie ein heterogenes Bündel von Einzelnachrichten, die bis zu 
feinsten Verastelungen sinnlicher Wahrnehmung reichen 4>. 

Au{3er Produktinformationen erreichen den potentiellen 
Kaufer noch -vom Hersteller über das Produkt mit Hilfe von 
:Werbemedien verbreitete Surrogatinformationen, Informationen 
des Produktverwenders und Informationen neutraler Beobachter 
als Beobachterinformationen 5>. 

Fragen der Produktinformation stehen ıin engem zusam
menhang mit der Produktplanung, in der wichtige Vorentschei
dungen über den Wirkungsbereich der Produktinformationen 
getroffen werden o ı . Innerhalb des Produktplanes steht die In· 
formationsgestaltung im Spannungsfeld gegensatzlich wirkender 
Nutzenrichtungen. Zunachst besteht die Gestaltung der Produkt· 
information in der Festlegung der Informationsarten, mit denen 
das Produkt ausgestattet werden soll. Die Informationsfunktion 
ist aber nur dann erfüllt, wenn die Informationen auch empfan~ 
gen werden können, d.h. Objekt sinnlicher Wahrnehmung sind. 
Der wahrnehmbare Teil der Information ist als Evidenz, der nicht 
wahrnehmbare Teil als Latenz zu bezeichnen. Zum anderen strebt 
die Gestaıtung der Produktinformation nach dem Information· 
soptimum. zwar wird die Entscheidung über die latenten und 
evidenten Produktinformationen nach dem Kriteriuro der kauf
motivierenden Wirkung der Information im Rahmender Produk
t planung getroffen, wirft aber gleichzeitig fertigungstechnische, 
kostenma{3ige und kauferpsychologische Teilprobleme auf, die 
ebenfalls berücksichtigt w erden müssen 7>. 

Kostenma{3ge und kauferpsychologische Aspekte werden zuın 
Zweck der Ermittıung der Informationsrendite in einer Erfolgs· 
rechnung erfa,Bt , und der aus der kaufmotivierenden Wirk~g 

4) Vgl. Elllnger, Til.: Dle Informattons!unktion d~s Produktes, a..g.O., S, 
264!. 

' 

5) Vgl. Koppelmann, U.: Werbung und Produk.tgesta.ltung, in: Der Markt-
f orscher, 15. Jg. 19'71, Heft 4, s. 3. 

6) Vgl. Stotko, E .C.: Produktplanung - m atJgebend für den Untemehınung· 
serfolg, in: Industrielle Organisa.tion, 42. Jg. 1973, s. 212. 

7) Vgl, Ellinger, Th.: Die Informationsfunktion des Produktes, a.a.O., S. 
284f. 
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evidenter (bzw. latenter) Informationen erwartete Umsatzgew:inn 
den Kosten, die durch die überführung einer Information von der 
Latenz (bzw. Evidenz) in die Evidenz (bzw. Latenz) entstehen, 
gegenübergestellt. 

2. Grundstruktur der Entstehung des Produktinformationserfolgs 

Die Informationserfolgsrendite des Pröduktes ergibt sich aus 
der Differenz zwischen den durch die Gestaltung der Produktin
formation ent stehenden Aufwendungen und den dadurch bewirk
ten Ertragen. 

2.1. Informationsaufwendungen 

Wird davon ausgegangen, da,B im allgemeinen eine einge
hende Erfolgsanalyse der Gestaltung der Produktinformationen 
inenger zeitlicher Verknüpfung mit der technischen Entwicklung 
und der Testphase steht, so sind als er.ste Kostengruppe die For
schungs- und Entwicklungskosten für die Überführung der la
tenten (bzw. evidenten) Produktinformationen in die Evidenz 
(bzw. Latenz) zu berücksichtigen. 

Dazu kommen Fertigungskosten, die durch die Veranderung 
des Au,Beren des Produktes und ·veranderungen des stofflich
funktionellen <clnnenlebensı; sı_ entstehen. Diese Veranderungen 
körmen zusatzlichen Material und Arbeitsaufwand erfordern 
sowie zu fertigungstechnischen Anderungen führen: Mit fortsc
hreitendem Fertigungsverfahren entstehen vor allem Anpassun
gsschwierigkeiten, notwendige Lernprozesse im Anlauf der Pro
<iuktion, die sich über erhöhten Arbeitszeitaufwand ıin den Ferti
gungskosten niederschlagen 9>. Das Ausma,B solcher Lernprozesse 
ist abhangig von ((dem Grad der Verwandtschaft mit den hisheri
gen Produkten und PrOduktverfahren, dem Grad der Komplizier
theit der Produkte und Verfahren, dem Grad der Mechanisierung, 
der Anzahl der von einer Person dm Arbeitsablauf zu kontrome
renden Einzeltatigkeiten und dem Grad der fachlichen Qualitat 

. der Arbeitskrafte» ıoı . · 

8) Elllnger, Th.: Die Informationsfunlııtion des Produktes, a.a.o.. S . 293. 
9) Vgl. Kern, W.: Industriebetriebslehre, Stuttgart 1970, S. 79 

10) Homann, F.: Ein System von Modellen zur Neuproduktplanung und 
-entscheidung, ~· Gtepen 19'74.-s. 376. 
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Weil neben der Produktion der Vertrieb zeitlich und 
mengenma,Big zur Erzielung hoher zusatzlicher akqU!isitorischer 
Wirkungen durch die planvolle Ausnutzung der Produktiruorma
tionen gesteuert werden mu,B, entstehen schlie,Blich Absatzkosten 
durch die Veranderung der Methoden des Marketings, wie z.B. 
durch das Vorführen des PrOcluktes, ıwenn 'dies wegen der Gestal
tung der Produktinforamtion notwendig ist, u .a .. 

2.2. Entstehung der lnformationsertriige 

Der Informationsertrag rimfa,Bt den zusatzlichen Umsatzert
rag, der auf produktinformatorische Aktivitaten zurückzuführen 
ist, aber auch die Werbeersparnisse bei gleichbleibendem Umsatz, 
die sich aus der Übernahme der Funktion eines Werbemittels 
durch das Produkt selbst ergeben 11>. Die Ausstrahlung von Pro
duktinformationen kaz:ın als spezielle Form der Kommunikation 
interpretiert werden. Sie hat die Aufgabe, Werbebotschaften zu 
senden und darnit die Kaufer (Emptıanger) im Sinne des die 
Werbebotschaften aussenden den Produktes (Senders) . zu beeinf
lussen und zum Kauf zu führen 12). 

Die Beeinflussung des potentiellen Kaufers durch die Pro
duktinformation kann nach der Stufenregel AIDA (Aufmerksam
keit, Interesse, Kaufwunsch, Kauf) erfolgen, wobei die aufeinan
derfolgenden Stufen dieser Regel als Beeinflussungsteilziele auf
gefa,Bt werden 13>. So geht es zunachst um die Lenkung der Auf· 
merksamkeit des Kaufers auf das Produkt und seine Funktion. 
Die Weckung der Aufmerksamkeit, des Interesses, der Kauf ab
sicht und die Auslösung der Kaufhandlung vollziehen sich stu
fenweise 14>. und entweder unmittelbar durch die Produktinfor-

ll) Vgl, Elllnger, Th.: Die Informationsfunktion des Produktes, a.a.O., S. 290. 
12) Ausfill}rliqh vgl, Haseloff, O.W.: Kommunikations-ıtheoretı.sche Ptob· 

leme der Werbung, in: Handbuch der Werbung, hrsg, v. K.Ch. Behrens. 
Wiesbaden 1970. S . 157ff. 

13) Vgl. Jaspert, F.: Methoden zur Erforschung der Werbewirkung, Diss. 
Stuttgart 1962, S . 36ff.; Seyffert, R .: Werbelehre, Theorie und PraxiS 
der Werbung, 1. Bd., Stuttgart 1966, S . 112ff. 

14) Vgt Meyer, P.W.: Die Werbeerfolgskontrolle, Werbeertrag, Werbeau!· 
wand, Werbewlrtschaflichkeit, DUsseldorf-Wien 1963, S. 18lff. 
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mat:ionen oder mittelbar durch die Zuordnung des Produktes_ zu 
einer Gruppe 15) . 

Im ~gensatz zum Stufenmodell AIDA steht das Faktoren
modell, in dem die Faktoren interdependent sind und sich gegen
seitig beeinflussen können 16>. So wird z.B. die Kaufhandlung als 
Voraussetzung für die Lenkung der Aufmerksamkeit auf die Pro
duktinformation angesehen. 

2.2.1. Wirkung der Produktinform.ationen auf den 
potentiellen Kiiufer 

Die Beeinflussung des potentiellen Kaufers ist grundsö.tzllch 
von der Intensitat der . Produktinformationen abhangig. Dfese 
spricht entweder den. rationalen 'oder den emotionalen Bereich 
eines Menschen an ı7). 

/ 

Der rationale Bereich eines potentiellen Kaufers wird durch 
die technischen, qualitativen und funktionellen Eigenschaften des 
jeweiligen Produktes angesprochen, die anhand gültiger objekti
ver Ma,Bstabe von ihm gemessen werden onder nachprüfbar sind. 
Der potentielle Kaufer ist fachkundig und kann sich auch über 
verborgene Hintergründe des Produktes Kenntiıisse verschaffen 

'und darnit .eine ursprüngliche Latenz aufdecken. Seine Kaufüber
legungen volizlehen sich im Rahmen der kritischen Bewertung 
der Produktinformation mit Hilfe objektiver Kriterien 18>. 

Im Gegensatz dazu appellieren die visuell-asthetischen Ges
taltungselemente eines Produktes an das künsterischasthetische, 
das Prestige- und Geltungsbedürfnis ·eines potentiellen Kaufers. 
Sie lösen durch ihren Aufforderungscharakter die Kaufhandlung 
ti.U. impulsiv aus. Dies tist z.B. bei Extreminfonnationen durch 
hervorragende Form, Farbgebung, Faszination des Produktes u.a. 
der Fall. Hierbei unterbleibt eine kritische Bewertung des Produk-

15) VgL Ellinger, Th.: Die Informa.tlonsfunktlon des Produktes, a .a.o .• s. 271 
16) Vgl. Hörschgen , H.: Die Messung des ökonomischen und au,aerökono- 

mischen Werbeerfolgs, in: Erfolgskontroıre in Marketing, hrsg. v. Böc
ker, F_ u . Dichtı, E ., Berlin 1975, S. 274!. _ 

17) Vgl. Koppelmann, U.: Aspekte zu einer Lehre der Verpackungsgestal
ıtung, in: Die Ware in Wirtschaft und Technik, Festschrift zum 65. Ge
burtstag von A. Kutzeling, hrsg. v. :U. Koppelmann, Berlin 1969, S . 129. 

18) Vgl. Ellinger, Th. : Die Informationsfunkıtion des Produktes, a.a.O, S, 276 
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tes ebenso wie die Benutzung von Entscheidungshilfen durch den 
potentiellen Kaufer ıs>. Ebenso bleibt die kritische Bewertung des 
Produktes unberücksichtigt, wenn die Wirkung der Produktinfor
mationen auf den pQtentiellen Kaufer mittelbar durch die Zuord· 
nung des Produktes zum Besitzer erfolgt, dessen nachahmungs
werte Führereigenschaften zur Werbung der Produktirtformationen 
noch beitragen. Auch ist die Zugehörigkeit des Bes.itzers ZÜ. einer 
bestimmten Gruppe von Wichtigkeit. Wird das Produkt von An· 
gehörigen einer bestimmten sozialen Schicht benutzt, kann es zum 
«Statussymbol der Gruppenmitgliederıı werden und dem Besitzer, 
der sich der Gruppennorm unterwirft. die gewünschte Geltung 
verschaffen ID>. · 

In manchen Fiillen versucht der Kaufer aufgrund von unver
falschten Informationen, eigener Anschauung und Probe der Ei
genschaften der Produkte eine kritische Bewertung der Produk
tinformationen durchzuführen. Reicht aber der varhandene Infor
mationsgrad für eine krit:ische Bewertung nicht aus, ist er auf die 
Surrogatinformationen und Beschreibungen des Herstellers an
gewiesen 2ı>. 

2.2.2. Nachfragebeeinflussung 

Unter Berückslchtigung der vershiedenen Produzenten und 
Kauferinteressen an dem Produkt wird ersterer grundsatzlich 
bestrebt sein, mit möglichst gerjngem Aufwand dem Erzeugnis ein 
Maximum an akquisitorischen Wirkungen der Information zu 
verleihen 22>. Ein Map für die Mitwirkung der Produktinformatio
nen am Aufbau des für den Kaufentschlup notwendigen akquisi
torlschen Potentials ist die Nachfragebeeinflussung, die von den 

·die Informationswirkung beeinflussenden .Faktoren abhangig ist. 
Zur Erganzung der die Informationswirkungen beeinflussenden 
Faktoren, die im vorherlgen Abschnitt angeschnitten wurden, 

19) Vgl. Ell1nger, Th. : Die Informationsfunktion des Produktes, a..a.O., S. 
275; Koppelmann, U.: Aspekte zu einer Lehre der Verpackungsgesta.ltung, 
a.a.o .. s. 130 

20) Ausführlich vgl. Homann, F .: Eln System von Modellen zur Neuproduk· 
tpla.nung, a.a.o .. s . 219ff. 

21) Vgl. Elllnger, Th.: Die Informationsfunktion des Produktes, a.a.O., S. 277 
22) Vgf. Ellinger, Th.: Die Informe.tionsfunktion des Produktes, a.a.O., 

S. 294f.; Behrens, K.Ch.: Absatzwerbung, Wiesbaden 1963. S. 131 
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werden im folgenden in Anlehnung an die Ausführungen von 
Ellinger die Grö,Ben «Wirkzeit und Produktanzahhı als Variablen 
der Nachfragebeeinflussung dargestellt. 

Die Wirkzeit wird als die Lebensdauer des Produktes aufge
fa,Bt, innerhalb derer das Produkt die evidenten Informationen 
tatsachlich ausstrahlen kann. Aus dem Zusammenhang zwischen 
Wirkzeit und Nachfragebeeinflussung ergeben sich je nach der 
Produktart grundsatzlich drei Tendenzen 23> : 

- Bei Produkten, die z.B. der Mode unterworfen sind oder 
ihre Existenz einer Massenpsychose verdanken, nimmt mit Beginn ' 
der Markteinführung die Nachfragebeeinflussung positiv überpro
portional zur Wirkzeit zu. Nach Erreichen· des Höhepunktes frult 
sie überproportional zur Wirkzeit bis jn die negative Zone ab. 

- Die Nachfragebeeinflussung modeunabhangiger Produkte 
mit hohem Substanzwert nimmt zu -Beginn der Markteinführung 
vergleichsweise langsamer zu und fallt nach Erreichen des Höhe
punktes nur schwach. fast paraHel zur Wirkzeit ab. 

- Dje evidenten Produktinformationen nehmen am Anfang 
der Wirkzeit negativen Einflu,B auf die Nachfrage nach den Pro
dukten, deren unkonventionelles Au,Bere zunachst auf Ablehnung 
stö,Bt. Erst nach der Beurteilung hervorragender Funktionsqualitat . 
und Produktsicherheit koromen die positiven Informationen zur 
Geltung. 

Entsprechend der Anzahl der auf verschieden gro,Ben Markten 
verhandenen Produktexemplare kann such die Nachfragebeeinflus
sung unterschiedlich sein. Sie kann je nach den Produktarten in 
folgender Weise auftreten 24> : 

- - Vor dem Erreichen des Beeinflussungshöhepunkt nimmt die 
Nachfragebeeinflussung für die Produkte, die als Statussymbol 
gelten, überproportional zur Produktmenge zu und nachher bis in 
die negative Zone hinein ab. Die geringe Anzahl der Exemplare des 
Produktes wirkt sich auf den potentiellen Kaufer werbend aus. 

23) Vgl. E llinger, Th.: Die Informationsfunktlon des Produktes, a .a.O., 
s. 279ff. 

24) Vgl. E llinger, Th.: Die Infonnationsfunktlon des Produktes, a .a .O , 
S . 28lf. 
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- Dagegen bewirken ,Massenprodukte mit bereits hohen Pro
duktzahlen wegen ihrer formalen und fuİ1ktionalen Qualitat keine 
Minderung, sondemeine stetig stei&"ende Nachfragebeeinflussung, 
die gleichzeitig wieder werbend auf neue Kunden wirkt. 

- Wegen der konservativen Haltung der potentiellen Kaufer 
verlauft die Nachfragebeeinflussung mit kleinen Produktmengen 
zunachst im negativen Bereich. Die Beeinflussung nimmt erst 
dann zu, wenn das Produkt in grö,Beren Mengen angeboten wird. 

Zur Erzielung hoher zusatzlicher- akquisitorischer Wirkungen 
durch planvolle Ausnutzung der Produktinformationsfunktion 
mu,B der Unternehmer Produktion und Vertrieb zeitlich und men
genma,Big so steuern, da,B er möglichst schnell Höhepunkte im 
Nachfragebeeinflussungsgebirge erreicht. Zusatzliche hohe akquisi
torische Wirkungen führeri zur Umsatzsteigerung bzV.r. zum Sparen 
von Werbekosten 25>. · 

3. Gnindzüge und Hauptprobleme der rechnerischen 
Erfassung des Produktinformationserfolgs 

Der Informationserfolg wird rechnerisch erfa,Bt durch die 
Aufwandsrechnung und die Ermittlung der W.irkung der Produk
tinformationen auf den Absatz und die Unisatzsteigerung. Dies 
birgt aber eine Füle I von Pioblemen in _sich. 

3.1. Aufwandsrecbnung 

Den Ausgangspunkt für die Aufwandsrechnung zur Gestaltung 
der Produktinformation bildet die Erınittıung der · Forschungs
und Entwicklungs~osten. Die hier anfallenden Kosten werden aus 
einer selbstandigen Kostenstellenrechnung für die Forschung und 
Entwicklung eruiert, sofern dies abrechnu~gstechnisch möglich 
ıst. 

Des weiteren w~rden die durcp die Gestaıtung der Produktin· 
formatian entstehenden Fertigungskosten erfa,Bt . Dies erfolgt zum 
einen durch die Berücksichtigung der im: Laufe des Eıitwicklun· 
gsprozesses angefertigten Modelle und Prototypen. Da nach 
Abschlu,B des technischen Entwicklungspr'ozesses Klarbeit über das 
Verfahren zuı: Gestaltung der Produktinformationen besteht, kann 

25) Vgl. Ellinger, Th.: Die Informationsfunktion des Produktes, a..a.O., S. 283 
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«das Mengengerüst dieser zusatzlich amallenden Kosten 26> ohne 
weiteres bestimmt werden. Zum anderen körmen von Experten die 
Kosten aus den Daten vergleichbarer Produkte prognostidert wer-
den 27>. / 

Die Berechnl!ng der Fertigungskosten wird erschwert durch 
die !Berücksichtigung der zukünftigen Kostenpreisentwicklung 
und die Ermittlung der Lernkosten. Die Preisentwicklung bei den 
zusatzlich anfallenden Material - und Personalkosten kann entwe·· 
der durch periodische Preisab - und zuschUige prognostiziert oder 
durch die Berücksichtigung der festen Inputpreise erfa,Bt werden, 
so dap die zukünftige Preisentwicklung auf die Ausbringungspreise 
abgewalzt wird, sofern dies der Markt zuıa,st. 

Die Berücksichtigung der Lernprozepkosten bei möglichen 
Veriinderungen des Fertigungsverfahrens erfolgt durch die Bestim
mung der Lernrate. In der Literatur werden dazu drei grundsatz
liche Modelle zsı genannt, deren Anwendung von den Untersuchun 
gszielen und den vorhandenen Daten abhangig sind: das Einheits 
kostendifferenz-Modell, bei dem ein· absoluter konstanter Lerner
folg pro erzeugter Leistungseinheit angenommen wird; das Dur'ch
schnittskostendifferenz-Mcdell, nach dem eine Durchschnittskos
tenreduktion um einen absoluten Prozentsatz durch jede Verdop
pelung der Outputmenge zu erreichen ist; das Marginaldifferenz
Modell, nach dem die Abnahme um einen konstanten Prozentsatz 
hinsichtlich der jeweils letzterzeugten Einheit ebenfalls durch jede 
Produktmengenverd~pelung festzustellen ist. 

Schlieplich kann die Höhe der Absatzkosten aufgrund ihrer 
Abhangigkeit von der verfolgten Marketingstrategie vorhergesagt. 
werden. Da diese wiederum von dem Verlauf der Nachfrage ab
hangig .ist, ist die Vorhersage der Höhe der Kosten unsicher. 

Die Errechnung der Gesamtkosten ist wenig problematisch. 
Probleme treten erst auf, wenn verschiedene Gemeinkostenarten 

26) Gutenberg, E .: Grundlagen der Betriebswirt schafjts lehre, Die Produ.lır: 

tion, 20. Aufl ., Barlin · H eidelberg - New York 19'73, S . 344 
27) Vgl. Homann, F .: E in System von Modelren zur Neuproduktplanung. 

a .a.O., S . 375 
20) Vgl. Baur, W. : Neue Wege der betrieblich en Planung, Heidelberg e.a. 

1967, S. 54ff.; Ihde, G .B. : Lemprozesse in der b etrlebswirtsch aftllchen 
~ Produktionstheorie, in: ZfB, 40. Jg. 1970, S . 457 
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zu einzelnen Projekten der Produktinformationen zugerechnet 
werden sollen, weil die Beziehungen zwischen diesen Kosten und 
den Pı:oduktinformationen unbekannt sind 29>. Dies wird vor allem 
bei den Forschungs- und Entwicklungskosten deutlich. Zum Beis
piel kann die Frage, o b die Kosten ·der Grundlagenforschung zu 
einem Produkt oder einer Produktinformation zugeordnet werden 
können, deshalb nicht beantwortet werden. weil unbekannt ist, ob 
die Ergebnisse der Grundlagenforschung .in Zukunft für andere 
Produkte oder Produktinformationen verwertet werden können30>. 
Ahnliche- Zurechnungsprobleme entstehen au ch in ·o er anwendun
gsorientierten Grundlagenforschung aıı, die keinen Gemeinkosten
charakter besitzt, wenn auf eine zu verwirklichende Produktinfor
mation mehrere Versuche kommen, die nicht als verwertbar bet· 
rachtet werden, und wenn haufig durch Produktdifferenzierungen 
eine in der anwendungsorientierten Grundlagenforschung entwic· 
keıte P:roduktidee mehrfach im Markt verwertet wird azı. In diesen 
Fallen können die Kosten den einzelnen Produkten oder Produk · 
tinformationen n.icht nach dem Verursachungsprinzip zugerechnet 
werden. 

Auch erweist sich die Anwendung des Prinzips der Kostentrag· 
fahigkeit 33> als problematisch, nachdem die Kosten den Projekten 
je nach der Höhe des Bruttogewinns zugewiesen werden, und führt 
zur Nichtberücksichtigung des Ursachen-Wirkung-Zusammen· 
hangs und der M.ittel-Zweck-Beziehung. Zwar wird in diesem 
System versucht, diese Nachteile mit Hilfe scheinbar verur· 
sachungsgerechter Schlüssel zu beheben. Im Falle einer projekto· 

· 29·) Vgl. Gtimbel, R.: Grundfragen der Verwaltungs- und Vertriebskosten, 
in: Wirtschaftswoche, Der Volkswirt. Nr. 48, 1.12.1972, s. 29ff.; Kern, 
W., Schröder, H .H .. Forschung und Entwicklung in der Unternehmung, 
IReinbek bei Hamburg 1977, S . 185f. 

30) Vgl. Kern, W. , Schröder, H .H.: Ebenda, S. 185f. 
31) Zu den Begriffen Grundlagenforschung und anwendungsorientierte 

Grundlagenforschung, Kern, W.: Industriebetriebslehre, a.a.O., S. 30f . . 
32) Vgt Mellerowlcz, K.: Forschungs- und Entwicklungstatigkei<t als betrl· 

ebswirtschaftliches Problem, Freiburg Br. 1958, S. 206; Schanz, G.: In· 
dustrielle Forschung und Entwicklung und Diversifikation. in ZfB, 45. 
Jg. 1975, S. 453f. 

33) Vgl. Chmielewicz, K.: Betriebliches Rechnungswesen 2, Erfolgsrecbnung. 
Reinbek bei H amburg 1973, S . 124 
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rientierten Organisationsform34> sind die Probleme jedoch kaum 
lösbar. 

Weitere Möglichkeiten der Zurechnung der Kosten liefern z.B. 
die Betrachtung allgemeiner Geschaftsführungskosten und das 
Konzept der Relevanzkosten. Wahrend erstere aufgrund der Bee
intrachtigung der Konkurrenzfahigkeit der Unternehmung und 
der Nich~zurechenbarkeit als Forschungsrisiko zu betrachten und 
im Aufwandsjahr zu verrechnen sind, was aber eine gewisse In
konsistenz im Falle des Kaufs von Lizenzen mit sich bringt, er
?;eben sich die Relevanzkosten aus den zum Zeitpunkt der Entsc
heidung zu beeinflussenden Kosten, mit denen die einzelnen Pro
duktinformationen bzw. Projekte belastet werden. In diesem Fall 
beeinflu,Bt der Zeitpunkt, der Entscheidung die Genauigkeit der 
Kosten, aber nur ein sehr geringer Teil wird verrechnet 36>. 

3.2. Die Ennitttung des Infonnationserfolgs im Sinne der 
Absatzwirkung 

Die Ermittlung des Informationserfolgs umfa,Bt die Messung 
der Produktinformationswirkung auf Einstellungen, die sich im 
Absatz und in den Ertragen niederschlagt ası , und die Messung der 
Ertrage der Produktinformation. 

3.2.1. Die Ennittlung der Wirkung von Produ.ktinfonnationen 
auf Einstellungen · 

Ausgehend davon, da,B eine hohe Korrelation zwischen Eins
tellungen und Umsatz besteht, und eine ste:igende positive Ein
stellung gegenüber den Produkten zu einer ebenfalls steigenden 
Kaufwahrscheinlichkeit führt, ist zunachst festzustellen, ob oder 
inwieweit sich Latenz und Evidenz der Produktinformation auf die 
Einstellung und deren Veranderung des potentiellen Kaufers 
auswjrken. Die Messung der Produktinformationswirkung auf die 
Einstellungen des potentiellen Kaufers wird in der Werbeforschung 

34) Vgl. Homann, F .: Ein System von Modellen zur Neuproduktplanung, 
a .a .O., S. 379f. 

35) Vgl. Homann, F .: Ebenda, S . 380ff. 
36) Vgl. Jaspert, F.: Werbekont roll'e und· prognose, in: Handwörterbuch der 

Absatzwirtschaft, hrsg. von B . Tietz, Stuttgart 1974, Sp. 2225ff. 
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als indirekte Messung des Umsatzerfolgs 37> bezeichnet und erfolgt 
durch den Produkttest. 

Der Produkttest ist auf «die Optimierurig des produktbe
zogenen ::Mix» as> gerichtet. Vorwiegend in Labortests werden die 
Qualitats- und Herkunftsinformationen, die Form des Produkts 
u.a. auf die ansprechendste Korobination hin untersucht. Die Auf
gaben des Produkttests bestehen darin, die Reaktion von Testper· 
sonen auf die varianten Produktinformationen oder die Akzeptanz 
der Produktinformationen durch die Kaufer zu prüfen und eine 
Antwort auf die Frage zu finden, ob die Gestaltung der Produk· 
tinformationen Kaufbereitschaft weckt 39>. Der Produkttest basiert 
auf der Skalierungstechnik. Un terscheiden ·si ch die vor und nach 
der Konfrontation der Versuchspers'onen mit einer Produktinfor
mation ermittelten durschnittlichen Bewertungen sıgnifikant von
einander, so ist durch die Produktinfoonation eine positive oder 
negative· Veranderung der Wertschatzung bezüglich eines Produk· 
tes ausgelöst worden. Einstellungsveranderungen werden jedoch 
nicht nur durch Produktinformationen ausgelöst, sondem auch 
durch andere Faktoren; wie etwa den Verwendungszweck, die je
weilige Produktart, das Preis-Mengenverhaltnis der Produkte, 
Kaufmodalitaten; Serviceleistungen u .a. 4{)). Daher ertordert die 
Messung einer Einstellung und ihrer Veranderung gegertüber dem 

. Produkt die Isolierung der Produktinformation von anderen Wir· 
kungsfaktoren. Dies erfolgt in zwei Phasen, indem zum ersten all
gemeine verhaltensrelevante, zum zweiten produktinformations
tıezogene verhaltensrelevante Kriterien festgestellt werden. 

Um zu erfahren, welche die Einstellung beeinflussenden Fak· 
toren prognostische Relevanz in Bezug auf das Kaufverhaıten 
zeigen. m~ssen zunachst die allgemeinen verhaıtensrelevanten 

37) Vgl. Bidlingmaier, J .. Die Kontrolle des wirtschaftlichen Werbeerfolgs. 
in: !fa.ndbuch der Wer.bung, hrsg. von K . Ch. Behrens, Wlesbaden 1970, 
S . 780ff. 

38) Schmitt · Grohe, J .: Produktinnovatıon , Verfahren und Organisation der 
Neuproduktplanung, Diss. Münster 19'72, S. 126 

3S) Vgl. Schmit t · Grohe, J. : Ebenda, s . 130 
40) Vgl. Behrens, K .Ch.: Absatzwerbung, a .a.O ., s. 158; Andr!tzky, K., 

Merkle, E .: Die Ermittlung der Wirkung von Werbeimpulsen auf Ein.S
tellungen, i~ : Bii.cker, F ., Dichtl', E .: Erfolgskontrolle in Marketing, 
Berlin 1~'15, S . 295 
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Kriterien auf dem Wege der Kauferbefragung ermittelt werden. 
Hierfür stehen versch.iedene Methoden zur Verfügung 41>. Zum 
Beispiel erfolgt die Gewinnung verhaltensrelevanter Kriterien 
d.urch die Einladung etwa zwanzig potentieller Kaufer zu einem 
unstrukturierten offenen Gesprach über Produktart, Marke u .a., 
bei dem si e über ihre Erfahrungen und Wünsche berichten42>. 

In der zweiten Phase werden aus den ermitteıteri allgemeinen 
Kriterien diejenigen ausgesucht, die für den Unters~chungszweck 
bzw. für die Gestaıtuiıg der Produktinformationen relevant · sind. 
Ihre Relevanz ist in einem Intensivinterview von den Konsumen· 
ten hinsichtlich ihrer Bedeutung für die Kaufentscheidung einzu
stufen. Anschlie,Bend werden durch eine Faktorenanalyse die er hal
tenen Daten·, auch aus kostenwirtschaftlichen Gründen, auf wenige 
wichtige reduziert, die letztlich das Urten · der Befragten bestim
men 43> . 

Die Gültigkeit der Kriterien hangt davon ab, ob es gelingt, die 
sonstigen ı:ıicht produktinfÖrmatorischen absatzbeeinflussenden 
Faktaren möglichst konstant zu halten. Sofern diese Faktaren 
kontrolliert werden, ist es mögİich, mit Hilfe multilinearer Regres
sionsrechnung verhaltensdeterminierende Kriterien. festzustellen, 
wenn z.B. die angegebene Kaufbereitschaft als abhangige Variable 
angen·ommen wird 44> . Die so ermittelten Kriterien sind einer mög
lichst reprasentativen Stichprobe potentieller Kaufer vor und nach 
der Konfrontation mit der Produktinformation vorzulegen. 

Der Nachteil dieses Systems liegt zunachst in dem Verfahren 
der Kriterienauswahl. Da die Relevanz der verhaıtensdeterminie
renden Kriterien zeitlichen Schwankungen unterlieght, können sie 
bedeutungslos werden 45>. Au,Berdem ist zu beachten, dap die im 
Produkttest gewonnonen Daten in der Regel İıicht unter realen 
Marktbedingungen, sondern vorwiegend in Labortests erzielt wer-

41) Vgl. Behrens, K. Ch.: Ebenda, S . 159; Andrit zky, K .. Merkle, E.: Ebenda, 
s. 296 

42) Vgl. Andritzky, K ., Merkle, E ;: Ebenda, S. 296 
43) Vgl. Andritzky, K .. Merkle, E .: Ebenda, S . 297 
44) Vgl. Jaspert, F .: Werbeerfolgskontrolle und -prognose, a .a .O., Sp. 2229; 

Andritzky, K.. Merlde, E .: Die Ennittıung der Wirkung von Werbelm· 
pulsen auf Einsteflungen, a .a .O ., S. 297 

45) Vgl. Andritzky, K., Merkle, E .: Ebenda, S . 298 
/ 
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den, und so die Kaufbereitschaft nicht ausreichend ermittelt 
wird 46>. 

3.2.2. Die Ermittlung der Infoınıationsertriige 
' 

Im Mittelpunkt des PI'oblems der Ermittlung der Produkt· 
informationsertrage steht die Messung des produktinformations
bedingten Mehrabsatzes bzw. der Umsatzzunahme. Zur Messung 
des Mehrumsatzes aufgrund der Gestaltung der Produktinforma
tion stehen experimentelle Testverfahren zur Verfügung. Sie tra
gen -zur Beantwortung der Frage bei, ob die Auskunftspe!sonen, 
die Produktinformationen empfangen, zu den Kaufern des Oo
jekts der Produktinformation zu zahlen sind. 

Da die im Produkttest gewonnenen Daten in der Regel nicht 
unter realen Marktbedingungen erzielt wurden, bedarf der Pro
dukttest einer Erganzung durch den Markttest. Das Hauptziel des 
Markttests besteht darin, herauszufinden. wie sich die Kaufer un
ter realen Marktbedingungen in einem geographisch begrenzten 
Testgebiet gegenüber dem Testprodukt aufgrund der Latenz oder 
Evidenz der Produktinformationen-verhaıten, _ und ob ihre Gestal· 
tung zu einem zusatzlichen Einkauf führt oder ihn unterbleiben 
la,Bt. Die Entwicklung der Verkaufe im Testgebiet dient als Grun
dlage der Absatzprognose für den Gesamtmarkt 47>. Der erste 
Schritt zur Ermittıung kaufmotivierender Informationswirkungen 
mit Hilfe des Markttests besteht im Erkennen und der Typisierung 
der auszuwahlenden Gebietstestmarkte zur Erhaltung eines struk· 
turgleichen Modells des Gesamtmarktes. Hierfür sind Reprasen
tanzkriterien zu bestimmen, die sich auf individuelle, kollektive 
(soziale) und situationsbedingte Einflüsse beziehen 4şı_ Die tlbere
instimmung der subjektiven und sozialen Einflu,Bfaktoren der Teil
markte mit dem Gesamtmarkt ist dann gewahrleistet, wenn die 
Testmarkte dem Gesamtmarkt hinsichtlich Altersaufbau, Bildung, 
Intelligenz, Geschlechtsverteilung, Vorurteile. Attitüden, Einkom
mensverteilung u.a. gleichen. 

Eine Reprasentanz der situationsbedingten Einflu,Bfaktoren ist 
zu erreichen, wenn «Absatzmittler», «distributierendes Handelsket-

46) Vgl. Schmitt- Grohe, J.: Produktinnovation, a.a..O., s. 134 
47) Vgl. Schmltt- Grohe, J.: Produktinnovation, a.a.O., s. 127 
48) Vgl. Koppelmann, U.: Werbung ımd Produktgestaltung, a.a.O., S. 4 
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tengliedıı 49' und· Kaufsituatian in den Testmarkten die gleiche 
Situation wie auf dem Gesamtm~rkt zeigen so> . 

Erst beim Testverkauf .ist es möglich, durch die Variation des 
produktinfarmatorischen Faktars zu brauchbaren Ergebnissen zu 
kommen. Die Ermittlung des Beitrags einzelner produktinformato
rischer Modifikationen zum Verkauf stö,Bt aber auf Schwierigkeiten 
bei der IsoLierung spezieller Wirkungen, wenn gl_eichzeitig mehrere 
produktinformatorische Anderungen, möglicherweise sogar in ent
gegengesetzter Richtung, durchgeführt werden. Aus -dem Gesam
tbeitrag dieser Modifikatianen kannder Beitrag einzelner Produk
tinformationen nicht ohne weiteres festgestellt werden. Die trifft 
auch bei produktinformatorischen Anderungen eines heteragenen 
Produktprogramms zu, wenn die Anderung der Information eines 
bestimmten Produktes sich auf andere Produkte im Umsatzproze,B 
komplimentar oder substituirend auswirkt. Bei einem heterogenen 
Absatzmarkt kann die einheitliche Werbewirkung einer Produkt· 
information in differenzierten Kauferschichten nicht jede ZJelgrup
pe gleicherma,Ben ansprechen, was jedoch bei Surrogatinformati
onen wegen ihrer leichten Manipulierbarkeit geschieht sı> . 

DJe Steigerung des Umsatzes des Produktes ist nicht nur vor 
den vom Produkt ausgestrahlten Informationen, sondern.auch von 
kontrellierten und unkontrollierten Faktaren abhangig, wie Um
weltfaktoren. Preis-, Distributionspolitik u.s .. Die Isolierung der 
Werbewirkung der produktinformatorischen Faktaren ist proble
matJsch und macht es sehr schwer, den auf die Gestaıtung der 
Produktinfarmationen zurückzuführenden Teil zu berechnen 62>. 

Eine leistungsfahige Messung der Umsatzsteigerung wird sich 
jedoch um die Identifikation und Insolierung der produktinforma
torischen Werbewirkung auf die Umsatzsteigerung bemühen. 
<<Hierzu ist die langfristige Auswertung eines komplexen Datenk .. 
ıanzes erfarderlich, bei der ökonomische, psychologische und 
kommunikationsthearetische Erkenntnisse und Erfahrungen be-

49) Koppelmann, U.: Ebenda, S . 4 
50) Vgl, Schınitt - Grohe, J .. Ebenda, S . 135f. 
51) AusfÜh.rlich vgl. Bidlingınaier, J. : Kontrone des wirtschaftı1chen Wer

beerfolgs, a.a.O .. S. 776ff. 
52) Vgl. Hörschgen, H .: Die Messung des ökonomischen und des au,aeröko

nomischen Werbeerfolgs, a .a.O., S . 277 



rücksichtigt werden 53>. Diese Auswertung könnte mit Hilfe der 
im vorherigen Abschnitt ausgeführten Messungsmethoden erfolgen. 

Gelingt es, die übrigen Umsatzdeterminanten ko~stant zu hal
ten, die Produktinformation zu variieren, eine Forderung, die 
jedoch schwer realisierbar und mit hohen Informationskosten ver
bunden ist 64>. körmen die im Gebietstest gewonnenen Da ten der 
Produktinformation mit Hilfe der Extrapolationsrechnung für den 
Gesamtmarkt ausgewertet und damit recht genaue Ergebnisse für 
die Umsatzsteigerung .durch die WerbeWirkung der Produktinfor
mation ermittelt werden. 

4. Abschlie,Bende Beurteilung der Erfolgsrechnung der 
Produktinfonnation 

Bei der Erfolgsrechnung der Produktinformation wird davon 
ausgegangen, daJ3 die positive Differenz zwischen dem Information
sertrag und den Informationsaufwendungen durch ihre Gestaıtung 
maximiert wird. Eine Überbetonung der Produktinformationen bei 
der Gestaltung des Produktes aber könnte zu einer Vernachlassi
gung der Verwendungsleistungen führen 55) und eine Willkür1iche 
Auswahl der Produktinformationen nicht ausschlie,Ben. Willkürlich 
ausgewahlte Informationen geHi.hrden aber die Funktionstüchtig
keit und Sicherbeit des Produktes. Dieser Gefahr kann dadurch be
gegnet werden, da,B ein gesamtgestalterisches Optimum angestrebt 
wird 56>. _In diesem Fall verilert die informatorische Gestaıtung des 
Produktes als Teilaspekt ihre Eigenstandigkeit. 

Ein weiteres Problem liegt in der Messung des Informationser· 
folgs des Produktes, für den die Informationsrendite den geeigneten 
Ma,Bbtab bildet. Ihre Berechnung birgt grof3e Schwierigkeiten be
züglich der Isolierung eizelner produktinformatorischer Anderun
gen voneinander und von anderen Umsatzdeterminanten, die die 
Zweckmaf3igkeit der Rechnung .in Frage stellt. Au,Berdem mU,B 

53) Haseloff, O.W.: Komınunikationstheoretische Probleme der Werbung, 
a.a.O., S. 177 

54) Vgl, Hörschgen, H.: Ebenda, S . 278 
55) Vgl. Koppelmann, U.: Werbung und Produktgestaltung, a.a.O., S. 3 
56) Vgl, Stotko, E .C.: Produktplanung - ma,agebend für den Untemehmwıg · 

serfol'g, a.a..O., s. 214 
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geprüft werden, ob die Berechnung unter Berüc~sichtigung der 
amallenden erheblichen Kosten für die · Informationserhebung
wirtschaftlich sinnvoll ist 57>. 

57) Zur informatıonswtrtschaftlichkeit vgl. Wild, J .: Kosten der Infor:ınatıon·, 
in. ~. 25. Jg. 1973, s . 616ff. 
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LASPEYRES Mİ, PAASCJIE Mİ 

Doç. · Dr. Merih 1PEK 

Tartılı fiyat ya da miktar indeksleri hesaplanırken karşılaşılan 
türlü sorunlar arasında bir tanesi de tartıya (ağırlığa) ilişkindir. 

Sözgelimi fiyat indeksinde, «Tartı ~emel yılın miktarları (ya da der 
ğerleri) mı, içinde bulunulan dönemin miktarları (ya da değerle
ri) m1 olmalı?» konusu tartl§ılır. Miktar indeksinde de benzer tar
tışma fiyatlar (ya da değerler) için yapılır. Bir başka deyi§le, kağıt 
üzerindeki bu tartışma, «Laspeyres mi, Paasche indeksi mi?>> iOru. 
nuna indirgenebilir. «Kağıt üzerinde kalanı> diyoruz; çünkü, çoğu 
ülkeler, uygulamadaki kolaylığı. maliyetinin düşüklüğü nedenle
riyle Laspeyres formüllerıini kullanırlar. Buna karşın, konuyu ele 
alan kitap ya da makalelerde, bazı ltoşullan yerine getirmediği için 
Laspeyres indeksi eleştirilirken, özellikle fiyat artışlarını abarttığı 
(sistematik hataya yol açtığı) dleri sürülür. Konuyu açıklığa ka
vuşturmak, eleştirllerin geçerliğini saptamak üzere, önce bu iki in
deksi tanımlayalım. Sonra da, iki indeksi karşılaştırarak, asıl önem· 
li sorunun nereden kaynaklandığım dnceleyellm. Bu arada. sapta
ma yada değerlendirmeyi, ilgi alanı daha geniş olan fiyat indeks
leri üzerinde durarak yapacağımızı belirtelim. Ayrıca, tartı sorunu 
özellikle geçinme indekslerinde önem kazandığından, «Laspeyres 
indeksinin fiyat artışlanın abarttığı)) savının ne denli geçerli oldu
ğunu, sözü edilen konuya ağırlık vererek inceleyeceğimize işaret 

~delim. 
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1 - Laspey~es ve Paa.sche indekslerinin tanımlan 

a) Laspeyres fiyat indeksi : Lp 

Bir i maddesinin (mal ya da hizmet) temel kabul edilen dönem
deki fiyatı Pi<» j. bir dönemdeki fiyatı P1ı ile gösterilirse, o maddenin 

göreceli fiyat) - basit indeksi de denebilir - ~ ' dır. Benzer 
Pio 

biçimde, bir i maddesinin tüketilen, satılan vb.. göreceli miktan 

~ olur. Laspeyres indeksi, n maddenin göreceli fdyatlannın 
<bo 

tartılı aritmetik ortalamasıdır. Her maddenin tartısını (ya da ağır-
lığını), o maddenin temel dönemdeki göreceli değeri oluşturur. 

Başka deyişle, n maddenin temel dönemdeki değeri 

n 

olacağından, i · maddesinın Laspeyres in deksindeki tartısı 

u 
'dır. 

Dolayısıyle. Laspeyres fiyat indeksi (Lp) aşağıdaki gibidir : 

Lp = 100 T' P>o<lıo • ~ (1) 
Lı. ~Pıo<Jı;o PiD 

Bu tanım formülünden, 

100 
I 

P;ı Lp - lp;.,q,., P>o<ho • p.:-

Lp = 
lPiA;o 

. 1.00 
lPioCbo 

sonucunu elde ederiz. Bu nedenle, Laspeyres fiyat indeksinde tartı 
olarak temel yılın miktarlarının kullanıldığı öne sürülür. 

b) Paasche fiyat indeksi : P P 

(1) Tartılı AO ~~ltı Burada · ~t - ~ pioqio -- 1 . . = ~tı . . .... ., - "" .lP>o~ 
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n maddenin göreceli fiyatıarının tartılı harmonik ortalaması, 
<<Paasche fiyat indeksi» ni tanımlar. Gerçi bu tanımda bir harmo
nik ortalama sözkonusudur. Ancak bu indeksi Laspeyres'den ayı
ran, ortalama türünden çok, kullanılan tartıdır : 

'· 
n 

~ P•iq;j 
1=1 ' 

Görüldüğü gibi Paasche indeksinde bir d maddesinin tartısı, o 
maddenin j. dönemdeki göreceli değeridir. İndeks. formülü şöyle 
olur: 

100 
Pp=-------

PiAfij 
E lPiı-<h.ı 

Bu formülden de, 

Pıo 

Piı 

(2) 

Pp = ~PiA:iı 100 

~p;~ 
P;o 

Piı 

p" 
~PıAJ.i 

100 ve = 
~pioq;j 

sonucuna varılır. Dolayısıyle, Paasche fiyat indeksinde, j. dönem 
(yürürlükteki dönem) miktarlannın tartı olarak kullanıldığı söy
lenir. öte yandan, bazı kitaplarda, sözkonusu ıindeks tartılı bir 
aritmetik ortalama gibi de tanımlanır (ti = ~P>o<W) 

Jlij 
~Pio<liJ · p:-

lp;oqıı 
. 100 . 

(2) Tartılı H .O. = ~tı; ...:....;...::.__
1
,..... . Burada tanım gere~ lt; yine l'e eşittir. 

~tl; 

P;ı , 
x, ise, -- dır. 

pi9 

-X 

1~3. 



Bu formülden de yukarıdaki son formüle vanlacağı açıktır. 

Kuşkusuz, sonuçlar aynı olacağından, hesap açısından şu ya da bu • formülün üzerinde dunnanın pek anlamı yoktur. Ama gerçekte 
önemli olan formül değil, onun ne amaçla öne- sürüldüğü, neyin 
vurgulanmak istendiğidir. Son tartının tartışması bir yana, Paas
che indeksinin bir harmonik ortalamayla hesaplanması çok an
lamlıdır; özellikle geçinme indeksleri açısından. Şöyle ki, harmonik 
ortalamanın aevreye girdiği birkaç durumdan bini de, belli bir 
bütçenin sözkonusu olduğu zamaı:ılardır. Salt bu yanıyla bile, ilk 
verdiğimiz tanım bir anlam taşır. Bir de buna tartının anlamı · 
Laspeyres'dekine koşut olarak - eklenirse, Paasche indeksinin ger
çek tanımının değeri belirginleşir. 

c) Laspeyres miktar indeksi : Lq 

Fiyatkine benzer biçimde, miktar indeksi de, göreceli miktar· 
larm tartılı aritmetik ortalaması olarak tanımlanır : 

Lcı = 100 I 
Pio<lıo qlij 

--
~Pi<Aıo qio 

Buradan, 

100 
I 

qij 
Lq -

~p..,q;o 
~>;oq;o. --

q;o 

ve " 

Lq 
:Sp;o(Lı; 

100 -
~p;o(b., 

bulunur. Demek ki, ~tar indeksinde de, temel yılın fiyatları tar· 
t.ı olarak kullanılabilir. 

d) Paasche miktar indeksi : P., 

Bu indeksin de, <ıgöreceli miktarlann tartılı harmonik ortala· 
masııı olarak tanımlanacağı ortadadır: 
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100 

Piı.qij 

I lP.Aij 

Sonuç olarak, 



lOO'den 

formülüne vanlır. Bu duruma göre de. P;,/ler tartı rolü O}'llarlar. 

2 - Laspeyres ve Paasche indekslerinin karşılaştınlması 

Geniş halk yığınlarını çok yakından ilgilendiren bir sorun ha
yat pahalılığıdır. Dolayısıyle, iki ,indeksi karşılaştınrken, başlan
gıçta da belirttiğimiz gibi, geçinme indekslerine ilişkin uygulama· 
ya ağırlık vereceğiz. 

Laspeyres ile Paasche fiyat .indeksleri karşıla§tınlırken Paasc
he'nin ötekine üstün olduğu ileri sürülür. Şöyle ki, tartılara bakıl
dığında, Paasche indeksi içinde bulunulan yılın (ya da dönemin) 
tüketim yapısını yansıtmaktadır. Dolayısıyle gerçeğe daha uygun· 
dur. Çünkü insanlarm beğenileri zamanla değişir. Teknoloj~n 

hızla ilerlemesi nedeniyle yeni mallar, daha kaliteli mallar çıkar 
piyasaya. İnsanlarm yada ailelerin tüketim yapılan da. değişir. Ye
ni «tatmin,,, «refah))_ noktalan bulurlar. Oysa Laspeyres fiyat· in· 
deksi değişmeyen bir tüketim yapısı varsayımına dayandığına gö· 
re, gerçeği yansıtmaz. 

\ 

KuşkusuzJik bakışta bu sav geçerlidir. Ama daha dikkatle in· 
cele_ndiğinde türlü soıular çıkar ortaya: !nde~s soyut bi_r sayıdır. 
Temel yıla göre beğenilerin, genel olarak da tüketim yapısının de· 
ğişmesi, bu sayıya yansımakta mıdır? Ya da nasıl yansımaktadır? 

Son soıu şöyle açıklanabilir: Beğenilerin değişmesiyle birbirini 
tamamlayan mallardan daha fazla, ikame mallanndan daha az 
alınır. Burada karşımıza ikame ve talebin fiyat esnekliği sorunla
rı çıkar. Tüketime yeni katılan mallarm fiyatıarı Laspeyres fiyat 
indeksinde daha fazla ağırlık kazanır. Ancak bu, fiyat esnekliği 
sözkonusuysa doğrudur. Esneksizlik söz konusu olan maddelerde 
ters sonuç doğar. öte yandan tamamlayıcı ya da ikame edilebilen 
maddelerin indeksde yer alıp almayışma göre de, ağırlık sorunu 
değişir. Dolayısıyle gerçekte önemli olan, tartıdan çok, indeksde 
göz önüne alınan maddelerJn niteliğidir. 
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Bir başka önemli nokta. yukandaki sav öne sürülürken, umur
samazlık (kayıtsızlık) eğrileri, başka deyişle rasyonel davranış, en 
yüksek «tatmin» kavramıanna başvurulmasıdır. Oysa çok tartışma 
götürür kavramlardır bunlar. özellikle tüketicinin rasyonel davra
nışı varsayımı, kişilerin beğenilerinin, yeğlemeler.inin reklam gös
teriş, ait olunan sınıf, hükümetlerin izlediği tüketime özendirme, 
yöneltme politikaları vb .. yollarla tamamen çarpıtıldığı ya da çar
pıldığı bir ortamda nasıl kabul edilebilir. Ayrıca, umursamazlık eğ

rileri çözümlemesinin-bir kişiye ilişkin durumu ele alması, bir grup
ya da ··i oplum açısından çözümlemenin geçersizliği çok tartışılmış 
bir konUdur. 

Bu tartışmaları b.ir yana bırakarak beğenilerin indekse yansı

yıp yansımadığı sorununa dönelim. İndeks bir sayı olduğuna gö
re, yansıyıp yansımama - bir yerde- Laspeyres tartı yöntemiyle 
Paasche'ninkinden · farklı bir sonuç alınıp alınmadığı sorununa dö· 
rıüşür . . Bu sorunu, Laspeyres formülüne ilişkin bir ikinci savı ele 
alarak çözebiliriz. 

İkinci sava göre, Laspeyres fiyat indeksi fiyat artışlarını abart
maktadır. Dolayısıyle, Ücretierin Laspeyres. formülüne göre hesap-

. lıÜ~an «~eÇinme indeksleri>lne dayanarak ayarlanması, tüketici ya
rarına sonuÇ doğurmakta, tüketiciyi daha yüksek «tatmin» düzey· 
lerine ulaştırmaktadır. Tersine, Paasche formülüne dayanan bir 
<•geçinme indeksi», «refahı> açısından elverişsiz olmakta, tüketicinin 
zararına sonuç vermektedir. , 

. L > P savının sonuçlarını tartışmadan önce, gerçekte bu sa-
vın geçerli olup olmadığinı araştıralım. · 

Bti · savın geçerli olduğunu kanıtlamak üzere başvurulan yön
temlerden biri. «umursaniazlık eğrileri» çözümlemesidir (3) . Ko
nuyu daha önce kısaca tartıştığımız için, burada her iki ıindeksin 
formüllerini ve de uygulamada elde edilen sonuçlan ele alarak du
rumu açıklığa kavuşturmaya ç_a.Iışacağız. 

Laspeyres ve Paasche fiyat indekslerinin formüllerini yazarak 
farklarını alalım: 

(3) • Bu konuda bkz.: WONNACOTT T.H. - WONNACO'IT R.J.: Introduc
~ry Statistics for Business and Economics, Wiley edition, 1977. 
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Pp - Lp = ~Pıiqıı 

lP;oq ij 
lPııqio 

~P;o(l>o 

= ~p;.oq;., [ ~Pı!liı _ 
~Pioqij lp;.oqio 

lP;oqij 1 
~pioqio 

Pıı 
~Pıoqio -p;-

.~p~ 

Büyük ayraç içindeki ilk terJm, göreceli fiyat ve miktarların 
(basit indekslerin) çarpımıarının tartılı ortalamasıdır (tartı = 
Pro<lio 

) . öteki iki terim, göreceli fiyat ve miktarların tartılı 
~pioqio 

ortalamalarının çarpımıdır. Başka deyişle, ayraç içindekJ ifade, 
basit fiyat ve miktar indekslerinin kovariyansından başka bir şey 
değildir: (4) 

Ip ve Iq, ilgili basit ,indeksleri gösterirse, kısaca şöyle yazabi-
liriz : -

Pp - Lp = 
Kov (Ip,Iq) 

Lq 

Bu eşitliğe dayanarak şu s·onuçlan çıkarabiliriz: Ortalama 
olarak fiyat ve miktarda ters yönde bir hareket sözkonusuysa 
(söz gelimi fiyat a rtarken tüketHen miktarın azalması gibi): 

Pp < Lp 
Fiyat ve miktar aras~daki ilişki pozitifse (aynı yöndeyse): 

Pp >- Lp 
Fiyat ve miktar arasında doğrusal bir korelasyon yoksa, 

Pp = Lp olur. 

(4) Kov(x,y) 
~n/~-x) {Y1-Y) = ~~XJ;Yı 

n n 
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Kuşkusuz bu durumlarda işe, bir yandan indekse g.iren mad
delerin niteliği, öte yandan da bunların talep esneklikleri kanşa

caktır. Yukarıdaki sonuçların yoq.ımunu, uygulamada her iki for
müle göre elde edilen sonuçlan karşılaştırarak yapacağız. Daha 
önce, Paasche formülünü ele alarak, bir durumu daha ortaya 
k oya lım : 

Paasche fiyat indeksini tartılı aritmetik ortalama gibi yaza
lım: 

Pp = 

Bu yazış biçimine göre, her iki indeksin tartısını şöyle değer~ 

lendire biliriz: 

Bir i maddesinin Laspeyres'deki ağırlığının fazla olması için, 

dolayısıyle 

olmalıdır. 

q ij < 'lipioqij 

qio lPio~ 

Iq < Lq 

Demek ki, göreceli miktan ortalamadan düşük 'olan bir mad
denin, Laspeyres fiyat indeksindeki ağırlığı daha fazla olur. Oy· 
sa, çoğunlukla - en azından ortalama olarak - göreceli tüke
timleri azalan maddeler, göreceli fiyatıarı en fazla artanlardır. 
Dolayısıyle, en yüksek göreceli fiyatların Laspeyres'deki ağırlıkla
rı da daha fazla olacaktır. Buradan. genellikle 

Lp > Pp 

sonucuna varılabilir. Ancak, yukarıda sözü edilen durumun yalnız 
ikame edilebilen mallar için geçerli olduğunu belirtmek gerekir. 
Başka deyişle - beğenilerin değişınediği varsayımından hareket 
edilirse - tüketicilerin, fiyatıarı fazla artan maddeler yerine, fi
yatları az artan maddelere yöneldikleri kabul edilir. Oysa .ikame 
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edilemeyen maddeler için böyle bir yöneliş sözkonusu olamaz. 
Tüm bunlar çok tartışma götürür sorunlardır. Biz uygulamayı 
(yapılan araştırmaları) ele alarak, gerçekten Lp > Pp savının 
geçerli olup olmadığını inceleyelim. 

Yapılan araştırmalar, Laspeyres formülüyle hesaplanan ge
çinme indekslerinin, Paasche formülüyle hesaplanandan çok az 
bir farkla daha yüksek olduğunu ya da olmadığını göstermiştir. 
Herşeyden önce şunu belirtelim ki, bir indeks hesabında bir - iki 
birimlik fark hiçbir anlam taşımaz. Bu farkı ya da fazlasını siste
matik olarak yaratacak öylesine nedenler vardır ki, kullanılan 
formülün şu ya da bu oluşu pek anlam taşımaz. 

öte yandan, araştırmaların sanayJleşmiş ülkelerde yapıldığı
na ve alt guruplara inildiğinde durumun değiştiğine işaret ede
lim: Lp > Pp sonucu genellikle keyif maddeleri, sağlık, giyim. eğ

lence guruplan için geçerlidir . Gıda maddeleri için ters sonuç 
alınmaktadır: Lp < Pp. Oy.sa, sözü edilen ülkelerde, gıda madde
leri harcamalannın toplam harcama içindeki payı %50'nin al
tındadır. Dolayısıyle, bu payın %50 dolayında ya da üstünde oldu
ğu Türkiye gibi az gelişmiş ülkelerde Lp < Pp olacağını ileri sür
mek pek de yanlış bir yargı olmaz kanısındayız. 

İkıinci savı açıklarken, bu savın öne sürülen sonuçlarına da 
değinmiştik : Tüketici yaranna olma, «tatmin» i , «refah»t artır

ma gibi. 

Lp > Pp savını geçerli bile saysak - birkaç birimlik farkın 
sözkonusu olabileceğini unutmadan - , yukanda ileri sürülen so
nuçlar, özellikle ülkemizdeki durum açısından çok tartışma gö
türür. 

önce şu soru karşımıza çıkar: Hangi tüketici? Bilindiği üze
re fiyat artışlarından, enflasyondan zarar gören sosyal gruplar iş

çiler, memurlardır. Kapitalist sınıf .için bir zarar sözkonusu olmak
tan öteye, zaten enflasyon, onların yararına gelir bölüşümünü · 
yeniden düzenleme işlevini görmektedir. Bir yerde geçinme indeks
lerinin amacı dar, değişmez gelirlilerıi bu aşın dengesiz bölU.şüm 
karşısında korumaktır. Dolayısıyle, fiyat artışlarından zarar gö
renleri, ccyararlananlara (!) » dönüştürebilmek için,_ indeksierin 
kullanılması gerekir. · 

Bu durumda, ccgeçinme indeksleri ücret, maaş artışlarına· 

kaynak oluyor mu?ıı sorusu aklımıza gelir. önce şunu beLirtelim ki, 
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ülkemizde geçinme indeksleri henüz ll il için hesaplanmaktadır. 
Bunlardan yararlanmaya gelince, bizde «kayan merdiven (ölçek) ıı 
sistemi yoktur. Dolayısıyle, fiya~ artışları karşısında ücretliler oto
matik olarak korunmazlar. Gerçi .işçiler, toplu sözleşmelerle üc
ret artışını gerçekleştirebilirler. Ama hemen şunu ekleyelim ki, top
lu sözleşme sendikalaşmaya, sendikaların gücüne bağlı bir sorun
dur. Tarım işçilerini de düşünecek olursak, işçilerin çok az bir 
bölümünün, geçinme indekslerinden kaynaklanan ücret ayarlama 
olanağına sahip olduğunu söyleyebiliriz. 

öte yandan memurların toplu sözleşme, sendikalaşma gibi 
hakları da yoktur. Bu durumda, hükümetıer.in maaşları artırma· yo
lundaki girişimleri (tepeden inmecilik) ne denli memur yaranna 
olabilir?! Maaş ve ücret artışlarının fiyat artışlarının önünde git
tiği hiçbir zaman görülmed.iği gibi, çok gerisinde bile kalmaktadır. 
özellikle eflasyonun başdöndürücü bir düzeye ulaştığı günümüzde, 
geçinme inde~slerinin ücret ve maaş ayarlamaianna nasıl kaynak 
olabileceği akla bile getirilemeyecek bir sorudur. Dolayısıyle «Las
peyres formülüne dayanan. bir .indeksin tüketiciler yararına sonuç 
vereceğiıı tünicesi, en azından ülkemiz için gülünç bir savdır. 

Bir başka tartışma konusu «En yüksek tatmin» , «refahn gibi 
kavramlar çevresinde toplanabilir. Konunun üzerinde durmadan, 
yalnızca bir noktaya değinelim: Geçinme indekslerinin tanımı ya
pılırken «Temel yıldaki geçim düzeyini koruman türncesinden 
yara.,rlanılır. Daha da ileri . gidilerek «geçiın» yerine ccrefahn söz

. cüğüne yer verilir. · Bu denli ileııi· gidiş · doğrusu çok şaşırtıcıdır: 
Geçinme indekslerinin tartılarının kaynaklandığı aileler (işçi ve 
memur) düşünülecek olursa, ccTemel yıldaki yoksulluğu korumaıı 

türncesini kullanınakla biz de fazla ileri g.itmiş sayılmayız. Demek 
ki temel yanlış, bir yerde, c<yaşam düzeyini koruman gibi tutucu bir 
kavrarnda kendini göstermektedir. 

Bu tartışmaların sonu gelmeyeceğinden, sonuç olarak görü
şümüzü şöyle noktalayalım: Bir tartılı indeks hesabında önemli 
olan şu ya da bu formül değildir. Salt geçinme indekslerinin ya
pısı açısından en önemli sorun, indeksierin fiyat artışlanın (ya da 
azalışlarını (!)) · iyi temsil edebilmeleridıir. Bu sorun, fiyat sap
tamaların da, özellikle de madde seçiminde, belli ölçütlere uyulup 
titizlik gösterilirse çözümlenebilir. Bu arada şunu da belirtmek 
gerekıir ki, kolaylık, ucuzluk nedenleriyle Laspeyres formülü kul-
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lanılıyorsa, aile bütçesi anketlerinin ülke çapında daha yaygın, 

daha sık yapılması uygun olur. 'Şu yalnız indeksiere girecek mad
delerin ayarlanması, tartıların daha güncel olmaları açsıından 
değil, tüketim harcamaları anketlerinin çok yönlü kullanım alan
ları bulması bakımından da önemlidir. öte yandan, indeksierin 
rafa kaldırılmayıp toplumsal dengesizlikleııi~ çözümünde de ye
terince ve de gereğince kullanılması gerekir. Kuşkusuz bu çok bo
yutlu bir çözümün ufak bir parçasıdır : Neden-sonuç ilişkisi bura
da tartışılamayacak kadar geniş kapsamlıdır. indeksierin kullanı
mı da, siyasal açıdan başka sorunlara yol açar. Geçinme indeks
leri!l!in hükümetıerce, çıkar çevrelerince saptı~ılmamaları gerekir 
ki, gerçekte türlü aşamalardaki dalaylı ya da dolaysız müdahale
l~rle bunu kolaylıkla yapma olanağı vardır. 

Son olarak ülkemize değin şunu belirtelim ki, yalnızca Las
peyres (ya da Paasche) formüllerinden kaynaklanan geçinme in
dekslerine dayanarak enflasyondan zarar görenleri korumaya ça
lışmak ·yeterli değildir. Başka deyişle emekÇıilerin belli bir düzeyi 
korumalarını sağlamak değil, bu düzeyi eşitlikçi bir biçimde yük
seltmek gerekir. Bir tüketim toplumu yaratıp, tüm özveri, dar ya
da değişmez gelıirlilerin sırtına yüklenemez. 
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TÜRKİYE'DE KENTLEŞME VE GECEKONDU OYLARI 
(1965 - 1975) 

Dr Semlh vaaer 

Uzmanlar kenti, tarımsal olmayan üretimin yapıldığı ve tüm 
üretimin denetlendiği, dağıtımının koordine edildiği, belirli tek
nolojinin beraberinde geUirdiği büyüklük, yoğunluk, heterojenlik 
ve bütünleşme düzeylerine varmış yerleşme türü; kentleşmeyi de, 
bir yerleşme ya da bir ülkenin yerleşmeıerinde, tarımsal olmayan 
üret.im oranının artması ve tüm üretiminin denetim ve koordinas· 
yonunun yoğunlaşması sonucu, büyüklük, yoğunluk, heterojen
lik, bütünleşme derecelerinıin artması olayı biçiminde tanımlıyor
lar. 

İlk gerçek kentler, M.Ö. 3000'lerde, Doğu Mezopotamya'da gö
rülüyor. Tanm için çok elverişli olan bu topraklarda, su toplama 
ve dağıtımının düzenlenmesi, yazının bulunuşu, hayvanlarla çe
kilen tekerlekli taşıt araçlannın kullanılması ile ilkel ticaretin 
başladığı Sümer ve Akad uygarlıklarında bazı kentlerin kuruldu
ğuna rastlanmaktadır. Bu · devirdeki kentlerin ortak yönleııi, he· 
men hemen tümünün bir su kaynağı civannda kurulması, dinsel 
ve siyasal yönetimin tek kişi etrafında topla:nması, asil ve hizmet 
sınıflannın oluşu, kentin kendi düzeni içinde birtakım bölgelere 
ayrılması dır. 

19. yüzyılda sanayi devrimi denen olay. yeni güç kaynaklan-. 
nın -kömür, bakır, petrol, elektrik- insaniann elinde o devre 
dek görülmemiş olanaklar yaratması ile başdöndürücü bir hızla 
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gelişen Avrupa'nın özellikle kuzeybatısınqa, ekonomik gelıişmenin 
yanı sıra gerçek bir kentıeŞnıe devrimine yolaçmıştır. Sanayileş· __ 
me ile birlikte, tarımda yeni üretim yöntemleri, besinierin korun
ma ve saklanma yolları, ulaşım ve iletişiinde yenilikler, sağlık ku
rallarına uyuş, doğum ve ölüm oranlarındaki düzenliliğin nüfus 

· artışını etkilernesi kentlerin hızla gelişmesini sağlamıştır. örne
ğin, sanayi devrimini ıilk başlatan_ İngiltere'de ısoı'de genel nü· 
fusun ancak % ıo•u kentlerde yaşar iken, bu oran ı902'de yüzde 
45'e ve ı962'de yüzde 78,7'e ulaşmıştır (ı) . "-

Ülkemizde, Fatih Sultan Mehmet döneminde, İstanbul'un 
nüfusunu · arttırmak için getirilen göçmenler le başlayan ((iç göç>> 

- akımının öncelerde, kente yerleşrneğe gelenlere çeşitli kolaylık ve 
vergi bağişıklıkları tanınarak desteklenıirken, XVI. yüzyılın ilk 
çeyreğinde bir sorun haline geldiği görülmüştür. özellikle, XVIII. 
yüzyılda içgöçü önlemek amacıyla, İstanbul'lulara tanınan vergi 
bağışıklıklan kaldırılmış, giderek yörelerindeki bağ ve bahçelerini 
bozup gelenlerden ((çiftbozanıı adıyla yeni bir vergıi alınınağa baş
lanmış ve çeşitli fermanlarla kente giriş yasaklanmak istenmiştir. 

III. Ahmet'ten sonra tahta geçen I. Mahmut'ta İstanbul'a 
olan göçü durdunnağa çalışmıştır. 2 Eylül ı 73ı'de çıkan bir ayak
lanmadan sonra, İstanbul'a iş izlerneğe gelenlere bile kente gir
mek için ıizin verilmemiş, bunlar kapılardan geri çevrilmiştir. Bu 
arada, Üsküdar, Kadıköy, Bostancı ve Kartal semtlerinde oturan
lardan bir kesiminin geldikleri yörelere geri yollandığı dahi ol· 
muştur. ı 748 yılında yayınlanan bir fermanla işsiz kimselerin, 
İstanbul'a gelmeleri hald.nde, yakalanıp ccmüebbed kürekıı cezası

na çarptırılacağı bildirilmiştir (2) . 

Az gelişmiş ülkeler ve kentleşme. - Kentsel patlama, XX. 
yüzyılın gelişme kervanına geç katılmış tüm genç toplumlannın 
en özgül yanıdır. İkinci DünyaSavaşını izleyen yıllarda, az geliş
miş ülkelerinkini geçmiş, giderek onlarn geçmişte ulaştıklan yıl
lık azami gelişmeden de yüksek bir orana erişm.iştir. Bugün için 
az gelişmiş ülkelerin gelişmiş ~elere göre kentıeşme açısından 
geoikmiş olmalannın nedenlerini sanayi devrimi sürecine geç gir-

(1) Engin Yenal, <ıKentleşme düzeni, ~langıç ve gelişimi», Mimarlık, 

şehireilik ve Türkiye'nin sorunları, İstanbul, 1970, s . 239 - 243. 
'(2) Mete Ünal, İstanbul'da apartmanın tarti'ısel geliŞimi ve konut sorunu 

içindeki rolü üzerine bir araştırma, DGSA, tek.sir, 1973, s. 11. 
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miş olmalan yanında ve ona bağlı olarak tannun yeni yeni maki
neleşmekte oluşu ile insan gücünün diğer iş alanlarına geçebil
mesi, ekonomik zorunluluklar, kınn itimi-kentin çekimi, yüksek 
doğurganlıktan çok daha az olan ölüm oranının dengelenmesi gibi 
toplumsal olgularda aramak gerekir. Tanından göç olarak orta
ya çıkan oluşumun, kentsel nüfusun artışında önemli etkenler
den biri olduğunu en yakın örneklerle ülkemizden verelim. Genel 
nüfus artışı yurdumuzda ortalama % 2,6 - 3 iken. kentlerin geliş
me hızı 1950 - 1960 arasında % 7.78'e çıkmıştır. 1950'de % 25 olan 
kent nüfus oranı 1955'te % 28,8, 1960'da % 31.9'a yükselmiştir. 
Bu gelişmenin yanı sıra, 1950 yılında sayısı 102 olan 10.000 ve da
ha çok nüfuslu kentlerimiz 1965'te 141'e yükselmiş, 100.000'den 
çok_ nüfuslular ise ,'den 9'a çıkmıştır. 1975 sayımına göre ise nü
fusu 100 - 250 bin olan grupta kent sayısı 18'i, 250 binden daha 
fazla nüfusu olan kentlerin sayısı ise 7'i bulmuştur. 

1975 ve onu .:izleyen yıllarda, on yıl öncesine oranla daha da 
hızlı bir kentleşme ile karşı karşıya bulunulduğu anlaşılmaktadır. 
Gerçekten, 1965 yılında, nüfusumuzun % 35'i kentlerde yaşarken, 
1975 yılında bu oran % 42'ye yükselmiştir. Kentleşmede yönelme, 
genellikle büyük kentlere doğru olmuş ve kent nüfusu içinde 
250.000 den fazla nüfuslu kentlerde yaşayanlarm oranı % 30'a ulaş
mıştır. 

Nüfus artışı ve tanında makineleşme. - Türkiye'de, İkinci 
Dünya Savaşı sonrasında hızlı bir biçimde ortaya çıkan kentleş
me olgusunun iki bellıi başlı bağımsız değişkene bağlı olduğu ge
nellikle kabUl edilmektedir; nüfus artış hızının yükselmesi, ta
rımsal kesimde mekanizasyona gidilmesi. Bu iki bağımsız değişken 
bir diğerinıin etkisini arttırarak kırsal alandaki daha önceki den
genin ~ozulmasına neden 'olmuş ve yapısal bir dönüşümü başlat
mıştır. 

öteki az gelişmiş ülkelerin çoğunda olduğu gibi, Türkiye'de 
de köy nüfusu bir yandan genel nüfus iÇipele çoğunluğu oluştu
rurken, öte yandan bu kesimde artış oranı, genel artış oranının 
üstüne çıkmaktadır. Ülkemizde, . bu dönemlerde, sağlık ve beslen
me koşullannda görülen geLişmeler, çok yüksek olan çocuk ölümü 
oranını düşürmüş - bu oran gene de, örneğin Avrupa ülkelerine 
göre çok yüksektir - ve böylelikle, hayatta kalma olasılığının 
)'\ikselmesi, doğurganlık düzeyi değişmeden nüfus artış hızının 
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·daha da yükselmesine yol açmıştır. Kır kesiminde _gittikçe yoğun
laşarak bu kesi~n taşıyamayacağı kadar ağırlaşan nüfus, hızlı 

bir göç akımının kaynagı olmuştur (3). 

İkinci etmeni ise kıs3:ca makinataşmadan doğ~m topraktan kop
ma, toprak mülkiyetindeki kutuptaşma ve entansif tarıma geçiş 
şeklinde guruplaştırabiliriz. Tarıma makine girdiği zaman emeğe 
olan gereçsinmenin azaldığı -bir traktörün 10 tanm emekçisini 
açığa çıkardığı hesaplanmıştır- bilinmektedir.- Ancak, kentleşme 
olgusunu açıklarken, kırsal kesimdeki mülkiyet düzeninin değişme
sinin etkilerini de gözönünde tutmak gerekir. 200 dönümden küçük 
toprak · sahıipliğinin yaygın' olduğu kesimlerde, toprakların dörtte 
birinin 25 yıl içinde yitirildiği gözlemlenmiştir (4). Kaldı ki, en
tansif tanmda makinataşma olmasa bile emek açığa çıkabilmek
tedıir. Nitekim, tütün ve fındık gibi ürünlerin üretilmesinde kü~ük 
işletmelerde nüfus artışından ötürü ailenin bazı bireyleri açıkta 
kalabilmektedil\ Kısası, kentıeşmede başta gelen etmen, tarım

dan kopma olayının gerçekleşmiş bulunmasıdır. Kentteki toprak 
spekülasyonu, yapı yatırımlarının artışı, tüketim malları sanayü'
nin gelişmesi, ulaştırma bağlantı ve kuruluşlarının artpıası ve ge
lişmesi vb. gJbi etmenler, temel değil, yardımcı etmenlerdir. 

Topraktan kopan nüfus, köyden küçük kente, küçük kentten 
daha büyük kente göçmektedir. Çok bunalımlı devrelerde köyden 
büyük kente atıamalar görülmektedir. Ama genellikle kademeli 
bir göç, gözlenen en yaygın biçimdir. Türkiye'deki kent ve kent
ieşme diğer ülkelerdeki kentler ve kentıeşme ile karşılaştırıldı
ğında sanayileşmenin hızı ve biçiminden ötürü bazı farklılaşma
ların ortaya çıkması doğaldır. 

Sanayileşmenin tanımını yaparken, kırd~n göçen nüfusa kent
te iş olanakları yaratmak diye dar bir kapsam içinde kalınmama
lı , sanayileşmeden, gerçek e11tansif bir üretimin sağlanması anla
şılmalıdır. Bugün, kentlerimizde, kırdan göçenierin büyük bir 
çoğunluğunun tuttuğu işlerin çağdaş kent anlayışıyla bağdaştığı
nı öne sürmek olanaksızdır. Sağlıklı keritleşememenin temel so
rununun sanayileşememek, daha doğrusu kentıeşme hızına eşde
ğer hızda sanayileşememenin olduğu açıktır. 

(3) Bkz. Mübeccel B. Kıra.y, «Nüfus aJ.'Itışı ve kırsal - kentsel çevrelerde 
yaşama. koşulla.nna. etkisiı>, teksir, tarihsiz pa.sslm.; Yakut Inna.k, 
«Kentleşme ve nüfus artışı)), Cumhurtyet, 4 ocak 1973. 

(4) Ttırktye'de kentıeşme, Anka.i-a, Mimarlar odası, 1971, s . 30. 
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Marjinal kesim. - Kalkınına yazınında (<marjinal kesim ve· 
ya informal kesim)) diye adlandırılan kümeler daha çok kentlerin 
modern kesimlerine hıizmet ederek, yeni iş olanakları bularak, 
kendi emeklerine dayanan, düzensiz, örgütlenmemiş iş olanakla· 
rını kullanarak kentte geçimlik bir gelir düzeyine ulaşabilmekte
dir. Kentteki oluşmuş kurallar içinde ıiş bulamayan bu kesimin 
üyeleri, iki yolla ken<;iilerine yaşama ola'Ilağı bulabilmektedir. Bi
rincisi buluşçu (innovative) bir davranışla yeni küçük iş fırsat· 

ları yaratmaktır; çeşitli hizmet tipleri olarak görülen işportacılık, 

otomobil siliciliği vb gibi. İkincisi ise yasa olmayan yollardır, do
landıncılık, kumar çeşitleri vb. gibi (5) . 

Marjinal kesim öğelerinin diğer bir bölümü de geçici, zaman 
zaman ortaya çıkan, belirli kurallara bağlanmamış, çalışana hiçbir 
güvence vermeyen işlerde. çalışırlar. Bunların en çok rastlanan 
örneği kalifiye ·olmayan yapı işçilıiğidir. Kullandığı işgücü tekno
lojik ve örgütsel nedenlere bağlı olarak tanımlanmış, kamu veya 
özel kesimin örgütlü, büyük üretim ve hizmet kuruluşlarındaki 

işgücü marjinal kesim dışındadır. 1965 yılında, marjinal kesimin 
toplam dşgücünün .% 48'ini oluşturduğu hesaplanmıştır (6). 

Gecekondu olgusu. - Kentlerin mekanda aldıkları biçim o 
toplumun iş ve sanayi gelişmesi kadar toplumsal tabakalaşmasını 
da tam olarak yansıtır. Çeşitli tabakalar, ekonomik güçleri ile 
oranlı, yer yarışması sonucu ayrımlaşarak, kent içinde yerleşirler. 
En güçsüzler iş mıntıkaları civarında. en listenıniyen yerlerde, en 
güçlüler de yaşama koşulları en uygun, prestiji yüksek semtlerde 
yerleşmişlerdir. Arada kalan alanlarda da orta tabakalar yer al
mıştır. Kente göçeden köylü.lerin de hemen hemen tümü kentlerde 
gecekondu diye adlandırılan mahallelerde oturmaktadır lar. Diğer · 

bir deyimle, gecekondular, toplumun kırsal kesimlerinden kopmuş 
ve kentlerde yeterince sanayi ve onunla biraikte gelıişen örgütler de 
olmadığı için, (<emilememiş nüfusun mekanda yansımaşıdırn . 

\ 

(5) Bkz. İlhan Tekeli , _Yi~t Gülökstiz, Tank Okyay, Gecekondulu dolmuş· 
lu, işportalı Şehir, İstanbul', Cem yayınevi, 1976, passim. 

{6) İlhan Tekeli, BaQımlı kentleşme, .Ankara,_ Mimarlar odası yayınlan 
(18) , 1977. s. 63 - 64. 
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11. - KENTl.EŞME TOPLUMSAL DEGİ~ IÇİN ELVERİŞLİ 
BİR ORTAM HAZlRLlYOR 

Toplumsal açıdan ((kentlileşme», köY: veya benzeri küçük çev· 
relerden gelen bireylerin büyük insan kitlelerinin biı: arada yaşa
dığı yeni bir ortam olan kent y~amına katılarak bu ortamın top· 
lumsal, ekonomik ve kültürel kurallarına uymalan biçiminde ta
nımlanabilir. Toplumsal değişmeı kavramına ise, örgütlenme, iş 

bölümü ve çalışma kollarında meydana gelen farklflaşma, gelir 
kaynaklannın çeşitlenmesi, yaşama _ve tutum değişiklikleri, ku
şaklar arasındaki kültür de~işmesi gibi noktalan kapsayacak ge· 
nişlikte bir anlam verilmelidir. 

Kentlileşmeyi inceleyebilmek için, kente göç eden kimselerin 
bir yandan köyleri ile olan ilişkilerini nasıl ve ne derecede sür
dürdüklerini, diğer yandan"kent yaşamıyla nasıl uyum sağlayabil
diklerini saptamak gerekir. Bireylerin yeni girdikleri bir yaşam 
düzenini çabuk ve sarsıntısız beni~seyebilmeleri, bir bakıma ay
rıldıkları köy düzeninden doğan alışkanlıklardan kurtulınalarına 
bağlıdır. Köylü ve kentli arasındaki temel ayırımlar, bağlı olduk
lan çalışma düzeninden ve bu düzenle ilgili toplumsal örgütle
rin değişik olmasından doğmaktadır. 

llk once göz önünde bulundurulması gereken nokta, üretim 
güçlerinin gelişmesinin getird~ği ulaşım ve haberleşme olanakla
rı ve gecekon dulaşmanın sağladığı kır / kent ilişkilerine bağlı ola
rak, kente göç koşullarındaki değişmedir. Günümüzde, kırdan 
kente göç edenler, göçten önce kentıe ilişki kurabilmekte ve kente 
göç koşullarını bir ölçüde düzenleyebilmektedirler. Bu ilişkiler ya
nında, kapitalistleşmenin pazar geliştirme sürecinde, kırdaki tü
ketim mallarının da metalaşmaya başlaması kırsal nüfusun kent
sel yaşam konusunda bilgi sahibi olmasına ve birtakım beklenti· 
leri önceden geliştirmesine olanak tanımaktadır. Dolayısıyla, bu
gün kente göç edenlerin, genellikle kentsel yaşama uyum göster
me yetenekleri daha yüksektir (7) . 

Gelir farklılaşması. __.;. Kente gelen köylünün gelirinde, özel
likle sanayi işçisi sınıfına katılmayı başardığı andan itibaren bir 
sıçrama meydana gelmektedir. Ortalama vasıfsız işçi gelirlerinin 

(7) Bkz. Erhan Acar. Mehmet Adam, Kapitalistleşme sürecinde gecekon· 
du, Ankara, TMMOD Mimarlar odası, 1976, s . 4. 
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ortalama topraksız ve az topraklı köylü gelirlerinden yüksek ol
ması bu sıçramayı sağlar. Bu sıçramanın gerçek görüntüsü zo
runlu tüketimin (yıiyecek, giyecek) kalitesinde ve çeşitliliğinde bir 
yükselme, sağlık ve eğitim olanaklarının genişlemesi ve yeni tü
ketim türlerine geçiştir. 

Aslında modern sanayi ve iş örgütleri dışında kalan basit hiz
metlerde çalışanların kazancı çok düşüktür. 1965 yıllannda bu, 
aile başına aylık ortalama gelıir olarak, 450 lira dalaylannda idi 
(gecekondularda ortalama aylık aile geliri, !. Yasa'nın 1966'ta 
yaptığı araştırmada 386 lira olarak bulunmuştur). B. Gökçe, 
197l'de Ankara gecekondularında aile başına düşen orta!ama ay
lık geliri 1157.27 TL olarak saptamıştır (8) . İster yeni, ister eski 
sayılan alalun, tartışılmaz olan bir husus · varsa o da, güçlükle 
kazanılan bu gelirin, köyde elde edilen ortalama gelirin en az dki 
katı olduğudur. Gerçekten, ortalama aylık aile gelirinin 400 lira 
olduğu yıllarda, köyde bu gelirin 200 liranın altında olduğu sap
tanmıştır (9) . Charles Hart ise; Zeytinburnu · için bulduğu aile 
başına düşen ortalama gelirin, Türkiye'nin köylü ailelerinin orta
lama gelirin, Türkiye'nin köylü ailelerinin ortalama gelirinden 
3-4 kat daha yüksek olduğunu açıklamaktadır. Bu sayıya, parasız 
olarak köyden sağlanan mallar. ailenin rastgele kazançlan ya da 
parasız sağlık bakımı gibi kentte bulunan fakat köye gitmeyen 
yan yarariann ayrıntıları katılmamıştır. 

Göreli zenginlik. - Göreli zenginlik köyden kente gelen dn 
sanın, kent te, kendisini salt· maddesel değil, sosyolojik, psikolojik 
vb. etmenleri de içine alan tüm ortamı yönünden, köyde oldu
ğundan daha zengi,n, dah a liyi durumda görmesi olayı olarak ta
nımlanabilir. Göreli zenginlik köyde, kentte oturan kimsenin ken
disini kattığı (izafe ettiği-Reference Group). grupla veya gruplarla . 
karşılaştırması olayından doğar. Bu olayın anlaşılması, gelenlerin 
tüm güçlüklere karşın neden kentte kalmakta direndiklernnin de 
daha iyi anlaşılınasını _sağlar. Gerçekten, be1li başlı gecekondu 
araştırmalannın tümü bu aileler arasında geldikleri yere dönmek 
istemiyenıerin oranının çok yüksek olduğunu göstermiştir. örne
ğin, İ. Yasa'nın Ankara gecekondulan araştırmasında bu oran % 

(8) Birsen Gökçe, Gecekondu gençliği, Ankara, Hacettepe 'ttniversttest Ya
yınları, 1976, s. 71. 

(9) Mübeccel Kıray, «Gecekondu: az gelişmiş ülkeYerde hızla topraktan 
kopma ve kentle bütünleşememeıı , AÜSBFD, Cllt XXVII, sayı 3, s. 569. 
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78, C. Hart'ın Zeytinburnu gecekondulan araştırmasında ise % 
99.9'dur. B. Gökçe'nin ~ncelemesinde, dönmek istemiyenierin ora
nı % 75.6'dır, % 14.5'i geçim koşullannın güçlüğü nedeniyle dön
mek istediklerini, yüzde 9.5'i de kararsız olduklarını bildirmişler
dir. 

Ancak, kentlere gelip yerleşmiş olanların köyleriyle ilişkileri 

tamam~n kopmuş değildir. Aile bağları, hasat ve ekim faaliyetle
ri çoğu zaman tek güvenceleri olan küçük toprak mülkiyetine , 

· bağlılık gibi maddi ve manevi nedenler varlığını sürdürmekte, 
sıklığı g~ittikçe azalsa da köye ziyaretler yapılmaktadır. Ne var ki, 
bu geçici ziyaretleri köye dönüş olarak nitelernek olanağı yoktur. 
Köye karşi. ilginin azalması yaş, kentte oturma süresi ve gelirle 
orantılıdır. Kentte oturma süresi ve gelir arttıkça köye ilgi azal
makta ve kentle kaynaşma artmaktadır. 

Okur ·yazarlık. - Okur yazar oranının kentlerde köylere 
oranla çok daha yüksek olduğu bilinir. Türktlye de bu bakımdan 
bir istisna değildir. Eğitim de kuşkusuz, insanın görüşünü geniş

letmekte, hoşgörüsünü ve ussal tercihler yapma yeteneğini arttır· 
maktadır. Kente göç edenlerin eğitlm durumları da kökenleıi ve 
edindikleri işler ile uyuşmaktadır. Gecekondu bölgesinde ünive~· 
site mezunu parmakla sayılacak kadar azdır veya hiç yoktur. M. 
Kıray'ın verdiği sayılara göre aile reisierinin % 12'sd orta okul 
öğrenimi görmüştür. İlk okulu bitirenlerin oranı % 30'a yaklaş · 
maktadır. Okuma yazma bilenler ise genel olarak % 75 oranında

dır (Türkiye'de okur yazarlığın genel oranı, bilindiğ11 gibi % 60'
dır. Büyük kentlerde % 80'e çıkan bu oran köylerde % 30'a kadar 
inmektedir). Görüldüğü gibi bu oran kent ortalamasına bir hayli 
yakın, köy ortalamasının ise çok üzerindedir. 

ö..;gütlenme eğillinleri. - Gecekondu çevrelerindeki t oplum
sal ilişkiler ve örgütlenme de kentleşme sürecinde değişimler ge
çhnıektedir. Bu örgÜtlenmenin ilk aşaması kentte bir bannak bul
ma kaygısının doğurduğu fiziksel çerçeven:in üretilmesini amaçla 
yan örgütlenmedir. Toprağın işgalindeki eylem birliği, gecekon 
dulann yapımındaki işbirliği, alt yapının sağlanmasındaki der

. nekleşme gibi öğelere dayanmaktadır. İk!inci aşama ise küçük kü· 
meler halinde yaşamanın zorunlu kıldığı iç dayanışmanın sağladı

ğı çevrelerini güzelleştirme ( «güzeiıeştirme derneklerin), t apu al
ma, cami ve okul yaptınlmasını isteme biçiminde belirmektedir. 
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Bu tür örgütlenıneler ise gecekondu halkını, daha sonra da der· 
nek, sendika, siyasal parti destekçisi olmak yoluyla siyasal süre· 
ce etkili bir biçimde katılınağa hazır duruma getirmektedir. · 

Marjinal grupların bilinçli bir siyasal güç haline gelememe· 
lerinin çeşitili nedenleri arasında, düzenli bir işçi - işveren ilişkisi 

içinde çalışmamalan, değişik işlerde ve genellikle tek başlarına 
çalışma,k zorunda olup örgutlenememeleridir. Bu grupların ayrıca 
bir siyasal bunalım yaratmamalarını da bu nedenle açıklamak 
olanaklıdır. Ancak, Türkiye'deki 1964'ten sonra ki gelişmeler mar
jinal kesimin'de örgütıenmeğe başladığını göstermektedir (10) . 

III. - KENTLiLEŞ ME OY VERME DAVRANIŞLARINI 
USSALLAŞTIRIYOR 

Kentlileşme herşeyden önce bir toplumsal çevre d~işikliği ol
duğuna göre, kentlileşmenin siyasal tercihler üzerindeki etkilerini 
araştırmadan önce, bu kesimden özlü aynınlar gösteren kırsal 
çevreye geri gitmek, köylerde oy verme davranışlarını kısaca in
celemekte yarar vardır. 

Parlamenter demokrasilerin yürürlükte olduğu toplumlar, 
genellikle kentıeşmiş, kırsal kesimde yaşayan nüfusun görece 
önemsiz olduğu toplumlardır. Bu bakımdan, bu toplumlardaki 
kırsal çevrelerin oy verme davranışları az sayıda araştırmanıri 
konusu olabilmiştir. Bunlardan birinde, P. Lazarsfeld, 1940 yılın

da. A.B.D.'nin Ohio eyaletin.in Erie kesiminde, başkanlık seçimi 
döneminde, kamuoyunun biçimlenıne, gelişme ve değişme süreci
ni araştırmış ve kırsal topluluklarda temel ortak tavırların korun
ması eğilimi olduğunu gözlemlemiştir. Bu eğilim bireylere çevre
lerinde bu tavırları paylaşan kimselerle çatışma ve anlaşmazlık
lardan ·kaçınmak ve bunları azaltmak olanağını vermektedir. Ge-

(10) Gerçekten, bu kesimin bazı dallan, Esnaf ve Küçük SanatkArlar Ka 
nunu'nun verdig-l olanaklardan yararlanarak, dernekler halinde örgüt

.lenmişlerdir. İ. Tekel'i. Ankara'da, -ağustos 1976'da- bu tür 57 der· 
nek olduğunu yazmaktad.ır. Örnegin, bunlardan Berberler Derneği, 
Temizleme, Boyama, Çamaşır ve Kolacılar Derneği CHP tarafından, 
İyi Sucular Derneg-1, Minibüscüler Derneği, Umum Seyyar Satıcılar 

Derneği AP tarafından denetlenmektedir. Bağımlı kentleşme, op. clt., 
s . 87. 
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nellikle farklılaşmamış bir üretim süreci içinde, toplumsal bakım
dan türdeş ve bütünleşmiş bir yapı özelliği gösteren kır~al yerleş
melerde, ortak tavırlara ve paylaşılmamış görüş ve davranışlara 
rastlarıtnaktarur. 

Ülkemizde de köylük yerler, en yaygın biçimiyle küçük, ge
nellikle dJşa kapalı ve farklılaşmamış topluluklardır. Bu topluluk
larda- bireyler, üyesi olduklan aile yoluyla toplumsal çevreyle 
bütünJ.eşmişlerdir. Küçük topluluklar olarak köylerin sorun· ve 
çıkarlannın ortak olması, davranış ayrımlarını geniş ölçüde azal
tıcı bir nitelik taşır. Bu nedenlerle, ·köylerde genellikle bell!.i bir 
siyasal parti veya adayın çoğunlukla desteklendiği görülür. Hane
yi oluşturan bireyler arasında ...._siyasal tercih ayrımıarına hemen 
hiç rastlanmaz. 

Köylerde oy verme davranışlarını incelerken, köypeki kapita
list gelıişmelerin baskısıyla köy yapısında ve köylüyü denetleyen 
toplumsal güçlerde meydana gelen değişmeyi ve bunun köy oyu 
üzerindeki etkisini de göz önünde bulundurmanın gerektiği açık
tır. C. Nuhrat, bir araştırmasında bir köy halkının hiç oy verme
mesi, seçime çok düşük oranda: katılması ya da tüm 'olarak tek 
bir partiye oy vermesi gibi olağandışı oy verme diye adlandırdığı 
da.vranışlan incelemiş ve topnı.k mülkiyeti, köylerin dışa açıklı

lığı' veya kappalılığı, nüfus yoğunluğu, eğitim düzeyi, Ziraat Ban
kası'ndan kredi alma ile bu davranışlar arasında bağıntılar bul
muştur. 

Ayrıca köylül~rin siyasal tercihleri, iktidar sahibi kişi olan 
ağalar tarafından önemli ölçüde ve bir toplumbilimcinin deyimiy
le, nbaskı ve fizik tecavüz de dahil olmak üzere bir çok yollardan» 
etkilenebilmektedir. Ziraat Bankası, ilçedeki . tüccarla ve tarım 
araçları satıcılan nezdinde köylüler için yaptıklan aracılık ve ke· 
flllik, özellikle ekim ve biçim dönemlerinde çok sayıda ücretli işçi 
çalıştırmaları. her türlü tarım araçlarına sahip olmaları ağala· 

rm nüfuzlannın kaynağını oluşturmaktadır-. 

Köylülerin S!iyasal bilinçlenmesini sınırlayan bir diğer etken. 
kitle iletişim araçlarına, son yıllardaki tüm gelişmelere karşın 
köylerin yeterince açık olmayışıdır. Bu olgu köylülerin siyasal ko
nulardaki bilgilerini sınırlı tutmaktadır. ö. Ozankaya, dört köy 
de yaptığı bir ankette, köylülere köylerinin yönetim biçimi hak
kındaki algılannı, seçime katılma, siyasal nitelikte olan veya ol-
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mayan derneklere üyelik durumlarını, siyasal nitelikte olan veya 
olmayan derneklere üyelik durumlarını, idari ve siyasal kişiler· 

le görüşme derecelerlni, idareyle ilişkilerinde aracıya başvurmayı 
ne ölçüde gerekli gördüklerini belirtecek sorular sormuş ve dört 
köyde de köylülerin büyük çoğunlukla Türkiye'de en yoğun ola· 
rak tartışılan güncel sorunların -örneğin toprak reformu, de
mokrasi, sosyalizm- mahiyetini ve anlamını bilmediklerirri, siya
sal partiler ve parlamento üyeleri hakkındaki değerlendirmeleri
nin çok geniş ölçüde yüzeysel, kıişisel ve yersel çıkarıara ve dinsel 
öğelere dayalı oldu~unu, devleti mutlak olarak itaat edilecek bir 
güç, siyaseti tehlikeli bir uğraşı saydıklarını saptamıştır (ll). 

Halkın siyasal tercihlerinde birinci derecede rol oynamaktan 
uzak olsa da, din etmeni 4e tutucu güçler hizmetinde kalmakta, 
1970'ler Türkiye'sinde, din sömürücülüğü siyasal araç olarak, 
özellikle kırsal alanlarda, kullanılabilmektedir. Tüm bu etkenierin 
·sonucunda, kırsal yörelerde, seçim sandıklarından çıkan oy ların 
büyük bir bölümünün seçmenierin kendi gerçek tercihlerini yan
sıtmadığı dahi öne sürülebilir, 

Eski davranışlar bir süre devam ediyor. - Kentlileşme olgu
sunun, köy kökenli seÇmenierin siyasal eğilimlerinin üzerindeki 
kısa veya uzun dönemli etkileri ne olmaktadır özellikle, 1965 ve 
1969 seçimlerinde büyük kentlerin gecekondu semtlerinde oturan
ların tutucu partileri yeğlemel·eri olayından sonra Türk toplumbi
limcileri arasında gittikçe yandaş kazanmağa başlayan bir kanı, 

kentlileşmenin siyasal davranışları etkileyici bir özellik taşıdığı

nı belirtmekle birlikte, bu olgunun siyasal tercihleri doğrudan 
doğruya ve belli bir siyasal parti doğrultusunda değiştirdiği biçi
ıninde ortaya çıkmıştır. Daha önce de değindiğimiz göreli zengin
lik kavramından kaynaklanan bu görüşe göre, kentleşmenin ya
rattığı gecekondu alanlarında, çoğunlukla hizmet kesimlerini oluş· 
turan marjinal toplulukların bireyleri köylerdekine oranla daha 
fazla para kazandıkları, bir gecekonduya sahip olduklan için ken
dilerini daha fazla güvence içinde gördükleri ve türlü belediye 
hizmetlerinden yararlanma olanağını bulabildikleri için, siyasal 
davrapışlan tutucu yönde olmaktadır. Oysa yapılan araştırmalar 
kentlileşme olayının hangi bölgeden gelirse gelsin kentiileşen bi-

Ol) Köyde toplumsal yapı ve siyasal kültür, Ankara, SBF yayınları, 1971, 
s. 226. 
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reylerin belli ve ortak bir tercihi paylaşmalanyla sonuçlandığıru 
değil, kentlileşen köylülerin eski davranış ve eğilimlerini bir süre 
koruduklarinı göstermektedir. 

Bakış çerçevesi. - N. Abadan, 1965 seçimlerini incelerken, 
kent~eşen köylülerin tutucu partilere yönelmelerinin, daha doğ
rusu kitle halinde örneğin TlP gibi sosyalist bir partiyi destekle
memelerinin nedenlerin şöyle açıklamaktadır: «İlkel tanm ·biç.i· 
mi bir yaşayış düzeninden yeni kopmuş, şehre göç etmiş işçilerle, 

yersel bir ortak kader, görüşüne dayanan cemaat (gemeinschaft) 
hayat tarzını benimsemiş köylülerin, çevrelerinden farklı kanaat
lara iltifak etmeleri için, bu grupların tümünde aynı isteğin ha
kim olması gerekir, sosyal bir grubun önemli yenilikler özlemesi. 
ona model görevi "ifa eden izafet çerçevesine (frame of reference) 
bağlıdır. Bu izafet çerçevesi Anadolu'nun heruen her yerinde tüc
car~köylü ilişkisi yolu ile oriaya çıkmaktadır. Tüccar grubunun 
ise normal olarak statükoyu savunacağını kabul etmek doğru o
lur. Bu sebeple şehirleşmemiş, endüstrileşmemiş ~lgelerle insan 
münasebetleri birincil (primary) gruplara sıkı sıkıya bağlı çev· 
relerde, örneğin büyük şehirlerin gecekondu mahallelerinde, top
lum düzenini değiştirmeyi savunan bir partinin desteklenmemesi 
olağan sayılmalıdır» (12). Ne var ki, 1965'ler artık bir hayli ge
rilerde kalmış, kentlere yığılan eski köylüler çok yönlü etkileşim 
ağı içine girmiş ve yeni siyasal eğilimler kazanmışlardır. 

İkinci kuşak. -Kentlere göç olayının bozucu· ve yıkıcı etki
leri hakkında çok yazılmıştır (13). Farklı kuramsal yaKlaşımlan 
temsil eden kimi toplumbilimciler, kentlere göç sonucunda gele
neksel değer sistemlerinin yıkılacağını, . toplumsal denetimierin 
zayıflayacağım, aile ve soy bağlannın güçlerini yitireceğini, dola
yısıyla ortaya genel bir köksüzleşme, toplumsal atonilaşma, gü
vensizlik. tecrit olma durumunun ortaya çıkacağını ileri sürmüs
lerdir. Diğer bir görüşte, hızlı kentleşmeyi, aşın siyasal akım.lann 
güçlenmesinin, siyasal nitelikli şiddet olaylannın artmasının ve 

< 12) Anayasa hukuku ve siyasal bilimı.:;r açısından 1965 seçimlerinin tah
lili, Ankara, SBF ya.yınlan. 1966, s. 246 - 247. 

(13) Kentıeşme ve siyasal davranışlar konusundaki farklı görüşlerin ana
lizi için bkz. Ergun ÖZbudun, Türkiye'de sosyal değişme ve styasal 
katılma, Ankara. AÜHFY, 1975, s. 167 ve ötesi; Ruşen Keleş, Kentbilim 
ilkeleri, Ankara, Sosyal Bilimler Deme~ Y.ayınlan, 1976, s. 45 ve ötesi. 

154 



siyasal istikrarsızlığın başlıca nedenlerinden biri olarak görmek
tedir. 

Bir başka yaklaşım ise tam aksine kentlileşen kitlelerin siya-. 
sal davranışlannın devrimci yönde gelişeceğini varsaymaktadır. 
Yoksullaşan ve her an patlamaya hazır duruma gelen bu kitleler, 
siyasal yönden kendilerine kolay biçim verilen devrimci gruplar
dır. F. Fanon, gecekondu bölgelerinde yoğunlaşan <<lumpenprole
tariatıı yı iş başındaki hükümetlerin devrilmesinde önemli bir öğe 
ol~rak görmektedir. 

Kimi siyasal bilimciler de, siyasal radikalleşme olgusunu, 
ıdkinci kuşakn yaklaşımı ile açıklama eğilindedirler. Bu görüşe 
göre, göçmenler kentsel çevre içinde özümlendikten, kırsal dünya 
görüşlerini ve tutucu tutumlannı terkettikten ve belli düzeyde bir 
siyasal bilinç ve siyasal beceriler kazandıktan sonra ortaya çıkacak
tır. Acele genellemelerin, toplumlarm özgül koşullannı göz önünde 
bulundurmayan değerlendirmelerin, modelleri olduğu gibi alıp 

uygulamağa çalışmanın sakıncalanna inanınakla birlikte, «ikinci , 
kuşak>> yaklaşımının ülkemizdeki son siyasal gelişmeler , düşünü
lürse, yukanda sözü geçen yaklaşımlardan daha geçerli olduğu, -
ancak kent göç eden köylülerin eski siyasal davranışlannı değiş
t~rmelerinin (tutucu veya reformcu partiler lehine) salt «kuşak•> 
sorunu olmadığını, köylü kökenli yeni kentiiletin başta sınıfsal 

konumlan olmak üzere çok değişik etmenlerle bağıntılı olduğu 
kanısındayız. 

E. Özbudun'un değerlendirmesiyle içinde yaşanılan yöresel 
çevrenin özellikleri siyasal davranışlar üzerinde etkili olan bir 
faktör görünümündedir : «Bu çevre nitelikleri arasında, toplulu
ğun ·nüfusu ve yoğunluğu, sosyo-ekonomik türdeşliği, kişilerin 

belli yerlerde oturma si~.relerinin uzunluğu veya kısalığı, semtin 
şehir içindeki konumu, topluluğun oluşum biçimi, idari ' makam
larla ilişkilerin tarihçesi, topluluk içi liderlik ve örgütlenme kalıp
ları, topluluk içi bölünme ve rekabet ·kalıplan, semtin gelişmesiyle 
ilgili sorunlar ve ihtiyaçlar sayılabilir>> (14). 

04) Sosyal değişme .. , ip. cit., s. 1780. 
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IV.- KENTLEŞME SİYASAL KATILMAYI 
ÖZERKLEŞTiRiYOR 

Bir siyasal davranış olan siyasal katılma kendisini merak, ilgi, 
bilgi ve eylem gibi değişik yoğunluk düzeylerinde gösterebilir. 
Genellikle, dört çeşit güdününbireyleri siyasete katılmaya sevket
tiği söylenebilir. Bunlar kişisel bağlılık, dayanışma, çıkar ve yurt
taşlık duygusu güdüleridir. Oy verme, siyasal katılma eylemlerinin 
en önemlilerinden biri, fakat sadece biridir. Bu eylemler partiye 
kayıt olma, siyasal bilgi yayma, parti rozeti taşıma, siyasal mitinge 
katılma, partiye para bağışında bulunma vb. gibi çok çeşitli biçim
lere girebilir. 

Türkiye'de 1950 · 1977 arasında yapılan milletvekili seçim· 
lerinde katılma. 'oranları şöyle olmuştur : ·1950 - % 89,3 ; 1954 - % 
88,6 ; 1957 - % 76,6 ; 1961 % 81,0 ; 1965 - % 71,3 ; 1969 - % 64,3 ; 
1973 - % 66,8 ; 1977 - % 72. 1950 ile 1969 arasında 1961'deki bir 
artış dışında, sürekli bir düşüş görülmektedir (x) . 1977'deki, bir 
önceki ı,eçimlere oranla % 5,2'lik artış kayda değer, ancak daha 
önceki ıki seçimdeki katılma oranının düşük bir düzeyde kaldığını 
belirtmek gerekir. Seçmenierin % 35'inin seçimlere tamamen ilgisiz 
kalmaları düşündürücüdür. 

Gerçi Lipset'in işaret ettiği gibi çok yüksek bir katılma düze
yinin her zaman demokrasiye yararlı olduğu inancı doğru değildir. 

Almanya'da, 1930'ların gösterdiği gibi, katılma düzeyinde bir yük
selme, toplumsal birliğin zayıflamasını ve demokratik sürecin 
kopmasını yansıtabilir. Fakat, nüfusun büyük bir bölümünün si
yaset alanının dışında olduğu bir toplum. yurttaşların kendi ya-

(X) TUrkiye'de bilindiği gibi, 1961 Anayasası ve ona bağlı olarak hazırlanan 
seçim yasaları yürürlüğe girmezden önce. renel ve kısmi seçim sonuç· 
lannın yayınlanması zorunlu kılmmıştı. Yerıi Anayasa düzeni sorumlu 
yasa kuruluşlarına bu görevi yüklemekle aynı zamanda seçim istatis· 
tikl'er iyle uğraşan araştırıcılara kıyaslamalar yapma olanağını da 
sağlamıştır. Biz bu küçük araştırmamızda seçime katılma oranları 
olsun, partilerin seçimlerde elde ettikleri oy oranlan olsun, Devlet 
İstatistik Enstitüsü tarafından yayınlanmış olan ayrıntılı seçim so
nuçlarını eas aldık. Bu satırl'ar yazıldığmda. 1977 seçimler inin sandık 
düzeyindeki sonuçları henüz yayınlanmamıştı. Bu nedenle son seçim
ler araştırma kapsamına almmamıştu. 
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şamlarını etkileyen kararlara düzeli olarak katıldıklan bir toplum
ctan daha çok patıama olasılığını içinde taşır (ı 5) . 

Toplumsal seferberlik. - Siyasal bilimciler, ·siyasal katılmanın 
daima ·SOsyo-ekonomik modernleşme ile birlikte artma eğilimi 
g-österdiğini ileri sürmüşlerdir. örneğin, Karl Deutsch, içlerinde 
kentleşmenin de yer aldığı ve topluca ııtoplumsal seferberlik» adım 
verdiği çeşitli toplumsal modernleşme süreçleri kümesinin (kitle 
iletişim araçlannın etkisinin artışı, coğrafyasal devingenlik, ta-

. rımda çalışanların nüfus içindeki oranının düşmesi, okur yazarlığın 
artması vb.) yurttaşlarla ulusal devlet arasında yeni bağlar yarata
cağını, siyasal iletişim düzeyini yükselteceğini, bireyi siyasal katıl
ma yoluyla sağlanabilecek çıkarlar hakkında daha bilinçl kilacağını 
ve yurttaşların ilgisini yöresel sorunlardan ileri sürmüştür (16). 

Buna karşılık, D. Lerner, evrensellik savı taşıyan kendi çağ
ctaşıaşma modelinde, kentleşmeye daha geniş yer vermiştir. Ler· 
ner'e göre, tarihsel bakımdan, çağdaşlaşma sürecinin ilk ~şa.ması 
kentıeşmedir. ııBatı'nın çağdaştaşma modeli, bütün dünya için ge
çerli olan belli öğelereve düzene sahiptir. örneğin, her yerde artan 
kentleşme. okur-yazarlık, kitle iletişim araçlarından etkilenmenin 
artması, daha yaygın bir ekonomik katılma (kişi başına düşen ge
lir) ve daha etkin siyasal katılma (oyverme) ile el ele gıitmiştirıı 
(17). 

Türkiye, seçime katılma ·oranı bakunından, bu, mutlak değilse 
bile, gerçek payı büyük olan kuralın istisnalanndan biridir. Ger
çekten, ülkemizde, yerleşme biçimi, siyasal katılmayı, batı ülkele
rinin çoğunda görülen eğilimin tam aksi yönde etkilemiştir (18). 
Bu durum, özellikle 196l'den bu yana yapılan tüm genel seçimlerde 
açık bir biçimde gözlemlenmiştir. 1969 seçimlerinde kentsel ve 
kırsal katılma oranları arasındaki ayrıni % 12 gibi önemli bir dü
zeyde olmuştur. 

(15) Seyrnour M . Lipset, Siyası İnsan, Ankara, Türk Siyasi İlimler Demegi 
Yayınlan (8), 1964J s. 164. 

(16) «Social Mobiliza.tion and PoliÜcal Development», American Politicaı 
Science Review, 6961 (Eylül) , s . 413 - 514. 

(17) The Passing of Traditional Soctety; New York, The Freeı Press, 1964, 
sM. · 

(18)' Bkz Deniz Baykal; Siyasal katılma, . Ankara, SBF yayınlan, 1970, s. 
'72 . 75. 
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Seferber edilmiş katılma. - E. Özbudun, bu durumu «Özerk 
katılma» «seferber edilmiş katılma» aynmıyla açıklamaktadır (19) . 
Oy vermenin geniş ölçüde bireyin kendi istencine bağlı olduğu. 
yani katılmanın özerek nitelik taşıdığı kentlerde, seçmenierin bir 
kesiminin çeşitli nedenlerle sandık başına gitmeme yolunu 'seçme
. leri doğaldır. Buna karşılık, bazı kırsal bölgelerde-özellikle Do
ğu'da- katılmanın seferber edilmiş nitelikte oluşu, yüksek katı4Ila 
oranlanın da açıklar. 

Bu ayrımı açıklamak için, köylerde seçmenleri sandık başına 
gitrneğe adeta zorlayan etkenierin yanında, kentlerde, özellikle, 

· buralara yeni göç edenler üzerinde etkili olabilecek iki diğer etkeni 
de göz önünde bulundurmak gerekir. Bunlardan ilki, büyük ölçü
de kentlerde. kendini 1970'lerde duyurmağa başlayan toplumsal 
tabakalaşma süreci ve yeni oluşan siyasal cephelerin yer belirleme 
eğilimleridir. ikincisi, çeşitli etmenlerin birbiriyle çatışacak dere-

. cede ağırlık kazanmasından doğan çapraz baskılardır. Çapraz 
baskı ilk aşamada ve özellikle seçim kampanyasından önce bir· si
yasal kararsızlığa yol açmakta, bu olguda genellikleseçimlere ka
tılmamağa neden olmaktadır. 

Sosyo-ekonomik gelişme, okur yazarlık ve katılma. - Türki· 
ye'de illerin sosyo-ekonomik gelişme düzeyleri ile seçime katılma 
arasındaki ilişki de ters yöndedir. En yüksek katılma oranının elde 
edildiği iller genellikle en az gelişmiş durumdaki illerdir. Aynca, 
akur-yazarlık oranı düştükçe katılma oranı yükselmekte, okur 
yazarlık oranı düştükçe katılma oranı yükselmekte, okur yazarlık 
oranı yükseldikçe katılma oranı azalmaktadır. örneğin, 1973 ölçü
leriyle, seçime katılma oranlarını!! en yüksek olduğu iller, Muş 
(% 81), Bitlis(% 81), Hakkari( % 80) ve Van( % 80) gibi okuma 
yazma bilmeyenielin oranının % 70'i geçtiği illerdir. 

Köylerde, seçime katılma oranının kentlerdekine oranla daha 
yüksek olma eğilimi ve illerin ossyo-ekonomik gelişme düıeyleri .ile, 
seçime katılma arasındaki ters yönl-q ilişkinin 1973 milletvekili ve 

(19)ı «Sosyal değişim ve oy verme davranışlan : 1973 genel seçlml'er h>, 
Özgür İnsan, 1974, No 15, s . 34 - 40. «Seferber edilmişıı katılınada devlet 
kararlannı etkileme aracı, katılan bireyin kendisinde degıı , onu çeşitli 
yollardan katılma. eylemine yöneiten kişidir. Ül'kemızae, agaılK ve 
şeyhlik kurumlannın oy cıavrS.n.ışlan üzerindeki etkisi «seferber edil 
miş» katılmanın ıtlpik bir öme~r. 
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Tabfo: ı 

1969. 1973, ve 1975 seçimlerinde, 11 ilde ıkent ve kiJy bakımından katılma oranları .(Yilzde olarak) 

Adana Bursa E.Şehir G.Antep Konya Kayseri iSivas Samsun Erzurum Malatya D.Bakır 

İL 68,7 65,6 65,4 66,7 60,3 64,4 64,1 71,2 66.6 69,3 62,5 
1969 Kent 59,0 63,3 59,9 55,0 57,3 60,8 50,5 66,7 56,2 62,5 52,6 

Köy 78,4 67,4 70,7 79,3 61,6 66,3 68,5 73,1 70,0 72,5 '72,2 

İL 70,9 66,5 66,0 65,7 65,2 63,3 65,5 68,5 67,9 69,0 66,5 
1973 Kent 65,2 66,!) 64,7 67,6 63,9 62,0 58,0 67,1 61,7 64,5 57,7 

Köy 78,2 66,3 68,1 '74,5 62,9 64,3 69,0 69.0 70,8 72,2 72,1 

İL 59,2 65,7 60,5 - 53,8 59,5 - 65,3 - - 60,2 
1975 Kent 54,5 60,2 58,5 - 50,0 57.1 - 61 ;0 - ·- 45,4 

Köy 77,6 "71,9 _ 67,0 - 56,4 61,7 - 67,3 - - 69,2 

Kavnak: 12 Ekim 1969 milletvekili seçimi sonuçlan, Devlet İstatiStik Enstitüsü. yayın No. 610, 197G/ 14. Ekim 1973 
milletvekili seçim sonuçlan, D.İ.E. yayın No. 702, 1974/ 12 Ekim 1975 CUmhuriyet senatosu üyeleri ve millet-
vekili ara seçimi sonuçlan, D.İ.E. yayın No. 770, 1976. 1 · 



1975 kısmi seneto seçıirnlerinde de, tablodan da görülebileceği gibi 
nüfusu en yoğun ve en hızlı kentleşen illerde de sürdüğü anlaşıl
maktadır. Bursa ve Konya'da. 1973'te, istisnai bir dengeleome dı

şında, aldığımız örneklerin tümünde, köylerde, seçimlere katılma 
oranı kentlerdekinden daha yüksektir. Köyler lehine en önemli 
farkların, Sivas, Erzurum, Malatya ve özellikle Diyarbakır gibi sos· 
ya-ekonomik geLişme düzeyinin- görece düşük olduğu Doğu Anado
lu illerinde ortaya çıktığı göze çarpmaktadır. 

İstanbul, Ankara ve İzmir gibi en büyük üç kentte seçime ka
tılma oranı ile bu kentlerin gecekondu semtlerindeki seçime katıl
ma oranları arasında ne gibi farklar olduğunu saptamak amacıy · 
la istatistikler üzerJnde yaptığımız inceleme · \!kentlere göç eden 
köylüler yüksek oranda seçimlere katılma eğilimlerini koruyorlanı 

gibi bir geneneme yapmamıza olanak vermemektedir. 

Keza, orta sınıf ve üst sınıfların yoğun olduğu semtlerdeki 
seçime katılma oranları ile gecekondu semtlerinde seçime katılma 
arasında anlamlı farklar görülmemektedir. Bu husus kent için
de mahallelerin gelişmişlik düzeyiyle seçime katılma oranları ara· 
sında bağıntılar kurmanın g_üçlüğünü göstermektedir. Ankara'da, 
üst sınıf ve orta sınıf mahallelerde katılma arasında bir yakınlık 
görülmekte, fakat aynı yakınlığa İstanbul'da rastlanmamaktadır. 

özetlemek gerekirse, kentleşmenin siyasal katılmayı, özellik
le seçimlere katılmayı özerkleştirdiği, köylerde görülen seferber 
edilmiş katılmaya büyük kentlerde rastıanmadığı ve bu olgunun
da daha «çağd~ş» nitelikte olduğu söylenebilir, Bu anlamda, Tür
kiye'de, kentlerde seçime katılma oranı daha düşük olsa bile, bu 
olgunun daha «reel» ve katılanıann gerçek tercihlerini yansıttı
ğı için, kentleşmenin siyasal katılmayı nicel değilse bile nitel açı 

dan olumlu yönde etkilediği öne sürülebilir. Diğer bir deyimle, 
köylerdeki seferber edilmiş katılma, kentlerde yerJni .çıkar güdü
süne dayanan «araçsalıı katılmaya bırakmaktadır. 

V.- KENTLEŞME SİYASAL PARTiLERiN OY PROFİLLERİNİ 
BİÇİMLENDİRİYOR 

Türkiye'de sanayileşme, kentıeşme ve toplumsal ağırlığın kır
sal alandan kentlere kayıyor olması sonucunda ilk kez 1970'lerde-
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ki genel seçimlerde, kentler köyler kadar siyasal iktidan kararla§
tı~cı sayısal gücü elde etmektedirler. 1970'lere değin seçimler -ö
zellikle 1950, 1954 ve 1957 seçimleri- hem_nicelik hem de nitelik 
yönünden kesinlikle köylüler tarafından 'belirlenen seçimlerdi. Bu 
tablo 1960'lar sonrasında yavruı yavaş bozulmaya başlamıştır. 1970' 
lerde ise nerdeyse denge tersine dönmüştür. Gerçekten, 1969 se
çimlerinde, kentlerde 5 milyon 274 bin olan seçmen sayısı 1973 se
çimlerinde 6 milyon 963 bine yükselmiş, yanıi yüzde 32 artış gös
termiştir. Köylerdeki seçmen sayısı da 9 milyon 515 binden 9 mil· 
yon 974 bine yükselmiş, yani ancak yüzde 5 artış göstermiştir (20). 
Kentleşmenin toplum yapısına getirdiği büyük farklılık gittikçe 
uzantısıni tüm siyasal yapıya yansıtmaktadır. 

İstatistiksel karşıla§tırmalaı:ımızda 1965 - 1975 dönemini al
dık. Bunun nedeni Türk siyasal yaşamında partiler arasında ger
çek bir ideolojik farklılaşmanın başlangıç tarihini bu dönemde 
görmemizden kaynaklanmaktadır. Kuşkusuz siyasal partilerin ye
ni bir çehre kazanınağa başlamaları, Türk toplumunun _ekono
mik ve sosyal gelişmesine bağlı kalmıştır. Bununla birlikte, siya
sal partilerimizin henüz istikrarlı bir seçmen k.itlesine sapip ol
duklarını söylemek güçtür. Her seçimde . büyük oy dalgalanmaları 
görülmekte. bir partiden diğerine, giderek karşıt görüşlü bir par
tiden diğerine geçenleııin sayıları çok yüksek olmaktadır: Gene 
de özellikle 1973 seçimlerinin bu açıdan bazı açıklıklar getirdiğini 
söylemek olanaklıdır. Bu husus partilerin elde ettiği oylardaki 
kent-köy ayrımı açısından da gittikçe doğrulanmaktadır. 

CHP, 1960'larda kentlerde köylerdekinaen daha başarılı so
nuçlar almıştır. Ancak CHP'nin kentsel ve kırsal ·oy yüzdeleri ara
sındaki fark 1969 seçimlerinde daha belirgin ölçülere ula§mıştır. 
Gerçekten, CHP, 1965 - 1969 döneminde kırsal bölgelerde % 2,9 
oranında oy kaybederken kentlerde % 2,7 oranında oy kazanmış· 
tır. 1973 ve 1975 seçim sonuçlan da CHP'nin son altı, yedi yıl 

içinde kentsel gücünü büyük ölçüde arttırdığını göstermektedir. 

1969 - 1973 arasında CHP'nin kentsel oy' yüzdesi örneğin İs
tanbul'da 34,9'dan 49,6'ya, Ankara'd_a 39,9'dan 49.5, İzmir'de 33,0'
ten 45,9'a yükselmiştir. Tablo II'den de görüleceği gibi 1973 seçim
lerinde, Malatya dışında - ki bu ilde CHP ,% 44 gibi yüksek oran-

(20) Taeettin Altu~. «14 Ekim seçimleri ve kent oylan», Yedigiln, 14 Ekim 
1974. 1 
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d8. 'oy elde etmiştir- tüm büyük illerde, çok düzenli bir biçimde, 
CHP kentlerde köylerden daha çok oy toplamıştır . . 1975 se_nato se-

Tablo: II 

11. büyük ilde (nüfus açısından) . CHP. AP. ve MSP.nin 1969, 1973 ve 1975 
seçimlerinde kentler ve köyler bakımından oy oranları ( yüzde olarak) · 

İLLER CHf> AP MSP 

1969 1973 1975 1969 1973 1975 1973 1975 

Adana ili 33,7 3!},8 44,7 42,5 23,1 35,5 8.1 6,6 
Kentler 38,3 47,5 53,5 41,5 20,5 29,7 8,1 6,3 
Köyter 30,3 31,7 36,1 43,2 25,8 41,1 8,1 6,5 

Bursa. il 25,0 28,0 34,2 64,3 '50,6 57,0 9,4 5,5 
Kentler 24,6 31,5 37,4 66,2 51,7 54,3 7,9 5,6 
Köyler 25,2 24,5 31,2 62,7 49,8 59,4 10,9 5,4 

Esk.şehir 26,3 '318 . . 41,5 57,8 40,5 49,5 9,2 4,3 
Kentler 29,1 ;37,7 46,4 58,2 40,4 46,1 9,3 3,9 
Köyler 23,8 24,9 35,1 57,3 41,2 54,0 9,0 4,8 

G.Antep İli 33,6 36,9 ,35,0 17,7 11,5 
Kentler 36,9 44,9 38,6 14,4 10,5 
Köyler 31.1 28,8 32,5 21,0 12,6 

Konya İli 21,7 20,9 34,0 49,6 13,4 30,5 16,5 19,5 
Kentler 24,5 24,1 33,9 46,0 12,9 24,2 18,9 21,3 
Köyler 20,5 19,0 32,3 51,2 14,0 33,0 14,5 17,3 

Kayseri İli 19,5 23,2 33,3 48,3 27,2 42,0 16,4 9,4 
Kentler 21,7 26,7 35,9 51.8 28,2 42,2 18,6 9,2 
Köyler 18,4 20,8 31,5 46,5 26,5 41,9 14,9 9,4 

Sivas İli 30,8 32,8 29,3 16,8 ,25,7 
Kentler 32,5 34,9 31,7 18,0 30,7 
Köyler 28,2 32,4 28,8 16,2 23,7. 

Samsun İli 36,7 30,7 40,3 49,7 38,2 49,6 13,4 5,1 
Kentler 34,7 37,5 43,6 54,7 ,38,7 48,3 10,4 4,4 
Köyler 37,4 27,7 38,7 47,9 37,6 50,1 14;7 5,5 

Erzurum İli 22,0 19,7 55,7 22,8 29,4 
. Kentler 28.0 23,2 52,8 26,8 29,9 

Köyler 20,4 18,5 56,4 2_1,4 29,3 

Malatya İli 41,4 44,0 14,5 13,8 20,0 
Kentler 53,0 40,2 16,3 11,0 24,6 
Köyler 36,7 45,0 13,7 15,1 17,4 

D.Bakır İli 7,3 30,4 40,0 35,5 19,9 28,1 18,5 29,6 
Kentler 14,9 46,0 54,3 31,6 12,8 16,5 19,7 26,6 
Köyler ·5,2 22,8 34,3 38,8 24,6 32,7 18,9 30,7 

Kaynak_: D.İ.E.'nin seçim sonuçlarına U'işkln yayınlan. yüzdeler tarafımız· 
dan hesapla.rupıştır. 
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çimlerinde ise kentlerdeki oy oranını örneğin, Diyarbakır'da % 
46'dan % 54,3'e, Samsun'da % 37,5'den % 43.6'ya, Kayseri'de % 
26,7'den % 35,9'a, Eskişehir'de % 37,7'den % 46,4'e ve Adana'da 
% 47,5'ten % 53,5'e çıkarmıştır. CHP'nin büyük kentlerde sağla
dığı açık üstünlük, 1973 seçimlerinin en göze çarpan özellıiklerin
den birini oluşturmaktadır. 

1960'larda AP, kamu oyunda daha çok köylere dayanan bir 
parti görünümünü taşımasına karşın, aslında kentlerde köyler
dekinden daha yüksek oranda oy almıştır. _1973 ve 1975 seçimleri 
bu durumun genellikle tersine dönmüş olduğunu göstermektedir. 
istanbul ve Ankara'da olduğu gibi hızla kentleşen diğer büyük 
illerde de (bkz. Tablo 1!) , Adana, ~kişehir, Gaziantep, Konya, 
Malatya ve Diyarbakır'da AP'nin köylerde aldığı oylar kentlerde 
aldığı oylardan yükse_k oranda olmuştur. Ancak bu olgu CHP'de 
ters yönde görülen ilişki kadar düzenli değildir. Azınlıkta da olsalar. 
diğer kimi illerde, AP'nin kentlerde köylerden daha çok oy aldığı 
görülmektedir (Bursa, Kayseri, Samsun). 1975 kısmi senato se
çimlerinde ise bu ondört ilin, İzmir ve Kayseri dışında, tümünde 
AP köylerde kentlere oranla daha çok oy almıştır. Bu durumuyla 
AP, birazda, batıdaki ((agraryenlern tipinde bir «köylü partisin 
görünümündedir. Liberal 1 kapitalist, kentlerdeki büyük sanayi 
ve ticaret burjuvazisinin temsilcisi AP'nin, kentlerde yeterince des· 
tek bulamaması, bu desteği daha çok köylerde sağlaması kendi 
hesabına bir çelişkidir. 

Sınıfsal açıdan ele alındığında, küçük üreticiliğin temsilcisi 
sayılabilecek MSP'nin güç kaynağı daha çok az gelıişmiş illerde 
toplanmış gibi görünmektedir. 1973 seçimlerinde MSP. Yozgat, 
Çorum, Tokat, Konya Erzurum köylerinde oyların hemen hemen 
yansını almıştır. Buna karşılık gelir düzeyinin görece yüksek ol
duğu Çukurova ve Ege bölgelerinde zayıf kalmıştır. DP'den farklı 
olarak, MSP'nin oylarının daha çeşitli kaynaklardan geldiği gö
rülmektedir. Bu olguda, MSP'yi salt sınıfsal nedenlerle açıklama

nın, örneğin DP'ye oranla daha güç olduğunu göstermektedir. 

MSP oylan kent 1- köy aynmı bakımından da büyük farklılık
lar göstermemektedir. Ankara , İzmir ve Adana'da, bu partinin 
kent oylan yla köy oyları arasında pek az fark vardır. Aldığımız 
örneklerde de olduğu gibi, en büyük ll ilde- (İstanbul, Ankara, 
İzmir dışında) MSP'nin kentlerde ve köylerde aldığı oy oranlan 
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arasında büyük bir yakınlık görülmektedir. Bu oran 1973'te çok 
küçük sayılabilecek bir yüzdeyle örneğin Bursa, Gaziantep, Sam
sun'da köyler lehine, Eskişehir,. Konya, Kayseri, Sivas ve Malat
ya'da kentler lehine olmuştur. Kısası, MSP kentleşmeden şimdilik 
fazla etkilenmeyen bir parti görünümündedir. 

DP, MSP'den farklı olarak gelişmiş illerde nisbeten daha başa
lll olmuştur. 1973 seçimlerinde, DP ve AP'nin oy profilleri arasın
daki benzerlik, DP oylarının büyük çoğunluğunun doğrudan doğ
ruya DP'den kopan oylar olduğunu ifade etmektedir. Büyük top
rak sahiplerinin siyasal örgütü DP'nin söz konusu gelişmiş illerde 
en büyük desteği köylerden gördüğü,en düşük oranda oy aldığı 
yerlerin ise kentler olduğu anlaşılmaktadır. 

/ . 

COP'nin 1973'te Gaziantep ve Kayseri dışında en büyük 25 
kentten 23'ünde kendi ülke ortalamasının altına düştüğü görül
müştür. Bu olgu da, bu partinin kentlerdeki bürokrat kesimden . , 
çok, son milletvekili seçimlerinde, CHP"nin sosyal-demokrat çiz-
glsini benimsemeyen eski CHP'li köylü seçmenierin çok küçük bir 
bölümünce desteklediğini göstermektedir. MHP ise MSP'nin özel
liğini arzetmekte, az sayıdaki oyları kent ve köylerde düzenli bir 
biçimde dağılmaktadır. 

VI. - SİYASAL PARTİLER VE GECEKONDU OYLARI 

CHP 1969'dan bu yana gecekondularda düzenli bir oy .artışı 
sağladı: - Sola oy verme genellikle bir hoşnutsuzluk belirtisi, 
gereksinmelerin karşılanmamış olmasının bir sonucu diye yo
rumlanır. Oy verme davranışlarını inceleyen seçim toplumbilim
cileri şu gereksimnelerin büyük önem taşıdığını öne· sürmüşler
dir : gelir güvenliği, tatmin edici iş ve orun (statü). Ancak bir 
insan kümesi, varolan toplumsal ve ekonomik dizgede bir takım 
yoksunluklar -çekiyorsa, bu durum, böyle kimselerin hemen dü· 
zen değişikliğini amaç edinmiş siyasal partileri tutacakları anla
mına gelmez. Lipset'e göre bu gibi bir tavır alınmasını kolaylaş
tıran ·ÜÇ koşul vardır : işlek iletişim kanallarının olması, bireysel 
olarak toplumsal devingenlikten yararlanabilmek olanaklarına 

pek inanılması ve tutucu bir partiye geleneksel bağların bulunma-

16.4. 



ması (21). Bu üçüncü koşulun Türkiye için pek geçerli olmadığı· 
nı, tutucu partilere geleneksel bağlan · olan seçmenierin bir süre 
sonra reformcu partilere de oy verebildiklerini kanıtıarnağa ça
lışacağız). 

1970'lerden itibaren kamuoyundaki kalsik memur-eşraf itti
fakının örgütü görünüşünü silmeyi. başaran .ve Türk siyaset yel
pazesinin solunda yerini alanCHP'nin kentlerde köylerdekinden . 
daha başarılı sonuçlar aldığını belirtmiştik. CHP'nin kentsel ve 
kırsal oy yüzdeleri arasındaki fark 1969 ve özellikle 1973 seçimle
rinde daha belirgin ölçülere ulaşmıştır . . Sözkonusu seçimlerde 
CHP'nin kentlerde g()terdiğl oy artışinın büyük ·kısmının işçi ve 
dar gelirli tabakalardan geldiği bilinmektedir. 1960'larda, AP bü
yük kentlerin gecekondu semtlerinde tartışmasız üstünlük sağ
lamış durumdaydı. Buna karşılık C~, aynı semtlerden kent or
talamasının çok altında oy alabiliyordu. Oysa durum bu iki büyük 
parti için şimdi tersine dönniüşse benzemektedir: 

İstanbul, Ankara ve İzmir'in gecekondu semtlerinde partile
rin oy oranlannı incelemeden önce, Türkiye'de yer değiştirmiş 
olan nüfusun % 40'ını alan bu üç- büyük kentimizin bazı özellik
leri üzerinde · d uralım. İstanbul, Türkiye'nin ·hemen her ilinden 
nüfus almaktadır. Bu kente nüfus gönderen illerin önem bakı
mından başta gelenleri ülkenin aynı zamanda en çok nüfus sev
keden illeridir. İstanbul'un yakınlaı:ında nüfus çeken başka kent· 
lerin bulunuşu (örneğin Bursa, Kocaeli) bu kentin yakın çevreden 
nüfus almasını nisbeten engellemektedir. Sivas, Giresun, Tnıb
zon, Erzincan ve Rize illerinden gelenler oluşturpıaktadır. 

Ankara, 'bitişiğinde, başka hiçbir çekim Ilierkezi olmaması ve 
İstanbul ile İzmir'e yönelen göçlerin önemli bir. kesimini kendine 
çekiyor olması özelliklerini taşımaktadır. Nüfu.sunun % SO'dan 
fazlasının gecekondularda yaşadığı Ankara kentine en çok nüfus 
veren iller Ankara ilinin kendi kaza ve köyleri ile, İstanbul dışında 
sırasıyla Çankın, Çorum, Yozgat, Sivas, Kayseri, Kırşehir, ile 
Konya, Nevşehir ve Niğde gibi komŞu Orta Anadolu ilieridir (22) . 

(21) Siyasi İnsan, qp. cit .• ~. 232. . 
(22) Tugruı Akçura, Ankara, Türkiye Cumhuriyeti'nin başkent! hakkında 

monograiik bir araştırma, Ankara, ODTÜ, 1971, s. 57 • 59. 
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Tablo : III 

istanbul'un gecekondu mahallelerinde 1965 - 1969 1970 ve 1975 seçimlerinde CHP'nin 01J oranlan ve ( +) veya (-) 
olarak farklılaşma değerleri (Y1lzde olarak) 

1965 1969 Değişme 1973 Değişme 1975 Değişme 

M . Vekili M. Vekili oranı M. Vekili oranı senato oranı 

Ba~l'arbaşı 14.30 19.52 +5.22 46.67 +27.15 55.95 + 9.28 
Karlıtepe 17.80 19.69 +1.89 51.88 +32.19 . 62.73 +10.85 

15.75 15.03 +0.72 47.48 '+32.45 58.60 Merkez +11.12 
Sangöl 15.50 12.15 +6.65 43.39 +21.24 64.46 +21.07 
Yenidogan (GOP) 17.36 16.65 -0.71 47.04 +30.09 57.30 +10.26 
Yıldıztabya 19.00 20.04 +1.04 53.79 + 33.75 63.22 + 9.43 
Telsiz 21.22 26.70 +5.46 46.93 +20.23 55.06 + _8.13 
Merkezefendi 17.00 16.50 -0.50 41.85 +25.35 53.81 +11.96 
Nuripaşa 20.86 21.73 + 0.87 46.58 +24.85 56.26 + 9.41 

S ümer 15.58 18.71 +3.13 48.28 +29.57 55.72 + 7.44 
Yenü:log-an 24.19 27.11 + 2.72 41.14 +14.03 51.38 +10.24 

Yeşiltepe 18.22 27,12 + 8.90 52.54 + 25.42 58.97 + 6.43 
İl ortalanıası 29.75 33.86 + 4.11 48.92 +15.06 58.19 + 9.27 

K aynak: 1950 . 1965 milletvekili ve 1961 - 1964 Cumhuriyet senatosu üye seçtmleri sonuçl'an, Devlet İstatıstık Ensti· 
tüsü yayın no 513,12 EkiJ? 1969 milletvekili seçimi sonuçlan, D.İ.E. yayın no 610, 1970,14 Ekim 1973 mll-
vekili seçimi sonuçları D.I.E. yayın no '702,1974. 12 Ekim 1975 Cumhuriyet sanatosu üyeleri ve mıııetvek.lll 
ara seçimi sonuçları. D.İ.E. yayın no 770, 1976. 

N ot : Yüzdeler sandıklardaki oyların toplamı alındıktan sonra tarafımızdan hesaplanmıştır 
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İzmir'de ise 1950'lerde başlayan gelişmeye bağlı olarak iç göç · 
ve gecekondulaşma sürecinin !stanbul ve Ankara'ya oranla daha 
yavaş ve düzenli olduğu görülmektedir. Bunun nedeni bölgenin 
tanmsal yapısıdır. Dışsatım ve · sanayi dönük tarımsal ürünlerin 
yetişmesi, iklim koşullarının uygunluğu, verimlilik ve toprak da~ 
ğılımının görece iyi oluşu. köyden kente akımın kendi doğal ko
şullan içinde olmasını sağlamıştır. Gece!{ondu halkını da Ege böl
gesinden çok Anadolu'nun yoksul bölgelerinden gelenler oluştu

rur (23) . 

Tablo III de de görülebileceği gibi, CHP'nin 1969'da İstan
bul'un gecekondu semtlerinde (24) küçük oranlarda da olsa kay
dettiği oy artışları, 1973'de çok büyük boyutlara erişmiş, 1975 sena
to seçimlerinde artış düzenli ritmini korumuştur. 1969 seçimlerin
de sadece Nuripaşa, Yenidoğan (Gaziosmanpaşa) ve Merkez ma
hallelerinde görülen ve % 1'e varmayan eksilmeler dışında diğer 

tüm mahallelerde artış görülmüş, bu oran Telsiz'de % 5,48'e Sart
göl'de % 6,65'e ve Yeşiltepe'de % 8,90'a ulaşmıştır. Fakat CHP aslı 
önemli gelişmeyi 1973 seçimlerinde sağ~amış ve hiçbir gecekondu 
semtinde artış % 10'un giderek, Yenidoğan (Gaziosmanpaşa) 

(% 30,09) , Karlıteıre (% S2,19), Merkez ( 0/ri 32,45) ve Yıldıztaybya 
(% 33,75) gibi mahallelerde artış oranlan 1969 seçimlerine göre, 
% 30'un üzerinde ender görülebilecek düzeyde olmuştur. İlginç 
olan husus, CHP'nin bu ilerlemesini 1975 seçimlerinde de sürdür
mesi ve 1973 seçimlerine oranla ortalama % 10 artış kaydetmesi
dir. Bu oran Sarıgöl mahallesinde % 21,07'e varmıştır. Bu semtte, 
Karlıtepe, Merkez. Yıldız tabya ve Yeşiltepe'de CHP'nin oy ortala
ması, il ortalamasını aşmıştır. 

Ankara ve İzmir'de durum İstanbul'dakinden pek farklı de
ğildir. CHP'nin 1969'da İncirli, Server Samuncuoğlu ve Sultan 

( 2ü ) Bkz Şükran KurdakuL «oteki E ge)), CumhuriyetJ. 22 Ekim 19'76 
(24) Pa rtilerin oy dağılunlannı incelediğimiz mahalleleri gecekondu semti 

olar alt nite!er.dirmek için üç bUyük kentimizden İzmir ve Ankara da 
mahallelerin sosyo!ekonomik nitel\kleriyle ilgili araştırmalann bulgu
lanndan yararlandık CR. Keleş( İzmir mahalleleri : bir tipleştirme 
örneği, Ankara., SBD yay. 1972 ; İ. Yasa. Ankara'da gecekondu ai leleri , 
Ankara. 1966) İstanbul bakımından elimizde b enzer veriler olmadığı 
için , büyük ölçüde gecekonrlu bölgesi n itellg-inde oldug-u bilien Eylip 
Gazi Osman Paşa ve Zeytinburnu ilçelerinin maha.llelerini aldık. Par
tilerin oy oran i'anndaki ( + ) veya (- ) deıtişmeler bir önce'ki seçim· 

le re göredir. 
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,CO Tablo·: IV 

Ankara'nın gecekondu mahallelerinde 1965, 1969, 1973 ve 1975 seçimlerinde CHP'nin oy oranları ve ( + ) veya (-) 
olarak tarkklaşma de~erleri (Yüzde olarak) 

1965 1969 Değişme 

M~ Vekili M. Vekili IQranı 

Evliya Çefebi 16.67 20.78 + 4.11 32.~5 + 11.47 37.92 + 5.67 
TurgutReis 32.40 35.92 + 3.52 48.01 +12.09 53.60 + 5,59 
Zübeyde hanun 24.26 31.04 + 6.78 39.98 + 8.94 42.76 + 2.78 
Eğlence 35.49 / 34.96 -0.53 47.76 +12.75 54.89 + 7.18 
Ayvalı 20.36 32.70 +12.34 35.74 + 3.04 35.15 - 0.59 

Bağl3:rbaşı 30.93 41.40 +10.47 50.85 + 9.45 55.43 + 4.58 
Cemalbey 17.26 18.00 + 0.74 29.00 +11.00 43.10 +14.10 

Çalışkanlar 26.13 37.94 +11.81 62.18 +24.24 - 70.32 + 8.14 

Çiçekli 29.53 30.67 + 1.14 44.29 +13.62 53.76 + 9.47 

E mr ah 3065 29.68 -0.97 48.31 + 18.63 52.98 + 4.67 

Gültepe 15.34 18.81 + 2.97 34.97 +16.16 42.41 + 7.44 

incir li 27.66 22.87 -4.79 57.57 + 34.60 65.08 + 7.51 

Kalaba 38.62 44.10 + 5.48 47.47 + 3.37 51.78 + 4.31 

S . Somuncuoğlu 31.88 30.06 - 1.82 56.79 + 26.73 59.23 + 2.44 
' 26.81 -2.49 53.17 Sultan Murat 29.30 +26.36 61 .31 + 8.14 

Şenlik 41.82 46.74 + 4.92 53.92 + 7.18 64.42 + 10.50 

şevkat 32.67 35.69 + 3.02 47.26 +11.57 53.90 + 6.64 

Yakacı k ,29.45 37.21 + 7.76 48.03 + 10.82 57.47 + 9.44 

Yeşil öz 15.17 14.75 -0.42 32.58 + 17.83 22.04 -10.54 

İl ortaraması 30.16 34.32 + 4.16 41.90 + 7.68 49.91 + 8.01 

Kaynak : D.İ .E. Yayınları, op. cit. 



Murat'ta ilerleyememesinin nedeni buralarda Birlik Partisi'nin 
özellikle güçlü oluşundandır Bunların dışında hemen tüm gece
kondu mahallelerinde CHP % ı ile % ll arasında artış sağlamış· 
tır. İstanbul'da olduğu gibi, bu partice asıl önemli gelişmeler 
1973'te sağlanmış, değişme oranlan üç mahalle dışında % lO'un 
altına düşmemiş, bazen %. 25'i giderek % 30'u aşmıştır. Bu artış 
1973 seçimlerinde de Ayvalı ve Yeşilöz dışında· tüm mahallelerde 
düzenli bir biçimde sürmüştür. 

Bu denli büyük ilerlemeler kaydeden CHP, oylarının küçük 
bir kesimini eski TİP ve TBP seçmenlerinden sağlamıştır. Gece._ 
kondu semtlerinde TİP'in elde ettiği oy oranlarını yakından ince
leyecek olursak, Ankara'da nisbeten düşük olan bu ortalamaların 
(kent ortalaması, 1965'te 4.30, 1969'da 2.54 idi) İzmir'de ve özel
likle İstanbul'da daha yüksek olduğu görülmektedir. TİP, 1965 yı
lında İstanbul'da Karlıteııe, Sarıgöl ve Yıldıztabya gibi semtlerde 
sırasıyla o/o 14,43, o/o 13.16 ve o/o 10.60 gibi küçümsenemeyecek or
talamalara ulaşmıştır. 1973 seçimlerinde, CHP'nin her yerde oldu
ğu gibi, gecekondu bölgelerinde de, TİP'in eski seçmenlerince des
teklendiği açıktır. 

Tablo: V 

İzmir'in gecekondu mahallelerin!,de 1965, 1969 ve 1973 seçimlerinde CHP'nin 
oy oranları ve ( +) veya ( - ) olaı-ak farklılaşma değerleri ( Yüzde olarak) 

1965 1969 Değişme 1973 oranı 

M. Vekili· M . Vekili oranı M. Vekili Deijişme 

Boğaziçi 14.32 19.66 + 5.34' 49.52 + 29.88 
Ferahlı 19.76 28.05 + 8.29 42.47 + 14.42 
Gürçeşme 21.82 28.85 + 7.03 55.25 + 26.40 \ İkinci Kadriye 14.58 23.59 + 9.01 38.99 + 15.40 
Vezirağa 18.94 26.30 + 7.36 46.07 + 19.77 
Yeşildere 10.46 16.50 + 6.04 33.81 + 17.31 
İ mariye 16.55 22.98 + 6.43 39.51 + 16.53 
Cumhuriyet 21.36 24.79 + 3.43 47.54 + 22.75 
Çay 23.64 22.76 -0.88 38.44 + 15.68 
Çiçek 18.85 23.16 + 4.31 44.75 + 21.59 
İl ortalaması 18.43 35.13 + 16.70 44.04 + 8.91 

Kaynak: D.İ.E. yayınlan, op. cit. 
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TBP ise 1969 seçimlerinde, Ankara'nın kimi gecekondu mahal
lelerinde, bu mahallelere yerleşenlerin geldikleri yörelerin etnik 
ve mezhepsel özellikleriyle açıklanabilecek nedenlerle, % 23.99 (Sul
tan Murat). % 23.94 (Server Somuncuoğlu) ve % 28.45 (İncirli) 
gibi büyük destekler sağlamıştır. TBP'nin bir mahalleden diğerine 
gösterdiği oy ayrımlan daha önce değindiğimiz ke~tlileşen köylü
lerin köylerindeki eski oy verme davranışlarını bir süre koruyorlar 
biçimindeki görüşü desteklemektedir. Gerçekten bu partinin bir 
mahallede % 30'a yakın oy alırken bir diğerinde % 3'ü dahi bula
maması ancak bu nedenlerle açıklanabilir. Ayrıca bu husus, belirli 
yörelerden gelen köylülerin, topluca kentin belirli gecekondu 
semtlerine yerleştiklerini de göstermektedir. TBP, 1973 seçimle
rinde büyük ortalamalara eriştiği söz konusu mahallelerde % 20'yi 
aşan oy kayıplarına uğramış, buralarda oy ortalaması % 1 ile % 2 
arasında kalmıştır. Bu partinin oylarının tümü değilse bile, önem
li bir kesimi CHP'ye gitmiştir. Zira, TBP'nin oy kaybına uğradığı 
bölgelerdeki 1973 oy dağılımı incelendiğinde CHP kadar, MSP oy
lannda da ilerleme görülmüştür. TİP ve TBP seçmenlerinin dışın
dağ CHP'nin ilk kez oy kullanan genç seçmenlerden, o seçimlere 
değin oy kullanmayan kararsızlardan ve AP tabanından da oy al
clığı anlaşılmaktadır. 

AP gecekondulardaki eski gücünü yitiriyor. - Türkiye'de 
kentleşmenin hız kazandığı dönemler, aynı -zamanda önce Demok
rat Parti, sonra uzantısı AP'nin iktidarda bulunduğu dönemlere 
rastıamaktadır. Bu partilerin- tek başlarına yönetirnde bulunduk
ran sıralarda içgöç ve onun doğurduğu gecekondu sorunu gittik
çe önem kazanmıştır. Bu hükümetler, bir yandan gecekondu yapı· 
mını önleyici yasalar çıkartırken, öteyandan, özellikle seçim za
manları, yasa dışı yapılan gecekonduların tapularını dağıtarak, 

bunlara yasal bir nitelik kazandırmışlar, böylece sayılan gittikçe 
artan gecekondu nüfusunun oylarını toplamak amacını da güt
müşlerdir. 

Gerçekten, özellikle 1945 - 1960 yılları arası, clevrin hükümet
leri ve yerel yönetim birimlerinde görev almış politikacılar gece
kondu olgusu karşısında özendiı:ici bir tutum içine girmişlerdir. 
Gecekondu gerçeği, buralarda oturan köy kökenli yurttaşlar bir 
oy potansiyeli olarak ortaya çıktıktan sonra kendini duyurmaya 
başlamıştır. Politikacılar arasında artık gecekondu halkına yapı
lan en-çekici «vaat» tapu dağıtmak olmuştur. Bu açıdan, tapu da-
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Tablo: VI • 
istanbul'un gecekondu mahallelerinde 1965, 1969, 1973 ve 1975 seçimlerinde AP'nin oy oranları ve { +) veya (-) 

olarak farklılaşma de~erleri (VUzde olarak) 

1965 1969 Değişme 1973 Değişme 1975 Değişme 
M. Vekili M. Vekili oranı M. Vekili oranı Senato oranı 

Bağlarbaşı 63,27 58,60 -4,67 27,62 -30,98 35,84 + 8,22 
N arlıtepe 59,28 55,06 -4,22 29,33 -25,73 30,52 + 1,19 
Merkez 66,98 58,43 . - 8,55 29,95 -31,48 32,53 + 3,58 
Sarıgöl 56,67 52,56 -4,11 21,03 -31,53 27,43 + 6,40 
Yenidoğan (GOP) 65,09 57,01 -8,08 31,31 -25,70 36,23 + 4,92 
Yıldıztabya 53,15 51,74 - 1,41 ?3,79 - 27,95 28,96 + 5,17 
Telsiz 62,19 56,22 -5.97 31.'76 - 24,46 36,99 + 5,23 
Merkezefendi 68,20 65,17 - 3,03 28;91 -36,26 34,35 + 5,44 
Nuripaşa 62,'79 56,71 ' -6,08 29,07 -27,64 34,23 + 5,16 
S ümer 67,21 56,10 - 11,11 32,36 - 23,74 37,60 + 5,24 
Yeniöoğan 58,26 51,54 -6,72 

' 
33,99 -17,55 43,53 + 9,54 

Yeşiltepe 64,51 52,14 - 12,37 27,24 -24,90 32,83 + 5,59 
ir ortalaması 53,15 47,78 - 5,37 28,50 -19,28 34,41 + 5,91 

Kaynak : 1950 - 1965 milletvekili ve 1961 - 1964 Cumhuriyet senatosu üye seçimleri sonuçları, Devlet İstatlslik Ensti-
tüsü yayın no: 513_ 12 Ekim 1969 milletvekil'i seçımı sonuçları D.İ.E. , yayın'- no. 610, 1970,- 14 Ekim 1973 
milletvekili seçimi sonuçları, D.İ.E, yayın No: 702, 1974. 12 Ekim 1975 Cwnhuriyet senatosu üyeleri ve 
milletvekili ara seçimi sonuçları, D.İ .E, yayın No: '770, 1976. 

NOT : Yüzdeler sandıklardaki oyların toplamı alındıktan sonra btzce hesaplanmıştır; 



ğıtma törenlerinin ve .seçim nedeniyle gecekondu yapınıma göz 
yummanın köylerden. kentlere göçü yapay olarak hızlandırdığını 
söylemek yanlış olmaz. 

Gecekondu yapımına çeşitli dönemlerin Demokrat Parti ve 
Adalet Partisi iktidarlarınca göz yumulması. seçimlerde bu parti
lere yararlı olmamış da d~ğildir. örneğin, R. Keleş, 1969 seçimle
rinden hemen önce, Ankaıla'da Yenimahalle yakınındaki Karşıya
ka gecekondu bölgesinde, <<Başbakan burada gecekondu . yapmayı 
serbest bırakmış» haberinin ortaya atılmasının, AP'ye nasıl kazanç 
sağladığını örnek olarak vermektedir (25). Gerçekten, AP o seçim· 
lerde, Ankara Belediyesi sınırları içindeki geçerli oyların sadece 
% 36,5'unu alırken, bu gecekondu bölgesinde % 50 oranında oy al
mıştır. 

Ayrıca, gene ·özellikle DP ve AP'nin, hükümette bulundukları 
sıralarda, gecekondu bölgelerine su, elektrik, kanalizasyon, okul, 
yol, otobüs gibi toplumsal hizmetleri götürürken, bunlar için öde
nekler ayınrken, söz konusu gecekondu bölgelerinin siyasal eğilim
lerine bakarak ayırımlar yaptıklan olmuştur. Keleş, 1972'de ya
yınlanan araştırmasında, «En büyük belediyelerimizden birinde, 
hizmet yatırımlarının semtıere dağıtılması sır!lsında, her.mahalle
nin, başkanın bağlı olduğu siyasal partiye en son seçimlerde ver
diği oyları gösteren bir defter bulunduğunu» ve bu semtlerin ver
dikleri oy karşılığında, hizmetten pay aldıklannın söylendiğini 
nakletmektedir (26) . 

Ancak bu tür «vaat» ve baskılar, önce Demokrat Parti ve son
ra Adalet Partisi'nin gecekondu halkınca desteklenmiş ve hala, 
daha sınırlı ölçülerde de olsa, desetkieniyor olmasının tek nedeni 
değildir. Daha önce değindiğimiz «göreli zenginlik» kavramı bu 
konuda aydınlatıcı olabilir. Gerçekten, işçi sınıfmın köylü köken
li unsurları 1950 - 19.60 arasında: göreli durumlarını düzeltmiş, as
lında istihdam düzeyi ve mutlak gelirdeki artışa karşı duyarlı ol
dukları için Demokrat Parti iktidarının gecekondu semtlerindeki 
kitlevi desteğini sağlamışlardır. 1957 - 1965 arasında göreli durum
lan gerilemiş olmakla birlikte, gelir dağılımındaki değişmelere 
karşı olumsuz oluşları siyasal eğilimlerinde önemli yeniliklere ne-

(25) Türkiye'de şehirleşme, konut ve gecekondu, İstanbul, Gerçek Yayınevi, 
1972, s. 199. 

(26) İbid. , s. 200. 
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den olmamıştır (27) . Ancak, bu etkeni gereğinde fazla önemseyen 
«köydeki çok güç yaşama koşullarının etkisiyle kente göçenler, bu 
yeni çevrede göreli olarak daha iyi bir düzeye ulaştıkları için izle
diği ekonomi politikasıyla bu süreci hızlandıran siyasal partiye 
(yani DP ve AP) eğilim göstermektedir» ve «kentıeşme olayı, han
gi bölgeden ve hangi kökend~n gelirse gelsin, kentiileşen köylüle
rlin belli ve ortak bir tercihi paylaşmalanyla sonuçlanmaktadır» 
biçimindeki yorumların y:anlış olduğu kanısındayız. özellikle 1973 
seçimlerine değin AP'nin gecekondu .semtlerinde, diğer partilere 
oranla daha çok oy alış!nın en başta gelen nedeni, kentin, köylü 
kökenli yeni sakinlerinde, bu parti lehine bir ide'oloji yaratmasına 
değil, göç edenlerin köylerindeki ~ski . siyasal tercihlerini kent 
çevresinde sürdürme eğilimlerine bağlanrrialıdır (28) . 

Tablo : VII 
Ankara'nın gecekondu mahallelerinde 1965. 1969, 1973 ve 1975 seçimlerinde 

AP'ntn oy oranları ve ( +) veya (- ) olarak farklılaşma değerleri 
(yüzde olarak) 

1965 1969 Değişme 1973 Değişme 1975 Değişme 

M.V:ekili M .Vekili Oranı M.Vekili Oranı Senato Oranı 

Evliya çelebi 63,46 56,33 -7,13 35,64 -20,69 46,45 +10,81 
Turgut r els 45,82 43,~8 -2,44 27,58 -15,80 33,69 + 6,21 
Z. Hanım 54,24 49,03 -7,21 38,04 -10,98 43,06 + 5,02 
E~lence 45,85 41,36 -4,49 29,08 -12,28 30,91 + 1,83 
Ayrancı 56,11 46,45 -9,66 30,41 -16,04 45,08 +14,67 
Bağlarbaşı 50,61 38,75 -11,86 31,91 - _6,84 31,96 + 0,05 
Cemalbey 50,40 49,35 -1,05 27,60 -21,75 40,80 +13.20 
Çalışkanlar 54,61 30,79 -23,82 18,66 - 12,13 19,47 + 0,81 
Çicekii 52,96 44,92 -8,04 27,49 -17,43 33,43 + 5,94 
Eınrah 49,80 41,83 -7,97 24,81 -17,02 32,74 + 7,93 
Gültepe 58,64 42,57 -16,07 23,59 -18,98 34,11 + 10,52 
İnclrli 53,44 35,49 -17,95 22,17 - 13,32 23,80 + 1,63 
Kalaba 42,49 41,40 -1,09 27,41 -13,99 34,10 + 6,69 
S. Somuncuo~lu 44,05 28,81 -15,24 22,42 -6,39 28,04 + 5,62 
Sultan murat 44,81 30,83 - 13,98 21,17 -9,66 26,46 + 5,29 
Şenlik 39,40 33,05 -6,35 23.88 -9,17 22,85 + 1,03 
Şevkat 50,28 41,74 -8,54 28,69 -13,05 35,51 + 6,65 
Yakacık 49,54 40,12 -9,42 28,23 - 11.89 32,21 + 3,98 
Yeşilöz 61,78 59,54 -2,24 36,67 -22,87 53,83 + 17,16 
İl ortalaması 46,51 42,69 -3,82 27,80 - 14,89 34,41 + 6,61 

Kaynak : D.İ.E. nın yayınlan, op. cit. 

1 

(27) Bkz. Korkut Boratav'ın tebli~. Mimarlık semineri, Ankara, Mimarlar 
odası, 1969. 
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. . 
1965'lerde yapılmış araştırmalar, AP'nin en çok alt gelir gru 

bundan, CHP'nin ise üst gelir grubuna mensup seçmenler tara
fından destek gördüğünü saptamışlardı. örneğin, 1968 yaz ayla
rında, Rumelihisarüstü (Nafi Baba) , Baltalimanı ve Emirgan-Ce
lalettin Paşa gecekondu semtlerinde bir anket yapan K. Karpat, 
bu semtlerdeki gençlerin öneıi:ılıi bir bölümünün AP'yi statükocu 
bir parti olarak görrneğe başladıklarını, ebeveynlerinin aksine bu 
partiye büyük toplumsal değişiklikler yaratan bir parti olarak bak
madıklarını saptamıştır (29). 1940'larda CHP yeni kuşaklar gözün
de statükocu olarak taninır, o yıllarda DP - sonradan AP- değiş
meden yana olduklan için ııdevrimci» görülürlerdi. . 

İstanbul, Ankara ve İzmir'in gecekondu semtlerinde, 1965'ten 
bu yana yapılan seçimlerde, partilerin elde ettikleri oy oranlarınıı:ı 
aynntılı bir analizi, AP'nin aylannda düzenli bir düşüş olduğunu 
göstermektedir. İstanbul gecekondu semtleriyle ilgili tablodan da 
anlaşılacağı üzere, AP 1969 milletvekili seçimlerinde, bu yöreler· 
de oy yitirmeğe başlamış, ancak bu sınırlı ölçülerde kalmıştır. 
Hatta bunu, bu partinin 1965 seçimlerinde elde ettiği çok yüksek 
oy oranlan düşünülürse (bazı semtlerde % 68'e varan) bir kayıp 
olarak dahi görmemek olanaklıdır. Zira AP'nin oy ortalaması tüm 
mahallelerde % 50'nin üzerinde kalmaya devam etmiş, giderek bu 
oran, örneğin Merkezefendi'de % 65,17 gibi çok yüksek bir düzey
de olmuştur. Ancak, 1973 seçimlerinde söz konusu mahallelerde, 
AP'nin aylannda çok büyük bir düşüş görülmektedir. Merkezefen
di'de düşüŞ oranı % 36,26 olmuş, Yenidoğan (Zeytinburnu) ve 
Karlıtepe dışında hiçbir mahallede % 20'nin altına düşmemiştir. 
AP'nin 1975 senato seçimlerindeki toparlanması, 1973'teki kayıp
larını karşılayamayacak kadar sınırlı olmuştur. 

Dikkati çeken bir nokta, 1965 ve 1969 seçimlerinde, gecekondu 
semtlerinin tümünde, AP'rıiJ?. oy oranlannın, aynı partinin il or
talamasının net bir biçimde üzerinde oluşu, fakat bu durumun 
1973 ve 1975 seçimlerinde değişrneğe başlayışıdır. 1973 ve 1975 se
çimlerinde, AP, bu semtlerin bir çoğunda il ortalamasının bir hayli 
altında oy alabilmiştir. 

(28) Bkz. Yakut Irmak, «Kentleşme ve siyasal eıtilimlenı, Cumhuriyet, 
29 Kasım 1973. 

(29) «Ttirklye;de gecekondu sorunu , Milliyet, 15 - 30 Haziran 1969. 
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AP'nin Ankara gecekondu mahallelerinde 1969'ta başlayan ka
yıpları İstanbul'a oranla daha yüksek olmuştur. Düşüş oranı, ör
neğin Gültepe'de % 16.07, İncirli'de % ı 7,95, Çalışkanlar'da % 23,82 
dir. Dolayısıyle, bu partinin 1969'a oranla 1973'teki kayıpları An
kara'nın sözü geçen seriıtlerinde, gene İstanbul'a kıyasla belki da
ha az olmuş, fakat bazen o/o 20'yi aşan önemli düzeyde kalmıştır. 

AP'nin 1975'teki taparlanması dengesizdir. Kimi mahallelerde 
partinin kaydettiği artış oranı % 0,05'e ancak varmış, diğer bazı
larında ise % 10'u aşarak örneğin Ayvalı'da % 14,67'e, Yeşilöz'de 
% 17,16'a ulaşmıştır. AP'nin 1965'te, İzmir'in gecekondu semtle
rinde % 60'ı aşan, örneğin İkinci Kadriye, İmariye ve Yeşildere'
de sırasıyla % 76,19, % 76,48, % 79,07 gibi olağanüstü diye nite
lenebUecek oy oranl~rına eriştiği görülmektedir. Gecekondu semt
lerinin tümünde, AP il ortalamasının üzerinde oy toplamıştır. 1969' 
da kimi semtlerde % 7.'i bulan oy kayıplarına uğramış tır. Gürçeş
me dışındaki oy ortalamaları, il ortalamasının üzerinde kalmıştır. 

..... Diğer iki kentte ki gibi, AP'nin 1973'teki oy oranlarındaki düşüş, 
İzmir'in gecekondu semtlerinde de önemli düzeyde olmuştur. ör
neğin, Çiçek ve imariye semtlerinde 1973 seçimlerinde, A_P 1969'da 
elde ettiği oylara oranla sırasıyla % 30,81, ve % 49,_41 gibi çok 
yüksek oranda oy yitirmiştir. İmariye'de, 1973'te, toplam oyların 
ancak % 16,47'sini alabilrrüştir. İstanbul, Ankara ve İzmir'de ör
nek olarak aldığımız gecekondu semtlerinde, CHP için olduğu gibi 
AP ve biraz ilerde ele alacağımız, MSP'nin oy artış veya kayıpla
rındaki düzenlilik, aynı olgunun bu üç kentin diğer gecekondu 
nıaJ:alleleri için de söz konusu olabileceğini göstermektedir. 

Diğer partiler. - MSP'nin ortaya çıkışı, Türkiye'nin son yir
mi yıllık siyasal yaşamının en önemli olaylarından biridir kuşku
suz. Türk toplumunun çağdaş yapısı yanında geleneksel yapı özel
liklerini göz önünde bulundurmadan, kavranması ve açıklanması 
olanaksız olan MSP'yi yabancı ülkelerden bir benzetme yapmak 
gerekirse, 1950'lerde, Fransa'da ortaya çıkan ve «poujadiste» diye 
tanınan bir akımla kıyaslamak - ihtiyatla - önerilebilir. 

MSP'nin <<poujadiste» akımla kıyaslanınası bize kapitalist ge
lişmenin belirli bir aşamasında (1950'lerin Fransa'sı, 1970'lerin Tür
kiye'si) belirli sosyal grupların (küçük burjuvazi) kendilerini sa
vunmak için örgütlenme gereksinmesini duymaları bakımından 

birtakım ipuçları verebilir. Ancak bu tür kıyaslamaların geçerliliği 
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Tabl'o : VIII 
İzmir'in gecekondu mahallelerinde 1965, 1969, 1973 ve 1975 seçimlerinae 

.AP'.nin oy oranıarı ve ( + ) veya (-) olarak farklılaşma değerleri 
(Yüzde olarak) 

1965 1969 Değişme ~973 Değişme 

M. Vekili M. Vekili Oranı M. Vekili Oranı 

Boğaziçi 72.92 61.40 -11.52 73.31 -24.09 
Ferahlı 72.24 59.68 -12.56 42.13 -17.55 
Gürçeşme 68.57 41.84 -26.73 27.94 -13.90 
II. Kadriye 76.19 64.43 -11.76 44.89 -19.54 
Vezirağa 73.00 59.14 -13.86 36.16 -22.98 
Yeşildere 79.107 71.47 -7.60 49.76 -21.71 
İmariye 76.48 65.88 -10.60 16.47 -49.41 
Cumhuriyet 68.54 56.29 -12.25 43.05 -13.24 
Çay 67.92 60.05 -7.87 45.42 -14.63 
Çiçek 71.65 64.57 -7.08 33.76 -30.81 
İl ortalaması 62.18 53.24 -8.94 39.26 -13.98 

KaYnak : D.İ.E.'nin yayınlan, op. cit. 

sınırlıdır. MSP ile ilgili herhangi bir değerlendirme yaparken, bu
nun Türkiye'nin çok özgül toplumsal, ekonomik ve özellikle kül
türel koşullanmn göz önünde bulundurularak yapılmasımn _ge
rektiği açıktır. 

Fransa'da, 1965 seçiminde, % 10 oranında oy alan -hemen 
hemen MSP gibi- Poujadist'ler geniş ölçüde gerileyen taşra böl
gelerinde kendi işinde çalışan orta sınıfın ve küçük burjuvazinin 
bir akımıydı ve bu dönemde orta sınıfın ve burjuvazinin destekle
diği «gaullisme»den aynlıyordu. Ancak, dinsellik ögesi Poujadist'
.ler için MSP için olduğu kadar ağır basmıyordu . Bir diğer ayırım 
Poujadist akımın Fransa'da büyük kentlerde de gelişebilmesiydi. 

Oysa büyük kentlerde de tutunabilmekle birlikte ,MSP'nin en güç
lü olduğu yerler bilindiği gibi, Türkiye'de geleneksel olarak en tu
tucu yerleşme birimi olan kasabalardır. 

!şçi sımfından kopuk olan MSP'nin gecekondularda bulacağı 
desteğin sımrlı olması doğaldır. MSP'nin yeni bir siyasal örgüt olu
şu ve seçimlere 1973'ten beri katılriıası, oy artış ve kayıplan ile il
gili karşılaştırmalar yapmarmza olanak tanımıyor. 1975 seçimleri
nin kısmi ve senato seçimleri 'oluşu, senato seçimlerinde de, Tür· 
kiye'de, genellikle, gözlemcileri (<ikili bir parti sistemin doğuyor 

biçiminde yorumlara götürecek - 1968'teki senato seçimlerinden 
sonra olduğu gibi-' seçmenierin iki büyük partiye (CHP-AP) oy· 
vermeleri şeklinde ortaya çıkan grupiaşma eğilimleri belirdiği için 
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Tablo: IX 
İstanbul ve Ankara'nın bazı gecekondu semtlerinde MSP'nin 1973 ve 1975 

seçimlerindeki oy ve değişme oranları (Yüzde olarak) 

Hürriyet 
Karadeniz 
Yeni Mahalle 
YıldıZ tabya 
Nuri paşa 
S ümer 

1973 . 1975 DeDişme oranı 

8.93 5.61· - 3.32 
12.18 6.19 - 5.99 
11.15 6.90 - 4.25 
7.88 3.59 - 4.29 
9.03 5.26 - 3.77 
6.15 2.90 - 3.25 

Zübeyde hanım 9.84 6.63 - 3.21 
!nclrli 6.82 3.82 - 3.00 
Kalaba 11.32 7.29 - 4.03 
Şenlik 7.76 4.78 - 2.98 
Şevkat 17.35 5.12 -12.23 
Yeşil'ay 17.76 13.28 - 4.48 

----------~~--------------------- -------------
Kaynak : D.İ.E.'nin yayınladığı seçim sonuçlan, op. clt. 

Tablo: X 
!stanbul ve Ankara'nın bazı gecekondu semtlerinde DP - CGP ve MHP'nin 

1969, 1973 ve 1975 seçimlerindeki oy oranları ( Yüzde olarak) . 
------

D P C G P (1) M H P 

1973 1975 1969 1973 1973 1975 

A.nkara 
Evliya Çelebi 10.33 2.32 3.05 2.31 1.92 3.78 
Turgut Reis 8.39 . 2.07 2.31 3.97 2.47 4.51 
Zübeyde Hanım 7.16 0.71 2.43 2.13 1.74 6.16 
Aşağı Eğlence 4.23 0.82 2.55 2.52 4.00 6.83 
Ayvalı 9.66 1.95 2.99 1.10 2.85 5.58 
Bağlarbaşı 3.41 0.57 0.25 1.32 1.83 4.63 
Cemalbey 9.36 1.95 3.29 1.53 3.49 2.89 
Çalışkanlar 4.10 0.88 1.16 1.18 1.49 2.04 

İstanbul 
Karlıtepe 7.78 1.96 2.16 1.41 2.13 1.13 
Sangöl 12.41 2.72 2.38 4.88 2.46 0.86 
Yeni Doğan (CGP) 9.12 1.77 3.34 2.90 1.51 1.80 
Yıldıztabya 8.30 1.62 2.39 1.83 2.65 1.78 
Nuri Paşa 9.08 1.47 2.20 1.56 2.31 1.85 
S Um er 7.48 1.70 2.95 0.98 3.24 1.21 
Yenidoğan 8.38 0.72 1.98 1.95 1.95 1.38 
Yeşiltepe 6.43 1.63 2.49 1.42 2.36 1.05 

(1) Bilindiği gibi. CGP, 1975, senato seçimlerine katılmamış ve AP'yi destek-
lemiştir. Bu parti için kıyaslama yapmak üzere 1969 ve 1973 seçimlerini 
aldık. 

Kaynak : D.İ.E.'nin yayınlan, op. cit. 
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MSP'nin 1975'teki oy kayıplarını çok anlamlı bir ölçüt ola rak kay· 
şılamamak gerekiyor. 

DP'nin diğer yerleşme birimlerinde olduğu gibi, 1973'te % 10 
dolaylarında oy elde ettiği gecekondularda da bu oylarının en önem
li bölümünü AP'ye kaptırdığı görülmektedir. Sonuçlar, 1973'te oy
larının bir kesimini Ege'den alan -oy ortalamaları Aydın ve De· 
nizli'de sırasıyla % 28.8 ve % 22.8- DP'nin İzmir'in gecekondu 
semtlerinde özellikle güçlü olduğunu göstermemektedir. DP'nin 
İzmir ve söz konusu semtlerinde, 1973'te elde ettiği oy oranları İs
tanbul ve Ankara'nın gecekondularındaki oy oranlarını aşma

ınakta, hatta çoğu zaman bunların altına düşmektedir. örneğin 
bu .oran Cumhuriyet'te % 4.62, ümraniye'de % 5.19, Yeşildere'de 
% 6.19, Gürçeşme'de % 0.74'tür. Bu da daha önce sözünü ettiğimiz 
izmir'e göç olayının civar yörelerden çok, Anadolu'nun diğer ke
simlerinden olduğu yolundaki gözlemlerin kanıtıdır. 

Türkiye'nin toplumsal gelişme ve değişme doğrultusuna ters 
düşen CHP'deki gelişmelere karşı tamamen bir tepki biçiminde 
ortaya çıkan CGP kendine bir toplumsal taban bulmakta güçlük 
çekmektedir. MHP'nin jse 1975 seçimlerinden önce yapılan kimi 
gözlemlerin öngörd~ğü gibi ilerlemesi Ankara'ya ve bu arada ge
cekondularına münhasır kalmış, İstanbul gecekondularında geri
lemiştir. MHP'nin bu semtlerqe özellikle kırsallıktan tamamen kop
muŞ, kent yaşamıyla ise henüz yeterince uyum sağla.yamamış, ken
dilerine yeni bir kimlik arayan gençler arasında tutunabiieceği dü
şünülebilir. 

Bağımsızlara gelince, 1965 ve 1969 seçimlerinde olduğu gibi, 
1973'te de en yüksek oranda oyu, gelişmişlik düzeyi en düşük ve 
katılmanın seferber edilmiş nitelikte olduğu illerde almışlardır. 

Bu nedenlerle, bağımsız adayların kent lerde ve kentlerin gecekon
du semtlerinde seçilme şanslarının çok az olduğu açıktır. Nitekim, 
sonuçlar kentlerin söz konusu kesimlerinde, bağımsız adayların 

oy oranlarının son derece düşük olduğunu göstermektedir. Bu hu
sus, daha önce değindiğimiz kentlerde oy vermenin özerkleşmesi

nin bir sonucu ve kanıtıdır. 

178 



F. ı}LMANYA'DA HASTALIK SiGORTASI VE SİGORTALININ 
MASRAFLARA KATILMASI 

Doç. Dr. Nurhan AKÇAYLI 

Bilindiği gibi, F. Almanya, sosyal sigorta sistemini ilk defa 
kurup uygulayan ve bu hususta diğer ülkelere önderlik eden bir 
ülkedir. Bugün F. Almanyada sosyal sigortanın kapsamı ve boyut
ları son derece genişlemiş ve kurum dev bir örgüt halini almış
ken, buna paralel olı;ı.rak memnuniyet değil, tam tersine ciddi bir
takım şikayet ve eleştiriler yükselrneğe başlamıştır. Bu eleştiri ve 
şikayetıerin büyük bir çoğunluğu özellikle hastalık sigortasına iliş· 

kin bulunmakta ve sigortanın bu dalında köklü bir reform ihtiya
cından söz edilmektedir. Tüm reform dileklerinin birleştiği nokta 
ise, yapısal düzeıtmeler yanında sigortaimm sigorta masrafıarına 
bizzat katılması hususu, teşkil etmektedir. 

Hastalık sigortasında eleştirilere sebep olan sorunlar başlıca 
şu noktalarda toplanmaktadır .. 

1) Yapısal sorun 

Sosyal sigorta kurumu, örgüt olarak o derece genişlemiş ve 
büyük boyutlara erişmiştir ki. bugün artık kurumdan dev bir ör
güt olarak söz etmek gerekmekte~ir. önce kurumun sahip oldu
ğu kapital son derece büyümüştür. Öyle ki, kurum bugün en bü
yük bankalar kadar büyük paralar üzerinde tasarruf edebilme du
rumuna gelmiştir. Ayrıca sigortanın kişisel kapsamının ve arzet-
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tiği hizmetlerin genişlemesi sonucu, personel kadrosu da son de
rece genişlemiş ve bunun da örgütün büyümesinde büyük rolü 
olmuştur. 

Bu b(\yüme ise, kurumun kapitalist bir nitelik kazanmasına 
yol açmıştır. Gerçek~en kurumun sadece sahip olduğu büyük ka- , 
pital birikimi, bu kuruluşun büyük bir siyasi güce dönüşmesini ve 
toplum içinde büyük bir iktidar merkezi haline gelmesini sağla
mış ve kUrUil?-Un bU iktidarını parlamento, yasa ve devlete karşı 
bağımsız olarak kullanabilmesini mümkün kılmıştır. 

Bu gelişme içinde ise, kurumun sigorta niteliği, kendi kendi
ne yarciım özelliği ve özyönetim karakteri tamamen kaybolmuş, 

sosyal sigorta hizmetleri bir tür devlet yardımlarından ayrı.1maz, 

diğer bir deyişle kapsamı ve hizmetlerinin şematikleştirilmesile 

devlet yardımıarına benzer hale gelrİıeğe başlamıştır. 

öte yandan kuruluşun tek başın-a bu kadar büyümesi, kendi 
içinde birçok mahzurla·rın doğmasına da yol açmıştlr. öncelikle 
kuruluş içinde işçi, müstahdem ve memur statüsünde, temelden 
farklı riskiere dayanan ve sayılan son derece yüksek olan bir per
sonel kadrosuna yer vermek mecburiyeti belirmiştir. Bu farklı 
riskleri, aynı kuruluş içinde farklı şekillerde ele almak zorunluğu 
ise, bir problem olmuştur. Hele sosyal sigorta kapsamına kendi 
hesabına çalışan, bağımsız bir gurubun da alınmasile, bu mah
zur daha da belirgin bir hale gelmiştir. Gerçekten bu sonuncula· 
rm diğerleri yanında daha başka tür bir risk teşkil ettiklerinden 
şüphe edilm~mektedir. 

Bundan başka kurumun tek sigorta niteliği, yani emeklilik, 
kaza, hastalık vs. gibi tüm sigorta hizmetlerinin ayni yerden fi
nanse edilmesi de, kuruma aynı zamanda totaliter bir karakter 
kazandırmış ve bu yöndeki gelişme, bu nitelikteki ekonomik ve ka
mu kuruluşlarında söz konusu olan tüm sakıncalan da heraberin
de getirmiştir. 

Gerçekten büyük kuruluşlar mutlaka büyük bürokrasiyi do
ğurmaktadır. Nitekim F . Almanya sosyal sigorta kurumunda da: 
bürokrasi alabildiğine yoğunlaşmış, çift işlemler çağalmış ve mer
kez ile üniteler arasındaki bağ kopmuş, özyönetim işlemez bir ha
le gelmiştir. Aslında bu özyönetim bürokrasisine hiçbir muhalefet 
yapılamamaktadır. Bilakis özyönetim bürokrasiyle büyük bir ahenk 
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içinde yaşamaktadır. Bunun sebepleri ise üç noktada toplanmak
tadır: önce -serbest seçim yapılamamaktadır. İkincisi yönetim sa
dece bürokrasinin verdiği ·bilgiye dayanmaktadır. üçüncüsü ise, 
kamu'nun kurumun· yaptıklan hakkında en ufak bir bilgiye sahip 
bulunmamasıdır. Gerçekten sosyal sigorta kurumunun özyönetim 
özelliği bügünkü gelişme düzeyi içinde adeta kaybolmuş durum- ' 
dadır. Aslında bu örgütün özelliği nedir sorunu önem kazanmak
tadır. Bürokrasiye karşı çıkan bir özyönetim mi yoksa bürokrasiy
le ahenk içinde yaşıyan bir özyönetim mi? Gerçek şu ki, bu özyö 
netimde hiçbir şekilde serbest seçim söz konusu olmamaktadır . . 
Sigorta yönetim kurullarına giren işçi temsilcileri, sendika tara
fından tayin edilmekte ve bu adaylar kurula seçilmektedirler. Hal
buki gerçek bir özyönetimde organların serbest seçimle iş başına 
getirilrrieleri gerekmektedir. Kaldı ki, çeşitli riskierin tek bir si· 
gorta içinde toplanması halinde işçi yanında, müstahdem, memur 
ve sigorta kapsamı içine alınan kendi hesapıanna çalı§an bağım
sız gurubun da eşit olarak temsil edilmeleri gerekir. öte yandan 
özyönetim organları sadece bü_rokratlar tarafından temin edilen 
bilgilere terkedilmemelidirler. Bu bilgi, örneğin doktorlardan da 
alınmalıdır. Nihayet özyönetimin faaliyetleri hakkında özel ba
sında veya günlük gazetelerde kamuya bilgi verilmelidir. 

Kurumdaki büyüme ve bürokrasinin sonucu ortaya çıkan en 
ciddi mahzurlardan biri de, kurumun masrafla~ının son derece 
artmış bulunmasıdır. Gerçekten kurumun masrafları sadece ör
gütsel sebeplerle değil, bunun dışında· diğer sebeplerle de son de
rece ağırlaşmı§ bulunmaktadır. Aslında hastalık sigortasının hiz-, 
metleri fevkalade genişlemiş ve maliyeti de o derece ağırlaşmıştır. 
Bu genişleme ise, şu sebeplerden kaynaklanmaktadır: 

ı) Sigortanın kişisel kapsamının, yasal olarak çok genişle
mesi, 

2) Mesken sıkıntısı, çalışma temposunun hızlanması, yaşa
ma süresinin uzaması, 

3) Şimdiki neslin yaşama endişesinin artması ve mütevekkil 
olmayışı, 

4) Tıbbın ilerlemesi ve hastalık hakkında aydınlatıcı bilgi
lerin verilmesi ve erken teşhis metodunun yayılması, 

5) ilaç endüstrisinin propagandası . 
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6) Doktor sayısının artması ve bu konuda rekabetin hızlan

ması, 

7) Tek tek sigortallların kamuya olan sorumluluklarının 

azalması, 

8) Sigortalllann ödedikleri prim karşılığında ille bir karşılık 
beklemeleri, 

9) Sigortanın, işsizlerce ilk olarak baş vurulan bir yer olma 
fonksiyonu görmesi, 

10) Hastalık türlerinin çevre kirlenmesi vs. gibi sebeplerle 
artması, 

ı 1) Tıpta tekniğe dayalı hizmetlerin akıl almaz şekilde ço
ğalması, 

12) Yükselen hayat seviyesinin, zorunlu olarak sağlık hizmet
lerini artırmas~ bu hizmetlerin kapsamını ve muhtevası
nı genişletmesi ve böylece örneğin ortopedi, göz ve psiko
lojik hastalıkların, cerrahi, modern diş yapımı' gibi tedavi 
türlerinin de sigorta hizmetleri kapsamı içine alınması, 

13) Sigorta doktorlarının devamlı olarak ücret artırımı iste
ğinde bulunmaları ve kurumun da bu isteklere evet demek 
mecburiyetinde kalması ve bunun yanında sigortaya faz . 
la sayıda daktorun kayıtlı bulunması, 

14) Hastahane bakiınının ön plana çıkması.. 

Netice · itibarile hastalık hizmetlerinin maliyeti o derece art
mıştır ki, bu masrafları primlerle kapatmak başlı başına bir prob
lem olmuştur. Sigorta kurumlarının daha çok primleri ve geliriert 
olmasına rağmen, kurum bu masrafları karşılayamaz bir hale gel
miştir. üstelik kurumun kaza ve emekli sigorta hizmetlerinden . 
dolayı da büyük bir borcu doğmaktadır. 

2) Doktor ve hasta sorunu 

Doktor, mesleğinin doğal icabı olarak bir kurum üyesi ola
mıyan, mesleğini kendi hesabına bağımsız olarak icra etmesi ge· 
reken bir kişidir. Doktorla hastası arasında bir güven ilişkisi ve 
doktor için hastasile ilgili hususlarda sükut mecburiyeti bulun
maktadır. 
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Halbuki önce serbest meslek şeklinde başlıyan doktorluğun da 

ha sonralan memuriyet haline dönüştüğü gözlenmektedir. Bu ge· 
lişmenin sonucu olarak doktor, kendini büyük bir · örgüt ağında . 

hiyerarşik bir ilişki içinde bulmaktadır. öte yandan bu durum il
gili bakanlıklara ve idari birimlere büyük masraflar yüklemekte ve 
yeni tür bir bürokrasinin de· ortaya çıkmasına yol açmaktadır. 

Aslında doktor. hizmetlerinin değerlendirilmesinde başlıca iki · 
hususu dikkate alır: Bunlar, 

ı) Hizmetinin kapsamı, 

2) Hastasının ödeme gücü'dür. 

Bu açıdan sigorta doktorluğu ile, özel doktorluk arasında bü
yük bir fark doğmuştur. özel doktor, az işe bakıp çok ücret almak
tadır. Halbuki memur - doktor çok işe bakıp az· ücret alan kişidir. 

Sigorta doktorunun çok para alabilmesi için çok hastaya bakması 
gerekmektedir. Çünkü F. Alman hastalık sigortası sisteminde, dok
tor hasta başına, yani bizd~ki vizite belgesine tekabül ed(m C<Kran- · 
kenschein)) belgesi başına ücretini götürü ve maktu olarak almak-
tadır. · 

öte yandan doktor memur mudur, müstahçiem midir, yoksa 
serbest meslek sahibi bir kişi midir, s'orunu ciddi bir problem teş
kil etmektedir. Doktorun meslek özgürlüğünü tayin eden husus 
şudur: o kendi takdirine gore mi, yoksa kençiisini bağlıyan yönet
meliklere göre mi çalışacaktır? Gerçekten doktorlarla sigorta ku
rumları arasında büyük bir mücadel_e' başlamıştır. Kun.ıtn-yönetim
de temsil edilmelerine rağmen-bir taraftan işçiler üzerinde haki
miyet kurarken öte yandan bu hakimiyeti doktorlar üzerinde de, 
kurmağa çalışmaktadırlar. üstelik doktorlar yönetirnde ~em~il 
hakkından da yoksun bulunmaktadırlar. Kaldı ki doktorlar ku
rumun işçileri değil sadece onların sözleşme tarafı durumunda
dırlar. 

DolaY,ısile burada sosyal sigortaya bağlı doktorluk tıp hiz
metini ne yönde etkilemiştir sorusu da önem kazanmaktadır. ön
ce sig"ortanın kişisel kapsamının genişlemesi, serbest doktorluk im
kanını son derece kısıtıamıştır. Gerçekten yüksek gelir gurupları
nın sigorta kapsamına alınması , doktor ve özellikle diş doktorla
r ;.na yansıyan bir külfet yaratmıştır. Zira, bunlar sigorta kapsa-
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mına alınmamış olsalardı, doktorlar, bunlardan daha yüksek bir ' 
ücret talep edebilecek durumda olacaklardı. 

öte yandan doktorla kurum arasındaki ilişkiler başından iti
baren bozuk başlamış ve böylece sürüp gitmiştir. Buna sebep .ön
ce doktorun kururnca kendisine verilen ekonomik imkanlan spe
külatif bir şekilde kullanmak durumunda kalmasıdır. Geçerli olan 
sisteme göre, hasta dilediği sigorta doktoruna baş vurmakta ve 
doktor ücretini hastadan değil, doğrudan doğruya visite kağidı 
karşılığı sigortadan almaktadır. · 

Böyle olunca da doktor Iriümkün olduğu kadar çok hastaya 
bakarak gelirini yükseltme çabasına düşmektedir. öyle ki Bayern'
de bir kasahada bir doktorun baktıği hasta sayısının korkunç bir 
şekilde yüksek olduğu dikkati çekmiş ve hasta sayısı ile çalışma 
süresi hesaplandığında bu doktorun bir dakikada 3 hastaya bak
ması gerektiği ortaya çıkmıştır. · Aslında bu doktor, hastaya bak
madan sadece eş ve dostlardan viZite kağıdı toplamış ve bunlan 
sigortaya aktarmıştır. 

' 
Sosyal sigortanın doktorlar açısından -doğurduğu diğer olum-

suz bir sonuç da, sağlık hizmetlerinin kalitesine olan olumsuz et
kisidir. Bunun sebebi ise, sigorta doktorlannın. · tıp hizmetlerinin 
kalitesinin düşmesine yol açacak kadar çok sayıda hastaya bak
mak mecburiyetnde kalmalandır. öyleki, bugün sigorta doktorla
rından, k~yan şerit sistemine,göre çalışan (Bart~arbeit yapan) tıp 
görevlileri diye söz edilmektedir. Yapılan bir araştırmaya göre, bir 
amerikan doktoru her hastaya ortalama 23 dakika ayırmaktadır. 
İngiliz doktorlan ise, kendi sistemleri içinde sadece 10 dakika ayı
rabilmektedirler. Alman doktorlannın ise, yukanda sözü edildiği 

gibi kayan şerit usulüne göre çalıştıklan iddia edilmektedir. Bu
nun ,ise, hastalık 'hizmetlerinin kalitesini son derece düşüreceği 
aşikardır . . 

Hastalık sigortasında, hasta-doktor ilişkisinin de son derece 
bozuk olduğunu kabul etmek gerekmektedir. önce sigortalı hasta
nın, doktoru gereksiz yere işgal etmesi söz konusu olmakta, en 
azından hastada böyle bir arzu bulunmaktadır. Gerçekten sigor
talılar ciddi bir hastalıklan olmadığı halde, ille ödedikleri primin 
karşılığını almak için gereksiz yere doktora baş vurmakta ve dok
toru ziyaret, bir tür hafta sonu ziyareti, boş zamanlan dOldurma 
ve doktorun bekleme odalarında yalnızlığa çare arama, ve hatta 
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bir doktorun söylediği gibi kadın sigortalılar için bir tür öğleden 
sonra kahve ziyareti yerine geçme!ttedir. 

öte yandan sigortalllarda herşeyden önce özel hastalardan ayrı 
muamele. görmenin üzüntüsü içinde bulunmaktadırlar. 

Hasta doktordan iyi muamele görmemekte, çünkü doktor 
hastasını kaybetme endişesine düşmemektedir. 

Gerçekten doktor sigortalı hastalar için yeterli zamanı da 
. ayıramamaktadır. Aslında doktor için sigortalı hastaya hizmet, 
bir külfet teşkil etmektedir. Bu sebepten birçok hastalar serbest" 
_çalışan özel doktorları tercih etmektedir. Görülüyorki, ya hasta 
başına ücret sisteminin terkedilmesi ve doktorun hasta sayısına 
bakılmadan· ücretlendirilmesi, yahut sigorta doktorlannın İngil· 

tere ve Danimarkada görüldüğü gibi sadece belli sayıda hastaya 
bakınakla yetinebilmeleri gerekmektedir. 

Bu iki bölümde açıklanan sorunlar sebebile hastahk sigorta
sında reformu gerektiTen sebepler şöyl~ özetlenebilir: 

1) Hastalık sigortasında bugün kapital aleyhine büyük bir 
israf söz konusu olmaktadır. Bu israfı hasta yapmakta, doktor 
yapmakta ve bürokrasiden doğmakta, neticede s'osyal s.igorta hiz
metleri pahalı bir hale gelmektedir. Bu pahalılık ise, yine işçiye 
geri dönmektedir. Bu sonuç işçinin ~cretinin bir kısmının prim 
adile, mukabil bir yarar sağlanmadan, hatta gerçek bJr ihtiyacı 
karşılamaksızın alınması anlamına gelmektedir. 

2) Sosyal sigortanın bu dalı halka iyi hizmet vermemekte
dir. üstelik bu hizmetin sigartahlar tarafından kötüye kullanılma
sına da yol açmaktadır. Böylece hem iyi hizmet vermeyip, hem 
de kötüye kullanılmasına yol açınakla halkın moralini de boz
maktadır. öte yandan bazıları tarafıından, küçürnsendiği ıçın, 
hastalık sigortası hiç kullanılmamaktadır. Sigortaya bağlı hasta
neler zarar etmemek için (bunlar özyönetimdir) en ucuz ilaçları 
yazmaktadırlar. Bunun yanında her hastaya yazılabilecek ilaç be· 
deli de kaide olarak sınırh buluİımaktadır. Sınır aşıldığı zaman 
ise hasta karısının, çocuklannın kendi yanında yaşayan ebeveyn 
lerinin hastalık belgelerini de ibraz ederek, fazla ilacı yazdırabil · 

mekte ve sigortalılarda bir tür ilaç tiryakiliği de baş göstermek: 
tedir. Sonu.ç şu olmaktadır. Doktor da hasta da kurumun aleyhine 
olarak gerekli miktarın üstüne çıkma}üadırlar. Bwise, neticede söz 
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konusu hizmetlerin finansmanında bir zayıflık yaratmaktadır. Ay· 
rıca doktorun kurum ve hastş.yla olan ilişkisi de problematik bir 
duruma girmiş bulunmaktadır. 

3) Hastalık sigortası, sigortaya kayıtlı doktor sayısını ge· 
reksiz yere arturnıştır. Öyle ki, hastalık sigortası bugün iptal edil
diği takdirde doktorların % 75'i işsiz kalma durumuna girmekte
dirler. Zira pek çok doktor yetişirken, bunların yegane gelir kay
nakları sigorta doktorluğu olmuştur. Görülüyor ki, konu sig'orta
lıların dışına kaymakta ve tüm ekonomiyi ilgilendiren bir sorun. 
haline gelmektedir. 

4) Sosyal sigortada bürokrasi ve çift işlem fevkalade çoğal
mıştır. özellikle kuruluşun örgüt olarak son derece büyümesinden 
ileri gelen mahzurlar, sosyal · sigortanın düzeltilmesinde hiçbir şe
kilde ikinci derecede bir· problem teşkil etmemektedir. Sosyal si
gorta hizmetlerinin kitleye hitap etmesi, insanıann ve hizmetlerln 
şematikleştirilmesi, ilişkilerin gayri şahsileştirilmesi ve kalıplaştı
rılması sonucunu doğurmuştur. Bu arada sosyal politik açıdan 
aile de, kurumda, sadece bir heşap faktörü olmakta fakat birey
sel sorumluluğa sahip bir iktisadi faktör olmaktan çıkmaktadır. 

Bu bakımdan hastalık baş vurusu sorumsuz bir şekilde . artmakta 
ve buna bağlı olarak hastalık _sigortası masrafları da, gelirlerin 
karşılayamayacağı endişesini uyandırncak bir düzeye ulaşmakta
dır. Gerçekten hastalık sigortastnın bugün kendisi hasta bulun
maktadır. özellikle mali oakımdan içine düştüğü kriz dikkate alı
nırsa, bu gözlem daha da açıklık kazanmaktadır. Bir taraftan 
muayene, ilaç ve hastane masraflarının devamlı olarak artması, 
hastane tedavilerinin çoğalması ve hastanede tedavi süresinin 
uzaması, diğer taraftan örgüt masraflarm artması hastalık sigor
tasını bir çıkınaza sokmuştur. Bu tezahürlerin son derece komp
leks sebepleri olduğu aşikardır. Bu mahzurlar sigortanın tüm ta
raflarından kaynaklanmaktadır. Yani kurum, sigortalı ve dok
tordan. öte yandan bli tezahürler toplumun sosyal ve ekonomik 
değişmesine bağli bulunmakta ve bizzat sistemin içinden ·doğmak
tadır. Genel olarak sosyal sigorta kurumundaki bu dinamik mas
raf artışı. yapı ile ilgili temel bir sorun olup, geçici tedbirlerle 
giderilecek gibi değildir. öte yandan sosyal sigorta kurumu çeşitli 
seçenekleri olan ve işini rantabl hale getirecek bir tüccar gibi dü. 
şünülemeyeceği de unutulmamalıdır. · 

186 



5') Sosyal sigorta kurumu mecburi sigortalamaya dayanan 
bir tür devlet kuruluşunu andırmaktadır. , Dalayısile özel sigorta 
teşebbüslerinde mümkün olan rasyonalizasyona kapalı bir rejim 
teşkil etmektedir. Hizmetler ve riskler burada şematikleştirilmiş· · 

tir: Bu sebepten bazı riskierin reddedilmesi bu kurum çerçevesi 
içinde mümkün değildir. Dolayısiyle daha yüksek prim ödemek 
suretile bazı faydalı görülen riskierin sigorta edilmesi imkanı 
mevcut bulunmadığı gibi, bazı faydalı görülmiyen riskierin de si · 
gortadan ç1karılması imkanı ortadan kalkmış bulunmaktadır. 
Halbuki bu tür riskierin sigortadan çıkarılması halinde, doktor
ların, diş J:ıekimlerinin_ ve eczacıların da yükü o nisbette . hafifle
miş olacaktır. 

Böylece kurum aslında ekonomik bir kuruluş olmasına rağ

men, rasyonal işletmedlik kurallarına göre çalışamaz hale gel
~iştir. Gerçekten en a z masrafla en yüksek verim prensibi bu ku
rulu,şlar da işliyememektedir. Çünkü devlet sigorta kurumlarına 
sağlıkla ilgili tüm hizmetleri temin etme Il}Onopolünü vermiştir. 

Buna mukabil kurum özyönetim olarak ne parlamentonun dene
timine tabidir, ne de sermaye şirk~tlerinde olduğu gibi kamusal 
yükümlülüklere sahiptir. özyönetimde bu tarz gelişmeye izin veril
miş midir? Gerçi demokratik kurallara tabi :olacağı belirtilmiştir. 

Ancak bu kağıt üzerinde kalmıştır. Aslında sigortada bağımsızla
rın, doktor ve diğer sağlık mesleği mensuplarının da temsil edil-
mesi gerekir. ' 

6) Hastalık sigortası, mütekabiliyet açısından, hizmet ve 
karşı hizmet, yani prim ve hizmet arasındaki eşitlik bakımından 
sigortairiarı memnun etmemektedir. özellikle memur ve müstah
dem durumunda bulunan kişiler için, verilen hizmetlerle kesilen 
primler araS1ndaki fark o derece büyüktür ki, bu kişiler •kendi eli
Ieklerine kalsa, derhal sigortadan çıkacaklardır. Yine kendi adına 
çalışan bazı bağımsızların ve bunların aile fertlerinin de mecburi 
sigortaya sokulması bunları ekonomik bakımdan gerçekten büyük 
bir yük altına sokmaktadır. Hastailk sigortasına, gerçek sigorta 
niteliğinin kazandırılması, sosyal sigortada çeşitli riskierin ayrıl
ması ve bu suretle prim ile hizmet arasında ilgi kurulması ve ger
çek gurubun sigorta kapsamı içine alınması gerekmektedir. 

7) Tek sigorta sistemi, yani tüm sigorta hizmetlerinin aynı 
merkezden finanse edilmesi, hastalık sig'ortası aleyhine çalışmak-
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tadır. Zira kurumun emeklil.ik borcu gittikçe büyümektedir. As
lında emeklilik hakkının kazanılması için riskle orantılı olmayan 
primler alınmaktadır. Halbuki kurum ekonomik · kuruluş olarak 
özel sigorta prensibierine göre çalışabilirdi. Bilindiği gibi özel si
gortalılarda farklı risklerden farkh priniıer alınmaktadır. 

8) Hastalık sigortasında doktor ile hastası arasında gizlilik 
bozulmakta, daktorun süküt yukümlülüğünü kurumun da paylaş
ması psikolojik bakımdan bir diğer mahzur teşkil etmektedir. . 

9) Sosyal sigortanın bu dalı ile halk ve ekonomi külfet altına 
. girmektedir. Halkın morali de bozulmaktadır. . . 

10) Hastalık sigortasının hizmetleri fevkelade genişleiniş fa
kat tıbbın gelişmesine ayak uyduramamıştır. Modern ve pahalı 
tedavi ve teşhis metotları ve ilaçlar temin edilememiştir. 

ll) Hastalık sigortasında erken teşhise hiç yer verilmemiş
tir. Halbuki zararsız görünen birçok şikayetlerin büyük hastalıkla
rın kaynağını teşkil ettiği bir gerçektir. Yine hastalık sigortası 

beslenmeye de önem vermemektedir. Halbuki beslenmenin de has
talıkların doğmasında temel etkenlerden biri olduğu bilinmekte
dir. Halkın hijyen konusundaki bilgisizliği de bir hastalık kay
nağıdır. özellikle yeni doğmuş bebeklerin annelerinin bu konuda 
yeteri derecede aydınlatıldığı kabul edilemez. Kald!ı ki sağlıklı 
beslenme yanlış beslenmeden daha ucuzdur ve' ısı ve mevsim fark
larından doğan hastalıkları tamamen önlemek de mümkün bulun
maktadır. Aynı şey iş kazalan ve meslek h~talıklarıı için de varit
tir. Hastalığın doğmasını önleyici ve tedavi edici hizmetleri ku-

. rum mutlaka birbirinden ayırmalıdır. 

Hastalık sigortası bunların üzerinde 'durmamakta sadece has
talananı doktora göndermekle yetinmektedir. 

12) Bugün sigortallların kapsamının genişletilmesi, adeta 
doktora serbest çalışma imkanını ortadan kaldırmıştır. Doktorla
rın çoğu hastalık sigortasını kabul etmekte fakat serbest çalışma 
imkanını muhafaza etmek istemektedirler. Dalayısile sigorta dok
torunun en azından daha iyi qnore edilmesi, ger~kir ki, doktor
kurum ve hasta üçlüsü kendini daha güvenli bir işbirliği içinde 
bulsun. 
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. 13) özyönetim içinde öz-soromluluğun da yaratılması gere
kir. Bugünkü sistem içinde bu yaratılabilir mi? Eğer doktro gün
de yüzlerce hastaya bakar. sigortalılar sorumsuz bir şekilde dok
tora baş vurur ve doktor da bu tehacüm içinde doğru düzgün bir 
muayene dahi yapamazsa, bu öz-sorumluluğun yaratılmasına im
kan görülriıemektedir. 

Açıklanan bu sebepler içinde, kurumun genel yapısı ile ilgili 
alanlar dışında, doğrudan doğruya hastalık sigortasına ilişkin 

clan reform sebeplerinin şu hususlara ilişkin olduğu görülmekte-
dir. ; 

1) Kurum, gelir ve giderieri aynı gelişmeyi gösteremediğin
den, kendini bir tür dar boğazda hissetmektedir. 

2) Bugünkü sistem tedavi imkanını engellemekte ve kısıtla
makta ve sağlık hizmetlerinin kalitesinin düşmesine yol açmakta
dır. 

3) Doktorlar şimdiki durumdan memnun bulunmamaktadır
lar. Çünkü çok hastaya bakmakta ve hizmetle mütenasip olmıyan 
düşük ücret almaktadırlar, dalayısile sigortalı hastaya hizmet bir 
külfet teşkil etmektedir. · · 

4) Sigortalılar, özel has~alardan ayn muamele görmenin 
üzüntüsü içindedirler. 

5) Ağır hastalar bugünkü sistemden en z~rarlı çıkan kişiler 
olmakta, uzun süreli tedavilerde hasta emekliliği de gelmemiş ise, 
muhtaç duruma düşmektedir. Böylece ağır hastalan, bunlar özel
lik-le himayeye muhtaç olduğu halde, himaye etmemektedir. 

6) Bugünkü sistem moral sebeplerle de sakıncalıdır. Çünkü 
sistem sadece s~istimallere açık 'olmayıp, bu · yolu geliştirmekte ·ve 
mükafatlandırmaktadır. 

7) Bugünkü sistem tam ücreti ödenen ilaçlann mübalağalı 
şekilde kullanılmasına dalayısile ekpnomik bakımdan gereksiz 
masraf ve israfa yol açmaktadır. 

8) Nihayet kurum, doktor ve hasta arasındaki ilişkileri şahsi 
olmaktan çıkarmış objekleştirmiştir. 

Reformu gerektiren sebepler bu şekilde belirtildikten sonra, 
önerilen reform tekliflerinde de şu iki hedef üı;erlnde durolduğu 
görülmektedir: 
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1) Hastalık sigortasında temel hedef, mümkün olduğu kadar 
bireysel sorumluluğu ve sigortanın kendi kendine yardım karak
terini ortaya çıkarmaktır. Bu hedefe ula§ılması için, esas itibari
le, sigortalının masraflara katılması sistemi getirilmek istenınek
te ve bunun yanında kurumda genel hatlarile ilgili olarak yapısaJ 
deği§ikliklerden söz edilmektedir. 

2) Hastalık sigortasında , ba§arıya, ancak doktorların yakın 

i§birliği ile ula§ılabileceği kabul edilmelidir. Bu hedefe ula§ılabil

mesi için de «doktor ve reform» konusunun, katılma mekanizma
sı i~e birlikte ele alınması gerekli bulunmaktadır. 

1) Sigortaimm ma,sraflai"a _katılması (Selbstbeteiligung) 

Katılma mekanizmasım ileri süren öneri sahiplerine göre, bu
gün sigortallların mali güçleri son derece büyümü§tür. Bu sebep
ten onlara artık fakir fukara yardımı şeklinde bir sağlık hizmeti 
verilemiyeceği aşikardır. öte yandan yine aynı sebeple, özel si
gortada olduğu gibi, sosyal sigortada da sigortalllara çeşitli üc
retlere göre çeşitli riskleri sigorta ettirme şeklinde bir seçim hak
kını sağlamak da mümkün bulunmaktadır. Bu sonuç, katıılına sis
temi ile bir oranda ve başka bir yoldan da olsa gerçekleştirilebil
mektedir. 

Katılma ile ilgili şu planlar il~ri sürülmüş bulunmaktadır : 

1) Hastanın tüm hastalık masrafianna belli bir oranda ka
tılması, 

2) Hastanın gelirine göre hesaplanacak maktu bir miktarla 
hastalık masrafiarına katılması. örneğin sigortaimm ilk 15 mar
kı kendisinin ödemesi ve hastalık masraflarının~ bu miktan geç
mesi halinde aşan sının sig:ortanın üstlenmesi, 

3) Her hastanın başvuruda belli bir ücret ödemesi, 

4) Fransa'daki sist emin aynen kabulü ile hastanın önce has
talıık masraflarını bizzat karşılaması ve bu masrafların ivo 80'ini 
sonradan belgelemek suretne sigortadan alması, 

5) Primierin bir kısmının ( % 75) sigortaimm şahsi tasarruf 
hesabında, diğer kısmının ise ( % 25) tüm üyelerin katıldığı müş

terek hesapta toplanması ve sigortalıı hastanın önce kendi hesa
bındaki parayı kullanması, bu hesaptaki para yetmediği takdirde 
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müşterek hesaptaki parayı kullanabilmesi. Bu modelde sigortalı, 
daktorun karşısına özel hasta olarak çıkabilmekte, yönetim mas
rafları kalkmakta ve yapılan masrafiann ·hesapta toplanan para
ların faizlerile kapatılması da mümkün bulunmaktadır. Yine bu 
modelçie en önemlisi ,kişi tasarrufa alıştı.rıimaktadır. 

6) Dereceli katılma sistemi, buna göre, 

a) Belli gelir guruplarının, sigortanın tüm hizmetlerinden, 
masraflara katılmadan, faydalanması, 

b) Daha yüksek gelir guruplarının bel~i bir oranda masraf
lara katılması, · 

c) Nihayet yüksek gelir guruplarının. hastalık masrafiarına 
daha fazla oranda katılması. Kısaca gelir yüksekliğine göre tesbit 
edilecek muhtelif oranlarda masraflara katılma. 

7) Hastalık sigortası hizmetlerinde fevkelade hizmetlerle 
normal hizmetler arasında ayırım yaparak, sonuncularda masraf· 
lara katılma sistemini kabul etmek, 

8) Uzun süreli _hastaLıklarda katılmayı kabul etmek. 

Sigortaimm masraflara katılmasının fayaaları şöyle ifade edil
mektedir: 

· · 1) önce~ağıt hastalarm bir süre bakildıktan sonra devletin 
yardımına terkedilmesi önlenmiş olacaktır. Zira bu hizmetin sağ
lanmasında artan masraflarm finansmanı, katılma yoluyla kar
~ılanabilecektir. Ancak burada bizzat katılma ile mi, yoksa prim- · 
lerin yükseltilmesile mi amaca daha etkin bir şekilde ulaşılabile· 
ceği de tartışma konusu· olarak kalmaktadır. 

2) Hastanın, doktor muayenesi ile ilacıru hemen hemen hiç
bir ücret ödemeden sağlaması, tecrübelerin gösterdiği gibi, sigor
tallları ilaç tiryakiliğine ve büyük bir israfa sevketmiştir. Bugün
kü pratikte, hastalar çok defa doktora hangi ilaçları istediğini 
söylemekte, doktor da hastayı muayene külfetine katlanmadan, bu 
ilaÇların reçetesini yazmaktadır. Böylece hastalığın teşhis ve teda
visini bizzat hasta üstlenmiş olmaktadır. Doktor sadece Illasrafla
rın ödenmesini mümkün kılan imzasını bahşetmiş bulunmaktadır. 
İşte masraflara katılma özellikle bu gibi durumlarda etkinlik sağ
layacaktır. Hasta masraflara katılacağını düşününce, ya mutlaka 
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muayene olacaktır yahut gereksiz yere doktor ziyaretine baş vur-
mayacaktrr. · 

3) · Katılma mekanizmasının, kurumu gelir dar bo~azından 
belli bir :Oranda da olsa e~kin bir şekilde kurtaracağı aşikardır. 

4) Katılma sorumluluk duygusunu geliştirecek ve sigortanın 
gerçek anlamının aniaşılmasına yardım edecektir. öte yandan ka
tılma oranı da o şekilde tesbit edilebilir ki, hasta mali durumuna 
göre, bu katkıyı göze almaktan çekinmez, yani hastalığının teda
visini ertelemez. 

5) Katılma mekariizmasile, sisteme yabancı bir unsur hele 
devrimci bir öneri hiç bir şekilde getirilmiş değildir. Aslında 

masraflara katılma, hastalık sigortasına yabancı bulunmamakta
dır. Şöyle ki, katılma aşağidaki hallerde zaten mevcut bulunmak
tadır: 

a) Sigof!.alıdan sigorta ücreti (50 Pfg civarında) alınmakta
dır. 

b) Diş tedavisindeki masraflara, 

e) Uzun süreli ve pahalı tedavi ile yardımcı araçların terni
nindeki masraflara ve 

d) Hastane masranarına sigortalr katılmaktadır. 

e) Hastaıi'k halinde ödenen para, ücretin %100'üne tekabül 
etmediği için burada da bir katılma söz konusu olmaktadır. 

f) Yakın zamana kadar hastabk belgesi için bir ücret öden
miştir. 

g) Öğrencilerin mecburi sigortalan da %30 civarında bir 
katılmayı öngörmektedir. 

Sigortaimm masraflara katılmasımn bu faydalanna rağmen 
sistemdeki mahzurları , hertaraf edecek etkinliği olmadığı ayraca 
sistemin, bizzat kendi içinde birtakım mahzurları taşıdığı ileri sü
rülmektedir. Bu mahzurlar şöyle ifade edilmektedir: 

1) Sigortaimm masraflara katılması, hastalık halinde sigor
taimm doktora baş vurmasını engeliiyen en azından erteleyen bir 
etki yaratacaktır. Böyle bir tehlikenin varlığı hiçbir şekilde inkar 
edilemez. Ufak şikayetıerin büyük şikayetıerin kaynağını teşkil et-
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tiği düşünülürse, bu durumun daha da tehlikeli olacağı . açıklık 
kazanmaktadır. Aslında böyle brr erteleme, sonradan da olsa, 
masraflann ve hastalığın son derece artması sonucunu doğunnaz 
mı 

2) Münferit birçok hallerde hasta bu katılma payını verernk 
yecek durumda olabilir. Aslında katılma •minde sonunda sosyal 
bakımdan zayıf olan gurubu hedef alacaktı:. örneğin çok çocuklu 
bir anne, günlük nafakayı azaltınamak için kendi hastalığını müm
kün olduğu kadar erteleniiyecek midir? 

3) Planın nasıl gerçekleştirtleceği de önemli bir problem teş
kil edecek sistemin kurulması güçlükler yaratacaktır. Gerçekten 
katılma payınin ya çok yüksek, ya da çok alçak. tutulma tehlikesi 
mevcut olacaktır. Aslında katılma payı o derece düşük olmalıdır 
ki, herkes bu fedakarlığı kolayca göze alabilsin, öte yandan katıl
ma paYı o derece yüksek 'olmalıdır ki, istenen so~uç açısından etki
li olsun. Bu oran'ın tesbiti ise son derece zor görünmektedir. Şöyle
ki çok geniş bir kütle için, küçük bir katıılına payı düşünülürken, 

bu payın küçümsenmiyecek bir .gurup için de etkili olmayacağını 
düşünmek gerekir. Bu sebept,en de katılma payını, gelir derecesiı;ıe 
göre ayarlamak mecburiyeti vardır. Bu şekilde her gelir gurubu 
için ayn ve istenilen etkinlikte bir katılma payı tarifesi tesbit et
mek gerekecektir. Halbuki çok aynntılı bir tasnifin yönetini açı
sından güçlükler doğuracağı aşikardır. Bu sebepten de kaba. bir 
tasnifle yetinmek mecburiyetil hasıl ·olacaktır. 

4) Planın gerçekleştirilmesinde, nasıl bir uygulamaya gidi
leceği de ayn bir problem ve güçlük teşkil edecektir. Pratik olarak 
sistemin kurulmasında güçlükler doğacakt~r. · 

Yukanda katılma mekanizması dışında, kurumun tümüne ait 
y~pısal önerilerden de söz edildiğine işaret edilmiştir. Konuyu ta
maır.iıamak bakımından, bu önerilere de kısaca deği~eyi faydalı 
görniekteyiz. 

Bazı uzmanlara göre, devlet tıpkı İsviçre'de İngiltere'de oldu-
/ ğu gibi hastalık sigortasına yardım etmelic:Ur. Aslında hangi si

gorta hizmetlerinin devlete, hangilerinin sigorta kurumuna ait ol
duğunu ayınp tesbit etmek gerekmektedir. Bu uzmanıann görüşü
ne göre, böyle bir karma sisteme gi<tildiğinde, örgütte -hizmetlerin 
bölünmesi sonucu bir küçülme ve şeffalık sağlanacak ve küçük bi· 



rimler içinde sig·ortanın şahsilik ve ferdiyetçilik karakteri ön pla
na çıkacaktır. 

Böyle bir karma sisteme Amerika'da da rastlanmaktadır. Bu 
ülkede devletin sağladığı tedavi ile kişisel tedavi birlikte yürümek
tedir. Şöyle ·ki, sigortalı devletin sağlık hizmetlerini istemekte 
veya 'özel tedaviyi tercih edebilmekte ve bu sonuncu halde 
masraflan daha sonra sigorta;4an ya tü,Inüyle veya belli 
bir oranda alabilmektedir. Aslında Amerika'da deviet kuruluşlann
da tedavinin, özel teşebbüslere nazaran iki ~sli pahalıya mal ol
duğu tesbit edilmiştir. Bu sebepten sosyal sigorta kapsamı içinde 
kaldığı halde milyonlarca lira tutannda cerrahi, tıbbi müdahaleler 
ve hastane masrafları gibi sağlık hizmetlerine karşı özel sigorta 
şirketlerine sigorta yaptınlmıştır. Yani sosyal sigorta ve özel si

. gorta birlikte halkın hizmetine sunulmuş bulunmaktadır. 

öte yandan böyle bir karma sistem içinde, hastalıkların .teda
visini özel sigortaya, hastalıklan önleyici tedbirlerin alınmasını da 
sosyal sigortaya bırakmak mümkün bulunmaktadır. 

Yapısal düzeltmelerden amaç, büyük dev organizasyonun bö· 
lünmesini; küçük biril:nler haline gelerek, denetiminin kolaylaştı · 
rılmasını, hizmetlerin yetersiz halden çıkanlmasını temin etmek, 
yönetimin . basitleş tirilmesini sağlayarak bÜrokrasiyi ve örgüt 
masraflarını azaltmak, kurum ile sigortalı arasında daha yakın in· 
sani ilişkilerin kurulmasını gerçekleştirmek, hastayı daha ziyade 
memnun etmek ve kurumun yükünü hafifletmek suretile sağlık 
hizmetlerinin kalitesini yükseltmektir. 

Yapısal değişikliği savu11an _görüş sahipleıj, devletleştirilen 

yardımların belli hizmetlere istinat etmesini ve böylece halkın so
rumluluk duygusunu yok etmemesini de belirtmektedirler. 

Yine bu görüşlere göre, bazı yardımların devletleştirilmesi, si
gortan~, bu niteliğinin kaybolmasına da yol açmamalıdır. Zira si
gortadan anlaşılan planlı bir güvence sistemi olup, beklenıniyen 
tehlikelere karşı ferdin ekonomik zararlarını para vermek suretile 
telafi etmektedir. Bu amaç, riskin pek çok omuzlara dağılmasını 
öngörmekte ve tazmin şekli önceden veya sözleşme ile kesin bir şe
kilde tesbit edilen bir hesap sistemine dayanmaktadır. özellikle bu 
sonuncu özellik, sigortanın, sigorta karakterini vurgulamaktadır. 

Dolayısile kamu takviyesi sadece fazlalıklar için talep edilme
li ve bu ek yardımlar gayet tabiiki, hastalık sigortasının kendi 
kencij,ne yardım mekanizması karakterini bozmamalıdır. 
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'Bu görüşe karşı çıkanlar, bir tür devlet yaı:dımına dayanan 
bu karma sistemin gerçekleştirilmesinde karşılaşılacak güçlükler 
bir tarafa, bu sistemin aslında devlet himayesinden başka bir şey 
ifade etmediği ve bir yerde halk sigortasına gittiğini ileri sürerek 
eleştirmektedirler. 

2) Doktor ve Refonn. 

Sağlık hizmetlerinin kalitesine, katılmanın olumlu bir şekilde 
etkili olup olmayacağı hususu, sadece katılma mekanizmas~ ile ye
tinildiği takdirde, tamamen askıda kalan bir konu olmaktadır. 
Çünkü iyileşme şansının, masraflara katılma suretile biraz daha 
etkinleşeceği kabul edilebilirse de, bu şansta esas etkin katkının 
doktorda olduğu unutulmamalıdır. Tedaviderisk doktordadır. An- . 
cak tedavinin başarı şansı doktor açısından onun bakacağı hasta 
sayısınai azalmasına bağlıdır. Çünkü teşhis ve tedavide kapsamlı 
bir- muayene, müşahade ve laboratuar tetkikleri gerekli .bulunmak
tadır. Halbuki doktor hala hasta belgesi peşinde koşarsa, katılma
nı!l, bu yolda olumlu bir etkinliğinden söz etmeğe imkan bulun
mamaktadır. Bu sebepten katılma mekanizınası ile «doktor ve re
form» · konusu birlikte ele alınmalıdır gereği kabul edilmiş bulun
maktadır. Bu hususta ileri sürülen öneriler ise, şu hususlara iliş
kin bulunmaktadır: 

1) Ücretlen~e 

Hastalık sigortasında en ziyade sorumluluğu yüklenen doktor 
olduğu halde, doktorun tüm mesaisi ücretlendirilmemekte ve dok
tor bu sistemden zararlı çıkmaktadır. Hastalık sigortası çerçevesi 
dahilinde doktorun ücretlendirilmesinde şu sistemler söz konusu 
olmaktadır: 

a) Doktora aylık maktu bir ücretin verilmesi. Bu sistemde 
doktor, tüm mahzurlarile bi.rlikte tam bir memur statüsüne gir
mektedir. 

· b) Doktorun ücretinin muayene edilen hasta başına göre 
tayin edilmesi. 

c) Tüm münferit olayların niteliğine göre, örneğin muayene 
süresine göre ücretlendirme. Nitekim dişçilerde bu ücret sistemi 
geçerli bulun~aktadır. 
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d) Sigorta doktoruna sadece belli sayıda hastaya bakma im· 
kanının tanınması. 

Sayılan bu ücret sistemlerinden, doktorun çalışmasını en iyi 
ücretlendiren sistemin, tek tek hastalık olaylannın niteliğine gö
re ücretlendirme olacağından hiç şüphe edilmemektedir. Nitekim 
doktorlar da bu sistemi tercih etmektedirler. 

2) ·Hastaya doktorunu seçme özgürlüğüDün t~ınması 

Hastalııklann tedavisinde doktorun kişisel tutumu da psiko 
terapi bakımından çok önemli bulunmaktadır. Bu sebepten has
taya kendi doktorunu seçme özgürlüğü tanınmalıdır. Bu ise, te
davinin ve muayenenin tamamen bağımsız doktorlar tarafından 

. yapılmasını gerektirmektedir. 

3) . Doktor ve kurum açısından ademi merkezileşme 

Doktor kurumia ilişkilerinde ·tamamen bağıımsız kalmayı iste
mekte ve kurumla sadece bir komşuluk ilişkisi içinde görülmek 
istenmektedir. Halbuki özyönetimde .doktorun sadece istişari nite
likte bir oyu bulunduğu gibi, doktor kendini mesleğine ters düşen 
hiyerar§ik bir ilişki içinde bulmaktadır. 

\ 

196 



FAYDALANDI(HMIZ KAYNAKLAR 

Melas Relnhold: Die wichtigsten Vorschriften Ub€r die K.rankenversicherung; 
Gewerkschaftblatıt, 1951 österreich. 

Bogs Wal'ter: Grundfragen der Rechte der sozialen Sicherbeit und seiner 
Reforin; Berlin Duncker Humblot 1955. 

1 

Kqch Peters: München als Versicherungsstadt. Karlsruhe 1959. 

Koch Friedrich: Reform de~ Sozialversicherung aber wie? .Darmstadt 1946. 

Killp Bernhard: Unsere K.rankenversicherung; Augsburg 1959. 

Heintz Peter: Sozlale Vorurteile. Ein Problem der Persönlichkelt der Kultur, 
der gesellscha.ft; Köln 1957. 

Hadrich Julius: Die Arztfrage in der dautsehen Sozialversicherung, Ihre 
sozlafog. und wiı;tsChafU. Probleme; 
Duncker und Humblot 1955. 

- . 
Grieser, Andreas: Die deutsche Sozialversicherung im Lichte der Gegenwart; 

München 1954. 

Mackenroth , Gerhard: Die Verflechtung des Sozialleistungen; BerUn 1954. 

Glaser Kurt: Was bedeutet Selbstverwaltung? Nürnberg 1952. 

Sonderınann Gustav: Arzt, Kasse - Volksgesundheit; Mtinchen Lehmann 952. 

Eckert J .: Öffentliche Meinung zur Reform 'der Sozıalver-sicherung; Schlier-
see 1948. 

Ecker t Joseph: Versicherte, Arb€itgeber, Geschaftsftihrer und Arzte in der 
Selbstverwaltung und Sozialversicherung; MUnchen 1952 • 

• Bosch, Werner: Patient, Arzt und Gesundhei-t; Heidelberg Quelle and lleyer 
1954. 

\ 
Erich Schmidt: Reform der gesetzlichen Kriı.n.kenversicherung; Berlin, Münc

hen 1953., 

197 



/ 

TÜlıKİYE KOOPERATiFLERiNDE VE ÖZELLiKLE KÖY KAL
KINMA KOOPERATİFLERİNDE YÖNETİM VE ORGANizASYON 

SORUNLARI 

Dr. Ceınil Kıvanç 

14.15.Nisan.1978 
Uludağ - Kirazlıyayla 

KooperatUçilik Semineri 

Türkiye Kooperatifçiliğinde yönetim açısından bilindiği gibi 
iki ayrı manzara ile karşılaşılmaktadır. Bunlar devletin yoğun 
güdüniü altındaki tarım satış kooperatifleri ve birliklerindeki yö
netim tarzı ile bunların dışında kalan· tüm kooperatifierin bağım
sız, demokratik yönetimidir. Bizi bu tebliğde ilgilendiren ikinci 
tür yönetim ve organizasyon tipi ve özellikle bunu uygulayan Köy 
Kalkınma Kooperatifleridir. 

KKK'de ana sözleşmeler incelendiğinde görüldüğü gibi, kuru
lan bu tür kooperatıf işletmeleri esas itibarile yardımcı koopera
tif işletmeleri esas itibarile yardımcı kooperatiflerdir. Yardımcı 

· Kooperatifierin karakteristiği ise ortaklann yahut ortak işletme
lerin ekonomik güçlerinin arttırılması için bulunduğu piyasada 
faaliyet göstermektir. Bugünkü KKK müdelimizde amaçlanan he
def, kooperatıf ortağı küçük işletmelerin pazarlama, tüketim mal
Ian ve üretim girdileri tedariki ile ürünlerin işlenmesidir. Söz ko
nusu tanrmla ilgili küçük ölçekteki işletmelerin ise bilindiği gibi; 
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· ·a) Yüksek maliyetler. b) Teknoloji yetersizliği, c) Finans
man eksikliği, d) Yönetim ve örgütlenme yokluğu ve nihayet e) 
Rekabet gücünden yoksunluk biçiminde ortaya çıkan çeşitli so
runları vardır. Bütün bunlar, Türk ekonomisinin bugünkü az ge
lişmiş, ikili yapısından ileri gelmektedir. 

Artık ekonomik açıdan en önemli noktanın tarımda da, sana· 
yide olduğu gibi üretim kapasitesinin yetersizliği, ve üretim bi
rimlerinin ise bu yetersizliği gidermede zayıf kaldıklan bilinmek
tedir. Kooperatiflerden beklenen tarım kesimindeki bu, ekonomik 
gelişmeyi s-ınırlandıran, sebepleri o~adan kaldırmalarıdır. 

Böylesine önemli bir görevi üstlenen KKK'leri modelinde bi
i·im Kooperatifierde üst kuruluşların yönetimi, ve bunun organi
zasyonu modelin en hayati yönünü oluşturmaktadır. Zira kendi 
yönetiminde ve organizasyonunda aksayan bi:t kooperatif ~!etme
si, ortak işletmelerinin ekonomik güçlenmelerine yardımcı olama
yacaktır. Bir yardımcı kooperatif ile ortakları arasındaki ilişkiler 
e~as itibarile, 

a) Yönetim - ortaklık ve 

b) İş ilişkileri şeklinde ikiye ayrılabilir. 

Bunlardan i~ ilişkilerinde ortakların · amacı, kooperatifin ken
dilerine sağlayacağı yardım yahut hizmetlerle, kendi işletmesinin 
lq hacmini arttırmak, dolayısile gelirini yükseltmektir. Bunun için, 
üretiminde kullandığı girdileri mümkün olduğu kadar fiatla pa
zarlamak her ortak işletmenin ana hedefidir. Burada her ortağın 
beklediği müşterek mülkiyet halindeki kooperatif işletmeden şart
ların elverdiği en yüksek hizmetin kendisine sağlan.inasıdır. Dik
kat edilirse, .ortakların ekonomik hayatıarını devam ettirebilme
leri doğrudan doğruya kooperatife bağlı değildir. Kooperatife olan 
bağlılık iş ilişkileri çerçevesiride kalmakta ve ekonomik gelişme 
c:abalannı kapsamaktadır. 

Söz konusu çerçeve ve kapsam ise yönetim - ortak ilişkilerini 
çok yakından ilgilendirmektedir. Yukanda değinildiği gibi, bizzat 
kendileri çok çeşitli ekonomik sorunlar içinde bulunan ortaklar, 
müştereken sahibi oldukları ve her türlü sorumluluğunu taşıdık
ları kooperatif işletmesinden, daha doğrusu onun yönetiminden, 
çok çeşitli ve ağır görevleri yerine getirmesini beklemektedirler. 
Halbuki K.K.K:. leri ana sözleşmelerin.de belirlenen çalışma alan-
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ları dikkate alınınca, kooperatif yönetiminde yüksek seviyede pro
fesyonel yönetici bir kadronun bulunduğu varsayımı akla gelmek
tedir. Gerçekte ise, bilindiği gibi yönetim bu kooperatifierin en za
yıf noktalanndan biridir. 

Yönetim-ortak ilişkilerini, aslında yönetim kurulu ve denetçi
ler müdür ile ortaklar grubu arasındaki ilişkiler diye daha açık 
hale getirebiliriz. Günümüzdeki KKK'lerinde genellikle, işletme
yi yürüten bir müdür yoktur. Bu tür kooperatifierde iç organizas
yon daha çok yönetim k.urulu ve ortaklar arasındaki ilişkileri dü
zenlemekten ibarettir. Fakat biz bir müdür mevcudiyetini son de
rece zorunlu kabul ederek, iç ilişkileri söz konusu üç faktörlü grup 
içinde tahlil etmek istiyoruz. 

a. Ortaklar 

Ortaklar yukarıda işaret edildiği gibi esas amaç olarak, yar
dımcı Kooperatif niteliğinde olan KKK'de kendi işletmelerinin ve
riminin yü~selmesi prensibini benimserler. Eğer Kooperatif bunu 
sağlamıyo_rsa, diğer bir ifade ile üretimde kullandığı tanm aletle
ri , gübre vs gibi girdileri düşük fiatla sağlıyamıyor, ürünü yüksek 
fiatla pazarlıyamıyor ve piyasa bilgisini ke~disine aktaramıyorsa, 
nihayet yeterli finansman kaynağı biılamıyorsa, ortaklar koopera
tifle iş ilişkisini denetliyo.r ve ortak olmadan önceki şartlarda pi
yasadaki faaliyetine aynen devam ediyor sayılabilir. Böyle bir du
rumun, genel ekonomi açısından anlamı, üretim kapasit~si artmı
yor, sanayileşme ile ortaya çıkan yeni ücretli zümre en azından gı
da maddelerini, aracı firmaların piyasaya hakimiyet~eri sebebiyle 
daima yüksek fiatla satm almak zorunda kalıyorlar demektir. Bir 
diğer netice ise, ortakların gelir seviyelerinde bir artış yaratılama
masıdır. Ortak menfaatleri böylece istenen ölçüde gerçekleşmezse. 
Kooperatif için son derece sakıncalı bir durumu ortaya çıkacaktır 
ki bu da, ortaklarm kooperatifden kopmalandır. Halbuki koope
ratire girerken ortaklar mutlaka bir çıkar sağlama yı, yaşama dü · 

1 
zeylerini yükseltmeyi düşünmüşlerdir. Bu amaçla da yönetim'den 
çok şey beklemektedirler. Eğer yönetim kadrosu bu beklentileri 
gerçekleştiremiyorsa, yönetime karşı bir soğukluk güvensizlik ve 
kötümser gibi olumsuz neticelerin ortaya çıkması son derece do
ğaldır. Yine doğal olan bir netice vardır ki bu da ortakların, deği
nilen sebeplerden yönetirole uyuşmazlıkları, ve bundan doğan iç 
tartışmalardır. 
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b. l!'önetim.Kurulu 

Ortaklann Kooperatifden beklediklerini gerçekleştiremeyen 

Yönetim Kurulu bu durumda nasıl bir davranış içinde olacaktır? 

Aslında mevcut KKK modelinde Yönetim Kurulunu oluşturan 
kişiler ortaklardan çok farklı bir durumda değillerdir. Onlann da . 
verimli çalışmayan, aynı ekonomik güçlüklerle karşı karşıya bulu
nan küçük işletmeleri vardır. Yönetim görevini, fahri olarak baş
ka alternatifleri olmadığı için üstJenmişlerdir. Kooperatif faaliyet
lerinde kendilerince daha fazla menfaat sağlamalan söz konusudur 
veya değildir. önemli olan husus; kötü işletme yönetimi dolayısiyle 
sadece ortaklara değil, kendileri için de yararlı bir durum yarata
mamalandır. Böyle bir neticenin ortaya çıkması, aslında mevcut 
model içinde gayet doğaldır. Zira yönetim kurulu üyeleri, piyasa 
rekabeti içinde, yönettikleri geminin ne işleyiş mekanizmasını, ne 
de seyrettikleri denizin özelliklerini bilmektedirler. Buna karşılık az 
önce değindiğimiz rakip aracı firmalar bu işi yıllarm getirdiği bi
rikimle çok iyi becermekte, dolayısile rekabet gücünü piyasa şart
larında daima kendi lehlerine çevirebilmektedirler. 

Başarısız olan Yönetim Kurulu, ortaklar nezdinde eleştirilir 

hale düşünce, aralarında uyuşmazlık artmakta, çoğu kere Yönetim 
Kurulu, ya ayrılmakta, ya da pasif kalmaktadır. Her iki halde do
ğan netice Kooperatifin görevini yerine getirememesi, ve daha kö
tüsü Kooperatifden beklenen üretim hacmini arttırma hedefinin 
gerçekleşmemesi dir. 

Yönetim Kurulunun bu duruma düşmesi halinde beklenen ilk 
tepkisi, ortaklann Kooperatife beklenen ilgiyi göstermedikleri, iş 
ilişkilerini Kooperatif yerine rakiplerle kurdukları yönünde olacak
tır. Bu tepki asİında grup içindeki sürtüşmenin ana kaynaklann
dan biridir. Ancak unutulmamalıdır ki, ortakların Kooperatife 
karşı olumsuz davranışları da Yönetim Kurulunun başarısızlığıdır . 

Böylece bir kısır döngü ortaya çıkmış demektir ve bunu ortaklar
la, Yönetim Kurulu karşılıklı uyuşmazlıklan ile devam ettirip gi
derler. 

c) Mildür 

Kooperatif mudürü ortaklar ile Yönetini Kurulu arasında bir 
köprü durumunda ol!m kişidir. Ancak Yönetim Kurulu ortaklara 
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karşı yüklendiği çok çeşitli ve fazla görevi müdürün yerine getir· 
mesini istiyebilir. Yine mevcut modelde, bilindiği gibi KKK'de mü
dür çoğu kere, profesyonel bir yönetici değildir. Zira Kooperatifin 
mali bünyesi, böyle bir elemanın kullanılmasını mümkün kılma
maktadır. 

Ortaklar, Kooperatıfden beklediklerini Müdür'den gerçekleş
tirmesini isterlerken, Müdür temel ilke olarak Yönetim Kuruluna 
bağlı olduğundan, onun doğrultusunda kararlarını alacaktır. Böy
le durumlarda müdür ortaklarla, uyuşmazlığa düşebilir. Eğer yöne
tim kurulu müdürden kendi düşünceleri veya amaçları yönünde 
kararlar · bekliyorsa, müdür Yönetim Kuruluna uymak zorunda 
kalabilecek, fakat bu uyum ortaklann işine gelmiyebilecektir. Kır
sal kesimdeki KKK' müdürleri, aslında ortaklarla, Yönetim Kuru
lu arasında bir denge sağlayıcı u'ns~r olmaktan çoğu kez uzak ka
lacaklardır, zira yöneticilik bilgi ve tecrübeleri buna yetmiyebile
cektir. 

Ortaklar, Yönetim Kurulu ve müdür arasındaki uyuşmazlıklar 
Kooperatıf işletmesinin sıhhatli, istikrarlı çalışmasını sınırladığı 

gibi, ortakların ayrllmaması yahut pasif kalışları sebebiyle belkide 
ortadan kalkmasına sebep olacaktır. 

Ortaya çıkan manzara, anlaşıldığı gibi KKK'lerinin bugünkü 
yardımcı kooperatıf niteliğinde bir işletme olarak, kendisini oluş
turan grup içindeki istikrarsızlık ve yetersizliğid!r. Bu durumun 
ana sebeplerinden biri bizce kooperatifierin iç ve dış organizas
yonundaki aksaklıklardır. Bunlarında sebebi KKK'lerinin faaliyet 
gösterdikleri kırsal ~esimin yapısındaki bozukluklardır. 

iç Organizasyonun sağlanması, her kooperatifde, ortak, yö · 
netim kurulu, müdür arasındaki ilişkilerde dengenin yaratılması 
biçimindedir. Bu denge, birim kooperatifin bir üst kuruluşu tara
fından sağlanabilir. Söz konusu üst kuruluş bölge birliğidir. 

Bölge Birlikleri, bünyelerindeki kooperatifierde yukanda de
ğinilen uyuşmazlıkları giderici rol oynamalıdır. Ortakların men
faatıeri aleyrunde, kararlar alındığı iddiası •varsa, müdür ve Yöne
tim Kurulunun iş ilişkileri denetlenmeli, eğer aksamalar ortakla~
dan geliyorsa, yöneticilere gerekli tedbirlerin alınmasında yardım
cı olunmalı, yahut zorunlu kılınmalıdır. 
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Etkili bir denetim ve danışma görevi Birliklerce yürütülürse. 
Birim kooperatifierde istikrarsızlık önlenebilecektir. Bugün Türki
ye ekonomisinde, KKK'lerinde profesyonel müdür yahut yönetici, 
gerek mali, gerekse sosyal sebeplerden kullanılamamaktadır. 

Kırsal kesimlerin birçok yönlerden, fiziki ve sosyal alt yapıya 
sahip olmamaları, bu tür yöneticilerin görev almalarını engelle
mektedir. Bu sebepten bir çözüm yolu olarak, Birliklerin yönetimi 
kendilerinde merkezileştirmeleri düşünülebilir. Birini kooperatif · 
lerinde yönetim kurulu veya buradan bir üye müdür olarak görev 
alabilir. Esasen uygulama bu yöndedir. Ancak hızla gelişen ve de
ğişen piyasa şartlannda böyle bir yönetim tarzı gereKli teknik bil
gi ve tecrübeden yoksun kalmaktadır. Bu ç~resizlik, Birliklerde 
profesyonel yönetic~ler kullanılarak belli bir ölçüde giderilebilir. 
Böylelikle, birim kooperatifierin üretim faaliyetleride belli bir pla· 
na ve tekniğe bağlanmış olacaktır. 

Ancak yine de, ekonomimizde geçerli olan eksik piyasa şartla· 

rı dolayısiyİe, Kooperatifden tamamen bağımsız olan ortaklann üre 
tim kıırarlanna ve faaliyetlerine, iç organizasyon dahilinde yöne
tim tarafından tesir edilemez. Baştan da söylendiği gibi, mülkiyet 
ortak işletmelerin kararları kendileri tarafından alınacaktır. Bu 
kararların, ortakların piyasaya ve kooperatifin rakibi olan firma
lara bağımlı olabilecekleri · düşünülürse, ne derece sıhhatli olabile
ceği tartışmalıd1r. üretim birimi olarak, kendi gelir seviyelerinde, 
yine kendilerinin hataları sebebiyle doğacak düşmeler, yetersiz üre
t im hacmine bağlanabilir. Ortakların üretim hacmini arttırabilme
leri, modelin özelliği sebebile KKK'i yönetiminin çok başarılı. ol
ması gerekir. Birim Kooperatif yönetiminin başarısı ise Birlik ta
raftndan gördüğü desteğe ve denetime bağlı~ır. 

· KKK'lerinin yönetirole ilgili sorunları çözümlenirken, üreti
me dönük bir model y~klaşimıda bulunabilir. Bu noktada çok 
önemli ve tekrarlanan bir hata vardır. A~açlanan husus, Koope
ratifin üretimi arttırmak üzere, ortaklarını kendi bünyesinde bü. 
tünleştirmesidir. Diğer bir ifade ile, ortaklar üretim ile ilgili karar· 
larını, artık eksij.{ rekabette çalışan, Kooperatife rakip firmaların 
hakim olduklan piyaSa. şartlannda almıyorsa, tam bağımsız bir 
karar sürecinin oluştuğu söylenemez. Elde edilen ürünün maliyeti 
yüksek olacak, yahut pazarlamakta güçlük çekilecektir. Zira üre
tim kooperatifi diye isimlendirilen modelde, ortaklar yine bağını· ' 
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sız olabilen küçük işletmelerdir. Amaçları ise, kooper.atif işletme 
sinden yararlanıp kendi gelir seviyelerini, yine kendi ~retim faali 
yeti ile yükseltmektir. Burada değerlendirilen yine üretim Koope
ratifinin sağladığı hizmetlerdir. üretim kooperatifi şeklin
deki bir KKK de (bugünkü model sadece bir tedarik Koo
peratif niteliğindedir. ), ortaklannın üretim süresinde, sulama ma
kine kullanma, hastalıkla mücadele, finansman , planlama gibi_ fa~
liyetlerini üstlenip tüm ortaklar adın_5l. yürütüleceklerdir. Dikkat 
edilmesi gereken husus, ortakların kendilerine ait topraklarda, bi
rer kü~ük işletmed olarak bağımsızlıklarına halen devam etme
leridir. 

Bu tür bir aşamada, yukarıd_a değinilen yönetim aksaklıkları 
ve yetersizlikleri devam edebilir. Hele yöneticilerin pazarlamada 
zayıf kalmaları, ortakları daha zararlı hale sokabilecektir. Ayrıca 
üret imin pazarlanamıyan kısmının, tüketici kitleler aleyhine is
raf edileceği de· açıktır. 

üretim Kooperatifleri ile karıştırılına hatasına düşülen model 
Emek Değerlendirme Kooperatifleridir. Türkiye'deki KKK'lerinin 
zamanla bu tür kooperatifçiliğe kayması yönetirnde karşılaşılan 
yetersizlik sorununun belli bir ölçüde çözümleyebilir. 

E.D.K. şeklinde örgütlenen bir KKK tüm ortaklann kendi 
bünyesinde bütünleşmesi demektir. Temel hedef, "ortakların işgüçle

rini ve tarım ekonomisinde, üretim faktörleri arasında en belirgin 
olan emeğinin değerlendirilmesi, dolayısiyle gelirinin yükseltilmesi
dir. üretim Kooperatifi ile karıştınlmaması gereken nokta, ortak
Iarın artık bağımsız, ferdi işletmelerinin olmadığı ve bunların EDK 
işletmesinde bütünleşip birer işçi durumuna geçmiş olmalarıdır. 
Yani işçi-ortak özdeşliği gerçekleşmi~ olmaktadır. 

Bağımsız işletme sahibi iken, kendi işletmesi ile uğraşmak ' 
kalan ortaklar, çoğu kez ~endi kooperatiflerini ihmal edi
lebilmektedir, ve yönetimi çok kolay eleştirebilmektedirler. Ancak 
bu modelde, artık tüm geçimi, bizzat Kooperatifin piyasadaki ba
şarısına bağlı olduğundan, ihmal ve söz konusu olmayacaktır. 

Müşterek bir yönetim, türdey (homojen) yapıdaki tarım işlet
meciliğinde sanayi işletmelerine göre daha kolaydır. Ortaklann tü
mü yönetime katılmak ve bu işle görevlendirilen arkadaşlarım 

yakından denetlernek zorundadırlar ve bunu da tarım kesiminde 
kolayca başarabilirler. 
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üretim faaliyeti, EDK i§letmesinde programlanır. tüm ortak
larca örgütlenen i§bölümü ile gerçekle§tirilir. Bunun için, öncelik
le ücret alan ortaklar, i§sizlik sorununu bir ölçüde çözümleyecek
lerdir. Topraksız köylünün de ortak olması söz konusu olabilecek
tir. Tek elden yapılan pazarlama ise piyasada rekabet gücünü yük
seltecek sağlanan hasılat yine i§gücü yeteneğine göre ortaklar ara
sında bölü§ülecektir. ~u sayed~ her ortak ücret geliri yanında, 
Kooperatifinin karına da ortak olacaktır. 

Ortaklann bütünle§tiği .EDK'de mali bünye daha güçlü ola
cağından, bilgi ve tecrübe sahibi yöneticilerin kullanılması müm
kün olacaktır. Kooperatifin tüm üretim hacpıini kontrol altına al
ması mümkün kılınacağından i§letme olarak büyüniesi hızlanacak, 
bu da yönetiminde daha yüksek kaliteye ulaşılmasını sağlıyacak
tır. 

Kırsal kesimde, KKK'nin EDK'ne dönüşmesi, özel büyük iş
letmelerin sağladığı tüm ekonomik yararlan, ortaklara ;kaydıra

, caktır. Bunun bir diğer neticesi tanm da sanayileşmeyi ~erçekleş
tirebilecek sermaye birikiminin ortaya çıkmasıdır. 

EDK'lert·modelinin KKK'ciliğinde uygulanması bize göre da
ğınık ve yetersiz organizasyonu ile yönetim eksikliğinin çözümün
de büyük rol oynayacaktır. Ancak burada ortaya çıkan bir soru 
vardı.ı:, KKK'ciliği bugünkü şartlar altında EDK'ciliğine nasıl dö
nü~cektir 

Bu soruyu cevaplamalda üst kuruluşlara büyük görev düşer, 
zira ülkemizin bugün içinde bulunduğu hür demokratik sistemde, 
Kooperatif ortaklannı kendi kooperatifinde b~ ortak - işçi statü
süne getirmek belli bir işbölümü planlamasına bağlıdır. Bundan 
sonra da üretim plania.masını, örgütlenmesi tamamlanan işbölümü
ne göre uygula.IJ?.ak gerekir. 

üst Birliklerde, yüksek seviyede yönetici kullanmak fırsatı ya
ratılabileceğinden, bu kuruluşlarda her§eyden önce bir yatay koo
perasyon hareketi ba§latılmalıdır. Aynı iş alanındaki kooperatifler 
i§birliği yapınağa ekonomik te§vikle'rle zorlannialıdır. Bu sayede 
çok sayıda ortağın çalı§abileceği, büyük ölçekte bir i§letme yara
tılmış olacaktır. Köy İ§leri ve Kooperatifler Bakanlığı raporlanna 
göre halen mevcut 6247 KKK'nin 402'sinin faaliyette olduğu dik
kate alınırsa, böyle bir yatay kooperasyonun zorunluluğu daha açık 

206 



ortaya çıkar. Böylelikle kooperatif işletmelerinin sayılan azalmış, 
fakat ortak sayılan artmış olacaktır. 

İkinci aşamada EDK'lerinin üretim yönetimi ve planlaması. 
üst birliklerde yapılmalıdır. Birim kooperatifierin ortak - işçileri 
kendi yönetimlerinde söz konusu plan ve programları uygulayabi
lirler. Birlikler bu dönemd~. uygulamayı denetleme görevinin de 
yüklenmelidirler. üretimdeki aksamalar, ortaklar tarafından, biz
zat üretim sürecinde çalışdıklarından dolayı çabuk anlaşılacağın· 

dan, gerekli tedbirler · de zamanında alına bilecektir. 

Tarım kesiminin yapısı ve özellikleri dikkate alınarak, bu mo
delde ta~rlanması zorunlu :olan en önemli husus, her kooperatifin 
üretimi nasıl örgütleyeceği ve yöneteceğidir. Bu noktada dikkat 
edilirse~ modelin karakteristiği icabı, üretim unsurlanndan emek, 
sermaye ortaklaşa bir girişim ile, belli organizasyon (EDK) içinde 
koordine edilmiş durumdadır. Aynı işletme içinde topraklann da 
bütünleştirilmesi çözümü gereken temel bir sorundur. 

Bu konuda çok yönlü bir çalışma bugünkü kooperatif birlikle
ri ile devlet arasında yürütülmelidir. Zira devlete ait toprakların 
bir emek ·değerlendirme kooperatifi modelinde işlenmesi ile top
rak reformu çalışmaları böyle bir işbirliğini zorunlu kılmaktadır. 

Genel teori ve uygulamada, toprak unsurunun, EDK, işletme
sinde b'ütünleştirilebilmesi için üç yol vardır; 

ı -: Kooperatife ortak - işçi 'özdeşliği içinde gelen üreticiler 
topraklannın mülkiyetini koruyacaklar, ancak üretim faaliyeti 
Kooperatıf işletmeciliği içinde tek elden yürütülecektir. Bu yol uy
gulanırsa, yönetim için en önemli sorun her ortağın toprağına gö 
re, emeği ve sermayesi dışında hasılanın bölüşümünde denge ya· 
ratılınası gereğidir. 

2 - Diğer bir yol ise, daha başlangıçta devlete ait topraklar 
üzerinde, topraksız köylünün ortak - işçi statüsü ile çalışahilmesi
ni sağlıyan bir EDK' işletmeciliğidir. 

3 - Bir diğer yol, toprakların. tamamen müşterek mülkiyet 
haline getirilmesi ve üretim faaliyetinin tamamen topluca prog

. ramlanıp, yürütülmesidir. 

Bütün şimdiye kadar değindiğimiz konular günümüzün KKK' 
ciliğinde, bugünkü şartlar altında yönetim ve organizasyonun, ta-
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rım kesimi üretimini artıracak yönde olmadığı noktasında topla
nabilir. Ana hedef üretimi arttırmak ve artan üretimin pazarlama
siyle sağlanan gelirin, ortaklara kalmasına, tarım kesiminde sa.'ri"a
yileşme için sermaye birikimini gerçekleştirmek olduğuna göre, ye · 
ni bir kooperatifçilik modelinin uygulanması şarttır, düşüncesin

deyiz. Yeni modelde, daha kaliteli ve yüksek seviyede yöneticiler
den tüm kooperatif işletmeleri için faydalanniak mümkün olabile
cektir. Bugünkü durum devam ettiği sürece, her türlü yönetim ted
biri istenen amaca KKK kooperatiflerini ulaştırmayacaktır. Aksi
ne devletçe yapılan yardımlar, bir kaynak israfı niteliğine dönü
şecek, sanayileşme ilerledikçe tarım mamülleri ve özellikle gıda 
maddeleri fiatlan yükselecektir. Böyle bir durum kooperatifçilik 
için arzu edilen bir manzara değildir ve başansızlık örneğidir. Do
layısiyle en uygu!]. ve etkili modeli en kısa zamanda uygulamak ke
sin bir zorunluluktur. 

\ 

\ 
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İSViÇRE'DE SENDiKALARlN KURULUŞ VE 
İŞLEYİŞ TEMEL iLKELERİ 

Dr. İur. A. Murat Demireloğlu 

Bursa Üniversitesi 
İktisadi ve Sosyal Bilimler Fakültesi 

BİRİNCİ KlSlM : İSviÇRE'DE SENDİJ{ACILIGIN GELİŞMESİ 

Birinci Böl~ 

A. Genel Olarak 

Sendika Hareketlerinin Başlangıcında Düşünce 
Orta,mı 

Başka sanayi ülkelerinde olduğu gibi, başlangıçta İsviçre'de iş
çilerin hukuksal örgütlenmesi, devlet için tehlikeli, düzene ve ti
cari özgürlüğe, sözleşme serbestisille ters olarak kabul edildiğin
den yasaklanmıştır. Buna karşın filegal karakterli işçi örgütlerine 
rastlanır. (1) Ancak işçiler yılmaml§lar ve uzun mücadelelerden 
sonra başarıya ulaşmışlardır. Bunun sonucu olarak da önceleri 
kesinlikle yasak olarak belirlenen işçilerin hukuksal örgütlenmesi
nin artık yavaş yavaş kabul edildiği, işçiler açısından Koalition öz
gürlüğünün gerçekleştiği görülür. 1848 ~lında kabul edilen Fede
ral Anayasada düzenlenep. Koalition özgürlüğü ile İsviçre'de işçi~ 
ler için sendikal özgürlük artık legal .bir duruma gelmiş ve bu du
rum 1874 Anayasa değişikliğinde de aynen benimsenmiştir. 1947 
yılının Federal Anayasasındaki Revision ticaret özgürlüğüne pa
relel olarak 1848 yılında tanınan Koalition özgürlüğünü değiştir-
meden aynen korunmuştur. ' 

B . İlk Yıllar 

İsviçre'deki ilk işçi örgütleri 19. yüzyılda Almanya'dan kaçan 
işçiler tarafından kurulmuştur. Bilindiği gibi, 19. yüzyıl başların-

(1) Bkz. Schweingruber Edwin/Bigler Walter~ Kommentar zum GAV, 
Bem 1972, s . 15 f ., Demircio~lu Murnt A. Die Rechstellung der Gewer· 
kschaften in der Schweiz, BemjFrank.furt 1975, s . 3. 
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da Almanya'da sosyal-politik patıamalar vardı. Bu patlamalar SO· 

nucu, birçok işçi-zanaatçı politik nedenlerle Almanya'yı terk etmek 
zorunda kalmışlar ve çoğu İsviçre'ye sığınmışlardır. işte bunlardan 
biri olan Ernst Schüler 1833 yılında Hessen'den İsviçre'nin Biel 
(Bienne) }.{entine ilticasından kısa· bir süre sonra, kendisi gibi ora
ya gelen Almanlarla ilk işçi örgütünü kurmuştur. Daha sonra Zü· 
rih'te ve öteki kentlerde de bu tip derneklerin kurulduğunu görü
yoruz. (2) 

Başlangıçta yalnızca üyelerinin eğitimini amaçlayan bu der
neklerin, giderek -politik karakter taşımaya başladığı görülür. 
özellikle 1841 yılında Paris'ten gelen Alman Wilhem Weitlig'in tek 

- amacı, bu demekler üzerinde Komünist etkiyi artırmaktır. Weit
ling'in ilk aşamada başarılı olduğu görülürse de, daha snra yazdığı 
bir kitap nedeniyle, Zürich Kantonu Yüksek Mahkeme karan ile 
yurt dışı edilir. Bu olaydan sonra Almanlarun kurduğu derneklerin 
etkisi gitti}{çe azalmaya başlar. 

Yine aynı yıllarda Cenevre'de Dr. Jozep Niederer tarafından 
işçileri, ·zanaatkarları, memurları içeren «Grütlivereinıı adlı bir 
derneğin kuruldu_ğunu görüyoruz. Bu demek daha sonraki yıllarda 
çıkan Federal Fabrika yasasının-yasalaşmasında oldukça etkili ol
muştur. Çeşitli sekionları olan bu derneğin de salt bir-işçi örgütü 
olduğu söylenemez. (3)" 

Yıl 1864 ... Londra'da kurulan I. Enternational Cenevre'de bir 
sektion kurmak ister. Avusturya, Almanya-ve İşviçre için Cenevre'de 
bir sekreterya faaliyete geçirilir. Sekreteryaya Johann Philipp Bec
ker sekreter olarak atar:l.ır. Kısa bir süre sonra sekreterya İsviçre'nin 
Zürich,. Basel ve Genf kentlerinde işçilere yönelik dernekler kur
durur. Amaç, sosyalist fikirleri İsviçre işçileri arasında yaymaktır. 
Sekreterya, 1869'un ilkyazında İsviçre'nin ilk grevini inaat işçile
rine yaptırmayı başarır. Ama genel olarak yaptığımız incelemelerde 
İsviçreli işçilerin yukarıda belirttiğimiz ve buna benzer bir iki . . . . , 
ayn olay dışında Internatıonal Assoziationa karşı epeyi çekimser 
kaldıklan görülür. (4) -

(2) Bkz. Hüppy, J. Geschlchte des Schwelserischen GeWerkschaftsbundes, 
ZUrich, 1910 s . 3, Helter F . Das Kollektivarbeits- recht der Schweiz, 
Stuttgart 1964, s. 9 dv. · 

(3) Bkz. Helther F .a.g.e. s. ll, Gnıner E . Die Arbelıter ın der Schwelz, Bem 
1968 s . 732 dv. - 796 dv. i 

(4) Bkz. Demireloğlu Murat A._ a.g.~. s. s dv; Heithert. a .g.e, s. 13 dv, 
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C. İlk Sendikalar 

İsviçre'de işçiler ~rasında Alman göçmenlerin ya da bunun 
gibi dışsal baskıların dışında kurulan ilk örgütler yardım sandık
ları niteliğindedir. (Örneğin, 1818 Kanton Aarau. 1819 Kanton 
Zürich,te kurulan örgütler.) İsvicre'de ilk sendika 1848 anayasasın~ 
dan sonra I886'da ağaç işçileri, 1874'de deri işçileri, 1879'da ayakka
bı yapıcıları, 188s metal işçileri İsviçre'nin ilk sendikaıarını oluş
turmuşlardır (5) 

D. Sendika BirliWeri 

Yukarıdaki gelişmelere koşut olarak, yavaş yavaş İsviçre sen~ 
dikaları arasında bir çatı altinda toplanma fikri doğmaya başlar. 
Bu amaçla ilk kez 1873'de Herman Greulich bir kurultay (kongre) 
toplar. Kurultay sonq.cu bir ((Çatı Organizasyon» (Dach Organisa
tion) kurulur. Ancak, yapısında yalnızca işçi örgütlerini değil, 

50'ye yakın politik amaçlı' dernekleri de topladığı için, 1880 yılın
da dağılır. 

Artık belli bir aşama yapılmış, en azından işçilerin, daha doğ
rusu işçi örgütlerinin bir çatı altında toplanmasının işçi kesimi
ne daha yararlı olabileceği fikri yerleşmiştir. Bu nedenle, eski Fe
deral İşçi Birliğinin dağılmasından 7 yıl sonra 1887'de federal hü
kümetin mali yardımlarını esirgemeyerek, desteklediği yeni bir 
işçi Birliği kurulur. Ancak, 1918'de bitliğin İsviçre çapında uygu
lattığı genel grev, birliğin sonunu hazırlar. Birlik, 1920'de da~ı
lır. (6) 

İsviçre Sendikalar Birliği 
. schaftsbund) 

(SGB: Der Schweizerische Gewerk-, 

1880'de eski işçi 'birliğinin dağılmasından sonra, aynı yıl tüm 
İsviçre sendikalarını bir çatı altında toplamak için, ikinci bir de- • 
nenie yapılır. Böylece_ 1880'de <(SGB» kurulur. öteki birliklerden 
farklı olarak SGB'nin en önemli özelliği, yapısınd~ yal_nızca sen
dikalan toplamasıdır. 

Bir <(Üst Kuruluş» olan ((SGB ıı yapısında 15 sendikayı barın
dırır: 

(5) Bkz. H~rdmeier B, Aus der Geschichte der Schweiz. Arbeiter bewegung 
Bem 1970, s. 12 dv. 

(6) Bkz. Heil;Qer F . a.g.e . s. 14 dv.; Hüppy J . a.g.e s, 35 dv, 
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1 
1 - İsviçre Metal - Saat İşçileri Sendikası . ............. . 
2 - İsviçre Ağaç ve inşaat İşçileri Sendikası ...... ..... . 
3 - İsviçre . Demiryolları işçileri Sendikası ... .. ......... . 
4 - İsviçre Kamu Personeli Sendikası .. ............. .. ... . 

\ 

5 - İsviçre Ticaret - Transport - Besin işçileri Send .. . 
6 - İsviçre P.T.T. Memurları Sendikası ........ ......... . 
7 - İsviçre Baskı ve Dizgi İşçileri Sendikaları ........ . 
8 - İsviçre Tekstil - Kimya - Kağıt işçileri Sendikalan 
9 - İsviçre Litografyacılıkta Çalışaİıların Sendikası .. . 

' 10 - İsviÇre Posta Memurlan Birliği Sendikası ........ . 
ll - İsviçre Deri - Elbise işçileri Sendikası . . . . . . . . . . . . . . . . . 
12 - İsviçre Telefon - Telgraf Memurları Birliği Send .. . 
13 - İsviçre Cilt İşçileri Birliği Sendikası .... ......... .... . 

. 14 - İsviçre Gümrük Personeli Birliği Sendikası ....... . . 
15 - İsviçre İpekli İşlerinde Çalışanların Sendikası 

'ÖYE 
l20.37.6 

116.668 

57.701 

39.215 

30.449 

23.613 

30.449 

·14.386 

6.015 

5.757 

5.651 

3.817 

3.602 

3.534 

542 

446.382 

Kurulduğu andan bu yana İsviçre'deki en büyük işçi birliği 
olan SGB uzun yıllardan beri, değişik biçimlerde,· baskı grubu 
olarak birçok kesimde, özellikle siyasal iktidarlar üzerinde etkin
liğini sürdürmüştür. Gerek 1914 - 1918 yılları arasındaki I. Dünya 
Savaşında, gerek 1939 - 1945 yılları arasındaki II. Dünya Savaşm
da İsviÇre'nin düştüğü ekonomik zorluklarda sorunların çözümü 
için Federal Hükümete çeşitli öneriler getirmişler ve bu konu· 

' . lara ilişkin olarak yapılan ısviçre'ye özgü halk oylamalarında et· 
· kili olmuşlardır. Hatta İsviçre sosyal demokratlar ile işbirliğine gi-• . 
rişerek 1947 yılında Federal Anayasanın ekonomik hak ve özgür-
lüklere ilişkin maddelerin değiştirilmesinde de etkili olmuşlardır. 

Aynı zamanda 1947 yılında çıkan Emekli, Dul ve ·sakatlar için 
sigortalılık yasasının, yine 1960 yılında iş süresini Büro ve En
düstri kesiminde çalışan işçiler için 46 saat, öteki işçiler için 50 
saat olarak saptayan yasa~ çıkmasını sağlamışlardır. (7) 

(7) Bkz. Demlrcıog-ıu Murat A. a.g.e., s . 25 dv. 
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İkinci Bölüm : İsviçre Sendikalaninn Bugünkü Dunımu 

A. Sendikalaı:ın Durumu 

Biraz önce belirttiğimiz gibi, 1848 yılına değin İsviçre'de bir
kaç kanton dışında, hemen hemen tüm kantonlarda Koalition,' 
Dernek kurma yasağı vardı. Ancak 1848 yılındaki anayasa ile (48. 
Md.), daha sonra da 1874 değişikliğinde Federal Anayasa, KoaUti
onj Dernek kurma _özgürlüğünü hem tanımış hem de güvence al
tına almıştır. 

İsviçre'de özellikle son 50 yılda sendikalar önem kazanmışlar
dır. Bugün İsviçre'de toplam olarak. 2,7 milyon işçi vardır. Yakla
şık olarak bunların 577.000 i yabancı uyruklu işçilerdir. hte 2,7 
milyon işçiden bugün, · Çftlışmalarımızdan elde ettiğimiz sonuçlara 
göre, ancak 1/ 3 organize olmuş, yani sendikalı durumdadır. Ça
lışan. ·kesimin 1/ 3 ünü toplayan bu sendikalar İsviçre'de sayın 
Meslektaşımız Beither'in de belirttiği gibi bir birlik göstermezler. 
Bu sendikalar bölgesel, lokal bir yapı gösterirler ya da branj'a göre 
kurulmuşlardır. (8) Bu duruma göre İsviçre'deki sendikal Hiye
rarşı şöyle sıralanabilir : 

tjST KURULUŞLAR <SPITZEN VERBEANDE) 

(SGB - Schweizerische Gewerkschaftsbund) 
(CNG- Christ lich Nationale Gewerkschaftsbund) 

t 
ı 

Merkezi Kuruluşlar 
<Zentraıverbande> 

t 
ı 

Sektion 1ar ( seldionen) 

t 
ı 

Gruplar (gruppen) 

t 
ı 

Üyeler (Einzelmitglieder) 

/ . 

(8 ) · Bkz. Rehbinder, M Grundriss des . Sclıweizerischen Arbeitsrecht z~ 
Aufl. Bern 1973, S . 123 · 
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B. İsvi~re'de Sendika Tipleri 

Genel olarak işçi sendikalarının kurulınjunda i}4 ayn esastan 
hareket edilir. Bunlar da meslek ve işkolu esasıdır. Bu iki türlü ku
rulınj arasında önemli aynınlar (farklar) vardır. Meslek koluna gö
re sendikal kuruluşta aynı meslekten olanlar sendikayı oluşturur
iar. örneğin, cilt işçilerinin Cilt İşçileri Sendikasını oluşturmaları 
gibi. Oysaki işkolu esasına göre, aynı işkolunda çalıı~an işçiler de
ğişik meslekten olsalar bile aynı sendikanın üyesi olabilirler. 

İşte, İsviçre'de sen~kalar Türk ve Alman sendikalarının ter
sine .meslek esasına göre kurulur. (9) Ançak bunun yanı sıra 1975 
yılı . başından itibaren İsviçre İnşaat - Ağaç işÇileri sendikası iİk 
kez meslek esasından ayrılmaya karar vermiş. tüzüğünde değişik
lik .yapıp . işkolu ilkelerini benimsemiştir. (10) 

İKİNCİ KlSlM İSViÇRE SENDiKALARININ HU:ıt.UKSAL 
NİTELİGİ 

Birinci Bölüm : Koalitionj Demek Kunna Özgürlüğil 

Genel olarak t arumlarursa sendikalar bir meslek kuruluşları
d ır. Sendikalar mesleki kuruluşların çekirdeğini, ama yalnızca Ti
caret ve Sanayi Odaları gibi, Barolar gipi bir türünü ifade eder
ler . Ancak, daha geniş anlamda sendikaları tanımlamada, özellik
le Alman hukukunda «koalition» sözcüğü kullanılmaktadır. Mes
lek kuruluşlarından, ayru me&lekten kişilerin oluşturdukları ku
ruluşlar anlaşılacağına, işçi . sendikalannın kuruluş yönünden, 
yalnız meslek esasına göre değil, işkolu esasına göre de kurulabi
leceğini dikkate alan Alman İş Hukukçusu Alfred Söllner'in be
lirttiği gibi, meslek kuruluşları, işçi sendikalannın salt bir ilişki 

içinde gösterilmesi yerine, işçi sendikalarının Koalition içeriğine 
göre incelenmesini biz de haklı buluyoruz. (ll) 

Sendika/ Koalition ilişkisini inceledikten sonra, gelelim Sen
dika/ Koalition - Dernek ilişkisine, Koalition ile Dernek arasında 

(9) Bkz. Demircio~lu Murat, a.g.e ., S . 39 
(10) Bkz. Neue Zeltung 18 Kasım 1974 N. 494 S . 13 
(ll) Bkz. Alfred Söllner, Arbeitsrecht, Stuttgart, Berl'in, K öln, Mains 1974 

s . 53 

. 214 



• 
kavram (Consept) aynlığı yoktur. «Aslında sendika kurma hakkı 
dernek kurma özgürlüğünün bir vechesidir.» (12) Buna karşın, 
Koalition kavramı Dernek kavramına göre alt bir kavram olarak 
düşünülmelidir . . Sendika kurma hakkı, kimi ülkelerde dernek kur
ma hakkından ayırt edilmeden «dernek kurma hakkı» adı altın
da düzenlemiştir. Yasalar, aynca sendika kurma hakkına ilişkin 
yasal düzenlemeye gerek bırakmamıştır. Belçika'da, Hollanda'da, 
Lüksemburg ve İsviçre'de bu böyledir. Ancak, kimi ülkeler sen
dika kurma hakkı ile dernek kurma hakkını ayrı ayn ele alarak 
düzenlemişlerdir. İngiltere, Fransa. Türkiye ikinci yöntemi kabul 
eden delvetıerdir. 

Sonuç olarak, İsviçre'de 1848 Federal Anayasanın 48. madde
si ve bunu değiştiren 1874 Federal Anayasanın 56. _maddesi ile 
dernek kurma özgürlüğüne, başka bir deyişle Koalition özgürlüğü · 
ne dayanılarak sendikalar kurulur. 

Yukandaki veriler hemen şu sorulan getiriyor aklımıza: Koa-
lisyon özgürlüğü nedir? içeriği ne olabilir? ' 

Koalisyon kurma özgürlüğü öyle bir özgürlüktür ki, buna gö- -
re işçiler (işverenler) sendika kurma ve sendikaya serbestçe üye 
olabilme ya da sendikada aktif çalışabilme hakkına sahiptirler. 
(Positiv Sendika Kurma özgürlüğü) Yine bu özgürlüğe dayanı
larak işçiler (işverenler) sendikaya girmeye zotlanamazlar1 sen
dikadan uzakta kalma hakkına sahiptirler. (Negatif Sendika ö z
gürlüğü) 

İsviçre Federal. Anayasanın 56. maddesi ile güvence altına alı
nan sendika kuri?afKoalisyo~ özgürlüğü, aynca Kanton anaya
salannca da güvence altına alınmıştır. (13) 

Dernek Koalisyon kurma özgürlüğünü tanımladıktan sonra, 
akla gelen ilk soru bu özgürlükten İsviçre'deki yabancılann ya
rarlanıp yararlanamıyacağıdır. İsviçre'de özellikle son zamanlar
da bu soru güncel bir nitelik kazanmıştır. Bugün İsviçre nüfti- _ 
sunun 1/ 6 sı yabancıdır. 1974 istatistiklerine göre İsviçre'de bu
lunan yabancı sayısı çeşitli ülkelere oranla şöyledir: (14) 

(12) Bkz. Prof. Esener T . İş Hukuku, Ankara 1975, s. 285 
(13) Bkz. Demlrcioğlu Murat A. a .g.e . s. 48 dv. 
(14) Bkz. Statischen Jahrbuch der Schweiz 1974, s. 111-112 
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Alman 
Fransız .. . ..... .. .. ................ .. 
İtalyan ......... .. ..... .............. . 
Avusturyalı ............. .. . .. ... .. . 
İspanyol ........... . . ... .. . ...... .. .. . 
Türk ... . ................ .. .......... . 
Yunan .......... . .. .. . . ... .. .. . . . ..... . 
Yugoslav . ..... ... ...... ... ........ .... . 
öteki Ülkeler . .. .... ...... . .. ...... .. 

• 
111.400 
53.024 

551.768 
43.013 ' 

119.072 
23.158 
10.397 
31.578 . 

109.084 

1.052.505 · Toplam 

Yabancılarm Koalition özgürlüğü İsviçre'de öğretide ve yar
gısal görüşlerde çokca tartışılmıştır. Yabancıların Koalition öz· 
gürlüğünü reddeden eski Federal mahkeme görüşü ile (BGE 7/51 7) 
kimi eski yazariara (15) Federal Hükümet hiç iltifat etmeyerek: 
1924 yılında yayınladığı kararname ile yabancılara bu hakkı res
men tanımıştır. (16) Bugünkü öğretide bu konu tartışmasız 'ya
l~':1.ncılar lehine çözümlefl!Iliştir. (1 7) 

A - Pozitif Sendika Özgürlüğü 

Sendika kurma, sendikaya serbestçe üye olabilme, bu sendika
da aktif çalışabilme özgürlüğüdür. 

Bu tanımdan sonra, bu özgürlüğü yaralayan durumları ve 
buna karşı getirilen yass.l önlemleri göstermeye çalışalım: 

Pozitif sendika özgü.rlüğünü bozan durumlar : 

-- İşverene karşı hiçbir sendika kurmayacağına ya da hiç-
bir- sendikaya girmeyeceğine dair bağlayıcı taahhütte bulunma 
(Koalitions feincliche Revers) : Genellikle böyle bir taahhüt iş

çinin yazılı beyanı ile olmaktadır. İşveren - işçi imzaladıkları hiz
met sözleşmesinde .bu durumu kararlaştırabilecekleri gibi, hizmet 
sözleşmesinden ayrı bir sözleşme ile de durum· kararlaştırabilir -

(15) Bkz. Schlollenberger J. Die Bundesverfarsung der Schweiz, Kommen
tar, ZUrich 1905, s . 412 dv. 

(16) Bkz. Bundesblatt der Schwei21, Eidgenossenschaft , 1924 lll 74 
\17) Bkz. Hauser M. Die Auslandern in der Schweiz Garantieden Frelheit

sreclıte. ZUrich 1961, s . 92 
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ler. (Yellow dog contract). İsviçre hukukunda bu tip taahhütü 
içeren sözleşmeleri, hakları çiğner niteliği ve İ.B.Y. 20. md. göre 
adaba aykırı olma durumu nedeniyle batıl olduğu kabul edilmek
tedir. 

- İşçinin sendika üyeliği nedeniyle hizmet sözleşmesini- fes
h etme: İsviçre'de pratikte en çok kullanılan duru"mdur. İsviçre 
öğretisinde işverenin bu tek taraflı tasarrufunun Medeni Yasanın 
2. md. ı. fıkrasını çiğner nitelikte olduğu; yani dürüstlük kura
lına ters düştüğü için, batıl olduğu gö_rüşüne varılmıştır. 
Öteki Durumlar 

Sendikal üyelikt~n dolayı ücretin az ödenmesi, ikramiye öde
minin reddi, az ikramiye ödenmesi gibi pozitif sendika özgürlüğü 
kısıtlanabil eceği gibi, , bazen de yine işverence «kara liste» tanzimi 
şeklinde kısıtlanabilir. (Schwarzen Listen) Bu olasılıklar da, iş

verenin tasarrufları, iŞçinin kişis~l haklarını yaraladığından, hak
ların dürüstlük kuralına . (İ.M.Y. Md. 2/ I) aykırı kullanılması söz 
konusu olduğu için, işçi haklannın geri v~rilmesi talep edilebilir. 
Özellikle, düzenlenen kara listenin kaldırılması, hatta bunedenle 
İsviçre ·Borçlar Yasasının 41, maddesine göre haksız eylem sayıl
dığından, «giderim davasııı da açılabilir . . 

R- Negatif Sendika Özgürlüğü, 

Sendikaya üye olmaya zorlamama, ondan uzakta kalma öz· 
gürlüğüdür. (18) 

Sendikaların amacı, ya da sendikaların kurulmasında amaç, 
üyenin sosyal, iktisadi, toplumsal, kültürel durumlarını düzelt
mek, onların bu haklarını korumak, daha iyi haklar sağlamaktır. 

Sendikalar bu amaca v~rmak için, ya da Sosyal partnerine bu 
amacı sağlamak için, mücadele verirken fazlasıyle üye sahibi ol
mak isterler. Bu nedenle sendikalar, sendika ·dışı kalmış üyelerin 
sendikaya kayıt olmaları için mücadele verirler. Gerek İsviçre'de 
öğretide, gerek yargısal görüşlerde kabul edilen aşağıdaki durum
larda, organfze edilmemiş işçi kesirtıinin organize edilmesine ç·alı-
şılmıştır. · '" 

(18) Ayrıntılı bilgi için bkz. Kagı A, Koalitionsfreiheit und Streikfreiheit 
Zürich 1969 s . 24 ve 58 dv. 

217 



.-Zorlama (Die Verd.riingung) 

Organize olmamış ya da başka.. bir sendikaya üye olan işçi ya 
da işçileri o işyerindeki sendikaya üye yapabilmek için, o işyerin
de yapılan boykot ya da buna benzer (topluca işi bırakma tehdidi 
gibi) baskısal eylemlerdir. 

ÖRNEK: 

15 temmuz 1924 tarihinde SVEA (Schweiz Verba_udes Evang
lischer Angesteller und Arbeiter) sendikasının üyesi olan Emil 
Joder Biel kentindeki BILL firmasında Monteur olarak işe başlar. 

Bu işyerinde Joder dııtındaki bütün işçiler SMUV (Schweizenschen 
Metan und Uhrenarbeiterverbandes) sendika~ının üyesidirler. 

Joder'in işe başlamasından kısa bir süre sonra, Joder'den ·oağ

lı olduğu sendikadan ayrılıp işyerindeki işçilerin üyesi olduğu 

SMUV'a girmesi istenir. Joder olumsuz yanıt verir. Aynca, kendi 
sendikasından memnun olduğunu, iki sendikalı olmayı düşünme
diğini söyler. Bunu işyerindeki SMUV'un yetkili kişllerine bildirir. 
Joder'in bu yanıtından sonra ,SMUV'un işçi temsilcisi işverene gi
derek, Joder'in kendi sen:dikalarına üye olmasını sağlanmasını, ak
si takdirde, Joder'in hizmet sözleşmesinin feshini ister. <<Bu isteği
miz yerine gelmezse, biz Monteurler toplu olarak hizmet sözleş· 
melerimizi feshedeceğiz.ıı der. Bu baskı üzerine işveren Joder'e 
SMUV'a girmesini söyler. Joder'in yine olumsuz yanıt vermesi 
üzerinE sözleşmesi feshedilir. 

Federal mahkemenin eski görüşlerinde bu tip naskılar huku
ken geçerli sayılmışsa da, (BGE 25 II 792, 37 II 380, 40 I 619) son
radan federal mahkeme bu görüşünü değiştlnniştir. Aynca bu tip 
baskılan öğretinin de kabul ettiği şekilde organize edilmemiş iş
çilerin kişisel hakianna tecavüz kabul ederek hukuken geçersiz 
saymıştır. (BGE 51 II 525 II 142) 

~ İşçi sendikaları ile işveren arasındaki toplu sözleşmelere 
konan ((Sendika Güvenliğin koşulu (Die Organisation-Oder Abs
perrklauseln) . 

özellikle Angio-Sakson hukukunda gelişen sendika güvenliği 
koşunu durumlar şöyle sıralanabilir: 
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- Kapalı İşyeri Koşulu (Closed-shop klausel) 

Kapalı ışyeri koşuluna göre, bir işyerinde, yalnızca işverenle 
toplu iş sözleşmesi yapan sendikanın üyeleri oları ya da üye olma
yı kabul eden işçiler çalışabilir. 

- Sendikalı İşyeri Koşulu (Union-shop klausel) 

işveren istediği işçiyi almakta özgürdür. Ancak Union-shop 
gereğince işçiler işe girdikten sonra 30 gün içinde sendikaya gir
mek zorunluğundadır Bu koşula göre, işçi ::SO gün içinde sendika
ya girmezse işine son verilir. 

- Üyeliğin Korunması Koşulu (Malntenance-of Membership 
klausel) 

Bu koşula göre, işveren sendika üyeliğini koruyan işçileri ça
lıştırmaya devam edecek, buna karşılık sendikadan ayrılan işçi-
lerin işlerine son verilecektir. · · 

İsviçre iş hukukunda, işçi sençiikası ile işveren arasındaki top
lu sözleşmelere konan sendika güvenliği koşulu, gerek öğretide, ge
rekse federal mahkeme görüşlerinde bu koşulun kişinin kişisel 

hakkını zedeler nitelikte olabileceğinden, geçersiz sayılacağı kabul 
edilmiştir. Ayrıca bu görüşü İ.B.Y. nın 356 md. a; r · teyid etmiş
tir. 

- Sendikasız i~.çilerin Ödeyeceği Dayanışma Ödentisi 
(aidatı) (19) 

Toplu iş sözleşmeleri temel niteliğiyle sözleşmeye taraf_ olan 
kuruluş üyelerine uygulanır. İsviçre yasa koyucu sendikaya üye 

. olmanın olağan (ihtiyari) olduğunu kabul edince, sendiKasız iş

çilerin toplu iş sözleşmesinden yararlanma sorunu Borçlar yasa
sının 356 b. md/ I fıkrası ile çözümlenmiştir. 

Bu durumda sözleşmeye bağlı olan sendika üyesi işçi, sendika 
ödentisi verdiğine göre, sendikasız işçi de toplu iş sözleşmesinden 
yararlanabilmek için akit sendikaya işçinin verdiği ödenti kadar, 
sendikaya ödenti verirse, taraflar da sendikasız işçinin toplu iş söz
leşmesinden yararlanmasını onaylarsa, sendikasız işçi, toplu iş söz-

(19) Bkz. Kiigı a.g.e. 62 dv., Schweingruber/Bigler a.g.e. S, 27-51 
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leşmesinden yararlanır. işte burada sendikasız işçiden alınan öden
ti, sendikalı işçinin verdiği ödenticten çok olmamalıdır. Eğer ak
si kararlaştırılmışsa, bu durum İsviçre Borçlar Yasasının 356 bf l 
md. gereğince geçersizdir. 

İkinci Bölüm: İsviçre Sendikalannda Hukuksal Model: 
CemiyetjJ{ooperatü 

A - Genel Olarak 

İsviçre'de sendikalar özel hukuk tüzel kişilerdir. Ancak sen
dikaların bu özelliği yanı sıra kamu hukukuna ilişkin işlevleri de 
yaptığı görülür. İş mahkemelerine, uzlaştırma kurullarilla üye 
seçiminde sendikaların oy hakkı, işsizlik sigortasında kimi işlev· 
leri üstlenmeleri, özel hukuk tüzel kişiliği taşıyan İ,sviçre'deki sen
dikaların kamu hukukundaki işlevlerine örnek göstertlebilir. 

Özel hukuk tüzel kişiliği niteliği taşıyan sendikalarm hangi 
hukuksal Şekilde kurulacağına gelecek olursak, bu konu İsviçre'de 
gerek öğretide, gerek yargısal görüşlerde tartışmalıdır. 

r • 
Sendikalann amaç ve görevleri, üyelerinin çıkarlarını koru-

mak, onlann özellikle iktisadi, sosyal yararlarını geliştirmek, iş
çilerin işveren karşısında ezilmesini önlemektir. Sendikalar bu 
amaçlarına ulaşabilmek için elbette ticari girişimlerde bulunacak
lardır. işte öğretide ve yargısal görüşlerde ilk tartışma bu konu
da başlamıştır. Acaba sendikaların amaçlarına ulaşmalan için 
ticari girişimde bulunmaları. onların hukuksal yapılarında de
ği~meler yapmalı mıdır? İlk kez bu soru sorulmuştur. İsviçre fe · 
deral mahkemesi bu nedenle değ'işik görüşlerde bulunmuştur Fe
deral mahkeme 1962 yılına değin yayınlanan kararlannda (BGE 
62 II 32, 76 II 294, 82 II 292) sendikaların ticari amaçla kurulma
dıklarını, ancak amaçlarına ulaşmak için ticari girişimde buluna
bileceklerini, bu nedenle demek şeklinde kurulmalarını olağan 

olduğunu belirtmiştir. Ancak yüce mahkeme 1962 yılında eski gö
rüşlerinden dönmüştür. (BGE 88 II 216) Öğretide büyük hukuk
çu Peter LIVER'in de (20) çoşkunlukla desteklediği yeni goru
~ünde Federal Mahkeme sendikalann ticari , hayatta girişimde 
bulunmalanndan dolayı, onların ancak Kooperatif şeklinde kuru-

(20) Bkz. Peter Liver, ZBJV 1963, s. 336 
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tabileceklerini belirtir. Bu görüş geçerliğini ancak 1964 yılına de· 
ğin sürdürmüştür. 1964 yılında Federal Mahkeme yine eski gö
rüşlere dönerek, sendikaların dernek şeklinde kurulabileceğim ka · 
hul-etmiştir. (BGE 90 II 333) 

Sendikalar, biraz önce belirttiğimiz gibi, üyelerinin iktisadi, 
sosyal, kültürel çıkarlarını korumak üzere kurulmuştur. Ancak bu 
amacını yerine getirmek için, sendikalar ticari girişimde buluna
bilirler. Ama bu durum hiçbir zaman sendikalann sosyal karak
terlerinin yerine ticari karakterlerinin ağır basması biçiminde an
laşılrnamahdır. Bizce üyelerinin sosyal durumlarını daha iyi dü
zenlemek, onların çıkarlarını kor~mak üzere kurulan sendikalarda 
bu amaca ulaşma için yapılan ticari girişimler, temel girişim olma
yıp, asıl amaca hizmet eden girişimlerdir. Bu nedenle, aslında sen-

. dikalar İsviçre Medeni Yasasının 60. maddesi anlamında Dernek
lerdir. Bununla beraber Kpoperatif şeklinde kurulmalanna bir en
gel yoktur. isterlerse sendikalar İsviçre Medeni Yasasının 60. mad . 
desi arılamında Dernek şeklinde, isterlerse İsviçre Borçlar Yasası

nın 828. maddesi anlamında kooperatif şeklinde kurulabilirler. 

Uygulamada yaptığımız incelemelerden gördüğümüz kada
rıyle daha çok saygınlık (itibar) gösterilen model «Dernek (cemi
yet) Modelidir.>> Ancak kooperatif modeli uygulaması da vardır. 
örneğin baskı - dizgi işçileri kuruluş modeli olarak kooperatifi seç
miştir. 

Yanıt arayan başka bir soru da, sendikaların kuruluş modeli 
olarak hangi durumlarda dernek, hangi durumlarda kooperatif 
modelini seçebilrnesidir. Bu konuda İsviçre yasalannda herhangi 
bir açıklık yoktur. Böyle bir durumda bizce tek yetkili, sendikala
rın tüzükleridir. Eğer sendika, tüzüğünde, yapısını dernek olarak 
belirlemişse, ona uygulanan İ.IM.Y. 60. maddesi ve devamıdır. 
Eğer sendika, tüzüğünde, kooperatif modelini seçmişse, o zaman 
ona uygulanan İ.B.Y. 828. maddesi ve devamıdır. (21) 

(21) Gysin A., Artlkel . «Ergebnisse und Erfordemisse der Revlslon des 
Genossenschaftsrechts» In Zeitschrift !ür Schweizerlsches Recht Bd. 
50 B I / 2 
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B - Sendikalann Kuruluşu ve Tüzükleri 

İsviçre'de sendikalann dernek ve kooperatif olarak kurulabi
leceğini belirttikten sonra, kuruluşta aranan koşulları da şöyle 
sıralayabiliriz : 

1-Tüzükler 

İsviçre iş Hukukunda sendikalann kurulabilmesinin ilk ko
şulu, ister dernek şeklinde, isterse kooperatif şeklinde kurulmuş 
olsun, sendikalann yazılı tüzüklerinin olmasıdır. Tüzükle\': sendi· 
kalariçin t~mel yasa hükmündedir. 

ı. Sendika tüzüğünün düzenlenmesinde kurucular tamamen 
özgür değillerdir. Yasalann belirlediği bazı durumlar vardır ki, 
bunlar emredici kurallardır. Tüzükterin düzenlenmesinde işte bu 
tip normlara, ters normlar getirilemez. örneğin: 

- Genel Kurulun üyelerce toplantıya çağrılmasında yasa
nın koyduğu oran (Oran cemiyetlerde üyelerin 1/5 i, kooperatif
Ierde 1/10 u olarak belirlenmiştir) emredici niteliği dolayısıyle 

sendika tüzüklerince kaldırılamaz, bu oran ağırlaştırılamaz. 

- Yine dernek şeklinde sendikalann acze . düşmesinde ya da 
yönetim kurulunun kurulamaması halinde, sendikanın dağılmış 

(münfesih) olacağı yasanın açık hükmüdür. Bunun da aksi sen
dika tüzüğünde kararlaştlınlamaz. Yasanın emredici hukuk ku
rallarına ters düşen sendika tüzükleri batıldır. 

2. Sendika tüzüğü yazılı olmalıdır, ancak bunda resmi şekil 
koşul (şart) değildir. 

3. Sendika tüzüklerinin modelleline göre (DernekjKoopera
tif Modeli) içeriği değişiktir. Ancak her iki sendika modelinde de 
tüzükler zorunlu, ihtiyari olmak üzere normlar taşJrlar . . 

- Dernek şeklinde kurulan sendikanın tüzüğünde, AMAC!, 
GELiRLERi, O"RGANLARI hakkında bilgi verme zorunluluğu var· 
dır. Bunlar zorunlu öğelerdir. Bunun dışında tüzük birtakım ih
tayari hükümlerde içerir. (Sendikanın adı, ikametgahı, genel :Ku
rulun ne zaman, nasıl, kimler tarafından toplantıya çağnlacağ~ ve 
buna benzer durumları düzenleyen hükümler.) Bu son Fakultativ 
hükümlerin tüzükte bulunmaması, tüzüğün hukuken geçerliğini 
bbzmaz. 
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- Kooperatif şeklinde kurulan sendikanın tüzüğündeki zo
runlu unsur dernek şeklinden değişiktir. Bunlar· ticaret '(invanı, 

ikametgah, amaç, üyelerin yükümlülükleri, sendikanın organları
dır. Bunlar dışında, sendika tüzüğü dernek şeklinde olduğu gibi 
çeşitli fakultatif hükümler içerebilir. 

4. Sendikalar, tüzük hükümlerini açıklayan ya da uygulama 
alanı göstermek üzere yönetmelikler de çıkarabiÜrler. 

II - Üye Sayısı 

Sendikalann ktıruluşunda, yasalar, tüzüklerin yanı sıra belli 
sayıda üye varlığı da istemişlerdir. Dernek şeklinde sendikanın 
kuruluşu için yasa (İ.M.Y. md. 72) en az 3 kişiyi, kooperatif şek· 

linde kurulan sendika için de en az 7 kişiyi (İ.B.Y. md. 831) şart 
kılmıştır. üyeden kasıt, işçilerdir. Bunlar da gerçek kişi işçidir, ya 
da tüzel kişiliği olan işçi örgütüdür. (22) 

III- Tescil 

Tescil, kural olarak kuruluş koşulu değild~r. Ancak kooperatif 
şeklinde kurulan sendikalarla, dernek şeklinde kurulmakla birlik
te amacına ulaşmak için ticari girişimde ·bulunan sendikalar, ti
caret siciline kaydolmak zorunluğundadırlar. Bu durumda tescil, 
kuruluŞ koşuludur. 

C - Sendikalann Tüzel Kişiliği 

Sendikanın tüzel kişiliği, bağımlı olduğu yasalarda (mevzuat
ta) tüzel kişilere ilişkin kuruluş sistemlerinden birisine bağımlıdır. 

Başlıca Kuruluş Sistemleri: 

- izin Sistemi 

Bu sistemde sendikanın hükmü, kişilik kazanabilmesi için 
kuruluş iradesiniri açıklanması yeterli olmayıp, aynca devletin il
gili organlannin, özellikle yönetimin, kuruluşa izin vermesi gere-
kir. · 

(22) Bkz. Egg,1er A, Kommertar zum ZGB Z. Aufl . Zünch 1930. No 12 Zu 
ZGB 60 
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- Tescil Sistemi 
' 

Bu sistemde sendikanın tüzel kişilik kazanabilmesi için kuru-
lu§ iradesinin açıklanması yeterli olmayıp, ticaret siciline tescil 
edilmesi gereklidir. Sendika, tescine hükmü kişilik kazanır. 

- Serbest Sistem 

Bu sistemde sendika kurulu§ istemini açığa vurmakla kendi
iığinden eo ips·o hükmü kişilik kazanır. Ayrıca ne bir. tescile, ne 
de bir izine gerek yoktur. 

İsviçre'de sendikaların kuruluşunda, hükmi kişiliğin ne za
man kazanılacağı, kooperatif ve dernek kuruluşuna göre değişir. 

Eğer sendika kooperatif şeklinde kurulduysa, tüzel kişilik, sendi
kanın ticaret si~i.line tescil ile kazanılır. Eğer sendika dernek şek
linde kurulduysa, serbest sistem uygulanır. Yani sendika kuruluış 

istemini açıkhimakla kişilik kazanır. 

Madem ki sendikalar tüzel kişiliğe sahiptirler, onlar aa ger
çek kişiler gibi hakıardan yararlanma, hakları kullanma yeterliği
ne (ehıiyetine) sahiptirler. Sözleşme yapma yeterlikleri vardır, 

taşınır ve taşınmaz mal edinebilirler.' Davalarda taraf olurlar. Ad, 
ticaret ünvanı kullanırlar, ikametgahlan varct,ır. 

Sendika, medeni haklan kullanma yeterliliğinden 

- Dernek şeklinde kurulması halinde organların saptanma· 
sıyle, 

- Kooperat~f şeklinde kurulması halinde ise ticaret siciline 
tescine (Yani Tüzel kişiilk kazandıktan sonra) , istifade 
eder. (23) 

D - Sendikanın Organlan 

öteki tüzel kişiler gibi, sendikaların da görevlerini yapabil
m~si için, bazı organıara sahip olması gerekir. Sendikanın görev

' lerini yerine getirme yetkisi, kendilerine belli şekle uyularak (ata
ınayla ya da seçilerek) verilen kişi ya da kişi ki§i topluluklarına 
organ denir. Sendikalarda: 

1) Genel Kurul (İ.M.Y. md. 64/1, İ.B .Y. md. 879) 

2) Yönet4n Kurulu (İ.M.Y. md. 69, t.B.Y. md. 894) 
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3) Denetim Kurulu (Bu organ yalnızca kooperatif şekilnde 
kurulan sendikalarda, İ.B.Y. md. 906) 

Yasalarca öngörülmüş zorunlu organlardır. Bunun dışmda 
sendikalar tüzükleri gereği organlar ortaya çıkarabilirler. 

I - Genel KurU) 

Yasa tarafından (İ.M.Y. md. 64, !.B.Y. md. 879) sendikanın 
en üst karar organı olarak belirlenen Genel Kurul tüm üyelerden 
oluşur. 

1 - Genel Kunduıi Toplanması 

Genel kurul çağrı ü~erine toplamr. Çağnyı Yönetim Kurulu · 
yapar. Bundan başka, üyelerden beşte biri isterse (kooperatif şek
linde kurulan sendikalarda üyelerin 1/ 10 u), qenel Kurulun ne 
olursa olsun (behemehal) toplanması yasa gereğidir. Eğer sen
dika tüzüğü öngörüyorsa, başka organlar da (Örneğin Başkan, de
netim organı gibi.) Genel Kurulu. toplantıya çağırabilir. Çağn da
vetiyesinde gündem belirlenmelidir. · 

2 - Çağnnın Zamanı, Şekli 

Genel Kurulun ne zaman ve hangi şeklin koşuluırma uyulup 
toplantıya çağnlacağıru özellikle sendikalarm tüzükleri saptar. 
Ancak bu konuda sendika tüzüğünde bir açıklık yoksa, bu tak
dirde yasa hükümleri uygulanır. 

3 - Genel Kumlun Yetkileri 

'Genel Kurulun başlıca yetkileri şunlardır': 

- Sendikanın kurulması ve feshi hakkında karar vermek, 

- Sendika tüzüğünde gerekirse değişiklik yapmak, 

- Sendika organlannı seçme ve gereğinde bu organlan azlet-
me; 

- üyelerin girişine ve ihracına karar vermek, 

- Sendikayı denetlemek. 

Genel Kurul, yıllık raporlar ile sendikanın bütçesini onaylar. 
(İ.B .Y. md. 879/ III) Yönettm Kurulunun çalışmalarını da denetler. 
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4 - ~nel Kurulun toplanabilmesi için, tüzükte gösterilen 
sayıda gerekli üyenin bir araya gelmesi gereklidir. K.ararıar; açık, 

gizli. sözlü, yazılı oylama ile alınır. Oylamada, karar ya oy birliğiy· 
le ya da çoğunlukla çıkar. Karar alınmada aranan oy oraru tüzük· 
lerce saptanır. Eğer tüzükte açıklık yoksa, karar nazır oıan üye
niıı çoğunluğu ile verilir. (İ.B.Y. md. 888, İ.M.Y. md. 67) Sendika· 
nın her üyesi, GEmel Kurulda ayiu oy hakkına sahiptir. lstenirse, 
bunun aksi sendikaların tüzüğünde kararlaştırılabilir. Ancak bu 
konuda tüzükte açıklık yoksa, her üyenin bir oy hakkı vardır. 

Usulüne uygun olarak alınan Genel Kurul kararlan tüm üye· 
leri bu üyelerin Genel Kurulda bulunmamasına ya da Genel Ku· 
rulda bulunup da lehte, aleyhte oy kullanılmasıruı. bakılmaksızın 
bağlar. Ancak, Genel Kurul yasalara ve tüzüğüne uygun kararlar 
almalıdır. Yasalar ve sendika tüzüğünü bozucu nitelikte Genel 
Kurul kararlarına karşı üyeler-Genel Kurulda bu karara olumlu oy 
vermeme koşulu ile- Yönetim Kurulu iptal davası açabilir. 

5 - Yazılı Karar 

Bazen üyeli sendikalarda, ·tüzük bu konuda bir hüküm getir· 
mişse üyeleri bir araya toplamadan, onlardan yazılı olarak oylan· 
nı vermeleri istenebilir. İşte, üyelerin bir araya toplanmadan, bu· 
lunduklan yerlerden yazılı olarak gönderdikleri oylarla beliren 
(tecelli eden) karar, Genel Kurul karan gibidir. Karar için oyla· 
maya katılanıann oy çokluğu gerekmektedir. Ancak, bunun aksi, 
tüzüklerde kararlaştırılabilir. 

II - Yönetim Kurulu 

Yönetim Kurulu, sendikanın işlerini görmek ve tüıüğe göre 
onu temsil etme hak ve yetkisine sahip organdır. 

Yönetim Kurulu, Genel Kurul tarafından sendika üyeleri ara· 
sın~aki ger~ek ve tüzel kişilerden seçilir. (Tü~el kişilerin kendileri 
değıl, temsilcileri Yönetim Kurulu üyesi olarak girerler.) 

Yönetim Kurulunun kaç üyeden oluşacağını sendika tÜZÜğü 
saptar. Ancak, kooperatif şeklinde kurulan sendikaların Yönetim 
Kurulu, yasa gereği en az 3 üyeden oluşur. (İ.B.Y. md. 894) Ayrı· 
~a, bu tip sendikada bu üyelerin yansından çoğunun İsviçreli ve 
ısviçre'de ikametgahı olması gerekir. 
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Yönetim Kurulu üyeliği, sendikanın feshi, üyenin ölümü, me
deni hakları kullanma yeterliliğini yitirmesi ya da üyenin iflası 
ile sona erebileceği gibi istila ya da Genel Kurulun azlı ile sona 
erebilir. Kişi, azledilebilir. Ayrıca kooperatif şeklinde kurulan sen- _ 
elikalarda sendika üyelerinin 1/10 unun isteği ile ve haklı bir ne
den varsa, kişi Yönetim Kurulundan yargıç (hakim) kararı ile de 
azledilebilir. (İ.B.Y. md. 890) 

Yönetim ·Kurulunun iktidar süresi, sendika tüzüğünce be~irle
nir. Ancak yasa kooperatif şeklindeki sendikalarda Yönetim Ku
rulları için 4 yıldan çok görev başında kalınamıyacağım öngör
müştür. (İ.B.Y. md. 896/1). 

Yönetim Kurulunun ne zaman, nasıl toplanacağı karariarım 
hangi yetersayı ile (nisapla) alacağını sendika tüzüğü belirler. Ge
nel Kurul kararlarına, yasalara ve tüzüğe aykırı Yönetim Kurul 
karrlarına karşı yargı kolu açık değildir. (24) Bu sonuca Federal 
Mahkeme de verdiği kararla aynen katılmıştır. (BGE 76 II 65) Yö
netim Kurulunun yasaya ve tüzüğe aykırı kararlarına karşı ancak 
Genel Kurula başvurulabilir. 

Yönetim Kurulunun yetkilerine gelecek olursak, biraz önce de 
belirttiğimiz gibi, genel olarak Yönetim Kurulu işlerini görür ve 
onu dışarıya karşı temsil eder. O halde, Yönetim Kurulu sendika 
adına hukuksal işlemlerde bulunur. Sendikayı bağlayıcı beyanlar
da bulunabilir. Sendika adına dava açabilir. Ayrıca, Yönetim Ku
rulu: 

- Genel Kurulu ya da Delegeler Kurulunu toplantıya çağırır, 

- Eğer sendika tüzüğü öngörüyorsa. sendikanın işlerini gö-
recek belirli kişileri atar, 

- Bütçeyi hazırlar, tüzüğe uygun yönetmelikler çıkarır. 

III - Denetleme Kurulu 

Denetleme Kurulu, kdoperatif şeklinde kurulan sendikalarda 
zorunlu organ olmasına karşın, dernek şeklinde kurulan sendika
larda ise ihtiyaridır. (fakultatif organ) 

(24) Bkz. Sigg L. Das oberste Organ in der Genossenschaft Zürich 1974 
s . 166, Demireloğru Murat A. a.g.e. s . 126 

227 



Denetçiler, en az bir yıllığına Genel Kurulca seçiİir. Denetçi
lerin kaç kişiden oluşacağını sendika tüzüğü belirler. Kooperatü 
şeklinde kurulan sendikalarda, denetçiler 3. kişilerden de atanabi
lir. Kurulun görevi, kendisini seçen Genel Kurul adına, sendikanın 

her türlü işlem ve hesaplarını denetlemek, hazırlanan bilançonun 
doğruluğunu saptamaktır. (İ.B.Y. md. 907 / 1) Yapılan denetleme 
sonucu .elde edilen sonuç, yazılı olarak Genel Kurula ve Delegeler 
Kuruluna sunularak (İ.B.Y. md. 908/ 1) duruma göre, ya Yönetim 
Kurulunun aklanriıası ya da aklanmasının reddi istenir. Denetçi
ler, görevlerini yaparlarken, sendika sıralarını 3. kişilere açmama, 
saklı tutmakla yükümlüdür. (İ.B.Y. md. 909) 

IV - Delegeler Genel Kurulu 

Çok üyeli sendikalarda Genel Kurulun toplanması gerçekten 
büyük bir sorundur. Binlerce üyeyi Genel Kurul toplantısı için bir 
çatı altında toplamak olanak dışıdır. Bu nedenle, bu durumlarda 
tüm üyelerin değil, üyelerin kendi aralarında, önceden seçtikleri 
delegelerin bir Genel Kurul oluşturduldan görülür. Buna Delege
ler Kurulu denir. Delegeler Genel Kurulu, Genel Kurulun yerine 
toplandığına göre, şu halde Genel Kurul~n tüm işlevlerini üstlenir. 

Sendika tüzükleri, Delege Genel Kurulunun toplanması, bu 
Genel Kurula katılacak delegelerin seçilme koşullan ve Genel Ku
rulun yetkileri konusunda açıklık getirir. Sendika tüzüğünde, bu 
yolda herhangi bir hüküm yoksa ilgili yasa hükümleri uygulanır. 

(İ.B.Y. md. 892) 

Nasıl ki Genel Kurul kararları iptal edilebiliyorsa, aynı şekil

de, koşulları varsa, Delegeler Kurulu kararlarına karşı da iptal 
davası açılabilir. 

}~ - Sendikaların Sorumluluğu 

Sendikanın tüzel kişiliğe sahip olması dolayısıyle taşıdığı hak
lara karşılık sorumluluğu da olacaktır. İsviçre Medeni Yasasına 
göre, sendikalar organların yaptıklan hukuksal işlemlerden ve iş

ledikleri haksız eylemden sorumlu olurlar. Ancak, sendikalar i.M.Y. 
nın 55. maddesine göre organların her türlü işlemlerinden (mua
melelerinden) de_ğil, yalnızca organların tüzükçe yapmaya yetkili 
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kılındığı işievlerin yerine getirilmesi sırasında doğan zararlardan 
sorumludurlar. (25) 

F - Sendika Üyeliği 

I - Sendika Üyeliğinin Kazanılmasının ve Kaybı 

Kural olaTak, kimlerin sendika üyesi olabileceği ve sendikaya 
üye olabilmenin koşullarını sendikaların tüzükleri belirler. Sendi
kalann tüzükleri bu konuda hüküm getirmemişse, bu taktirde, 
sendikanın yetkili organları, yasal sınırlar içinde kalmak koşulu 
ile takdir hakkını kullanıp üye kabul edebilirler. Kimler, nasıl sen
dika üyesi olabilirler? Bu konudaki koşullan şu şekilde sırala:yabi
liriz: 

1 - Yaş Koşulu 

İşçi sendikalarına üye olabilmek için işçi sıfatını taşıyan ki
şinin kural olarak 20 yaşını tamamlamış olması gerekir. Ancak, 
sendika üyeliği niteliği itibarıyle kişiye bağlı haklardan sayıldı
ğına göre. 20 yaşından küçük olanlar da kanuni temsilcisinin rıza
sı olmaksızın da sendika üyesi olabilirlerse, bu kişiler kanuni tem
silcilerin rızası olmaksızın hukuki yükümlülük altına gireniezler. 
Bu nedenle ancak kanuni temsilcilerinin rızası ile ödenti verebilir
ler. 

2 - Cinsiyet Koşulu 

Sendikalara işçi sıfatını taşıyan evli kadınlar da kocasının n
zasına bakılmaksızın üye olabilirler. Ancak, kadının sendika üye
Hği aile birliğinin ya da ailenin çıkarlarını zedeler nitelikte ise ko
ca , karısının sendikaya üyeliğini men edebilir. (İ.M.Y. md. 159) 

3 - Yabancılar 

Yabancılar İsviçre'de sendikaya üye olabilirler. 

(25) Bkz. Tuor P ., Das Schweizerische Zivilgesetzbuch 8. Auf. Zürlch 1969 
. s . 106 • 10'7 

229 



ll - Üyeliğe Kabul Koşullan 

ı - Başvurma 

Sendikaya üye olmak isteyenler, üyelik için sendikaya başvu
rurlar. Kooperatif şeklinde kurulan sendikalarda, bu başvurma, 
kesinlikle yazılı şekilde olmalıdır. (İ.B .Y. md. 840/ 1) Bu sendika 
tipinde yazılı olmayan başvurmalar geçersizdir. Oysa dernek şek
linde kurulan sendikaya ·- medeni yasa bu konuda açıklık getir
mediğinden, her türlü (yazılı, sözlü) başvurma olabilir. Ancak, uy
gulamada genellikle kabul edilen usul, kooperatif şeklinde kuru
lan sendikalarda olduğu gibi yazılı başvurmadır. 

2 - 'Üyeliğe Kabul Karan 

üyelik için başvurulduktan sonra, üyeliğin . doğabilmesi için 
son koşul, sendika tüzüklerinin belirlediği yetkili organıann üye
liğin, kabulü için karar almalandır. Her ne kadar sendikaya üye
lik kabulünde İsviçre'de öğreti «açık kapı» (Offene Tür) yöntemi
ni kabul etmişse, yetkili organlar her türlü koşullann varlığına 
karşın, üyelik isteğini· reddedebilirler. Bu red kararına karşı gerek 
gerek ö~reti, gerekse federal mahkeme yargı yolunun kapalı ol
duğunu kabul etmıştir. (BGE 98 II 230) (26) . 

3 - 'Üyeliğin Sona Enne Nedenleri 

Senqika üyeliği aşağıdaki durumlarda sona erer: 

ı - üyenin ölümü ile, 

2 - üyenin istifası ile, 

Sendikalara ü:ye olma özgürlüğünün doğal sonucu olarak, üye
ler, istedikleri an üyesi bulunduklan sendikadan aynlabilirler. Bu
na sendikadan ayrılma özgürlüğü diyebiliriz. Ayrılma özgürlüğü 
üyeler için mutlak haktır. Bu hakkı kaldıran. ağırlaştıran, kısıt

layan sendika tüzük hükümleri geçersizdir. 

üyelikten çekilmenin şekli nedir? Bu konuda gerek !sviçre 
Medeni Yasasında, gerek Borçlar Yasasında hiçbir hüküm yoktur. 

(26) Bkz. Guhl Theo, Das Schweiz, Obllgationenrecht, 6 Aufl. Zürichl 1972, 
1972, s . 704; Jung H . Über das Prinzip der offenen Türe \m Recht der 
Verbande, Aarau 1956, s . 84. 
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Ancak sendika tüzükleri belirli şekiller getirmişt1ı:-. (Yazılı, sözlü, 
noter kanalıyle istifa gibi) Sendika tüzükleri de belirli şekil ön
görmediyse, her türlü şekilde yapılan aynlma bildirisi geçerlidir. 
(27) 

Aynca, istifa zamana bağlı olarak yapılmalıdır. İstlfanın ne 
zaman yapılacağını i.M.Y ile i.B.Y. ayn ayn düzenlemiştir. Der
nek şeklinde kurulan sendikadan üye 6 ay önce, kooperatif şeklin

de kurulan sendikadan ise· ı yıl önceden bildirmek koşulu ile üye 
istifa eder. Ancak getirilen bu hükümler dispositv karakter taşı
ğından, aksi kararlaştınlabilir. 

3 - Üyenin İlıracı İle 

c<Sendika üyeliğinden çıkarma, sendika üyesi olan işçinin üye
lik sıfatıhın, sendika tüzüğünde gösterilen yetkıti organ tarafın
dan alınacak bir kararla kaldmlmasHhr.ıı (28) İşçinın sendika üye
liğine sün verilmesi ancak belirli nedenlerin varlığında söz konusu 
olur. Şimdi sıra ile bu durumu inceleyelim: 

Demek şeklinde kurulan sendikalarda, üyeler; 1) Tüzükte 
belirlenen ihraç nedenlerinin varlığı halinde, 2) Ya da tüzükte be
lirtilmiş olan koşulu ile hiçbir neden gösterilmeksizin ihraç edebi · 
lecekleri gibi, 3) Eğer sendikıt tüzüğü, çıkarmaya ilişkin herhangi 
bir hüküm getirmemişse, çıkarma dernek karanyle de haklı bir ne
dene dayanılarak 1 a.pılır. 

lter üç şekildeki çıka~a karanna karşı, üye usul yönünden, 
yargı yoluna başvurup itiraz edebileceği gibi, eğer her üç şekilde 
verilen çıkarma karan hukukun açık bir ihlali niteliği taşırsa, 

esastan da itiraz edilebilir. Ancak bunun dışında üye, tüzükte ta
yin edilen nedenlerin haline dayanılarak ya da tüzükte neden gös
termeksizin üyenin ihraç edilebileceği halinde, ihraç kanrına kar
şı yargı yoluna başvuramaz. (İ.M.Y. md. 72) Ancak üye haklı ne
den gösterebilecek dernek karan ile çıkanlmışsa. üye haklı nede
nin haklı olup olmadığını inceleme yetkisine tamamen haizdir. 
Mtdeni Yasa, ihraç kararıanna karşı itiraz süresini 1 ayla sınırla· 

(27) Bkz. Von Steiger F. Grundriss des Schweisenschen Genos!'enschafts 
rechts, 2. Aufl. Zürich 196a .. s . 69; Gutzwill~r M. Koromentar zum ZGB, 
Bd V, 6. Teil, ZUrich 1972 Ni: 3 Zu Or 843. 

(28) Esener Turhan, İş Hukuku, Ankara 1975 s. 335. 
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mıştır. Süre üyenin kararı öğrendiği andan itibaren başlar. Ancak, 
yargı yolu, sendika içindeki organıara itiraz yollannın kapanması 
il~ doğar. 

- Kooperatıf şeklindeld sendikalarda ise üyeler, 1) rüzükte 
saptanmış ihraç nedenlerinin .varlığı halinde, 2) Haklı bir .nedene 
dayanılarak, ancak sendika Genel Kurulu tarafından sendika üye
liğinden çıkartılırlar. Tüzükte belirtilmiş olmak koşulu ile hiçbir 
neden gösterilmeksizin çıkarma durumu, kooperatif şeklindeki 
sendikalarda yasaca öngörülmemiştir. ihraç kararına karşı üyenin 
kararı öğrendiği andan itibaren 3 ay içinde yargı yoluna başvur

niası kabul edilmişti-r. (İ.B.Y. md. 846/ III) 

G .- Üyenin Haklan, Borçlan 

ı ...,- Genel İlkeler (Prensipler) 

- Bütün sendika üyeleri eşit haklara sahiptir ve her birinin 
ı:ı.ynı oranda sendik~ya karşı yükümlülükleri vardır. 

· - · Sendika üyeliği kişiye sıkı surette bağlı haklardan olduğu 
için, ba~kalarına devredilemez, miras yoluyla geçemez. Ancak, tü
:ıükler aksini karariaştırabilirler. örneğin kooperatif şeklinde ku
rulan sendikada, tüzük kabul ediyorsa, ölen sendika üyesi yerine 
miraselları üye olarak ikame edilebilir. (İ.B.Y. md. 847 / III) (29). 

Il - Üyelerin H~Ian 

ı. Mal varlığına ilişkin olmayan haklar 

""- Yönetime Katılma Hakkı: Her sendika üyesi, sendika yö
netimine katılma hakkına sahiptir. Bu nedenle seçme ve seçilebil
me hakkın·. kullanır. -Kural olarak her üyenin Genel Kurulda bir 
oy hakkı vardır. Bu ilke kooperatif' şeklinde kurulan sendikalarda 
bağlayıcı nitelikte olmasına karşın, dP-rnek şeklinde kurulan sen
dikalarda bağlayıcı nitelikte olmasına karşın, dernek şeklinde ku
rulan sendikalarda ılkenin aksi kararlaştırılabilir. (30) Oy hakkı 

(29) Bkz. Guhl Tiıeo, a.g.e s. '10'1 Gerwig M. Schweiz. Genossenschaftsrecht . 
Beı:n 1958 s . 261. 

(30) Bkz. Lampert/Widmer Wie gründe und leite ich einen Verein? 4. Aufl. 
ZUrich 1970 s. 63. 
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üye tarafından bizzat kullanılabileceği gibi, temsilci kanalıyle de 
kullanılabilir. (Bu çözüm tartışmalıdır. Ancak öğretide çoğunluk
ta olan yazarlar yukarıdaki sonucu kabul etmişlerdir.) (31) . 

- Denetleme Hakları : Sendika üyeleri belirli bir sayısal ço
ğunluğu sağlayarak Genel Kurulu toplantıya çağırabilir. 

Sendika üyeleri, yasa ve tüzük hükümlerini çiğner nitelikteki 
Genel Kurul kararianna karşı dava açabilirler. 

Eğer yukarıdaki yollarla sendika yönetimini deentıeme başa
nh olmazs_a, üyenin çekilme hakkı vardır. 

3 - Malvarlığına İlişkin Haklar 

Üyelerinin iktisadi, sosyal durumlarını .düzeltmek, daha iyiye 
götürmek için kurulan sendikalar, amaca ulaşmak için kendi ya
pılarında birtakım yardım sandıklan (Örneğin hastalıkta, işsizlik

te, sakatlıkta, malüllükte. ölüm halinde yardım yapaca,k sandık
lar.) · kurdukları gibi ayrıca sendikalar tüzüklerine koydukları yar
dım fonları ile grev ve buna benzer iş uyuşmazlıklarının çıkışında, 

üyelerine yardım etmek zorundadırlar. 

III - Üyelerin Yükümlülükleri 

Ödenti: Sendika üyesinin, sendikanın amacına ulaşması için 
belirli zamanlarda verdiği para ya da para yerine kAim olabilecek 
~eylerdir. 

Tüzükler, ödenti miktarını, ne zaman verileceğini, ödentinin 
ne olduğunu belirlerler. Bu kural kooperatif şeklinde kurulan sen
dikalarda mutlak olmakla beraber, dernek şeklindeki sendikalarda 
bu kuraldan sapma olabilir. Bu ikinci tip sendikalarda, dilenirse 
ödentinin saptanmasına ilişkin yetkiler kurullara da bırakılabilir. 

üye. yükümlülüğü yerine getirmemesi halinde, öncelikle tü
zükçe öngörülen cezai müeyyideler uygulanır~ Ancak her halükar
da tlernek birikmiş ödenti için üyesini icra yoluyle takip edebilir. 
(32) 

(31) Bkz. Tuor, P . Das Schweiz. Zivilgesetzbuch,. 8. Aufl. Zürich 1969 s . 115; 
Heini A, Die Vereine im Schweiz. Privatrecht, Bd. II Basel/Stuttgart 
1967 s. 546. 

(32) Tuor P . a .g.e s . 115. 
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H -:- Sendikanın Sona Ermesi 

Bu bölümde sendikalann sona ermesini anlatırken, sona erme 
nedenlerinin sendikaların kuruluş tarzıanna göre farklılık gös
terdiğini belirtmek isteriz. 

I - Demek Şeklinde Kurulan Sendikalar 

1) Yasa Gereği Sendikanın Feshi: Sendika acz haline düşer 
(Sendikanın borçlarını ödeyemez hale gelmesi) ya da sendika Yö
netim Kurulunun tüzüğe göre artık kurulmasına olanak yoksa, 
sendjka.- kendiliğinden sona erer. (İ.M.Y. md. 77) 

2) Teşekkül Karan İle Sona, Enne: Sendika .Genel Kurul ka· 
ran ime her zaman feshedilebilir. (İ;M.Y. md. 76) Fesih karannın 
alınabilmesi için ne kadar üyenin oylamaya katılması ve katılan
lardan oybirliği ile mi, (2/ 3 ile) yoksa oy çokluğu ile mi karar ve
rilmesi gerektiğini sendika tüzüğü belirler. Sendika tüzüğünde bu 
konuda açıklık yoksa, sendika basit çoğunlukla fesh edilir. (33) 

3) Hakim karanyle fesih (kapatma): Sendika, kurulduktan 
sonra , hukuka ya da ahlaka aykın bir amaç güderse, mahkeme ka-
ranyle kapatılır. (İ.M.Y. md. 78) . · 

II - Kooperatü Şeklinde Kurulan Sendikalar 

- Sendika tüzüğünde sona erme nedenleri sayılmamışsa. ve 
bu nedenlerden birinin gerçekleşmesi halinde sendika ex statuto 
dağılmış olur. Aynca sona erme için bir organ karan gerekmez. 
(İ.B.Y. md. 911/I) 

- Genel Kurul kararı ile sendikalar münfesih kılınabUlr. 

- Ayrıca sendikanın iflası halinde ve yasaca öteki öngörü · 
len hallerde (Örneğin sendika üye adedinin 7 den aşağı düşmesi 
halinde) . sendika sona erer. 

l - Sona Ennenin Hükümleıi 

I- Tasfiye 

Sona eren sendikanın önce malvarlığının aktifi ve posifi sap
tanır. Ayrıca kuruluşun hukuksal ilişkileri kesilir. Bu işleme tas-

(33) Lampert(Wiamer a.g.e s . 77 
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fiye denir. Tasfiyeyi her iki sendika türünde de borçlar yasası hü
kümlerine göre tasfiye ile görevlendirilmiş kişiler yürütür. 

2 - Tahsis (34) 

Tasfiye sonunda kuruluşun mallarının kalması halinde bunun 
kime tahsis edileceğini İ.M.Y. md. 57. ile İ.B.Y. 913 md. ayrı ayrı 
düzenlemiştir. 

- Demek şeklinde kurulan sendikaların son bulmasında 
tasfiye edilen mallar , eğer sendika tüzüğü farklı bir hüküm getir
memişse ya da yetkili organlar bu konuda herhangi bir karar al
mamışsa, aynı amaçla başka bir kamu hukuku müessesesine geçer. 

Eğer dernek şeklinde kurulan sendikalar yargıç karan ile ka
patılmışsa, aksi kararlaştırılmış olsa pile, tasfiye edilen mallar 
kamu hukuku müesseselerine geçer. 

(34) lıı.mpert/widmer a.i.e s . 80; Traber ~.g.e s . 30; Gerwig M, Schweizerisc
hes Genossenschaftsrecht, Bem 1957 s. 325 .dv. 
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ŞİMDİ 35 SAATLİK HAFTANIN TAM SIRASIDIR 

John HUGHES• 

Çeviren : Doç. Dr. Gülten KUTAL 

1 - Problemin ortaya koyulması 

Otuzbeş saatlik haftaya geçiş için daha münasip bir an ola
maz. Bu sadece İngiltere için değil, aksine bütün diğer önemli sa
nayi ülkeleri için de geçerlidir. üretim alanındaki bugünkü tek
nik gelişme, sermaye stoklannın kuvvetle büyümesi ve kuvvetli 
üretim artışı, fiili iş saatleri azalmadığı takdirde, istihdam artışı 
için sadece dar bir hareket alanı anlamına gelmektedir. Bu büyük 
ölçüde ve özellikle sanayi işçileri için söz konusudur. 1965 ve 1975 
yıllan arasında İngiltere'de üretim sermayesi .%40 a yak~ bir 
oranda buyümüştür. Bu dönemde (üretimde çalışan) sanayi işçi
lerinin gerçek (fiili) çalışma süreleri toplam olarak %25 oranında 
gerilemiştir. Kısa bir süre önce Federal Almanya hakkında yayım
lanan bir makaleden (Department of Employment Gazette vom 
April 1977) şunlan aynen alıyoruz : 

«Ekonomik durgunluğun yavaş yavaş gerilemesine rağmen, 

sanayide kuvvetlenen rasyonalizasyon sebebi ile Federal Alman
ya'da hala yüksek bir işsizlik hesaplanmıştır. Şöyle ki, açık işyer
lerinin (işlerin) sayısı azalacak ve kuvvetıendirilmiş_ yatırım faa-

(*) Yazar, Ruskin College, Oxford'ta Trade Union Research Unit Direktö· 
rüdür. 
«Jetzt ist es die Zeit für die 35 - Stunden Woche», tn: WSI Mittell'un
gen 9/ lf117, s. 564 - 5~ 
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liyetinde daha fazla işyeri (iş) yaratmaktan çok, daha ileri rasyo
nalizasyonlar hakim olacaktır.» 

Çalışma süreleri kısalmadığı takdirde kamu sektöründe daha 
fazla istihdam artışı, bu sektörde çok sayıdaki önemli ekonomlle
rin eriştiği finansman açıklarının hacmi ve resmi makamların bu 
açıkların azalması için devam eden gayretleri yüzünden, imkanmz 
olacaktır. 

Aynı zamanda emek piyasasına giren kişilerin sayısı da bü
yümektedir. Mevcut yaş bünyesi sebebiyle daima artan sayıdaki 
gençler iş aramaktadır. (İngiltere'de ve Wales'te her yıl okulu bı
rakanlann sayısı on yıl önce 620.000 iken, şimdi bunl;irın sayısı 
750.000 kadardır ve tahminler bu sayının ı979 - ı980 de 8ıO,OOO e 
yükseleceğini göstermektedir. 

Avrupa ülkeleri için en yeni işsizlik istatistikleri (heryerde 
ı977 baharı için) karanlıktır. Fransa ve Federal Almanya halen ı 
milyon'a yakın işsizle iki yıla yakın bir zamandan beri bir çeşit 
yüksek işsizlik yaşamaktadır. Birleşik Krallıkta ı974 ten beri işsiz
Ierin sayısı, sözkonusu sayının iki katından fazlaclır (yani 2 mil
yondan fazla) . ı976 ortalarından beri mevsimlik değişmelerden 
arındırılmış (saisonal bereinigte) sayı 2,3 milyon işsizde durmak
taclır. Uzmanlarca yapılan tahminierin çoğunluğu burada işsiz

liğin yükselmeye devam eedceğini almaktadır. Son istatistiklere 
göre İrlanda ve Danimarka'da sigortallların %ı2 si işsizdir. İtal
yadaki örnekleme sonuçları ı976 nın ikinci dört ayından itibaren 
ı 3/4 milyon insanın işsiz olduğunu göstermiştir. (Kuzey Ameri
ka için yapılan resmi beyanlar faal işgücünün %7 sinin işsiz ol
duğunu kamu oyuna açıklamaktaclır.) 

öncelikle genç işçiler için söz konusu olan yüksek orandaki 
bünyesel işsizlik ı977 de mutlak bir tehlike teşkil edecektir ve bu. 
özellikle İngiltere'de böyledir. 

Toplu sözleşmelerle belirlenen (akdi) haftalık iş sürelerinin 
kısaltılmasının tam istihdamın yeniden tesis edilmesini olumlu 
yönde etkiliyeceği görüşüne karşı çıkanlar, işverenlerin buna ça · 
!ışmanın bünyesini verimlilik artı~ı lehine değiştirmek suretiyle 
te-pki göstermeleri halinde, bunun tahripkar bir enflasyonisı etki 
yapacağını. buna karşılık istihdamın artırılması yönünde pek az 
tesir edec.eğini öne sürmektedirler. 
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Şimdiye kadar edinilen tecrübeler, ücret kaybı olmaksızın bü
yük ve olağanüstü çalışma süresi kısaltmalarının biı;im başına 

maliyetlerde büyük yükselmelere sebep olmadığını göstermekte
dir. ceMaliyetler kısmen yüksek üretimle, kısmen de sendikaların -
kısaltılmış çalışma haftasına karşılık- haftalık ücretlerde mü
nasip yükseltmeler isteğinden vazgeçmeye (kuvvetle) hazır olma
lan yoluyla karşılanabilir. Bu, geçmişte Ingilteredeki çalışma sü
relerinin kısaltılmasından alınan dess olarak gözükmektedir. Ay
nı zamanda ekonomide daha yoğun bir istihdam ihtiyacı sonucu· 
nu verecektir. Fiili çalışma sürelerinin azaltılması az veya çok ak·· 
di çalışma süreleri ile birlikte yürürse, bu daha da belirginleşecek
tir. Burada da daha önceki tecrübeler, füli çalışma sürelerinde bir 
kı::ıaımamn gelmekte olduğunu ve bu etkinin müşterek personel 
planlaması ve fazla çalışmalarııı denetimi yolu ile daha da kuvvet
lendirilebileceğini göstermektedir. 

Makul ve mantıki varsayımlardan hareketle, İngiltere'de 35 
sa.atlik haftaya kademelı bir geçişın h<:ı.len mevcut olan kütle işsiz
liğinin gerilemesine, teklif edilen diğeı- herhangi bir tedbirder. ve
ya ekonoı~--:ik tedbirler kombinasyonundan daha çok yard_ımcı ola· 
bileceği gösterilebilir. İstihdam etkisinin sözleşme ile belirlenen 
çalışma sürelerinde bütünün %40 ı oranında bir değişikııgi yürür
lüğe koyauğunu farzedersek, İngiltere'de 35 saat!ik ış haftasına 
tam geçişle 750.000 Kadar yeni iş yaratılacak, bunun 400.000 ka
dan en fazla işsizin bulunduğu sanayi işçileri içın açılacaktır. Bu 
muhtt::melen kayıtlı işsizliğin yanın ınıiyon civanııda azalması an
lanıın'a gelecektir. Pazarlık için teklif edilen dönemlere göre, buna 
ikı veya üç yıl içinde. enşilmiş olacaktır. 

Savaş sonrasından günümüze kadar çalışma süresinde kabul 
edilen kısaltmalar, ekonomik konjonktürün yüksek olduğu sıra
larda ve daha çok maliyet ve istihdarrL problemleri ile baglantılı 
olarak yapılmıştır. Tıpkı 1~'17 - 1979 döneminde 35 saatlik haftaya 
planlı bir geçişte olabileceği gibi. Bununla beraber, bunlar adalete 
sığmıyan zorlamalar olmaksızın ıcra mevküne konulmuştur. Şim
di ele alınan 35 saatlik iş h&.ftası, tam istihdama dönüş ıçin bir 
&trateji teklif etmektedir. Öyle ki, ;:;öz konusu strateji olmaksızın 
İngiliz ,cekonomi stratejisi», ki İngiliz hükümeti bu ekonomi stra
tejisinin yardımı ile verimli ekonomi sekıörlerinde güçlü bir ge
lişme temin etmeye çalışmaktadır, eksizsiz ve dengeli olamazdı. 
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35 saatlik haftanın tenkitçileri mukayeseli masraflarda du
rumumuzun kötüleşmesi tenlikesini ve rekabet kabiliyetimizin za
yıflaması tehlikesini öne sürmektedirler. İngiliz sendikaları buna 
doğru cevabı verebilirler ve bu cevapta uluslararası sendikal da
yanışmanın gereğini ve bu konudaki imkanları, bunun gibi ul\.!5· 
lararası koordine davramşlan tebarüz ettirebilirler. Böylece Avru
pa Sendikacılık Hareketinin gerçeklerine dair pratik bir delil geti
rilmiş olur. Biz Avrupa'da bir 35 saatlik iş haftası için meydan 
okumaya, bunun gerekliliğine Avrupa Sendikalar Konfederasyo
nu üzerinden ve -belirli Avrupa sendikaları ve sendika birlikleri ile 
temas yoluyla ulaşmalıyız. Şüphesiz bunu geleceğe dair bir tah
min olarak değil, aksine bugün geçerli olan pratik bir program 
olarak tebarüz ettirmeliyiz. 40 saatlik hafta hedefi daha 1935 yı
lında Uluslararası Çalışma Teşkilatı tarafından tespit edilmiştir. 
40 yılı aşkın bir süreden sonra, şimdi uluslararası sendikacılık ha
reketini bunu takibeden önemli adımı atmayı üzerine almak için 
teşvik etmenin zamanı gelmiştir. 

2 - İş Sürelerinin Kısaltılması ile İlgili Daha Önceki Tecrü
bele~ 

ingilterede şimdiye kadar akdi çalışma saatlerinin kısaltıl
ması yoluyla haftalık çalışma saatlerinin sayısı 2 safhada 44 saat
ten 40. saate düşürülmüştür. Bu kısaltmariın 44 saatten 42 saate 
v;ıran ağır basan kısmı 1959 dan 1961 e kadar geçen ·devrede yo
ğunlaşmaktadır. Buna karşılık 42 saatten 40 saate inme 1964 -.1966 
yılları arasında tamamlanmıştır. Her bir dönem için sanayi. işçi
lerinin akdi çalışma sürelerini gösteren resmi index .%3.7 civarın
da bir gerilerneyi göstermektedir. 

«Gerçek» çalışma sürelerindeki gerileme 1959 - 1961 arasında 
daha az kuvvetliydi ( % -1,9) buna rağmen 1962 yılına kadar 
böyle kalmıştır. 1959 yılında konjonktür kuvvetle yükselmekteydi 
(bundan dolayı fiili çalışma süreleri konjonktüre bağlı olarak ar
tan fazla saatlerle çalışmalarla yükselebilirdi); 1960 - 1961 yılla.
rında konjonktür çok gergindi ve işsizlik çok azdı, buna karşılık 
1962 de bir konjonktür gerilemesi gelişmekteydi. Bu şartlar altın
da gerçekten çalışılan saatierin (fiili çalışma saatlerinin) gerile
mesi faydalıydı. 1964 - 1965 yıllarında emek piyasası şartlan 1960 -
1961 yıllarına benzemekteydi (yani işsizlik çok azdı, bu müteşeb
bisleri akdi çalışma sürelerini fiilen çalışılan saatlerde tutmaya 
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cesaretlendirmiş olabilir. Fakat 1966 yılında konjoktürde (gerile
me yönündeki) gelişmeler ve fiili çalışma sürelerinde gerilemeler 
başgösterdi. · 

Akdi çalışma sürelerinin kısaltılmasının yoğunlaştığı yıllar di
ğer bakımlardan da en uygun yıllar değildi. 1960 - 1961 de olduğu 
gibi 1964 - 1965 yıllan da emek prodüktivitesinin çok sınırlı bir 
şekilde arttığı zamanlardı. Bu, İngiliz tecrübesinin konjo~ktürün 
yüksek noktası ve bunu takip eden yıllarda konjonktür dalgalan·· 
maları için karakteristiktir. Akdi çalışma sürelerinin kısaltılması
nın s~bep olduğu emek masraflarındaki yükselmeler, müteakiben 
sadece ehemmiyetsiz ölçüde verimliliğin artınıması yoluyla kar
şılanabilmiştir. Bu görüş açısından akdi çalışma süresinin önemli 
ölçüde kısaltılması zaman olarak konjonktür krizlerinin hemen 
arkasından başlamaktadır. Çünkü yeniden erişilen ekonomik bü
yümenin ilk yılları emek ve sermaye verimliliğinin en yüksek· bir 
büyüme hızına ulaşmasını kolaylaştırmaktadrr. · 

Bununla beraber, geride kalan, çalışma sürelerinin kısaltıldığı 
her iki dönemde de maliyet enflasyonunu çabuklaştıran dikkat çe
kici problemler ortaya çıkmamıştır. 1959 - 1961 döneminde istih
dam edilen birim başına gelir %7 den biraz fazla artmıştır. Bu söz 
konusu yıllardan önceki, çalışma sürelerinin kısaltılmadığı kon
jonktür dönemlerindekinden bariz şekilde düşüktür. 1964 ten 1966 
ya kadat ekonomide ücretler ve maaşlar toplam olarak %9,5 ora
nında yükselmiştiı. Bununla mukayese edilirse, takibeden kon
jonktür devresinde çalışma sürelerinin kısaltılmadığı benzer yıl

larda vukubulan daha dik yükselmeler (% 15 e varan) çok daha 
müsait olarak ayırdedilmektedir. 

Şu halde çalışma sürelerinin kısaltılmasının konjonktür dev
ıeleri ile ilişkili olarak, bunu niüteakiben tespiti yoluyla doğrudan 
doğruya maliyetleri düşürme amacına ulaşmak güç olacaktır. Esa
sen parça başına ücret masraflarının, akdi çalışma sürelerinin kı
saltılmadığı hallerdekinden daha hızlı yükseldiğine dair hiçbir 
delil bulunmamaktadır. 

Birçok diğer faktörler birlikte etkili olsa dahi, İngiliz ekono
misinde gerileme sırasında akdi çalışma sürelerinin düştüğü 'her 
mevsim döneminden sonra, işsizliğin ulaştığı en yüksek düzeyin 
600.000 in aıtında kaldığında ısrar etmeye değer. Buna karşılık ak
di iş sürelerinin hiç bir şekilde kısalma göstermediği her iki kon-

.241 



jonktür döneminde de işsizlik çok daha yukanlara yükselmiştir. 
(Yani 1972 de 900.000 den fazla ve 1976 - 1977 de 1,3 milyondan 
fazla). Fiili çalışma sürelerinin uzun dönemdeki gerilemesi, akdi 
çalışma sürelerinin kısaltılmalan ile büyük bir uygunluk · içinde
dir. 1956 - 1974 yıllan arasındaki zaman için resmi index gerçek
ten çall§ılan iş sürelerinin %9,5 oranında gerilediğini göstermek
tedir. (Bu yıllar konjonktür devresine uygun bir durum almakta
dır). Biz akdi çalışma sürelerinin kısaltılmasında fiilen çalışılan 
iş saatlerinin değişmiyeceğini ve fazla çalışma saatlerinin artaca
ğını yanlış olarak iddia eden efsaneyi yıkmalıyız. 

ingilterede son büyük resmi iş süreleri, fazla çalışma saatleri 
ve vardiya çalışması analizleri 1970 yılında devlet Fiyat ve Gelir
ler ;Makamı tarafından hazırlanan rapordur. Bu raporda fiili ça
lışma sürelerinin kısaltılmasının etkileri üzerine hiç bir mufassal 
araştırma dikkate alınmamıştır. Aksine Fransadan birkaç ilginç 
tecrübeyi ihtiva etmekteydi. 

1968 yılındaki grevierden ve sosyal huzursuzluklardan sonra 
Fransa'da fazla çall§IIla saatlerinin ve füli çalışma saatlerinin sı
nırlanmasını ihtiva eden bir dizi sözleşmeler imzalanmıştır. 1969 
sonunda fiili çalışma sürelerinin kısaltılmasının etkileri üzerinde 
bir araştırma gerçekleştirilmiştir. Çalışma sürelerini kısaltınayı ön
gören firmalarda ortalama kısaltına %3,4 oranına ulaşmaktaydı. 
Buna bağlı olarak ortaya çıkan üretim düşmesi, bu oranın sadece 
üçte birinden biraz azdı. İş sürelerini kısaıtan teşebbüslerden 
%48'i yeni işçi almış, % 2,7 si vardiya çalışmasına başlamış veya 
vardiya çalışmasını genişletmişlerdi, (Vardiya çalışmasının geniş
letilmesi büyük teşebbüslerde daha barizdi). 

En yeni İngiliz ve Fransız deneylerinden aşağıdaki sonuçlar 
biraraya getirilebilir: 

(ı) Akdi çalışma sürelerinin kısaltılması fiili olarak çalışı
lan iş saatlerinin mutlak surette azaltılmasına bağlıdır. 

(2} Fiili iş saatlerindeki kısaltmalar, kısa dönemde daima 
oldukça yüksek işsizliğin bulunduğu ve ilave işgücünün 
çalışmak üzere başvurduklan yerlerde daha barizdir. 

(3) Fiili iş saatlerinin kısaltılmasına aynı zamanda toplu pa
zarlık yoluyla, istihdam politikası tedbirleri ile, fazla çalışma saat-
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lerinin sınırlandırılması ile de gidilebilir. (Kısaıtılmış akdi çalış
ma süreleri, fazla çalışma saatlerinin arttırılması için bir itici un
sur (bir pervane) bulursa, bunun işyeri (iş) yaratma ve maliyet 
enflasyonunu sınırlamak amacı ile önlenmesi önem taşıyabilir (ya
ni fazla çalışmanın arttırılmasının önlenmesi). 

( 4) Akdi ve fiili iş sürelerindeki kısalmaların büyük bir kıs
mı teşebbüsler tarafından büyük bir üretim kaybı olmaksızın uy
gulanabilir. (Ölçülebilir üretim artışlarına göre düzenlendiklerin
den). 

(5) Daha kısa çalışma sürelerine intibak çerçevesinde teşeb· 
büslerin oldukça yüksek bir oranı daha fazla işçi çalıştırabilir. Te
şebbüslerin oldukça önemli bir kısmı bu durumda vardiya çalış- , 

masını genişlurneyi de ae.ueyebilir. 

3_- İngiltere'de Akdi ve Filli Çalışma Süreleri 

İngiliz akdi ve fiili çalışma süreleri sistemi diğer ülkelerden 
iki açıdan ayrılmaktadır: (1) İngilterede müstahdemlerin (beyaz 
yakalıların) akdi çalışma süreleri genel olarak işçilerin çalışma 
sürelerinin altındadır. Halbuki Kara Avrupasında beyaz yakalılar 
için işçiler gibi 40 saatlik iş haftası geniş ölçüde caridir, (2) ön
cülük eden ülkelerin çoğunda akdi vej veya azami çalışma sürele · 
rini tespit eden, fazla çalışmalarla ilgili hükümleri ihtiva eden ka
nunlar vardır. Bu yasal koruma b~lirli kategoridekiler (gençler ve 
kadınlar, belirli du~mlarda; nakliyatta şoförler) için büyük ölçü
de olmasına rağmen, genellikle İngiltere için söz konusu değildir. 

((New Earnings Survey» de İngiltere'de 1976 yılı için durum 
(bütün gün çalışanlar için) aşağıdaki tabloda gösterildiği gibi ve
rilmiştir: 

Fazla Çalışma 
Akd! iş Saatleri Saatleri - -----

Erkek İşçiler 39,9 5,4 
Kadın İşçiler 38,5 0,8 
Erkek Müstahdemler 37,2 1.3 
Kadın Müstahdemler 36,2 0,3 

Toplam 

45,3 
3!1,3 
38,5 
36,5 

Yukarıdaki tabloda tebarüz ettirildiği gibi, fazla çalışma sa
dece erkek işçilerde bir ağırlığa sahiptir. Müstahdem.lerde akdi ça-
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lışma süreleri açısından halen 35 ·saatlik hafta yolunun yarısın

dan fazlası aşılmıştır. 

Bundan başka 

- Müstahdemler için 35 saatlik haftaya ulaşmak için çalışma 
sürelerinde sadece sınırlı bir değişikliğe ihtiyaç vardır; 

- Bu, müstahdemler için daha büyük intibak mesafesi olan 
diğer ülkelerdeki duruma nazaran önemli bir zıtlık teşkil etmek· 
tedir. 

- İngiltere'de akdi çalışma sürelerindeki farklar işçilerle 
müstahdemleri birbirinden ayırdeden bir unsur olmuştur. Çalışma 
sürelerinin eşit ve tek bir düzeye getirilerek kısaltılması, işçi ve 
müstahdemler arasındaki iş süresi farklarında da kısaltmaıann 
öngörülmesi anlamına gelecektir. 

- Akdi ve fiili iş sürelerinin kısaltılması için en büyük ha
cim erkek işçilerde yoğunlaşmaktadır. Bu meslek grubu işsizliği 
en yoğun şekilde göstermektedir. Son resmi rakkarnlara göre sana
yi işçilerinin % 60 tan fazlası erkek olduğu halde, erkek işçiler 
içinde işsizierin % 80 ini erkekler teşkil etmektedir. (3 çeyrek mil
yona yakın erkek sanayi işçisi işsiz olarak müracaat etmiştir.) 

Akdi çalışma sürelerinin kısaltılması ile neyin ilişkili olduğu
nu daha kesin bir şekilde tahmin edebilmek için, İngilterede akdi 
çalışma sürelerinin bünyeleri ile ilgili detaylan ile meşgul olmak 
lft.zımdır. 

Haftalık Akdi Çalışma Sürelerinin TasDili 

(Tam gün istihdam edilenler, oranlar her meslek grubu ile 
ilişkilidir. Yani her sütun 100 ile ilişkilidir) 

Akdi çalışma Haftası 
(saat) 

35 e kadar 
35 ten fazla 
38 den fazla 
40 a kadar 
40 tan fazla 
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Erkek tşçt 
(%) 

1.7 
10,7 
81,2 

6,4 

--- ------ - -
Kadın !şçi Er. Milstah. Ka. Milstah. 

(% ) {% ) ( % ) 

16,8 
13,5 
67,6 

2,1 

20,7 
54,1 
19,7 

5,5 

30.8 
47,4 
20,6 

1,2 



Burada aşağıdaki gerçekler elde tutulmalıdır: 

(a) ış~ işçisi olarak (manuel) istihdam edilmiyenierin daha 
doğrusu müstahdemlerin hemen hemen yansı 36 - 38 
saatlik bir çalışma haftasına sahiptir. 

(b) Müstahdemlerin yalnız beşte biri için 40 saatlik veya 
buna yakın değerde iş haftası caridir. Bu sanayide çalı
şan kadın işçilerin üçte ikisi ve sanayide çalışan erkek 
işçilerin beşte dördü ile tezat teşkil etmektedir. 

(c) Kadın müstahdemlerin yuvarlak % 30 u, erkek müstah
demlerin ·% 20 si ve sanayide çalışan kadın işçilerin al
tıda biri halen haftada 35 saat veya daha az çalışmak
tadır. Buna rağmen bu sadece dağınık bazı sanayi işçi
leri için doğrudur. 

Eğer bugün için daha uzun çalışan bütün istihdam edilenler 
için 35 saatlik bir iş haftasına ulaşılacaksa, New Earntngs Sur
vey'deki detaylı beyanla rdan (açıklamalardan) iş sürelerinin oran· 

· sal olarak nasıl kısaltılabileceği hesaplanabilir. 

- Erkek sanayi işçileri için ortalama %12 oranında bir kı
saltma; 

- Kadın sanayi işçileri için ortalama .%10 oranında bir kısalt
ma; 

- Erkek müstahdemler için ortalama % 7 oranında bir kı
saltma; 

- Kadın müstahdemler için ortalama % 6 oranında bir kı
saltma. 

Bütün ekonomi sektörlerinde (gençlerin, bunun gibi çalışma 
süreleri değişmeden kalan yanın gün istihdam edilenlerin de dika
te alınması ile) , bütün 35 saatin üstünde istihdam edilenlerin 
haftalık iş sürelerinin 35 saate indirilmesi iş sürelerinin % 8, 7 si 
oranında bir kısaltınayı gerektirecektir. 

Bundan dolayı, bu istatistikten artırılmış bir istihdam tale
bine dönüşü kabul etmek çok gereçek dışı olurdu. Bu şu şekilde 
ortaya koyulabilir: üret im miktarında, verimlilikte, fazla çalışma 
sürelerinde hiçbir değişme olmazsa, İngilterede 35 saatlik iş haf
tasına geçiş % 0,5 oranında bir istihdam artışı yaratır. Bu tespit 
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doğrudan doğruya verimlilik ve fazla çalışma saatleri alanında 
buna refakat eden etkilerin gerçekteki önemine dikkati çekebilir. 
Bu aynı zamanda 2 - 3 yıllık bir süre üzerinden kademeli büyük 
bir kısaltınanın önemini izah etmektedir. Bununla ilgili olarak 
İngilterede 1980 li yılların başlarına doğru faal nüfusta bir büyü
menin hesaplandığına işaret edilmelidir. Aynı zamanda «fülenıı 
çalışılan iş sürelerinin özelliklerinin de biraz bilinmesine ihtiyaç 
vardır. New Earnings Survey den bununla ilgili olarak aşağıdaki 
hususlar alınabilir: · 

(1) İşçilerin çok büyük bir kısmında fiili iş süreleri akdi 
çalışma sürelerine çok yakındır. Son araştırmaya göre, tam gün 
çalışan müstahdemlerin yarısından fazlası haftada fiili olarak 
36-40 saat arasında çalışmaktadır. Bu sadece müstahdem olarak 
çalışmanın bir karakteristiği değildir. Kadın işçilerin yarısından 
fazlası 39 - 40 saat çalışıyordu, erkek işçilerin üçte biri de aynı şe
kilde. 

(2) Akdi çalışma süreleri açısından hiçbir değişiklik olma· 
dığı halde, fazla çalışmalarla çok genişletilmiş iş saatleriyle çalı
şan işçilerin oranı 1970 li yıllarda gerilemiştir. 1970 te haftada 50 
saatten fazla çalışanıann oranı % 28 iken, bu oran 1975 de % 21 e 
düşmüştür. 

(3) Şimdi, vardiya işçilerinin, vardiya çalışmasının sosyal ve 
diğer mahzurlarını karşılamak üzere, fiili omarak tercihan daha 
az çalışmalan beklenilebilirdi. Gerçekten erkek işçilerin % 23 ü 
vardiya primi almaktadır. Buna rağmen, bunlardan % 58 i fazla 
çalışmaktaydı. Fazla saatıerle · çalışanlar, raporun kapsadığı za
man içinde, ortalama 10,5 saate varan bir fazla çalışma yapmak
tadırlar. (Bu işçilerdeki genel değerin biraz üzerindedir) . Vardiya 
işçilerinin akdi ve fiili iş sürelerinin· azaltılmasında mutlak bir 
öncelik hakkına sahip olabilecekleri münakaşa edilebilir. 

Bu kısa araştırma akdi iş sürelerinin kısaltılmasına, geniş öl
çüde, fiili iş sürelerinin kısaltılmasından geçilebileceğ:ini ve yet
kilileıin pazarlıkları için iş haftasının her iki boyutunu da dikka
te almalan gerektiğini göstermektedir. 

4 - Mümkün Olan Bir Strateji ve Bunun Muhtemel Etkileri 
'Üzerine 

Haftalık çalışma sürelerinin planlı ve koordine bir şekilde kı· 
saltılınası üzerinde şiddetlenen bir tartışmanın yararına olarak, 
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buna düğünılenmiş olan sorunlar, müteakiben, pratik olarak uy
gulanabilir bir faaliyet planının esaslan içinde ortaya koyulacak
tır. !ş sürelerinin kısaltılmasının iktisaden zararlı masraflan, bu 
arada asgari düzeye getirilmelidir. Fakat bu durumda (bu vak'ada) 
daha da acil olan 1980 ne kadar devamlı suratte kamçılanan ve 
ortalamanın üstünde yüksek olan işsizliğin giderilmesinde yar· 
dırncı olmaktır. 

(1) Toplu pazarlığın yapısal esaslan üzerine ve ekonomik 
tedbirlerin, maliye ve istihdam politikası tedbirlerinin retakatinde 
bu planın hedefi, İngilterede 1980 ne kadar çalışma haftasını 35 
saate indirmek olmalıdır. 

(2) Bu program iki safhada ilerleyen bir vak'a olarak tak
djın edilebilir. İlk safha sırasında akdi iş haftası 37/38 saate in
dirilebilir (Pek tabii çok sayıdaki pazarlık liderleri için bu 37.5 
saat olarak gözükebilir: İkinci safhada çalışma süresi devamla 35 
saate indirilir. 

(3) Böyle bir programın ilk safhası ile, ikinci bölümde akdi 
çalışma saatlerinin kısaltılmasına bağlı olarak ortaya koyulanla
ra, yani 35 saatlik h afta içindeki tüm değişiklik için gerekli kısalt
maya ve buna bağlı olarak tam istihdam ihtiyacına yan yanya 
yaklaşılmış olurdu. 

Ancak etkileri sanayi işçileri ve müstahdemler için nisbetsiz 
bir önem taşımaktaydı: Sanayi işçileri için akdi iş sürelerinin haf
tada 37 saate indirilmesi, iş sürelerinin % 7 ye yakın bir oranda 
kısaltılması anlamına gelmekteyken, buna karşılık müstahdem
ler için sadece % 2-2,5 luk bir kısaltına ifade etmekteydi. İkinci 
safhanın etkileri müstahdemler için az veya çok aynı olurdu. 

( 4) Akdi iş sürelerinde işçiler ve müstahdemler arasında 
mevcut olan farklan muhafaza etmek bu programın konusu olma
malıdır. Buna rağmen, e'ğer beyan edilen işgünü daha doğrusu iş 
haftasının her birinde nasıl belirleneceğini tespit etmek gerekir
se, işin gereği (Arbeitserforderung) ve mevcut düzenlemeler üze
rinde bir düzeyi araştırma yapılması gerekecektir. (Maden işçlleri 
ve çıraklar bu tip araştırmalar için misal olaiblirler) . 

(5) Eğer akdi çalışma haftasını kısaltına hakkındaki sözleş

menin zaman bakımından sınıfiandınıması için T U C ilkeleri ör
nek teşkil etseydi bu faydalı olurdu. Eğer TUC ilkeleri (örn~ 
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12 aylık ara hükmü gibi) diğer unsurları da ihtiva etseydi, bu ö
zellikle önem taşırdı. 

(6) Her bir pazarlık sektörü için 35 saatlik haftaya ulaşmak 
üzere yapılan masrafları, daha iyi üretim metodların uygulanma
sı ve toplam olarak artırılmış müessiriyet yolu ile üçte biri ile ya
rısı arasında karşılamak hedef olmalıdır. iliaşılmaya çalışılan üç
te bir, işletme teçhizati,ı vs. esas itibariyle değiştirilmeden kaldığı 
takdirde uygun görülebilir. % 50 lik hedef ise, teçhizatın yenilen
mesi yoluyla üretim teşvik edilebiliy·orsa uygun görülür. Günü
müzde bir kütle işsizliği ve değişmez çalışma süreleri beklenilemi
yeceğine göre, haftalık çalışma sürelerinin pazarlığı yapılmış (ak
di) kısaltınalar çerçevesinde, ücret modellerinin, daha doğrusu ça
l~şma şartıarının iyileştirilmesi ve ücret artışlarının verimlilik ar
tışlarına intibak ettirilmesi etrafındaki pazarlıklar bir şekilde iler
letilip, geliştirilebilirdi. 

(7) Bununla doğrudan ilişkili olarak, 35 saatlik hafta konu
~unda zaıp.an bakımından planlı özel bir kademelendirme sözleş
mesi teşebbüslere yardımcı olabilir. Bu sözleşmede gerekli ek eği
tim ve personelin işe yerleştirilmesi programı önceden hazırlanıp 
tanzim edilebilir. Emek sahiplerinin işe yerleştirilmesi, hedefini 
herşeyden önce en yeni işsizler grubunda bulabilir. İşe Tavassut 
Sorunları Komisyonu (Komission für Fragen der Arbeitsvermitt
lung) eğitim imkanlarını harekete geçirmek suretiyle yardımcı 
olabilir. Hedef, şiddetlendirilmiş fazla saatıerle çalışmaya yönel
menin, ilave işgüçlerine olan ihtiyacın ortadan kaldırılmasına çı
kış yolu olduğu için, asgari ölçüde tutulması olmalıdır. (Diğer bir 
if_ade 'ile. fazla çalışma saatleri asgari ölçüde tutulmalıdır ki daha 
fazla yeni işçi istihdam edilebilsin) (1). 

(8) Pazarlığı yapılıp, bitiriimiş olan sözleşmeler, fazla çalı~ 

manın müştereken düzenlenmesini ve denetimini ve fazla çalış
ma saatlerinin şimdiki çerçevesi dışında genel olarak yükseltil 
Iliesinden kaçınılması konusunda'ki hükümleri de içine almalıdır. 

Bir miktar sanayi işçisinin aşırı fazla mesai yaptığı teşebbüs veya 
İşkollarında özel inceleme faydalı olabilir. 

(9) Postalar halinde çalışan işçilerin akdi ve fiili çalışma 
sürelerinin kısaltılmasında özel bir dikkat sarfedilmelidir. Buna 

(1) Çeviren tarafından Have edilmiştir. 
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fazla çalışmanın (veya üzerinde anlaşmaya varılmış ölçiller dı

~ındaki fazla çalışmanın yapıldığı, şiddetle geıdşleyen ölçüde ve 
normal çalışmayı ikame şeklindeki fazla çalışmanın serbest bıra
kıldığı yerler de dahildir. 

(10) Devletin ilave işyerleri yaratılmasını desteklemek üze
re, uygun maliye politikası tedbirleri alması ve bu yoldan yeni iş
yerleri açılmasını teşvik etmesi uygun olurdu. 

Devletin akdi ve fiili çalışma sürelerinin kısaltılıp işler hale 
g'etirilmesi yoluyla yeni işyerleri yaratılmasında bir menfaati var
dır: işsiz olarak kayıtlı her bir kişinin (işe yerleştirildiği zaman) 
üstünün çizilmesi ve iş temifi edilen her işçiye işsizlik parası için 
yapılan kamu masraflarının azalması ve ücret ve gelir vergilerin
den oluşan kamu gelirlerinin artması anlamına gelir. Devlet, kı
saltılmış çalışma sürelerinin potansiyel istihdam (yaratma) etki
sinin, geniş kapsamlı fazla çalışma saatleri içinde kısıtlanmasım 
da önlemek istemeye mezundur. Bu, devletin işverenlerin iş süre. 
lerinin kısaltılmasından ortaya çıkan masraflarını indirebilmesi 
ve bunun neticesi olarak net istihdamı yükseltebil:tnesi ve şüphe
siz, bunu bir çeşit sübvansiyon yoluyla, yani bu yaıatılan ilave is
tihdamın gücünden ortaya çıkan vergi gelirleriyle finanse edebil
inesi halinde anlamlı olacaktır. Bu, müteşebbisleri fazla saatleri~ 
çalışmaya yönelmekten uzaklaştırarak, ilave işgüçleri istihdamına 
yöneltıneye yardımcı olabilirdi. 

(ll) Günümüzde üretim sektörlerinden çoğu artık kapasi
te ile çalışıyor. Halbuki İngiliz Sanayi Birliğinin son araştırması 
teşebbüslerin üçte ikisinin nOrmal kapasitenin altında çalıştığı 
sonucuna varmıştır. Bundan dolayı, daha önceki konjonktür dal
galanmalanndan edinilen tecrübeye göre, sanayi üretiminde yeni
lenen ve devam eden büyümenin yanında, 1978- 1979 yıllan içinde 
üretim ekonomisi alanında sermaye ve emek verimliliğinde de yük
sek aralarda büyümeler başlaması beklenirdi. Bu, bir taraftan 
akdi çalışma sürelerinin kısaltılmasının daha yüksek büyüme 
hızına erişilmesini mutlaka engellemiyeceği, diğer taraftan da 
yükselen faktör fiyatlarının akdi . çalışma sürelerinin kısaltılması 
ile bağlantılı olabileceğini ve artan verimlilik ile bunların büyük 
ölçüde karşılanabileceğinin kabulü için daha fazla sebep bulun
duğu anlaıha gelmektedir. 

249 



(12) Eğer İngiliz İşçi Sendikalan Konfederasyonu diğer 
sendika merkezlerini 35 saatlik çalışma haftası için büyüklüğü ve 
bütünüyle benzer bir hemleye davet ediyorsa, bu TUC için önemli 
olmalıydı. Bu bizi uluslararası düzeyde vukubulmaya başlıyan 
kütle işsizliğine hakim olmaya götürebilirdi. 35 saatlik haftaya 
geçiş, söz konusu ülkenin rekabet ve maliyet durumunda yapa· 
bileceği etkilerin korkusuyla işverenler ve hükümet tarafından 
geciktirilemezdi. 

5- İngiltere'de Tahmin Edilen Potansiyel İstihdam Etkisi 

Birinci bölüm akdi iş sürelerinin kısaltılmasına dair bir prog· 
ramın easlarına göre yaratılacak yeni işyerlerinin muhtemel hac· 
mi hakkında bilgi ihtiva etmektedir. Bu alandaki her önceden 
tahmin, çalışma sürelerinin kısaltılması üzerine özel metodlarla 
her bir sektörün özelliğine göre tatibi araştırmalar gerçekleştiril· 
ceye kadar, biraz keyfi olmak zorundadır. Buna rağmen burada 
önümüze getirilen tahminierin temelinde yatan argümanlan açık· 
lamak için bu tahminleri yapmak faydalıdır. 

Burada faktörlerin bir bilançosu söz konusudur. Birinci olarak 
kısaltılmış bir akdi çalışma süresinin masraflannın, yükseltilmiş . 
olan müessiriyet sebebi ile karşılanması söz konusudur. !nsanlar 
kısaltılmış iş haftası içinde daha müessir (verimli olarak çalışa
bilirler. Firmalar iş organizasyonu metodlarını iyileştirmeye ve 
teçhizatıannı yenilerneyi tasariarnaya teşvik edilebilirler. Teşeb· 
büsler mecut durgunluğun unsurlannı veya eksik istihdamı emme 
durumun! getirilebilir. Bu verimlilik kazançlan iş sürelerinin kısal
tılmasına bağlı masrafların azaltılmasıyla, fakat aynı zamanda 
gerekli olan ilave istihdamı da gerçekleşecektir. 

İkinci olarak daha kısa iş sürelerine doğru olan değişme, kıs· 
men gayet basit üretim kayıplan anlamına gelebilir (Bu belirli 
hizmet üretiminde söz konusu olabilir) . Rekabet kapiliyeti üze
rinde olumsuz yönde bir etkinin mevcut olması halinde, çoK küçük 
bir üretim kaybının bununla ilişkili olduğu argümanı ileri sürüle· 
bilir. 

Üçüncü olarak; Kısa dönemde kuvvetli bir fazla saatlerle 
çalışma eğilimi yerleşebilir. Daha önceki bölümde yapılan birkaç 
tekiifte bu fazla saatlerle çalışmanın asgari ölçüye düşürülmüsi 
amaçlanmaktaydı. Bu problemde esas itibariyle erkek sanayi işçi· 
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lerinin ve az sayıda diğer katergorideki faal işgücünün söz konusu 
olduğunu gördük. Husule gelen % 60 istihdam artışının akdi ve 
aynı zamanda fiili çalışma sürelerinin kısaltılması dışında hiçbir 
şey değişm~diği takdirde, yüksek verimlilik ve arttırılmış fazla 
saatıerle çalışmanın bir kombinasyonu tarafından emileceği ilk 
yaklaşık değer olarak kabul edilecektir. İstihdam etkisinin den
gelenınesinde her üç faktör tarafından yapılan katkının tamamen 
birbirine yakın oranlarda olması gerekli değildir (Şu halde bu % 
40, % 10, % 10 veya % 35. % 10 ve % 15 şeklinde olabilirdi}. 

İstihdam üzerine tahmin edilen etkiler, daha basitleştirilmiş 
varsayımların kabulüne dayanmaktadır: Belirlenen bir sayının 
üzerine çıkan bütün haftalık akdi çalışma süreleri, bildirilen bir 
saat sayısına indirilecektir. Diğer taraftan bazı gruplar buna rağ
men akdi iş sürrelerini teorik olarak kabul edilen «hedef büyük
lüğünden» daha da aşağıya düşürmeye muvaffak labilirler. Bun
dan hareketle İngiliz ekonomisinde istihdam etkisi için «tam 
zaman ölçüsü» (tam gün. çalışma anlamında tahminler yapıla
bilir. Uyulamada istihdam üzerindeki toplam etkiler, yarım gün 
çalışma için yaratılan çok sayıdaki işyerleri kullamlacağı için (ör
neğin hizmet işletmelerinde ve dağıtım sektörlerinde) aşağıda 

belirtilen rakamıann üzerinde olabilir. 

ı. Devre: Bütün işçiler için akdi iş sürelerinin halen 37 saa
tin üstünde çaiışanlar için haftada 37 saate kısaltılmasıyla 360. 
000 civannda yeni işyerleri (iş) yaratılacaktır. Bunun % 60 ından 
fazlası erkek sanayi işçileti için açılacaktır. Muracaat etmiş olan 
işsizierin sayısı 250.000den fazla geriliyecektir. Yukanda verilen 
üç emici faktöre az veya çok bağlı olarak 1. devrenin «masraflan» 
emek masraflannda% 3 ten % 4 e kadar bir yükselme gösterecek-

. tir. Buna rağmen bu haftalık akdi çalışma süreleri için hiçbir 
ücret düşmesinin gelmediğini ve akdi haftalık çalışma süreleri 
için pazarlığı yapılan ücretierin yaranna hiç bir baskıyı ehmal 
etmediğini varsaymaktadır. Birincisi gerçekçidir. Sonuncusu muh
temelen kısaltılmış genel akdi çalışma durumunda sendikal mas
raf baskısının mübalağa edilmesidir. 

ı. ve 2. Devre : Daha uzun süre ile çalışan bütün işçiler için 
akdi iş süreleri haftada 35 .saate düşecektir. Bu 750.000 civannda 
ilave işyeri getirecektir. Bunun 400. 000 kadan erkek sanayi işçi
leri içindir. Müracaatı yapılmış işsizlik tanm milyon civannda 

251 



geriliyecektir. Bu sayıların büyüklük sırası ve meslek gruplarına. 

göre dengesi, kendi önemi içinde ekonomik hayatın şeklini bozan 
kütle işsizliğini azaltmariın bir yolu olarak 35 saatlik iş haftası 
amacına yakın bulunmaktadır. (Akdi iş sürelerinin genel olarak 
haftada 35 saate indiriler~k kısaltırması ile ilişkili olarak, emek 
masraflan % 7 oranında artabilir. Daha önce de işaret edildiği 
gibi, bu sadece haftalık akdi ücretler sorunu içinde, sendikaların 
değişmez direnmesi ihtimalinin kabaca kabulüne dayanmaktadır). 

Bu makalede bu etkinin 2 - 3 yıllık bir zaman süresi içine 
dağılacağı esasen daha önceden kabul edilmiş bulunmaktadır. 

Şimdi 35 saatlik haftayı bir slogan halinden çıkarıp, pratik bir 
straejiye çevirmenin tam zamanıdır. Bu makale kendisini (bu 
konuda) yapılması gerekli münakaşaların bir müşevviki olarak 
_görmektedir . 
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. .. \ 
DIE GRUNDLAGE UND GRUNDSATZE DES TfiR.KİSCHEN 

KOL.LEKTİVEN ARBEİTŞRECHTS. 

Doç. Dr. Nurhan Akçaylı 

Im Rahmen dieses Themas werden die Grundlage und Grund-
satze des türkisehen kollektiven Arbeitsreehts im Verleieh zum 

. deutschen Reeht behandelt und versucht Gleiehes, Ahnliehes und 
Versehiedenes ader Entgegengesetztes in türkiseher und deutsc
her Reehtsordnung herauszusstellen. 

Die Grundlage und Grundsatze des türkisehen kollektiven 
Rechts sind nur verstandlieh, wenn man die besanderen eharak
terischen Eigensehaften des türkisehen Rechts kennt und berüek
siehtigt. Die beiden kennzeiehnenden Eigenschaften des türkisc· 
hen Rechts sind sein pragmatischer Charakter und seine Ableitung 
aus fremden Rechtsordnungen. 

Der pragmatisehe Charakter des türkisehen kollektiven Ar
beitsreehts besteht darin, dass er nicht aus Theorien und Ideolo
gien entstanden ist, sondem aus praktisehen Lebensbedürfnissıen. 
Das Wort ((pragmatiseh)) bezeiehnet. in vorliegendem Zusammen
hang entspreehend seiner griechischen Urbedeutung die Beziehung 
z.ur Weıt der Tatsachen, zur Wirkliehkeit und eben deshalb auch 
zur politi8chen Wirkliehkeit. Das türkische Recht bezieht sich au! 

<•> Bu teblig-, 8.3.1978 tarihinde, Bursa İktisadi ve Sosyal Bllimler Fakül· 
tesi, Sosyal Siyaset Bilimine bag-ıı Endüstri İlişkileri EnstitüsünUn 
alman sendikacılar için dUzenledig-i eg-Itim seminerinden alınmıştır. 



das praktische Handeln und will dem Handeln, der Praxis dienen. 
Es will die tatsachlichen Machtverhaltnisse berücksichtigen und 
bei widerstreitenden Interessen eine praktische Lösung bieten. 

Die zweite charakteristische Besonderheit des türkisehen kol
lektiven Arbeitsrechts ist seine Ableitung aus fremden Rechtsord
nungen. Sie beruht auf einem Vorgang der~ Rezeption, der ver
gleichbar ist mit der Rezeption des römischen Rechts in Deutsch
land. Die Anlehnung des türkisehen Rechts an auslandische Ko· 
difikationen bedeutet aber, nicht die übernahme eines auslandisc· 
hen P..echtssystems oder ganzen Gesetzes oder einzelne Recht~nor
men, sondern nur die Aufnahme rechtlichen Gedankengutes, d.h. 
die Übernahme rechtlicher Vorstellungen, Ideale und Grundge· 
danken. ...,.. 

Rechtspragmatik und Reehtsrezeption in ihrem geschilderten 
Wesensgehalt erlangen aber Lebenskraft und Volkstümlichkeit in 
der Türkei nur dann, wenn sie auf den geschiehtlich gewachsenen 
türkisehen Reehtsgrundlagen und Reehtsgrundsatzen aufbauen. 
Dementspreehend werden in der folgenden Darstellung zunö.chtst 
die Grundlagen des Friedenspflieht als Kernstück des Kollektiven 
Arbeitsreehts und zwar die gesetzliehen und historischen Grundla
gen behandelt dann ansehliessend die Grundsatze der Friedensp
flieht des türkisehen kollektiven Reehts. 

1) Friedenspflicht im türkisehen Recht 

a) Historische Grundlage 

Streik und Aussperrung, als Basis des kollektiven Arbeitsrechts 
waren in der Zeit zwisehen 1933 und 1945 in der Türkei und im 
deutsehen Reieh verboten, Arbeitskampfe daınit weitgehend un· 
terbunden. Das kollektive Arbeitsreeht war beseitigt, Koalition
sreeht, Tarifvertrag, Betriebsvereinbarung, Sehliehtung und Ar· 
beitskampfe waren damals im türkisehen wie im deutschen Ar· 
beitsreeht abgesehafft. in der vorausgehenden Phase, also in der 
Zeit bis 1933 waren Arbeitskattıpfe in Deutsehland erlaubt, in der 
Türkei nieht grundsatzlieh verboten. 

tm türkisehen Reehtsleben tauehte als erstes Streikverbot 
1909, ein begrenztes Streikverbot für Einsenbahn, Strassenbahn, 
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Elektrizitatswerke, Fenısprechbetrieb, Ga&-und Wasserwerke auf 
und diente hier dem Gedanken des Gemeinwohls. Darüber hinaus 
var in a!lderen Bereichen der Streik nicht · verboten. Es bestand 
hier theoretisch eine Arbeitskampfreiheit, von der aber kein Geb
rauch gemacht wurde, weil einer autoritaren Regierung nur be
deutungslose Gewerkschaften gegenüberstanden, deren Entwick
lung gesetzlich einges~hrii.nkt war. Dieser Zustand dauerte bis 
1936. İn diesem Jahr wurde durch das neue Arbeitsgesetz Streik 
und Aussperrung ausdrücklich verboten (§ 72 des Arbeitsgesetz) . 
Das Verbat wurde erst durch die neue Verfassung vom 9.7.1961 
aufgehoben. 

Eine grundsatzliche Anderung ergab sich für Deutschland 
erst aus dem Verfassungsrecht der Nachkriegszeit. (1) Ebensa 
brachte die neue Vefassung in der Türkei vom 9.7.1961 eine Wen- . 
de. Diese ist in der Entwicklung des letzten Jahrzehnts für das 
türkische Arbeitsrecht nicht weniger bedeutsam als für das deut
sche Arbeitsrecht die Entscheidung des Bundesarbeitsgerichts vom 
28. Januar 1955. Die Paralelle zur geschichtlichen Entwicklung 
des deutschen Arbeitsrechts ergibt sich aus der falgenden Skizze 
des historischenı Gestaltenwandels des kollektiven Arbeitsrechts 
in der Türkei. 

Erste Phase des Gestaltenwandels: 

In der Türkei herrschte das System der abligatorischen Sch
lichtung unter gleichzeitigem Verbot des Streik und der Aussper
rung bis zur neuen Verfassung vom 9.7.1961. 

Der Grund dafür war die Wirtschaftsform in der Türkei. Es 
handelte sich bei diesem System darum, dass die Wirtschaft vam 
Staat gelenkt wurde, also um eine Planwirtschaft. 

Der Staat konnte die Wirtschaft nicht dem freien Spiel der 
Krii.fte aussetzen, sie sollte durch staatliche Lenkung den Arbeit
nehmem einen bestimmten Lebensstandart gewahrleisten. Durch 
das Verbot des Streiks sollte die noch konkurrenzempfindliche 
Industrie und sonstige Wirschaft vor grösseren Unruhen geschützt 

:<U So namenıtllch aus Artlkel 29 Abs. 4 \der Verfassung von Bremm, 
Artlker 18 Abs. 3 der Verfassung von Westberlln und aus Artlkel 9 
des Grundgesetzes der Bundesrepubllk, 
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werden. Das Arbeitsgesetz vom 8.6.1936 (~setz Nr. 300) wurde 
unter dem Einfluss dieser Vorstellungen erlassen. 

Das System der obligatorischen Schlichtung der Streitigkeiten 
zwischen den Arbeitnehmern und Arbeitgebern unter gleichzeiti
gem Verbot des Streiks hat aber im Arbeitsleben nicht den beab
sichtigten Erfolg gehabt. 

Trotz der Nichtanerkennung des Streiksrechts und der Unter
drückung der Arbeitnehmerorganisationen ist keine gesetzliche 
Gewahr des . erstrebten Lebensstandards erreicht worden wie der 
tatsachliche minimale Lebensstandard zeigt. 

Die Löhne bildeten sich in freiem Spiel der Krafte nach Ange
bot und Nachfrage. Das obligatorische Schlichtungssystem konnte 
die vom Gesetzgeber bezweckte Lohnpolitik nicht durchsetzen. Die 
Schlichter beschrankten sich darauf, objektiv ungenügende Löhne 
als gerecht hinzustellen mit der Begründung, dass auch in den 
anderen Betrieben der gleiche Lohn bezahlt ıwerde. Von dem Sys
tem einer Planwirtschaft wurde nach dessen Scheitern Abstand 
genommen. Die Wirtschaft wurde den privaten und freien Unter
nehmern überlassen. 

Zweite Phase des Gestaltenswandels: 

Die mit der neuen Verfassung ents~andene Periode hat die 
Ara des Streiks, also die Ara der absoluten Friedenspflicht, been
det. Das Streikrecht wurde in der Verfassung als ein subjektives 
Recht statuiert (§ 47 Verfassung vom 9.7.1961) . 

Als eine selbstverstandliche Folge der neuen Verfassung von 
1961 erscheint die Anerkennung der Aussperrung. Obwohl in der 
Verfassung über Aussperrung nichts ausdrücklich bestimmt ist, 
wird allgemein angenommen, dass dem verfassungsmassigen 
Streikrecht der Arbeitnehmer, ein Aussperrungsrecht der Arbeit
geher entspricht. Es ist abzuleiten aus dem § 47 der Verfassung, 
der besagt; «Die Arbeiter haben Recht 'Zum Abschluss von Kollek
tivarbeitsvertragen und das Streikrecht zum Zwecke der Wahrung 
oder Förderung ihrer wirtschaftlichen und sozialen Lage in ihrem 
Verhaltnis zum Arbeitgeber» . 

«Die Ausübung des Streiksrechts, dessen Grenze und die 
Rechte des Arbeitgebers werden durch Gesetz geregelt». 
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''Die Ausübung des Streiksrechts, dessen Grenze und die 
Rechte des Arbeitgebers werden durch Gesetz geregelt». 

Daınit ist ein Streikrecht im Rahmen des Gesetzes anerkannt. 

Nach dieser · Verfassungsbestimmung ist es notwendig gewor
den, ein Gesetz zu erlassen. Dieses :wurde als Gesetz betr. Kollek
tivarbeitsvertrage, Streik und Aussperrung vom 15.7.1963 (Gesetz 
Nr. 275) erlassen (abgekürzt ((TTVG>>) . 

So ergibt sich folg~ndes System für (lle Quellen des Streik
rechts: 

ı. Verfassung vom 9.7.1961 § 47. 

2. Das Gesetz betr. Kollektivarbeitsvertrag, Streik und Auss
perrung vom 15.7.1963 (Gesetz Nr. 275) 

3. Das Gesetz betr. Gewerkschaften vom 15.7.1963 (Gesetz 
Nr. 274) 

4. Obligationenrecht von 1926 

b) Gnınds:iitze der Friedenspfllcbt 

Als Grundsatze für die Regelung der Friedenspflicht lassen 
sich nach türkiscem Recht zwei Prinzipien herausstellen: nö.mlich 
das lntegrationsprinzip und das Suspendiei'Ungsprinzip. 

Das Integrationsprinzip, bedeutet den Grundsatz der Verbin
dung, der Vereinigung sonst getrennter Dinge. Ohne Beachtung 
dieses Prinzips ist das kollektive türkische Recht überhaup nicht 
verstandlich, am wenigstens vom Standpunkt eines differenzierten 
Rechts, einer differenzierten Rechtsauffassung, also insbesondere 
vom Standpunkt der deutschen Rechtswissenschaft aus, deren 
vorgep~gte Einteilungen, Unterscheidungen, Aufteilungen nicht 
ohne weiteres zur Erfassung des türkisehen Rechts tauglich sind. 

Die türkische Rechtsauffassung, diesichim allgemeinen viel
fach an westliche Vorbilder anlehnt, hat in einem sehr wichtigen 
Punkt, namlich in der Regelung der Auswirkung des Streikrechts 
auf den Einzelarbeitsvertrag, sich für das Prinzip der Integration 
entschieden. Es handelt sich ·hier um das Verhaltnls des Kollek
tivenrechts zum Indıvidualrecht. Ob Streik und Aussperrung einen 
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:Bruch des Einzelarbeitsvertrages darstellen, hangt von diesem 
Verhaltnis ab. 

Eine scharfe Trennung zwischen Kollektivrecht und Indivi
dualrecht ist dem türkisehen Recht vollkommen fremd. 

Der EirıZeıarbeitsvertrag war ursprüglich allein Grundlage 
aller arbeitsrechtlichen Beziehungen. 

Trotz der gesetzlichen Ermöglichung von Kollektivarbeits
vertriigen im Obligationenrecht und im Gewerkschaftsge$etz vom 
20.2.1947, hatten diese in der Türkei bis zum Inkrafttreten des 
TTVG fast keine praktische Bedeutung. Denn das Obligationsrecht 
und das Gewerkschaftsgesetz hatten die Kollektivarbeitsvertrage 
nicht ausführlich genug geregelt und Arbeitnehmerorganisationen 
waren nicht entwickelt. So stand das Individualrecht im Vorder
grund. Der Gesetzgeber hat dann zwar den Eriass des TTVG 
erstmalig das Kollektivrecht umfassend kodifiziert, aber zu der 
Frage der Trennung des Individualrechts und Kollektivrechts 
überhaupt hat er nicht ausdrücklich Stellung genonimen. Er ging 
jedoch stillsch(weigend von der in der Türkei herrschenden 
Meinung über die Natl..!r des Arbeitsrechts, also von dem Prinzip . 
der Integration aus. In der Türkei ist das Arbeitsrecht, · wie o ben 
gesagt wurde, nicht aus Theorien entstanden. Es sollte in erster 
Linie dem praktischen Z!lsammenleben und Zusammenwirken der 
Arbeitgeber und Arbeitnehmer dienen und ist nur in zweiter Linie 
von bestimmten politischen Gedanken und juristischen Lehrme
inungen beeinflusst worden. Durch das starke Übergewicht des 
Staates, der grösster Arbeitgeber war und noch ist, hat in der 
Ordnung des Arbeitslebens das Arbeitsrecht öffentlichrechtlichen 
Charakter erlangt. In diesem integrierenden Rahmen konnte das 
Kollektivrecht und das Indıvidualrecht keine Selbstandigkeit 
gewinnen, keine Trennung erfahren. Wahrend in Deutschland 
wegen der scharfen Trennung von Kollektivrecht und Individual
recht, deren Auswirkungen aufeinander heftig umstritten waren. 
sind in der Türkei die beiden Rechtsgebiete ineinander verflochten 
und unter der Leitordnung des öffrentlichen Rechts zweckınassig 
k oordini ert. 

Das Prinzip der Integration oder Nicht-Trennung sowie die 
öffrentlichrechtliche Natur ·des Arbeitsrechts und darnit auch des 



Kollektivarbei~srechts erkli:i.rt die Wirkung des Arbeitskampfs auf 
den Einzelarbeitsvertrag leichter : Ist der Arbeitskampf nach 
einheitlicher Rechtsordnung erlaubt, so kann die Teilnahme des 
Arbetisnehmers am Arbeitskampf nicht individual rechtswidrig 
sein und die streikjweise -Arbeüsniederlegurig ohne vorherige 
Kündigung des Arbeitsverhaltnisses keinen Bruch des Einzelarbe
itsvertrages darstellen. Die unmittelbare Wirkung der FP auf den 
Einzelarbeitsvertrag ergibt sich aus dem TTVG, das auslandisches 

-Recht zwar übernommen, aber mit dem türkisehen Rechtssystem 
harmonisiert hat. 

Suspendierungsprinzip, bedeutet im Arbeitsrecht, ahnlich 
wie im Beamtenrecht, eine vorübergehende Befreiung ,von 'ein
zelnen Pflicht en bei fortbestehendem Arbeitsverhii.ltnis. Dabei 
handelt es sich um die Arbeits-und Lo}?.nzahlungspflicht . .' Das 
türkische Gesetzgeber, der bei seiner Regelung vom Suspendie
rungsgrundsatz ausgegangen ist, hat die Kontinuitat der Besc
hrutigungsverhaltnisse wahrend der Dauer des Arbeitskampfes 
besonders betont. In der Begründung ist ausdrücklich gesagt, . 
dass der Wille der Arbeitnehmer bei der Einstellung der Arbeit auf 
deren Fortsetzung nach Erreichung des Kampfzieles oder Been
digung des Arbeitskampfes gerichtet ist. In Berücksichtigung 
des Willens der Arbeitnehmer lasst der Gesetzgeber das Einzelar
beitsverhaltnis fertbestehen und lasst nur die beiden Hauptpflic
hten aus dem Einzelarbeitsverhaltnis ruben. Er geht dabei von 
dem Gedanken aus, dass ein Streik sowohl im weiteren, wie auch 
im engeren Sinn ein fortbestehendes Arbeitsverhaltnis begrifflich ' 
voraussetzt. Besteht ein Arbeitsverhaltnis nicht, dann kann von 
einer streikweisen Arbeitsniederlegung überhaupt nicht gesproc-
hen werden. Der Fertbestand des suspendierten Arbeitsverhalt
nisses ergibt sich aus dem Gesetz insbesondere aus § 27 Ziff. 2,3 
TTVG. 

«Der Arbeitgeber darf wahrend der J?auer eines gesetzlichen 
Streiks oder einer gesetzlichen Aussperrung nicht anstelle des 
Arbeitnehmers andere Afbeitnehmer vorübergehend oder 
dauernd einstellen oder beschaftigen. 

Die Arbeitnebmer dürfen andererseits eine andere Arbeit 
nicht aufnehmen.» 
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c) Inhalt der Fıjedenspflicht 
ll'ü;i. .. . ... 
Nun in dem türkisehen Recht umstritten ist der Inhalt der 

Friedenspflicht. Ob die dem Kollektivarbeitsvertrag iınınanente 
reı.ative Friedenspflicht, vom TTVG zum Range eines absoluten 
F.nede~pflicht erhoben worden ist, ist eine noch immer heftig 
dıskutıerte und unge}öste Frage. 

§ 20 Ziff. 10 TTVG lautet kategorisch und uneingeschrankt: 
· « Wa.hrend der Dauer des Kollektivarbeitsvertges darf nicht gest
reikt oder ausgesperrt werden.» 

Die Friedenspflicht erscheint also nach dem Gesetz nicht nur 
als eine relative, möglichezweise unausgesprochene selbstverstand
liche Vertragsgrundlage wie in Deutsehland, wo die Friedenspflicht 
als eine relative Vertragfspflicht besteht, sondem darüber hinaus 
als eirte absolute Friedenspflicht, kraft gesetzlicher Regelung, 
deren yerletzung eine typische Gesetzesverletzung darstellt. 

Nun das türkische oberste Gericht hat in zahlreichen Fallen 
entsehieden, dass wahrend der Dauer eines Tarifvertrages der 
Abschluss eines neuen Tarifvertrages un ter Streikdrohung verlangt 
werden kann, wenn der laufende Tarifvertrag Z.B. auf Betrieb
sebene abgeschlossen worden ist, und der neue für ein Branche 
abgeschlossen werden muss, dabei wird auch nicht beachtet, ob 
der Vertragsinhalt des laufenden Tarifvertrages geö.ndert wird. 
Also nach den Entscheidungen, kann wahrend der Dauer des 
Tarifvertrages durch Arbeitskampf eine Erhöhung der Tariflöhne 
angestrebt werden. Dies ist wie bekannt, eine Verletzung auch der 
relativen Friedenspflicht. 

So ist die sogennannte Tarifkonkurrenz, d.h. die Wirkung 
mehrerer Tarifvertrage auf das Arbeitsverhaltnis in der Türkei in 
einer ganz anderer Richtung ein echtes Problem geworden. 

Das Oberste Gericht achtet dabei nur darauf, 'ob die Regelung 
der Arbeitsverhaltnisse in den Bereich des satzungsmassigen d.h. 
fachlichen oder industriellen und raumlichen Aufgabenbereichs 
der Gewerkschaft fallen. Das rechtliche Können der Gewerkschaf· 
ten urtd der Inhalt der Friedenspflicht ist M.e in türkisehen Ge
richtentscheidungen verwechselt worden. 
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2. Schlichtungs'wesen 

Versehieden ist im türkisehen Reeht die Sehliehtung. Im 
Gegansatz zum deutsehen Re.eht, in dem der Streik keiner gesetz
liehen Einzelregelung unterworfen ist, so dass· es vom Willen der 
Vertragsparteien abhangt , ob ein Beilegungsverfahren im Tarif
vertrag festgelegt worden ist, steııt das TTVG eine Verpliehtung 
zur Einhaltung des Beilegungsverfahren auf, dessen Durehführung 
dureh die Friedenspflieht gesiehert ist. Also Sehliehtungsstellen 
dienen zum Zweeke, den Arbeitskampf nieht risikolos zu machen. 
Dieses Verfahren ist im deutsehen Reeht ahnlieh den Einigungs
und Vermittlungsstellen in der Betriebsverfassung. 

3. Solidaritatsbeitrag 

Eine grundsatzliehe Versehiedenheit irri türkisehen kollektiven 
Reeht im Gegensatz zum deutsehen Reeht ist der Solidarit.ats
beitrag. 

Bekanntlieh können die Taritpartein grundsatzlich Normen 
nur für Ihre Mitglieder aufstellen. Gegenüber Niehtmitgliedern, 
also Niehtorganisierten Arbeitnehmern haben sie keine Rechtset
zungsgewalt. Dies ist iıh deutschen Reeht ein anerkanntes Prizip. 
Daher können in Deutschland die Gewerksehaften keine «Solidari
tatsbeitrageıı festsetzen. Naeh der herrsehen Meinung in Deustland 
ist der Solidaritatsbeit rag aueh eine Verletzung der negativen 
Koalitionsfreiheit: · 

Im türkisehen Reeht dagegen ist Solidaritatsbeitrag gesetz
lich geregelt und wenn nieht in dem Masse der Friedenspflicht, 
ein reehtliehes Problem geworden. -

Naeh dem türkisehen Reeht, müssen die niehtorganisierten 
Arbeitnehmer, wenn sie wollen, dass der Tarifvertrag auch Ihnen 
zugute kommen soll, monatlieh einen Solidaritatsbeitrag zahlen 
und noch die Zustimmung der Vertragspartei erhalten. Also die 
Vertragspartei d.h. die Gewerksehaft kann Ihre Zustimmung 
entziehen. Es hangt nicht von dem Willen der Arbeitgeber ab, ob 
der Tarifvertrag mit oder ohne Solidaritatsbeitrag alle seine 
Arbeiter erfasst. 

Ausserdem darf die Vertragspartei bestimmen, in ıwelcher 

weise der Solidaritatsbeit rag zu entriehten ist. Dies ist in der 
türkei das Check -off System. 
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4. Beteiligunsrechte 

Ein vierter Punk, im türkisehen Recht der von der Orundiage 
des deutschen Kollektiven Rechts abweicht, sind die Beteiligung
srechte der Arbeitnehmer auf der Betriebsebene und Unterneh
mensebene. ~ r: -~r~ml 

Die Art und Form der Beteiligung der Arbeitnehmer an den 
Entscheidungen auf Betriebsebene (im Betrieb) ist in der Türkei 
gesetzlich nicht geregelt worden. In der Praxis aber wurde diese 
Art der Beteiligungsrechte durch Tarifvertriige gewahrleistet. Die 
Beteiligung oder Mitwirkung der Arbeitnehmer im Betri.eb auf 
Grund der Tarifvertrage wird für die Arbeitnehmer von ihr 
gewahlten ader von ihr oder von Gewerkschaft beauftragten 
Vertretern ausgeübt. Ein Betriebsrat im Sinne des deutschen Bet
riebsverfassungsrechts ist in der Türkei unbekannt. Der Zweck 
dieser Beteiligungsrechte ist an erster Stelle di_e Gewahrung eines 
verstarkten Kündigungsschutzes. Also über . diese konkreten Sc

·ımtz-und Sicherungsfunktionen der Beteiligungsrechte hinaus 
liegt eine tiefere, soziale und-wirtschaftliche Bedeutung wie ccGle
ichberechtigung von Kapital und Arbeitıı diesem Gedanken nicht 
zugrunde. Das ist aber verstandlich aus deni Gesichtspunkt heraus, 
da es in der Türkei kein Küngungsschuztgesetz gibt. Zwar sind 
im Arbeitsgesetzbuch einzelne Paragraphen über Kündigungssc
huzt der Arbeitnehmer- scharfe Strafen gegen die Ausnüzung des 
Kündigungsrecht des Arbeitsgebers vorgesehen worden. Aber der 
eigentliche Kündigunsschuzt wird durch Tarifvertrag gesichert. 
Auf der anderen Seite einen echten Kündigungsschuzt in der 
türkisehen Praxis geniessen nicht ane Arbeiter sondem nur die 
sogenanten Arbeit~r-und Gewerkschaftsvertreter, deren Zahl sich 
nach der Anzahl der Beschaftigten ini Betrieb andert und deren 
Amtsperiode regelmassig mit Ablauf des Tarifvertrags endet. 
Zusammenfassend, eine abgestufte Beteilung der Arbeiter an den 
Entscheidungen der Betirebsleitung existiert in der Türkei nicht. 
Die Betriebe werden in der Türkei immer noch einseitig von Ar
beitgeber geführt. 

Neben dem Nichtbestehen der Beteiligungsrechte der Arbeit 
nehmer im Betrieb, besteht jedoch ein echtes Mitbestimmungsrecht 
laut Gesetz Nr. 440 in manchen Betrieben in der Türkei. Das 
Gesetz bezieht sich au die . Staatsunternehmen mit mehr als 

262 



10.000 Arbeitnehmern. Diese sind eehte Aktiengeselsehaften, 
deren Aktieninhaber der Staat ist und die zweekmassig zum Ge
meinewohle 'oi:-ientiert sind. Die Arbeiter, die in diesen Unterneh-

' men arbeiten, haben das Reeht zur Entsendung eines Vertreters 
in den Vorstand der Gesellsehaft . Jedoeh eine Beteiligung im 
Aufsiehtsrat steht den Arbeitnehmern nieht zu. Diese Art der 
Reprasentation entsprieht sehematiseh mehr dem Vertretungsor
gan des Arbeitsdirektors im dentsehen Reeht. Der Arbeitnehmer
vertreter im Vorstand ist zwar gleiehbereehtigtes Vorstandsmitg
lied neben den anderen Vorstandsmitgliedern, aber er hat nur 
e in Stimme. Es. i st deswegen nieht zu verkennen, dass die Rolle 
des Arbeitervertretes im Vorstand seitens des Managements keine 
Wirksamkeit an die Entseheidungen hat. Die Arbeiter 'Werden in 
dem Vorsta.nd dieser Gesellsehaften nur reprŞ.sentiert. 

5) Der Aufbau der Gewerkschaften 

Ein fünfter Punkt, der für das türkisehe Kollektivarbeitsreeht 
von Bedeutung ist, ist der Aufbau der türkisehen Gewerksehaften. 
Dieser ist gesetzlieh naeh dentsehem Model, also von oben naeh 
unten geregelt. Der gesetzmassige Aufbau der Gewerksehaften ist 
nieht als faehliehe und betriebs-ebene Organisation geregelt 
worden, s·ondern als Industrieverband. Die Entwieklung folgte 
aber in der Praxis nicht dieser Riehtung. Das Industrieverbands
prinzip scheiterte in dem Praxis. In der Praxis entwickelten sieh 
die Gewerksehaften naeh dem Prinzip «ein Betrieb, eine Gewerk
sehaftıı . ·· · • 

Infolgedessen etstanden so viele Gewerksehaften, dass man 
in der Türkei oft von einer Inflation von Gewerksehaften redete. 
Die Belegsehaften der einzelnen Betriebe haben jeweils eine eigene 
Gewerksehaft erriehtet -und die Tarifvertrage auf dieser Ebene 
abgesehlossen. Es handelt sich nieht um «<ndustrieverbandeıı 

sondern um <cBetriebsverbanden. 
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TAHViL SAHİBİNİN TAHVİLİ İHRAÇ EDENE VEYA 
DEVREDENE KARŞI BORÇLARI VE TAHVİLİ DEVRALANA 

. KARŞISORUMLULUKLARI 

Dr. Mehmet Nuıi KARAAHMETOÖLU 

I. Tahvil bedelini ödeme borcu: 

Tahvil sahibinin en önemli borcu aldığı tahvilin bedelini tah
vil ihraç edene v~ya devren iktisap ediyorsa devraldığı kişiye veya 
yetkili kıldığı kişiye ödeme borcudur. Tahvil bedeli ya alımda pe
şin olarak ödenir veya taahütname yapılmışsa taahütname esna
sında peşin veya taahütnamede gösterilen vadelerde ödenmek üze
re taksite bağlanabilir <1>. Biz konuyu' tahvil sahibinin tahvili tah
vil ihraç edenden alması halini esas alarak inceliyeceğiz tahvili 
devren iktisap halinde de tahvil sahibinin borçları genel olarak 
aynı niteliktedir Bunları ayrı ayrı incelemek konuyu oldukça gr.
nişleteceğinden bu sınırlamaya gitmeyi zorunlu gördük. 

1. Tahvil bedelinin tespiti: 

TTK tahvillerin itibarı kıymetleri hakkında pay senetlerinin 
aksine bir alt sınırlama getirmemiştir. Bu nedenle nazan olarak 
bi r liralık itibarı değeri olan tahvilde ihraç etmek mümkün
dür <:?> . Kanun tahvillerin itibarı kıymetleri hakkında bir tavan 
sınırda koymamıştır. T.C. Merkez Bankasının tebliğlerinde de bu 

(1) Arslanlı. AŞ, II-III. 289; Domaniç, Kıymetli Evrak, 696. 
(2) Onsun, 176. 
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hususta bir sınırlama da yapılmamıştır. Ancak birçok Avrupa dev
letlerinde tahvil itibarı değeri için bir alt sınırlama getirmiştir <3>. 
Hukukumuzda yalnız rehinli tahvilat hakkında MK m. 846'nın 

getirmiş olduğu düzenlernede tahvillerin itibari değerinin alt sı

nırını 10 TL olarak sınırlamıştır. Yukarıdaki izahattan anlaşılaca
ğı üzere tahvil ihraç eden ihraç edeceği tahvillerin itibarı değer
lerini serbestçe tayin edebilir. Ancak burada tahvillerin çıkarılma 
zamanındaki piyasa şartları, masrafları, kolayca satış imkanları 
nazara alınarak ve gereksiz masraflara sebebiyet vermeyecek şe
kilde tahvile itibarı bir değer konur. İşte bu değer tahvil alıcısının 
satış süresi içinde satın aldığı tahvil borcunun miktarını belirler<4>. 
Bir emisyon içinde değişik itibarı değere haiz tahvil çıkartılınasi 
örneğin, 500, 1000, 5000 TL itibarı değerlerin eşit olması kaidesine 
aykırı olmaz <5>. Buradaki eşitliğin ta~vil sahiplerine eşit haklar 
tanınması şeklinde anlaşılması gerekmektedir. Her tahvil alıcısının 
borcu, almayı taahüt ettiği tahvilin itibarı değeri kadardır. 

Bazen tahvil sürümünü artırmak amacıyla primli tahvilleri 
çıkartılabilir <6>. Bu tahviller ya ihraç primli veya itfa primli ol
maktadır. Tahvil ihraç edildiği sırada üzerinde yazılı itibarı de· . 
ğerinden daha düşük satılıyorsa bu tip tahvillere ihraç primli t ah· 
vii denmektedir. Tahvil alıcısının ödemekle yükümlü olduğu tah
vil bedeli tahvil senedinin üzerinde yazılı olan itibarı değer de
ğil, taahütnamede bu tahvile karşı ödemeyi taahüt ettiği miktar
dır. örneğin 1000 TL itibarı değere haiz tahvil senedine % 18 ih
raç primi ile çıkarılmışsa tahvil 180 TL 'eksiğine, 820 TL satılır. 
Böylece yukandaki örnektende anlaşılacağı üzere ihraç primli 
tahvillerde tahvil alıcısının ödeyece~i miktar tahvil senedi üze
rinde yazılı olan miktar değil bu miktardan ihraç primi ç~ktıktan 
sonra kalan miktardır <7>. Başka bir değişle ihraç primli tahvil de, 
tahvilin nominal değeri il~ satış fiyatı arasındaki fark t~hvil sa-

(3) Arslanlı, Fransız Hukukunda tahviller 5.000 ve ıo .ooo Frank veya bu 
miktarlarm misli olarak sınırl'andınlmıştır. Belçika Hukukunda ise 
taban sınırlama 1.000 Franktır. Bkz. 373. 

(4) Bkz. Tebliğ, m . 4 «Tahviller ilan olunan satış sliresl içinde 2. Mad. 
belirtilen istisna dışmda nominal 'değerinden aşağı bir değerle · satı
şa arzedilemezler» . 

. (5) Domaniç, Tahvil Senetl'eri, 311 . 
(6) Arslanlı, AŞ, II-III, 30'3; Erem, AŞ, 193; İmreglin AO, 312. 
(7) Arslanlı, AŞ, II-III , 304; Tekinalp (PoroyfÇamoğlu) Ortaklıklar I , 601; 

Onsun, 172, Arar, 246. 
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hi bi nin borctJ,nun miktarını tespit eder <8 >. Uygulamada normal 
faizli tahvil!erin ihraç primli tahviller gibi satıldığı görülmekte
dir. Buna neden olarak T.C. Merkez Bankasının tebliğle ihraç 
primli tahvilin· ihracı yasaklanmış olmasıdıi· çs>. (Md. 2, 3) Ancak 
aynı tebliğin 6. Mad. yer alan tahvillerin satış süresinin dört ayla 
sınırlandırılmıştır. Tahvili satın alan kişiye bu müddet içinde ay
lık faizi tahvilin neminal değerinden düşürülerek satılmakta
dır <ıo>. örneğin 1000 TL neminal değerdeki tahvil ı. 'ayda 955 TL 
2. ayda 970 TL 3. ayda 985 TL ve 4. ayda 1000 TL satılmaktadır. 
Tahvil alıcısının ödemekle yükümlü olduğu miktar bu müddet 
içinde değişmektedir. 

itfa primli tahvillerde bedelin tespiti ihraç priminden 
farklıdır. itfa primli tahviller, tahvilin itfası (Tahvil ihraç eden 
tarafından borcun ödenmesi) sırasında tahvilin itibarı kıyınetine 
belli bir oranda kıyınet ilave edilip geri ödenen tahvillerdir. ör
neğin' 1000 TL itibarı değerde satılmış bir tahvile iki yıl sonra 
itfasında 1360 lira ödeneceği kararlaştınlmışsa 360 TL itfa pirJ
midir. itfa primli tahviller piyasada tahvilin itibarı değeri üzerin
den satılı·r. Bu nedenle tahvil alıcısının borcu aldığı tahvilin iti
barı değeri kadardır. Ancak tahvilin hem itfa primli hem de ih
raç primli olarak piyasaya sürülmesinde bir mahsur bulunma
maktadır <ıı> . ·Bu tip tahvillerde tahvil alıcısının borcu yalnız ih
raç priminin tahvilin neminal değerinden çıkarıldıktan sonra geri 
kalan miktarı kadardır. Yine itfa primli tahvillerin aynı tertip 
içinde itfa süreleri nazara alınarak değişik primiendirilmesi müm
kündür <12>. Ancak bu primierin ihraç veya itfa da verilmesinin 
belirtilmesi gerekir kanısındayız. Çünkü ihraç primli olduğu ~a
man borçlunun ödiyeceği miktar prim nispetinden d~şmektedir. Bu 
raya kadar tahvilin satış süresi içindeki tahvil bedeli ve alıcının 
ödemekle yükümlü olduğu tahvil bedelini çeşitli şekillerde ince
ledik. Tahvil bedelinin satış süresi bitiminden sonra veya devren 
iktisap halinde, tahviller üzerinde bulunan değerlerin altında ve
ya üstünde tedavül edebilir . . Bunu piy~sadaki o tahvile olan arz 
ve talep belirler. işte bu halde tahvilin piyasa fiyatından bahse· 

(8) Domaniç, Kıymetli Evrak, 677 . 
(9) Tebliğ, m . ı. 2. 

(10) Tebliğ, m . 2. 
(ll ) Arslanlı, AŞ, II-III, 304. 
0 2) Arslanlı, AŞ , II·III, 304; İmre~. AO, 313. 
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dilir. Piyasa fiyatını etkiliyen faktörleri şöyle sıralamak müm
kündür. 

a. Tahvilin itfa süresi, itfa süresi yaklaştıkça tahvilin fiyatı 
nominal değere yakın işlem görür. 

b. Tahvil ihraç edenin mali durumu tahvil ihraç edenin sü
rekli kar yapması tahvilin piyasadaki değerini artırır. Ancak za· 
rar halinde ise tahvil ihraç edenin tahvil ana parasını ödiyemiye
ceği düşüncesi ile tahvil neminal değerin altına düşer. 

c. Faiz hatlerinin genel olarak indirilmesi halinde tahviller 
nominal değerlerinin üzerinde fiyat alır. 

d. Tahvilin, teminatlı olması pay senetıeriyle, değiştirilme 

olanağı veya pay senedi alma haklarını sahiplerine verilmesi hal
lerinde, istisnai haller dışında piyasada nominal değerlerinin üze
rinde işlem görürler <ı3ı. 

Yukarıda tahvilin piyasa fiyatına tesir eden etmenler tah
vile o .günkü piyasada ödenen fiyatını belirler, fiyat borsaya kota 
ettirilmiş tahvillerde borsada oluşur <14>. Tahvil alıcısı bu bedeli 
ödemekle yükümlü olur. 

2. Tahvil bedelinin ifa zamanı ve tediye yeri: 

Tahvil satın almak istiyen kişinin tahvil satın alma taahüdü
nü imzalamakla tahvii ihraç edenle tahvil alıcısı arasında taahüt
name tamamlanmış olur. TTK'nunda şekle tabi tutulan tahvil 
satın alma taahüdü iki nüsha halinde hazırlanır . Ancak tahvil 
satın alma taahüdünde tahvil bedelinin tamamının peşin olarak
mı. yoksa izahnarnede belirtilen vadelerde taksitle ödenmesi ge
rektiğinin ayrıca belirtilmesi gerekir 0 5>. Kaide olarak taahütna
menin imzalanması sırasında taahüt miktarının tamamının öden
mesi mecburiyeti yoktur 0 6>. Ancak ödenecek tahvil bedellerinin 
bir miktannın peşin, geri kalan miktarın kararlaştırılan veya 
izahnarnede belirtilen tarihlerde ödenmesinde de bir mani yoktuı:. 

TTK'nunda tahvil bedellerinin ödeneceği yer belirtilmemiştir. Bu 
nedenle tahvil bedeli ortaklığa ödenebUeceği gibi tahvilin satı · 

(13) EroYgaç, 31 vd . 
(14) Bkz. Nadaroğlu. 329 vd; Ohri, 356 vd. 
(15) Çevik, 167. 
(16) Arslanlı, AŞ, II-III , 279; Arari, 251. 
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cısını yapan banka şubesinede ödenebilecektir <17). Ancak 211 sa
yılı kanunun 4. ve 40. maddelerinin, T.C. Merkez Bankasına ver
diği yetkiye dayanılarak, çıkardığı tebliğde < ısı özel ~ektörce çıka
rılacak tahvillerin satışını, ana para ve faizlerin ödenmesini bir 
bankanın aracılığı ile yapılmasını şart koşmaktadır. Adı geçen 
maddenin bankalara komisyon temin etmeye yönelik olması ten
kit edilmekte isede <19> bu tedbirin sermaye piyasasındaki dene
timi kolaylaştıracağı gibi, tahvil alıcıianna güven verdiği de ileri 
sürülebilir <20>. Yukarıdaki hüküm gereğince tüm özel sektör tah
villerinin bankalar aracılığı il~ satılması ve tahvil bedelinin tama-· 
mının veya taksitlerinin bankaya ödenmesi gerekir. Ancak halka 
sunulmayan tahvillerde tahvil bedelinin ortaklığa ödenmesi ge
rekir. 

II- Tahvil senedinin teslim aJJma borcu: 

Tahvil ister taahütname ile ister bedeli ödendikten sonra doğ .. 
rudan doğruya satın alınmış olsun, tahvil sahibi tahvil senedini 
teslim alma mecburiyetindedir. Böyle bir mecburiyetten bahset
mek herşeyden önce tahvillerin kıymetli evrak vasfından çıkmak
tadır (TTK m. 557) Nama yazılı tahvillerde senetteki hakkın ka
zanılabilmesi için yazılı bir devir beyanı ve zilliyetliğin nakli ge
rekir. (TTK m. 559 /2) Hamiline yazılı tahvillerde ise senedin tes
limi gerekir (TTK m. 559 MK m. 686 vd) Senedi teslim alma bor
cunun diğer bir nedenide, tahvil borçlusu, ancak senedin kendi
sine teslimi halinde tahvil bedelini ödemeye zorunlu tutulur 
(TTK m. 558/1) Tahvil senedini teslim almamış tahvil alacaklısı 
alacağını kıymetli evrağa dayandırarak ileri süremez. Diğer taraf
tan tahvil ihraç eden izahnarnede belirtilen şartlara göre tahvil be
delinin ödememesi ve varsa diğer şartların yerine getirilmesin
den sonra, tahvil alacaklısı tahvil senedinin kendisine teslimini 
talep hakkına sahiptir <ııı>. (BK m. 182/1) Diğer taraftan BK m. 
208/1 alıcıya satılanı teslim alma mecburiyeti yüklemektedir. 

07) Çevik, III, 168; imregün. Ticaret Hukuku, 452. 
08) Tebli!1;, m. 2. 
(19) İmregün, Ticaret Hukuku, 448. 
(20) Çevik, AŞ~ III, 161. 
(21) Arslanlı, AŞ, II-III, 286. 
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Alıcının senedi teslim alma borcu, kural olarak onun yara
rınadır. Bu nedenle borç terimi yerine alıcının hakkından da bah
sedilebilir <22>. 

Ancak hemen burada tahvilin şekle uygun olarak çıkartılmış 
olması ve izahnarnede belirtilen_ şartıara uygun olması gerekir. 
Ancak bu halde tahvil alıcısının tahvili teslim alma borcundan 
bahsedilebilir <23>. Tahvil ihraç eden veya satışı yapan banka tah
vil alacaklısına tahvil senedini fiili olarak arz etmelidir. Ancak ba
zı hallerde sözlü veya yazılı arzda kafidir -<24>. 

Konunun önemi tahvil senedinin çalınması kayıp olması hal
lerinde hasarın kime ait olacağının tespitinde önem arzetmekte
dir. TTK'nunun ı, 25 ve 870 maddelerinden de anlaşılacağı üzere 
satım sözleşmesinin t_ahvil satımında olduğu gibi ticari mahiyet 
arzetmesi hasarın geçişi bakımından bir ayrıcalık getirmemekte
dir. Bu konuda Borçlar Kanunun ilgili hükümlerin uygulanacağını 
belirtilmektedir. BK m. 183 esaslanndan hareket edildiğinde tah
vil senedinde hasarın alıcıya ne zaman geçtiğininde ·belirtilmesi 
gerekir. İsviçre ve Türk Hukuk sisteminde satım sözleşmesinin 
meydana gelmesiyle hasar alıcıya geçmektedir <25>. Böylece mül
kiyetin geÇişiyle hasarın geçişi birbirinden ayrılmış durumdadır. 
Ancak bu-sözleşme prensibinin hukukumuz açısından bilhassa Ti
.caret Hukuku yönünden mahsurluğu olduğu belirtilmektedir <26> . 
En önemli sakıncalan arasında, mülkiyetıeihasann geçişinin ay
rılması, halkın adalet duygusuna ters düşmesi ve t ahvil ihraç ede
nin tahvil senedini teslimdeki gayretini azaltacağı ileri sürüle
bilir. <27>. Bizcede tahvil senedinin tesliminden sonra (mülkiyeti
nin devrinden sonra) hasarın tahvil sahibine geçmesinin kabulü 
yukarıdaki gerekçelerin yanında hakkın ileri sürülebilmesi yö-

(22) Tunçoma~, II, 149. _ 
(23) Bkz. Becker, Anın 5. zu rt 21lı, Anın 6/7 zu Art 213 . 
(24) Bkz. Domaniç, Kıymetli Evrak, 653, tahvilin ticari iş ve borç olma· 

sının net iceleri; Tunçoma~. ı. 462/ 463. 
(25) 21. Tunçoma!/;, II, 49; Heck , § 83, 4 Alman ve Avusturya Hukukunda 

ise teslim prensibi kabul edilmiştir. Bkz. Heck, § 83-.,4; Enneccerus/ 
Lehmann, § 103, I . . 

(26) Arslanlı, Ticart Bey, 194/ 195; Schwarz, Satış aktinde hasarın intikali, 
Ank. Huk·. Fak. Mec. 1947, 163. -

(27) Akıntürk, satım al«inde hasann intikali, Ank. 1966, 110, 113; Feyzi· 
o~lu, 202. 
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nünden de zorunlu olmaktadır. Tahvil ihraç eden tahvil senedini 
hazırlayıp tahvil alıcısına fiili olarak arz ettiği veya sözlü, yazılı 
olarak alması için ihbarda bulunmuş fakat tahvil sahibi teslim 
alma borcunu yerine getirmemişse, fiili, arzın yapıldığı anda, yok
sa yazılı, sözlü ihbarın yapıldığı anda müddet belirtilmemişse ha
sann alıcıya geçtiğinin kabulu gerekir. Bu görüşü dest.ekler nite-
likte yargıtay içtihatına da rasıanmaktadır (28) . · 

III - Tahvil senedi devrini haber verme borcu: 

TTK m. 428 Nama yazılı tahviller için AO'lığa bir tahvil def
teri tutma zorunluluğu getirmiştir. Aynca bu defterln tutulma
ması halinde TTK 336/ 3 yönetim kurulunun mesul tutulacağını 
belirtmiştir. Ancak AO'lığa haber vermeden tahvilini devir eden 
tahvil sahibinin mesuliyeti ne olacağı hakkında kanun koyucu 
pay sahiplerinin aksine tahvillerde düzenleme yapmamıştır. Türk 
Hukukunun tahvillerin devri hakkında özel bir düzenleme olma· 
yışı, doktrinde tahvillerin devrinde; pay senetleri hakkında hü
kümlerin kıyasen uygulanması gerektiği görüşü ağır basmakta
dır (29) . 

Ancak nama yazılı pay senetlerinin · devrini haber verme mü
kellefiyetini düzenliyen (TTK m. 416/ 2, 417/4, 418, 419) nama ya· 
zılı tahvillerin devrinde uygulanmasının tahvili devir alanlara bü
yük mesuliyet yükleyebileceği gibi, kanun koyucunun açık ·olarak 
düzenlemediği hususlan, pay senetinden mahiyeti oldukça fark
lı olan tahvillere uygulamak hukuk tekniği bakımından mahsurlu 
görülmektedir ,<oo). Aynı kanaatin daktirinde hakim olduğu söy
lenebilir <aı) . Ancak haber verme borcu TTK m . 428'den çıkmak
tadır. Bunun yerine getirilmemesi tahvil defteri tutma mecburi
yetini pratikte ortadan kaldırabilir. Bu nedenle nama yazılı tah
villerin devrinin haber verilmesi mecburiyetini bedelin ödenmiş 
olup olmaması birde izahnarnede tahvilirf devrine AO'lığın iştirak 
etmesi gerektiği hakkında hüküm bulunup bulunmayışma göre 
incelemek gerekir. Diğer taraftan hamiline yazılı tahvillerin dev-

(28) Y4HD, 5/ 11/ 1957 - 1258/ 6650 - AD. 1961/ 1 - 2. 
(29) Arslanlı, AŞ, II. 285; Onsun, 171; Arar, 245. 
{30) Arslanlı, AŞ, II-III, 285. 
(31) Bkz. Domaniç, Kıymetli Evrak, 675; İmregün, AO, 311; Dozer, 216; 

Tekinalp (PoroyfÇamo~lu) Ortaklıklar I , 575. 
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rinin haber verme borcu olup olmadığına da değinmek gerekecek· 
tir. 

1) Hamiline yazılı tahvil senetlerinin devrini 
haber verme borcu: 

. Kaide olarak hamiline yazılı tahvil senetlerinin devrinin mu
teber olması için AO'lığa haber verme mecburiyeti yoktur. (TTK 
m. 428. 416/2) 

Ancak hamiline yazılı pay senetlerinin aksine (TTK m. 409 /2) 
Hamiline yazılı tahvil çıkarabilmek için tahvil bedelinin tamamen 
ödenmiş olması şart değildir <32>. Bu nedenle bedeli ödenmiş ha
miline yazılı tahvillerle bedelleri tamamen ödenmemiş tahvillerin 
devrindeki haber verme borcunu ayrı ayrı incelemek gerekir. 

a. Bedeli tamamen ödenmiş hamiline yazılı tahvil senetleri
nin devrinin AO'lığa haber verme borcu: 

Bedeli tamamen ödenmiş hamiline yazılı tahvil senetlerinin 
devrinin AO'lığa haber verme borcu yoktur. Bu netice hamiline ya
zılı senetierin mahiyetinden çıkmaktadır. Ancak izahnarnede 
AO'lık hamiline yazılı senetierin devrinin kendisine haber veril
mesini istiyebilir. Böyle bir düzenleme konulmuş olmasına rağ

men tahvil hamili gerekli görülen haber verme borcunu yerine 
getirmemişse AO'lık BK'nun umumi hükümlerine göre uğradığı 
zarar ve ziyanı talep edebileceği kanısındayız. AO'lığın bedeli 
ödenmiş hamiline yazılı tahvil senetlerinin devrine iştirakı, izah
narnede şart koşulmuş olsa bile kanımızca hüsnüniyetli tahvil 
alıcısının haklarına helal gelmez başka bir değişle böyle bir ka
yıt tahvil senedinin sıhhatine zarar vermez, ancak izahnamey(; 
uymuyan devreden harnil zarar ziyanla mesul olur. Diğer taraf" 
tan bu tür bir kayıt hamiline yazılı tahvillerin tedavülünün kı
sıtlıyacağından AO'lığın kayıtlamaya gitmesi tahvil satımını en
gelleyecektir. 

Bedeli ödenmemiş veya kısmen ödenmiş tahvillerde ödtmmiş 
kısma ait yukarıda belirttiğimiz bedeli ödenmiş tahvillere ilişkin 
h ükürolerin uygulanması gerekir, ödenıniyen kısım için Bk. m. ı 73 

(32) Arslanlı, AŞ, II. 286; Domaniç, Kıymetll ~ 676, Karşıt görüş, 

İmregün, AO, 311. 
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borcun nakli hakkındaki hükümler tatbik edilir. Bu durumda 
AO'lığın rızasının olması şartıda izahnarnede konabilir caa>. Ancak 
bedeli ödenmemiş hamiline tahvil ihracı. talivilin kıymetli evrak 
vasfından dolayı, tahvil ihraç edenin zararına neticeler doğurabi
lir. Bu nedenle tatbikatta bu yola başvurulması tavsiye edilme
melidir. 

2. Nama yazılı tahvil .senetlerinde senedin devrini haber 
· verme borcu: 

Nama yazılı tahvil senetlerinin devrinin AO'lığa haber verme 
mecburiyetinden bahsedilebilir (TTK m. 428) Ancak bu mecbu
riyetin yerine getirilmemesi, tahvili devralan kişinin AO'lığa kar
~ı alacaklı sıfatının kazanılmasına engel olmaz. Başka bir değişle 
devrin AO'lığa ihbarının yapılmamış olması tahvili devralanın 
tahvilden doğan hakianna zarar vermez <34>. 

Genel olarak nama yazılı tahvillerde AO'lık devre iştirakı 

veya muvafakatini izahname ile mecburi kılabilir <36>. (TTK m. 
559 / 3) Bu durumda devrinin AO'lığın rıza ve muvafakatiyle ger
çekleşir. Bedeli tamamen ödenmiş tapviilerde izahnarnede aksi 
bir hüküm yoksa tahvili devreden AO'lığa tahvili devir alanın adı
nı, söyadını, isteniyorsa şahısla ilgili diğer bilgileri vermek mec
buriyetindedir. 

AO'lık bedeli ödenmiş nama yazılı tahvilin yeni malikini tah
vil defterine kayıt etmeden imtina edemez css>. Devir AO'lığa ih
bar ve tevsik edildiğinde AO'lık tahvil defterine devri işlernek zo
rundadır. Çünkü buradaki zorunluluk AO'lıktaki alacağın temli
kidir. (BK m. 126 vd) AO'lığın bedeli ödenmiş nama yazılı tah
villerin devrinde iştirakı hususunda izahnarnede hüküm yoksa _ 
bu devir geçerlidir. (BK m . 162/1) AO'lık tahvil defterinde gerek
li değişikliğin yapılabilmesi için, tahvil senedi ile birlikte temlik
nam·enin ibrazını ister. 

Bedeli tamamen ödenmemiş nama yazılı tahvil senetıerinde, 

ödenmemiş olan kısırnın nakli borcun nakli hakkındaki BK m. 

(33) Arslanl'ı, AŞ, II-III, 285. 
(34) Arslanlı, AŞ, II-III , 286, bkz. Karşıt görüş için Onsun, 171:. devlrln 

AO'lıjta ihbannı ister. 
(35) Arslanlı, AŞ, II-III, 286. 
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173 ve devamına göre yapılır :<37> . Bu durumda AO'lığın muva
fakatine ihtiyaç vardır. Aksi halde AO'lık yeni maliki (borçluyu) 
tahvil defterine kayıttan imtina edebilir . Bu halde nama yazılı 
tahvil sahibinin sorumluluğu AO'lığa karşı devam eder. AO'lığın 

borcun devrine rıza ve muvafakati halinde tahvili devredenin so
rumluluğu sona erer. AO'lığın rızasının borcun devrinde asıl un
sur olması TTK m. 428'in konuş amacınada uygun düşmektedir. 

3. i t faya tabi tahvillerde: 

Vadeleri gelmiş veya itfaya tabi tut ulan tahvillerde devir iş
lemine AO'lığa haber verme mecburiyeti ortadan kalkar. Çünkü 
bu tip tahvillerin tedavül kabiliyeti sona ermiştir <as>. Her iki ne
viden tahvil alacağın temliki hükümlerine göre devredilir. (BK 
m. 162 vd) Ancak tahvil alacak hakkından başka haklarda temin 
ediyorsa iz~hnamede belirtilen hallerde AO'lığın iştirakı veya mu
vafakati aranabilir. 

III - Tahvil sahibinin temerrüdü ve hukuki sonuçları: 

Yukarıda da izah edildiği gibi tahvil alıcısının BK m. 208 gö
re taahüt ettiği tahvil bedelini ödemek ve kendisine verilen tah· 
vil senedini teslim alma (kabzetme) borcu olarak iki asıl borcu 
vardır. Ancak bunların yanında yan borçları da vardır. Bunlar 
izahname veya taahütname yukandaki hususların dışında karar
laştırılabilen, tahvil senedinin devrinin ihbarı, değiştirilebilir · tah

villerde, hakkın kullanılmasıyle ilgili hususlar olabilir. Ancak 
izahname ile tarafların bu borçlar L asli borç olarakta kararlaş
tırılabilir <39>. 

Tahvil alıcısı tahvil satış . bedelini ödememesi halinde temer
rüde düşer. 

Peşin satım, satış bedelini ya önceden veya satılanın teslimi 
anında ödenmesi gerekir <ro) . Tahyil satış bedelinin ödenmemesi 
halinde TTK m. 406 ve devamı maddelerinin mi yoksa BK ilgili 

(36) İmregün., AO, 311; Arslanfu, AŞ, II-III, 286. 
(37) İmregtin, AO, 311; Arslanlı, AŞ, II·III, 286; Tekinalp (Poroy/Çamo~lu) 

Ortaklıklar I, 575. 
(38) Arslanlı, AŞ, II-III, 286. 
(39) Arsranlı, Ticari Bey; 407, 436. 
(40) Twıçoma.ğ', II, 150; Becker, Anm. 2/ 3 zu Art 214. 
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maddelerirni? uygulanması gerekir sorusu karşımıza çıkmaktadır. 
TTK 406 ve devamı maddeleri ve payların bedellerinin ödemne
mesi halini düzenlemektedir. Bilindiği üzere pay senetleriyle tah
vil senetleri arasında çıkarılış, şekil, amaç ve sahiplerine verdiği 
hak ve yetkiler bakımından oldukça farklılıklar vardır. Ayrıca TTK 
406 ve 407 maddesinde açık olarak yer alan pay sahibinin borcuna 
uygulanacak hükümleri maddede hiç yer almıyan tahvil sahibine 
uygulamak kanuna aykınlık teşkil eder kanısındayız. Bu nedenle 
TTK m. ı ve TTK m. 25'de belirtildiği üzere tahvil sahiplerinin 
borçlarıyla ilgili hususlara BK'nunun ilgili maddelerinin uygu
lanması gerekir <41>. Yukarıdaki nedenlerden dolayı tahvil alıcısı
nın temerrüdünde de BK'm:ın hükümlerinin uygulanması gere~ 

kir. Eğer izahnarnede veya taahütnamede bir ifa günü tespit edil
mişse satıcınuı (AO) lığın sözleşmeden dönebilmesi için aynca bir 
son süre tayini gerekmez <~ . AO'lık geciktirilmiş tahvil satış be
delini ifa olarak kabule zorlanamaz. 

Tahvil satış bedelinin ödenemernesi halinde temerrüdün hu
kuki sonuçlarını (AO'lığın hakları) şöyle sıralamak mümkündür: 

1. Dönme: 

Tahvil satıcısı, tahvil bedelinin alıcı tarafından ödemnemesi 
ve yukandaki şartların gerçekleşmesi halinde tahvil satım sözleş
mesinden döndüğünü derhal tahvil alıcısına bildirmek mecburiye
tindedir. (BK m. 211 / 2) Buradaki derhal tabiri BK m . 103 ve 187' 
de olduğu gibi beyanın gecikmeksizin yapılması anlamında kulla
nılmaktadır. Satıcıya karar verebilecek kadar bir zamanın geçmiş 
olması, derhal keliniesinin kapsamına girer <43>. Maddenin amacı 
satıcının (AO'lığın) tahvil alıcısının teme~de düşmesi anı ile 
dönme (~esih) hakkının bildirimi arasındaki fiyat değişikliğinden 
faydalarunasını önlemektir <44> · 

{~) 'Bltz. Aynı görüşte İmregUn, Ticaret Hukuku, 454, Arslanlı, Aş., II-III, 
290, Arar, 252, Çevik, III, 157. 

(42f Oser/Schönnerberger, Anm, 7 zu Art. 214; Becker, Anm 4 zu Art 214; 
No. 4. · 

(43) Tunçom~. II, 151. 
(44) Oser/ Schönenberger, Anm. 8/ 9 zu Art 214; Becker, Anm 5/ 6 zu Art 

214, Mad. 214, No. 5/6. 
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Eğer satıcı, satış bedelini almadan tahvil senedini teslim et
mişse, (vadeli satımda) kaide olarak dönme hakkını kayıp edet 
ancak dönme hakkının kullanılması için izahnarnede veya taahüt
namede açıkça dönme hakkının saklı tutulduğunun belirtilmi§ ol
ması gerekir (BK. 211/3). 

2) Tazm.inat: 

BK m. 212 ticari satırnda <45> temerrüde düşmüşse tazminatın 
nasıl hesaplanacağını gösteren bir düzenleme getirmiştir. Madde 
alacaklı temerrüdünü düzenleyen BK m. 92'den farklı bir düzen
leme yapmıştır Böylece, yargıcın izni, tevdiye elverişli bir malın 
bulunmaması:, alacaklıya haber verilmesi koşullarının yerine ge
tirilmesini aramamıştır <46>. Sadece objektif iyi niyet esasına yol
lama yapmıştır. Tahvil alıcısı tahvil bedelini ödemede temerrüde 
düşerse satıcı tazminat isteme hakkına sahiptir. Bu tazminatın 
BK. 212/II'ye göre hesaplanması gerekir. Hemekadar TTK m. 
25/II ticari satışta alıcının temerrüdünü genel olarak düzenlemiş

sede BK. 212/ II ticari satırnın konusunun borsa ve piyasada fiya-
. tı bulunan bir mal için düzenlediğinden, bu özel düzenlemenin 

TTK m. 25/ II'de genel düzenlemeden önce tatbiki gerektiği kanı
sındayız. BK ni. 212/II e göre satıt_an borsada kayıtlı olan veya 
cari fiyatı bulunan emtiadan ise, satıcı bunu diğerine satmaya 
muhtaç olmaksızın satılanın semeni ile tediye için muayyen olan 
vade gününün fiyatı arasındaki farkı zarar ve ziyan olmak üzere 
alıcıdan talep edebilir. Ancak burada tazminatın hesaplanacağı yer 
kavramında, ödeme yerinin· esas alınması gerekir <47>. 

3) Faiz: 

Taksitli satışlardan farklı olarak _peşin tahvil satımında tah
vil alıcısı temerrüde düşerse tazminatın yanısıra- temerrüt anın
d.an itibaren aynca birde temerrüt faizi ödemek zorunda kalır 
(BK m. 210/11) . Buradaki temerrüt faizinin yüksekliği, ticari iş
lerdeki temerrüt faizini saptayan (TTK m. 9/ II) göre % 10 
dur <48>. 

(45) Domanlç, Kıymetli Evrak, 653 vd. tahvilin tıcari borç ve iş nltel1ginde 
oldu~u belirtir. 

(46) Tunçoma~. II, 70/11, 153. 
(47) Oser/Schönenberger, Arun. 4 zu Art. 215. 
(48) Domaniç, Kıymetli Evrak, 653. 
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4) Tahvil senedinin iptali: 

Tahvil alıcısının taahüt ettiği bedeli ve bakiyesini izahna
rnede beyan edilen vadede veya talep h alinde ödemekle yükümlü 
olduğunu belirtmiştik. Tahvil alıcısı tahvil bedelini vaktinde öde
mezde temerrüde düşerse AO'lık yukarıda belirtildiği üzere peşin 
satırnda dönme ve tazminat; taksitli satışta ise dönme, veya taz
minat ve temerrüt faizi talep haklarını kullanabilecektir. O'lığın 
diğer bir imkanıda tahvil senedini iptal yetkisidir C49>. iptal kara
rını yönetim kurulu verir. Böylece tamamen ödememiş tahvil ha
milinin tahvil senedini iptal edebilir. Senedin iyi niyetli üçüncü 
kişilerin eline geçmiş olması iptale engel teşkl etmez (TTK m. 
573). Ancak bzce iptal hakkının izahnarnede ve taahütnamede 
açıkca saklı tutulmuş olması gerekir. Yoksa TTK m. 407 ve deva
mı maddelerinde yer alan pay senetlerinin iptali hakkındaki hü
kümlerin doğrudan doğruya tahYiliere tatbiki uygun değildir C5o>. 
Çünkü tahvil sahipleriyle, pay sahiplerinin taahütlerini yerine ge
tirmemede AO'lığın menfaatlerinin derecesi farklı olduğu gibi, ta
ahütte bulunanlar içinde menfaat ve sorumluluklar farklıdır. 

izahnarnede taahütlerini yerine getirmede temerrüdde bulunan 
kişilere TTK m. 407 ve devamı hükümlerinin tatbik edileceği sa
rahaten belirtilmişse artık bu halae yukanda belirtilen iptal ka
rarını almaya AO'lığın yönetim kuruluna yetki vermiştir dene
bilir. 

TTK m. 407 dende anlaşılacağı gibi izahnarnede saklı tutul
muşsa tahvil senedinin iptali hakkındaki kararı O'lığın yönetim 
kurulu verir ve iptal edilen tahvil senetleri ele geçmiyorsa iptal 
kararı TTK m. 37'de öngörülen şekilde ilan edilir. Tahvil hami
linin yönetim kurulu kararı aleyhine iptal davası açabileceği gibi 
haksız karar nedeniyle uğradığı zararlarındanda tazminini AO'
lıktan talep edebilir. Şayet tahvil ihraç eden AO yukarıda belir
tildiği şekilde TTK m. 407 ve devamı maddelerinin tatbikini taa
hütnameed veya izahnarnede sarih olarak saklı tutmamışsa AO
lık doğrudan doğruya mahkemeye başvurarak bu sefer TTK m. 
573 ve devamı maddelerine göre tahvil senedinin iptaline gitme
lidir. Mahkemeye müracaat ederek bedeli ödenmeyen tahvilin 
iptalini AO mahkemeden istiyebilrnelidir. Tahvil bedelinden öde-

(49) Domaniç, Kıymetli Evrak, 696. 
(50) Aynı görüş, Arslanlı , AŞ, III, 290. 
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nen kısmı senet üzerinde yazılı ise senedin üçüncü şahıslara devir 
edilmiş olması senedin ·iptal edilmesine engel teşkil etmez <51>. 
(TTK m. 571, BK. 169) senedi devralan kişi iptali önlemek ister
se bakiye borcu AO'lığa hemen ödemek mecburiyetindedir. Ancak 
izahnarnede aksi bir hüküm yoksa ve tahvil alıcısının AO'lığa bu 
borcu ödemede AO'lığın özel bir menfaati yoksa AO'lık üçüncü 
şahsın ödemesini reddedemez (BK m . 67) Tahvil bedelinin tama
mının muaceel olması halinde üçüncü kJşinin kısmı ödeme tale
bini AO'lık reddedebilir . (BK m. 68) Tahvil senedinin iptali ha
linde iptal masrafı ve temerrüt faizi ödenmiş senet bedelinden _ 
düŞüldükten sonra geri kalan miktar tah vil hamiline iade edilir. 
Senedin h amiline yazılı olması veya sahibinin bulunamaması ha
linde TTK m. 575 göre müddet verilerek senedin iptal edileceği 
ilan edilir. İlanın TTK m. 576 da belirtilen şekilde yapılması ge-
rekir. , 

5. Cezai şart: 

Tahvil bedellerinin ödehmemesi halinde i.zahnamede veya ta
ahütnamede cezai şart ta konmuş olabilir <52>. Temerrüt halinde 
cezai şartta talep edilebilir (BK m. 158, TTK m. 24) 

(51) Domaniç, Kıymetli E vrak, 696; 
(52) Arslanlı, AŞ, II-III 290; Arar, 252. 
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