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IMALAT SEKTORUNDE FAALIYETTE BULUNAN
KOBI'LERI YESIL TEDARIK ZINCIRI
UYGULAMALARINA ITEN NEDENLER UZERINE
BURSA ILINDE BIR ARASTIRMA!

Giilay KASAP”, Miige UFUK™
(oY 4

Bu calismanmin amact Bursa Ilinde imalat sektdriinde faaliyet gdsteren
KOBI'leri yesil tedarik zinciri uygulamalarina iten nedenleri incelemek ve bu
nedenlerin igletmelere ait ozellikler ile (ISO 14001 belgesine sahip olmak ve
ihracat yapiyor olmak) olan iliskilerini ortaya koymaktir. Veriler 103
isletmeden kolayda drnekleme yontemiyle toplanmistir ve SPSS 21
programiyla analiz edilmistir. Yapilan analizlerin sonucunda, KOBI'leri
yesil tedarik zinciri uygulamalarina iten nedenler ii¢ faktér altinda
birlesmistir. Bu faktdrler organizasyon disindan kaynaklanan diger dis itici
giicler, finansal itici giicler ve miisterilere dayali itici giiclerdir. Isletmelere
ait ozelliklerden ISO 14001 belgesine sahip olmak ve ihracat yapiyor olmak
ile bu ii¢ faktor arasinda t testi analizi yapilarak, aralarindaki iliskiler ortaya
konulmugtur. Yapilan t testi analizi sonuclarina gore, igletmelerin ISO
14001 belgesine sahip olmalariyla, tanimlanan ii¢ itici gii¢ arasinda bir iligki
oldugu bulunmugtur. Isletmelere ait diger dzellik olan igletmelerin ihracat

1 Bu calisma, Miige UFUK tarafindan tamamlanan “Imalat Sektdriinde
Faaliyet Gosteren KOBI'lerde Yesil Tedarik Zinciri Yaklasimn
Uygulanmasi: Bursa Ilinde Bir Arastirma” isimli Yiiksek Lisans tezinden
gelistirilmistir.

Dr. Ogr Uyesi, Bursa Uludag Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Isletme Boliimii, Bursa/Tiirkiye. qulayka@uludag.edu.tr

* Yiiksek Lisans Ogrencisi, Bursa Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Isletme Anabilim Dali, Bursa/Tiirkiye. mugeufuk9999@gmail.com

87

iBF Dergi
38/1
Haziran
June
2019



Giilay KASAP, Miige UFUK

yapmalariyla miisterilerden kaynaklanan itici giicler arasinda bir iligki
oldugu bulunurken; diger dis itici giicler ve finansal itici giicler arasinda bir
iliski olmadigr bulunmugstur. Bu calismanin sonuglan KOBI'lerin yesil
tedarik zinciri uygulamalarim neden benimsediklerine dayali bir goriis
saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi, Yesil Tedarik
Zinciri Uygulamalari, Yesil Tedarik Zinciri Yonetimine Iten Nedenler.
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Imalat Sektoriinde Faaliyette Bulunan Kobi'leri Yesil Tedarik
Zinciri Uygulamalarina Iten Nedenler Uzerine
Bursa Ilinde Bir Arastirma

A STUDY OF THE REASONS WHY SME’S INVOLVED
IN MANUFACTURING SECTOR, ARE HAVING TO
ADOPT GREEN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
APPLICATIONS IN BURSA

ABSTRACT

The aim of this study is to establish the driving forces why SMES’s involved
in manufacturing sector are having to adopt green supply chain management
applications in Bursa and also further to establish the relationship between
these driving forces for enterprises with a ISO 14001 certificate and export
capabilities. The research data was collected by convenience sampling method
and analyzed by SPSS21 program. The results of this analysis the reasons
why the SME’s are having to adopt green supply chain management
applications can be categorized under 3 factor headings. These factors which
originate from outside the organization forces, financial driving forces and
customer related driving forces. A further relationship is between these
enterprises categorized with an ISO 14001 certificate and being an exporting
SME and these 3 factors are established by t test analysis. According to these
t test analysis there is a relationship between the SMES’s with the 14001
certificate and the 3 factors. It was also established that whilst there is a
relationship between customer related driving force in the case of exporting
SME'’s, there is no relationship with the external and financial factors. The
results of this study facilitates a good understanding of why SME’s are
having to adopt green supply chain management applications.

Key Words: Green Supply Chain Management, Green Supply Chain
Management Practices, Drivers of The Green Supply Chain
Management.
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GIRIS

Giuintimtizde hizla gelisen sanayilesmenin olumsuz sonuglari,
yasadigimiz cevre tizerinde de gozlemlenmektedir. Kiiresel 1stnmanin
ve degisen  biyolojik  cesitliligin  ytikselisi, diinyanin
surdirilebilirligini tehlikeye sokmustur. Arastirmacilar,
akademisyenler, bilim insanlar1 da dahil olmak tizere bircok farkli
alanlardan uzmanlar gevresel stirdiirtilebilirligi saglamann yollarm
aramak icin bir araya gelmektedir (Tseng vd., 2019: 145). Artan cevre
sorunlar1 ve dogal kaynaklarin tiitkenmesi tehlikesi, gevreyle ilgili
yasalarin yeniden diizenlenmesini giindeme getirmistir (Al-
Ghwayeen, Abdallah, 2018: 1233). Es zamanl: olarak, halkin cevresel
konularla ilgili duyarhilig: artis gostermistir. Tiim bu degisen kosullar
ve baskilar isletmeler iizerinde etkili olmustur. Isletmeler degisen
kosullar ve baskilarla miicadele edebilmek adina tedarik zincirlerini
gozden gecirmek zorunda kalmislardir. Boylelikle yesil tedarik zinciri
yonetimi kavrami ortaya gitkmustir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi isletmelerin cevreye verdikleri zararlar
azaltmalarma yardimci olan bir kavramdir. Ayni zamanda isletmelere
ekonomik ve sosyal faydalar sunmakta ve performanslarimi
arttirmada yardimci olmaktadir (Luthra, vd., 2014: 23). Literatiirde
yesil tedarik zinciri yonetimini uygulayan isletmelerin daha iyi bir
ekonomik, sosyal ve cevresel performansa sahip oldugu belirtilmistir
(Vijayvargy, Agarwal, 2014: 27).

Literattirde biiytik olgekli isletmelerin yesil tedarik zinciri
uygulamalarmi kiiciik ve orta olgekli isletmelere gore daha kolay
benimsedikleri belirtilmektedir (Mathiyazhagan vd., 2013: 284).
Kigtik ve orta 6lgekli isletmeler ise yesil uygulamalara karsi daha
kararsiz bir yapidadir (Mafini, Muposhi, 2017: 3).

Isletmeler, yesil tedarik zinciri uygulamalarini benimserken cesitli
engellerle karsilasabilmektedir. Engellere ragmen, yesil tedarik zinciri
yonetiminin igletmelere sundugu faydalar nedeniyle, yesil tedarik
zinciri yOnetimine olan ilgi, teori ve uygulamalarda giderek
artmaktadir (Nikbakhsh, 2009).
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1. YESIL TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Yesil tedarik zinciri yonetimi kavrami koken olarak tedarik zinciri
yonetimi ile cevre yonetimine dayanmaktadir. Tedarik zinciri
kavramina gevreci/yesil uygulamalarin eklenmesiyle olusturulmustur
(Srivastava, 2007:54, 55). igletmelerin cevre {izerindeki olumsuz
etkilerinin iyilestirilmesini hedeflemektedir (Rola vd., 2013: 8).
Tedarik zinciri yonetiminin geleneksel tanimindan farkli olarak
tedarik zincirinin sadece karliligmma odaklanmamaktadir. Tedarik
zinciri boyunca karliliginin arttirilmasinin  yaninda, isletmelerin
faaliyetlerinden dolayr meydana gelen olumsuz cevresel etkilerin
minimum diizeye indirilebilmesini de hedeflemektedir. Yesil tedarik
zinciri yonetimi, son yillarda bircok isletme tarafindan bir rekabet
stratejisi olarak benimsenmektedir (Lee, 2008: 185).

Yesil tedarik =zinciri yonetimiyle ilgili kavramlar/uygulamalar
literattirde yesil satin alma, yesil tasarim, yesil tiretim, yesil lojistik,
yesil pazarlama ve gevre yonetim sistemi olarak belirtilmektedir.

Yesil satin alma uygulamalari, isletmelerin faaliyetlerinde kullanilacak
olan tiriin, hammadde ve malzemelerin kalite veya performansindan
odin verilmeden cevreye duyarli bir sekilde vyiiritiilmesiyle
ilgilenmektedir (Teixeira vd., 2018: 1007). Ayrica cevresel hedeflere
uygun bir sekilde tedarikcilerin segilmesi ve degerlendirilmesini de
kapsamaktadir. Yesil satin alma uygulamalari, isletmelerin tim
faaliyetlerini yesil uygulamalara adapte edebilmesi agisindan biiyiik
bir 6nem tagimaktadir (Laosirihongthong vd., 2013: 1091). Bunun
nedeni ise satin alma fonksiyonunun tiim isletme faaliyetleri arasinda
genis  bir yer kaplamasindan  kaynaklanmaktadir.  Yesil
urtiin/hammadde veya malzemeleri tedarik edebilen isletmeler,
tedarik zincirlerini biiytik olctide yesillendirmeyi basarabileceklerdir.

Yesil {iiretim, iretim faaliyetlerinin meydana getirdigi olumsuz
cevresel etkileri azaltmay1 hedefleyen bir yaklasimdir (Min, Zhou,
2002: 2). Uretim siireclerinde kullamilan enerji miktarini azaltmayz,
hammadde ve malzemelerin etkin kullamimimi ve siireclerin
verimliligini arttirmayi amaglamaktadir (Liu vd., 2017: 183). Yesil
tretim, geleneksel tiretim fonksiyonundan farkli olarak triin geri
kazanimu (tamir etme, geri doniistim, iiriin yenileme, yeniden {iretim
vb.) faaliyetlerini de icermektedir = (Mukherjee vd. 2017: 78).
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Isletmeler, kullamilmus olan iiriin, malzeme ve hammaddeleri tiiketim
noktalarindan toplayarak kendileri igin uygun bir tirtin geri kazanimi
faaliyetinde  degerlendirirler. ~ Uriin  kazamimi  faaliyetleriyle
degerlendirilen {irtinler tekrar pazara stirtilmektedir. Boylelikle
isletmeler cevreyi korumakta ve ayni zamanda bir takim ekonomik
faydalar da elde etmektedirler. Herhangi bir trtin geri kazanim
yontemiyle degerlendirilemeyen tiriinler ise, uygun bir yéntemle yok
edilmelidir.

Yesil tasarim, trtinlerin tasariminin, triinin tim yasam doénemi
boyunca saglik, giivenlik ve cevresel hedeflere uygun bir sekilde
gergeklestirilmesidir (Liu vd., 2017: 183). Yesil tasarimla, bir tirtintin
tretim oncesi donemi, tiretim, dagitim ve nihai kullanimi sirasinda
olusturdugu olumsuz cevresel etkilerin azaltilmasi hedeflenmektedir
(Verma vd. 2018: 44). Kalitenin temel unsurlarindan tasarim
kalitesinde, yesil tasarim anlayisiyla hareket edilmektedir. Yesil
tasarimla igletmeler {iriin ve hizmetlerini farklilastirma imkam
yakalamaktadir (Liu vd., 2017: 183).

Yesil pazarlama, pazarlama faaliyetlerinin ¢evreye duyarl: bir sekilde
yiiriitiilmesini amaglayan bir yaklasimdir (Jain, Kaur, 2004: 188). Yesil
pazarlamayla birlikte isletmeler bir takim ekonomik faydalar elde
etmekte ve marka imajlarmni giiclendirme imkanin1 bulmaktadirlar.
Yesil pazarlama kavrami, eko-etiket ve yesil paketleme kavramini da
beraberinde getirmistir (Erbaslar, 2012: 95). Yesil paketleme, yeniden
kullanilabilen, geri doniistiiriilebilen veya dogada tamamen
bozulabilen malzemelerin kullanildigr bir trtin ambalajlama
yontemidir (Zhang, Zhao, 2012: 902). Ambalajlamada kullarulan
hammaddelerin gevre dostu olmasini ve olabildigince az malzeme
kullanilarak ambalajlamanin yapilmasim1 hedeflemektedir. Eko-
etiketler, trtinlerin cevresel etkilerini gosteren cevresel isaretlerdir.
Urtinlerin tiim yasam dongiisti boyunca gevresel etkileri hakkinda
tikketiciye Dbilgiler vermeyi hedeflerler (Brécard, 2017: 341).
Isletmelerin gonllii olarak basvurularinin sonucunda
verilmektedirler (De Chiara, 2016: 162,163). Eko-etiketler, iireticileri,
hiiktimetleri ve aracilar tirtinlerin ¢evresel standartlarini ytikseltmeye
yoneltirler (Galarraga Gallastegui, 2002:316,317).

Yesil lojistik, lojistigin tiim siireclerini yesil uygulamalara adapte
ederek cevreye duyarli bir hale getirmeyi hedeflemektedir.
Isletmelerde lojistik stireci, nakliye ve depolama olmak tizere iki temel
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strecten meydana gelmektedir (Nakiboglu, 2017: 148). Bu ytizden
isletmelerin lojistik stireclerini gevreye duyarl: bir hale getirebilmeleri
icin nakliye ve depolama faaliyetlerini yesillendirmeleri ¢ok
onemlidir. Lojistik faaliyetleri arasinda gevreye en ¢ok zarari nakliye
faaliyetleri vermektedir (Pazirandeh, Jafari, 2013: 892). Nakliye
faaliyetlerini yesil bir hale getirmek isteyen isletmeler, cevreye duyarlt
arag, yakit ve tasima yontemleri kullanmalidir. Ayrica tirtinlerin etkin
bir sekilde ambalajlanip, araglara yiiklenmesini saglamalidirlar. Yesil
depolama kavrami depolama faaliyetlerinin ¢cevreye zarar
vermeyecek sekilde planlanmas: ve siirdiiriilmesi demektir. Lojistik
stuirecleri icerisinde depolarin da yesil yaklasimlara uygun olarak
yonetilmesi gereklidir. Depolarda enerji kullanimina 6énem verilmesi
ve yesil bir attk yonetimi politikas1 izlenmesi isletmelere finansal
faydalar saglamaktadir (Nakiboglu, 2017: 157,158).

Yesil lojistik fonksiyonu iginde ¢nemli kavramlardan biri de tersine
lojistik kavramidir. Tedarik zincirinin geleneksel taniminda tirtinlerin
teslimattan sonraki durumu cok fazla yer almamaktadir (Nikbakhsh,
2009: 197). Yesil tedarik zinciri yonetiminde ise, tersine lojistik
faaliyetleriyle {iirtinler geriye dogru donmekte ve uygun {iriin
kazamim yontemleriyle (geri dontisiim, yeniden {iretim vb.)
degerlendirilmektedir. Boylelikle isletmeler finansal faydalar da
saglayabilmektedir (Mounir vd., 2011: 38).

Cevre yonetim sistemi; isletmelerin cevresel ama¢ ve hedeflerini
tanimlayan ve ¢evre yonetim sistemi gereksinimlerini karsilamak icin
yeterli ve uygun politika ve prosediirlerin olusturulmasini saglayan
bir aractir (Ertugrul, Savli, 2013: 225). Bir isletmede cevre yonetim
sisteminin benimsenmesi, isletmede yiiksek cevre standartlarini
saglama sorumlulugu olusturmaktadir. Bir ¢ok global isletme,
misterilerinin bu yondeki talebini karsilayabilmek adina ¢evre
yonetim sistemlerini benimsemeye baslamistir (Nakiboglu, 2017: 202).
Isletmeler ayrica, bir takim ekonomik faydalar elde etmek,
operasyonlarmin  verimliligini  yiikseltmek, atiklar1 azaltmak,
calisanlarin moral ve motivasyonlarini yiikseltmek gibi faydalar elde
edebilmek adma da cevre yonetim sistemlerini benimsemektedir
(Campos, 2012: 143). Diinya ticaretinde ortak bir dil olusturmak,
ticareti gelistirmek ve ortaya c¢ikmasi muhtemel karnigikliklar:
onleyebilmek adina cevre yonetim sistemleri belirli standartlara
dayandirilmistir (Orcos vd., 2018: 850). Bunlardan en yaygin olarak
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kullanilan1 ISO 14001 cevre yonetim sistemi belgesidir (Oglanis,
Loizidou, 2017: 104).

2. ISLETMELERI YESIL TEDARIK ZINCIRI
UYGULAMALARINA ITEN NEDENLER

Son yillarda yesil tedarik zinciri yonetimine olan ilgi artis gostermis
ve uygulamalar1 benimseyen igletmeler cogalmistir. Isletmeleri yesil
tedarik zinciri uygulamalarimi benimsemeye motive eden veya
zorlayan nedenler yesil wuygulamalarin itici giicleri olarak
tanimlanmaktadir (Jain, Sharma, 2014: 56). Yesil uygulamalarin itici
giiclerinin isletme iginden ve disindan olmak {izere bir¢ok paydastan
kaynaklandig1 ortaya konulmustur (Rola vd., 2013: 8).

2.1. Organizasyon Icinden Gelen Baskilar

Isletme iginden kaynaklanan baskilar, organizasyonlarin yapisindan
kaynaklanan itici giiglerdir. Bu itici giiclerin en onemlileri; finansal
avantaj saglama istegi ve iist yonetimin uygulamalara olan destegidir.

Finansal avantaj saglama istegi yesil tedarik zinciri uygulamalarinin
benimsenmesinde 6nemli itici giiglerden biri olarak kabul edilmistir.
Maliyetleri azaltmak ve enerji tasarrufu elde etmek isteyen isletmeler
yesil uygulamalara yonelebilmektedir (Huang vd. 2013: 88).
Isletmeler yesil uygulamalarla birlikte geri doniisiim, yeniden tiretim,
yesil depolama, tersine lojistik vb. faaliyetleri benimseyerek cesitli
finansal avantajlar elde etme imkami yakalarlar. Uygulamalarla
birlikte isletmeler malzemeleri etkin ve verimli bir sekilde kullanma
imkani da bulurlar (Kathiresan, Ragunathan, 2017: 724).

Isletmelerde tist yonetimin veya isletme sahibinin yesil uygulamalari
desteklemesi 6nemli bir itici gii¢ olusturmaktadir (Walker, 2008: 70).
Ust yonetimin destegi, 6zellikle kararlarin tek kiside toplanabildigi
kiicik ve orta Olgekli isletmelerde daha da onemli bir itici giig
olusturabilmektedir (Mathiyazhagan, 2013: 287).
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2.2. Organizasyon Disindan Gelen Baskilar

Organizasyonun disindan kaynaklanan baskilarin en o6nemlileri;
misterilerden gelenler, yasal diizenlemeler, tedarikgilerin isbirligi
saglama istegi ve rakiplerden gelenler.

Miisterilerden gelen baskilar isletmeler icin, en 6nemli dis itici
glclerden birisidir. Miisterilerinin ¢evreye duyarli olmalari,
isletmeleri yesil uygulamalari benimsemeye yonlendirebilmektedir.
Miisteriler isletmelerden calisma kosulu olarak, yesil tirtin talebinde
bulunabilmekte, ISO 14001 gibi bir cevre yonetim belgesi
isteyebilmekte veya cesitli cevresel sartlar 6ne stirebilmektedir (Rola
vd., 2013: 8) . Boylelikle miisterilerinin ¢evresel sartlarina uymak
zorunda kalan isletmeler yesil uygulamalar1 benimserler. Isletmelerin
ihracat yapmalar1 da, yesil uygulamalarin benimsenmesinde bir itici
glic olusturabilmektedir. Ozellikle yasalarin siki  bir sekilde
denetlendigi iilkelere ihracat yapan isletmeler, yabanci musterilerinin
talepleri dogrultusunda yesil uygulamalara yonelebilirler (Jain,
Sharma, 2014: 59) .

Literatiirde c¢evreyle ilgili yasalarin, isletmeler {iizerinde yesil
uygulamalarin benimsenmesinde itici gii¢ olusturabildigi belirtilmistir
(Abdullah vd., 2018: 440). Devletin cevresel yasalar hazirlamasiyla
birlikte isletmeler de yasalara uymak zorunda kalarak yesil
uygulamalar1 benimsemektedirler. Devletin, yesil uygulamalar:
uygulayan isletmelere finansal destek vermesi, vergi indirimi vb.
kolayliklar saglamasi da isletmeleri yesil uygulamalari benimsemeye
itebilmektedir (Singh vd., 2018: 4).

Tedarikgiler, isletmeler tizerinde diger itici giiclere kiyasla daha zayif
bir bask: olusturmaktadir (Rola vd., 2013: 8). Tedarikgilerin isbirligi
istegi, literatiirde direk bir itici gii¢c olarak belirtiimemektedir. Daha
cok isletmelerin, yesil uygulamalar1 benimsemelerinde yardimci bir
etmen olarak belirtilmistir (Walker vd., 2008: 73). Buna ragmen,
tedarikgilerin yesil trtin veya hammadde sunmasiyla Dbirlikte
isletmeler, yesil wuygulamalar icin o¢nemli kolayliklar elde
edebilmektedir. Tedarikgilerin isbirligi istegi, tedarik zincirinin
biitiinsel olarak yesil uygulamalar1 benimsemesinde o6nemli rol
oynamaktadir. Ayrica isletmeler tedarikcileriyle isbirligi yaparak atik
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yonetimi  ve lojistik faaliyetlerinde enerji tasarrufu da
saglayabilmektedir (Huang vd., 2013: 87).

Isletmeler yesil uygulamalari benimserken rakiplerden gelen
baskilarla da karsilagabilmektedirler. Rakip isletmelerin gerisinde
kalmak istemeyen isletmeler yesil uygulamalari benimserler.
Isletmeler ayrica yesil uygulamalar1 benimseyerek, rakiplerinden
farklilasmay1 ve marka imajlarmi gticlendirmeyi de hedeflemektedir
(Singh vd., 2018: 4).

3. LITERATUR TARAMASI

Yerli ve yabanci literatiir taramasinin sonucunda, yesil uygulamalarin
itici gticleri konusunda yapilan c¢alismalarin kisith  oldugu
gozlemlenmistir. Yapilan tarama sonucunda, iilkemizde yesil
uygulamalarin itici giicleri konusunda Agan vd. (2013) tarafindan
yapilmis olan bir galismada Agan vd. (2013), 500 adet KOBI’den elde
ettikleri verilere dayanarak yesil uygulamalarin itici giiclerini dort
gruba (miisterilerden gelen baskilar, yasalar ve devlet destegi, sosyal
sorumluluk ve uygulamalardan beklenen faydalar) ayirmuslardir.
Daha sonra ise, KOBI'lerin cevresel siireclerinin (geri dontisiim, cevre
yonetim sistemi, tasarim vb.) yesil tedarik zinciri yonetiminin itici
glcleriyle ile iliskileri ve bunlarin isletme performansina olan
etkilerini arastirmislardir. Arastirmada, uygulamalardan beklenen
faydalarmin KOBI'ler icin en onemli itici giicii olusturdugunu tespit
etmislerdir.

Yabanci literatiirde ise, yesil uygulamalarin itici giigleri konusunda
yapilan calismalara tilkemize oranla daha siklikla rastlanmaktadir.
Rola vd. (2013) Hindistan'da yaptiklar1 bir calismada Gujarat
Bolgesi'ndeki kimya sektoriinde faaliyet gosteren 331 adet biyiik ve
orta olgekli isletmeden aldiklari verilere dayanarak faktor analizi
yapmuslardir. Yaptiklar: faktor analizinin sonucunda isletmeleri yesil
tedarik zinciri uygulamalarina iten nedenleri sekiz faktor altinda
toplamuslardir. Bunlar: cevresel yasa ve diizenlemeler, toplum baskisi,
yesil uygulamalardan beklenen faydalar, tist yonetimin destegi,
organizasyona dayali faktorler, uluslararasi ¢evre anlasmalari,
rakiplerin baskis1 ve tedarik zincirindeki dikey isbirlikleridir.
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Abdullah vd. (2018) Pakistan’da yaptiklar1 bir calismada, 150 adet
imalat isletmesinden aldiklar1 verilere dayanarak isletmelerin yesil
tedarik zinciri uygulamalarini benimsemelerinde itici gigleri:
yoneticilerin destegi, yasalar ve paydaslardan gelen baskilar olarak ti¢
gruba ayirmislardir. Yazarlar paydaslary; devlet baskisi, miisterilerden
gelen baskilar, medya baskisi, vb. olarak organizasyon disindan
kaynaklanan itici giigler seklinde tanimlamislardir.

Wang vd. (2018) yaptiklar1 bir calismada finansal ve miisterilere
dayali itici giigler tizerine odaklanarak, bu iki itici giictin i¢ ve dis yesil
tedarik zinciri uygulamalar1 tizerine etkilerini arastirmuslardir.
Arastirma verilerini farkli iilkelerden ve 246 adet isletmeden anket
yonetimiyle toplamislar, sonu¢ olarak bu iki itici giiciin yesil
uygulamalar1 etkiledigini ve isletmelerin gevresel performansini
yiikselttigini bulmuslardir. Ayrica finansal ve miisterilere dayali itici
glclerin  yesil uygulamalar tizerindeki etkilerinin isletme
biiytkliigine gore farklilik gosterdigini belirtmislerdir. Finansal itici
gliclerin biiytik isletmeleri, kiiciik isletmelere gore daha fazla
etkiledigi bulmuslardir. Miisterilere dayali itici giiclerin ise kiiciik
isletmeleri, biiytik isletmelere gore daha c¢ok etkiledigini
belirtmiglerdir.

Diinyanin en biiytik ve en hizli gelisen ekonomisine sahip olan ve
bunun i¢gin ytiiksek bir ekolojik bedel 6deyen bir tilke olan Cin’de yesil
tedarik zinciri konusunda yapilmis calismalara ozellikle siklikla
rastlanmaktadir (Atrek, Ozdagoglu, 2014: 14). Yesil uygulamalarin
itici gtigleriyle konusunda, Zhu ve Sarkis (2006) Cin’de yaptiklar1 bir
arastirmada farkli sektorlerde faaliyet gosteren (otomobil, elektrik-
elektronik ve enerji) 118 adet isletmeden anket yontemiyle veri
toplamislardir. Yapilan analizlerin sonucunda, farkli sektérlerde
faaliyet gosteren isletmelerin birbirlerine gore farkh itici giicler
nedeniyle yesil tedarik zinciri uygulamalarma yoneldiklerini tespit
etmislerdir. Otomobil sektoriintin, diger sektorlere oranla yesil tedarik
zinciri uygulamalarinda daha ileride olduklarmi vurgulamislardir.
Ayrica gevreyle ilgili yasalarin siki oldugu tilkelere ihracat yapiyor
olmanin, isletmeleri genellikle yesil tedarik =zinciri yonetimi
uygulamalarma yonlendirdigini belirtmislerdir.

Huang vd. (2013) ise yine Cin'de yaptiklar1 bir ¢alismada 202 adet
kiictik ve orta olcekli isletmelerden anket yonetimiyle aldiklar1 verileri
analiz etmislerdir. Yaptiklar1 analizlerin sonucunda isletmelerin
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yasalardan, miisterilerden, tiiketiciler ve toplumdan, tedarikgilerden
ve organizasyona dayali nedenlerden kaynaklanan bes grup itici
giicin etkisi altinda oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica isletmeleri
yesil tedarik zinciri uygulamalarma iten nedenlerin, isletmelerin
faaliyette bulunduklar1 sektore gore farkliklar gosterebilecegini de
vurgulamislardir. Farkliliklarinin nedenleri ise, isletme faaliyetlerinin
cevre tizerinde meydana getirdigi etkilerin sektorlere gore degisiklik
gosterebilmesi, isletmelerin rekabet ihtiyaclarimin sektorlere gore
degisiklik gosterebilmesi, isletmelerin tedarikgileriyle olan iligkilerinin
sektorlere gore iiretim siireclerinde farkliliklar olusturabilmesi vb.
nedenlerle agiklamiglardir.

4. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci Bursa {linde imalat sektériinde faaliyet gosteren
KOBl'leri yesil tedarik zinciri uygulamalarma iten nedenleri
incelemek ve bu nedenlerin igletmelere ait 6zellikler ile (ISO 14001
belgesine sahip olmak ve ihracat yapiyor olmak) olan iliskilerini
ortaya koymaktir.

Yesil tedarik zinciri yonetimi ve isletmeleri yesil uygulamalarima iten
nedenlerle ilgili literatiir taranmasi sonucunda tilkemizde bu alanda
yapilmis olan calismalarin kisith oldugu goriilmustiir. Tiirkiye'de
isletmelerin yaklasik %99,8'inin KOBI oldugu goz oniine alindiginda,
KOBT lerin cevresel performansinin iyilestirilmesinin ¢evre tizerindeki
olumlu etkisinin goz ardi edilemeyecek kadar onemli oldugu da
anlagilmaktadir. Bu nedenle KOBI'leri yesil tedarik zinciri
uygulamalarina iten nedenler arastirmanin konusu olarak segilmistir.

4.2. Aragtirmanin Ana Kiitlesi ve Orneklem Biiyiikliigii

Arastirmanin ana kiitlesini, Bursa ilinde faaliyet gosteren ve Bursa
Sanayi

Odasr'na (BTSO) kayitli bulunan imalatgt KOBI'ler olusturmaktadur.
BTSO’dan edinilen bilgiye gore, Bursa ilinde imalat sektdriinde
faaliyet gosteren 7585 adet KOBI bulunmaktadir. Bu durumda
arastirmanin ana kiitlesini 7585 adet imalat KOBI'si olusturmaktadir.
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Ana kiitleden %95 giiven araliginda ve %5 hata pay1 ile 303 adet KOBI
secilmesi gerekmektedir. Zaman, maliyet ve ulasim kisitlamalar:
orneklem biiyiikliigini de etkilemis, bu sebeple arastirmada kolayda
ornekleme secilerek, 120 kadar isletmeye ulasilabilmistir. Ancak bazi
anketlerin sagliksiz sekilde geri doniisti olmasi sebebiyle arastirmada
103 adet anket degerlendirmeye alinabilmistir. Veriler SPSS 21
programinda analiz edilerek degerlendirilmistir.

3.3. Verilerin Toplanma Yontemi ve Arastirmanin Hipotezleri

Calismada verilerin toplanmasinda anket yontemi kullanilmistir.
Anket formu iki kisimdan olusmaktadir. flk kissmda isletmelerin
Ozelliklerini belirlemek amaciyla olusturulmus 5 adet ifade yer
almaktadir. Anket formunun ikinci kisminda ise finansal avantaj
saglama istegi, misterilerden gelen baskilar, rakiplerden gelen
baskilar, yasalar ve devlet destegi, tedarikgilerin isbirligi saglama
istegi degiskenlerini Slgmek {izere 15 adet ifade yer almaktadir.
Calismada kullanilan anket yabanci literatiir taramasi sonucunda
olusturulmustur. Anketler isletme sahipleri ile ytiz yiize goriisiilerek
yapimistir. Elde edilen veriler analiz edilerek asagida yer alan
hipotezler test edilmistir.

Hl:Isletmelerin ISO 14001 cevre yonetim sistemi belgesine sahip
olmasinin miisterilere dayali itici giiclere etkisi vardir.

H2: Isletmelerin ihracat yapmasinin miisterilere dayali itici giiclere
etkisi vardir.

H3: Isletmelerin I1SO 14001 cevre ydnetim sistemi belgesine sahip
olmasinin diger dis itici giiglere etkisi vardir.

H4: Isletmelerin ihracat yapmasiin diger dis itici giiclere etkisi
vardir.

H5: Isletmelerin ISO 14001 gevre yonetim sistemi belgesine sahip
olmasinin finansal itici giiglere etkisi vardir.

Hé: Isletmelerin ihracat yapmasinin finansal itici giiglere etkisi vardur.
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4.4. Arastirmada Elde Edilen Verilerin Analizi

Arastirmada ilk olarak arastirmaya katilan isletmelerin genel
ozellikleri Tablo 1’de degerlendirilmistir.

Tablo 1: Isletmelerin Genel Ozelliklerine iliskin Frekans Tablosu

Frekans Yiizde
Faaliyet gosterilen sektor
Insaat 15 14,6
Plastik 13 12,6
Kauguk 13 12,6
Mobilya 13 12,6
Otomotiv 16 15,5
Tekstil 33 32,0
TOPLAM 103 100,0
Personel Sayist
0-9 arasi1 13 12,6
10-49 aras1 39 37,9
50-249 arasi1 51 49,5
TOPLAM 103 100,0
Ihracat Yapma Durumu
Evet 75 72,8
Hayir 28 27,2
TOPLAM 103 100,0
Cevre Yonetim Sistemi
Evet 54 52,4
Hayir 49 47,6
TOPLAM 103 100,0
1SO 14001 Belgesi
Evet 35 34,0
Hayir 68 66,0
TOPLAM 103 100,0

Orneklem grubunun faaliyet gosterdikleri sektorler incelendiginde,
Tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler %32 ile en biiyiik pay1
olusturmaktadir. Geriye kalan kismi ise sirasiyla %15,5 Otomotiv,
%14,6 Insaat, %12,6 Kaucuk, %12,6 Plastik, %12,6 Mobilya sektorii
izlemektedir. Isletmelerin ihracat yapip yapmama durumu
incelendiginde, isletmelerin 75 “inin (%72,8) ihracat yaptigi, 28’inin
(%27,2) ihracat yapmadig goriilmektedir. Orneklem grubunun
isletmedeki personel sayisina gore dagilimi incelendiginde;
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arastirmaya katilan isletmelerin 13'tintin (%12,6) 0-9 arasi, 39’unun
(%37,9) 10-49 arasi, 51'inin (%49,5) ise 50-249 arasi personeli
bulundugu goriilmektedir. Calismaya katilan isletmelerin bir gevre
yonetim  sistemi  uygulayip  uygulamadigt  incelendiginde;
isletmelerden 54’{intin (%52,4) cevre yonetim sitemine sahip oldugu,
49unun (%47,6) ise c¢evre yonetim sistemi uygulamadig:
goriilmektedir. Calismaya katilan isletmelerin ¢evre yonetim sistemi
belgesine sahip olma durumu incelendiginde, 35'inin (%34) ISO 14001
cevre yonetim sistemi belgesine sahip oldugu, 68’sinin (%66) ise
belgesinin bulunmadig: gorilmektedir.

4.4.1.0l¢egin Giivenilirliginin Test Edilmesi

Arastirmanin ikinci kisminda, onceki calismalarla ilgili literatiir
taramasi sonucunda olusturulan anket formunda kullamilan 15
maddelik dlgegin giivenilirligi test edilmistir. Olgegin Cronbach Alfa
degeri, 0,942 olarak bulunmustur. Cronbach Alfa degeri; 0,80 < a <1
ise Olgek yiiksek derecede giivenilir bir olgektir (Kaylayct vd., 2005:
405). Bulunan Cronbach Alfa degerinden 6lgegin yiiksek derecede
guvenilir oldugu gorilmiistiir.

4.4.2.Aciklayic1 Faktor Analizi

Arastirmanin {ictincti kisminda, itici gticleri acgiklayan 15 maddeden
olusan olgege, aciklayici faktor analizi uygulanmis ve itici giiglerin tig
faktor altinda aciklandigi goriilmiuistiir. Veri setinin faktoér analizi
sonuglar1 Tablo 2'de verilmistir.
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Tablo 2: Agiklayici Faktor Analizi Sonuglar

Faktorler

Degiskenler

Diger
Das Itici
Giigler

Finansal
Itici
Giigler

Miisterilere
Dayali Itici
Giigler

1.Pazar payin arttirmak icin gevreci faaliyetleri
uyguluyoruz.

0,620

2.Rakiplerimizin 6ntine ge¢cmek icin ¢evreci faaliyetleri
uyguluyoruz.

0,699

3.Yeni pazarlara girmek icin gevreci uygulamalar1
uyguluyoruz.

0,814

4.Cevreye duyarh girisimleri benimseyerek gelecekteki
hiikiimet cevre mevzuat: tehdidinden kaginmaya
calistyoruz.

0,795

5.Uyulmas1 gereken siki gevre standartlar1 bizi ¢evreci
uygulamalara yonlendirmektedir.

0,661

6.Devletin gevreye duyarli girisimlere sagladig:
desteklerden yararlanmak igin gevreci uygulamalar1
benimsiyoruz.

0,691

7 Tedarikgilerimizin ¢evre dostu hammadde/iiriin
gelistirmesi/sunmas bizi cevreci uygulamalar:
benimsemeye tesvik etmektedir

0,897

8.Tedarikgcilerimizle ile is stirekliligi saglamak icin
gevreci uygulamalar1 uygulariz.

0,887

9.Tedarikgilerimizin ¢evre konusunda bilinglerinin
artmasi bizi yesil uygulamalara tesvik etmektedir.

0,832

10.Isletmemizde maliyetleri azaltmak icin yeniden
kazanim (Ornegin, geri doniisiim, yeniden {iretim vb )
faaliyetleri uyguluyoruz.

0,569

11.Cevreci tasarmm yaparak (Ornegin, tiriinleri minimum
malzeme ile tasarlamak, geri doniistiirebilir tirtinler
tasarlamak) maliyetlerimizi azalmay1 hedefliyoruz.

0,740

12.Maliyetleri azaltmak amaciyla gevreci ambalajlama
(Ornegm, minimum malzeme kullanarak ve ¢evreci
hammaddeyle ) yapiyoruz.

0,684

13.Maliyetleri azaltmak amaciyla gevreci lojistik
faaliyetleri uyguluyoruz. (Ornegin, araglara tirtinleri
minimum yer kaplayacak sekilde ytikleme, siparisleri
birlestirerek tek seferde yiikleme )

0,821

14.Miisterilerimiz bir ¢evre yonetim sistemine sahip
olmamizi bizden bekliyor. (ISO 14001 belgesi almak vb.)

0,615

15.Miisterilerimiz gevresel olmayan tirtinlerimizi geri
cevirmektedirler.

0,853

Aciklanan Varyans

39,445

20,009

11,558

Ozdegerler

8,137

1477

1,038

Cronbach Alfa

0,942

KMO=0, 890; p< 0,05, x2=1187,017; sd= 105, Kiimiilatif Varyans=71,013
Anketin genel tutarligi(Cronbach Alfa)= 0,942 (15 degisken)
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Analiz sonucunda Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ¢lctimii drneklemin
yeterli oldugunu gostermektedir.

0.890>0,05 oldugundan veri seti faktér analizi yapmak igin uygun
oldugu gorilmustiir. (X2 =1187,017, sd:105, p= 0,000)

Faktor analizi neticesinde elde edilen gruplar t¢ faktdrden
olusmustur. Birinci faktor diger dis itici giicler, ikinci faktor finansal
itici gticler ve {iglincti faktor de miisterilere dayal itici gticler olarak
ifade edilmistir. Diger dis itici giicler toplam varyansmn %39,445ini,
finansal itici gticler %20,009'unu, miisteriye dayali itici gticler is
%11,558 ‘ini aciklamaktadir. Bu {ii¢ faktoér toplamda itici giiclerin
%71,013"tinti agiklama giictine sahiptir.

Tablo 2'den goriildiigii tizere, 1'den 9’a kadar olan ifadeler diger dis
itici gticleri, 10-13 aras: finansal itici gticleri, 14-15 arasi ise miisteriye
dayalr itici gli¢ faktoriinii olusturmaktadir. Diger dis itici glicler
faktoriinde yer alan ‘“Tedarikgilerimizin ¢evre dostu hammadde/tiriin
gelistirmesi/sunmas1 bizi ¢evreci uygulamalar1 benimsemeye tesvik
etmektedir.” ifadesi (0,897) en yiiksek faktor yiikiine sahiptir. Finansal
itici giicler faktoriinde yer alan ‘Maliyetleri azaltmak amaciyla gevreci
lojistik faaliyetleri uyguluyoruz.” ifadesi (0,821) en yiiksek faktor
yiikiine sahiptir. Misterilere dayal: itici giicler faktoriinde yer alan
‘Miisterilerimiz gevresel olmayan tiriinlerimizi geri ¢cevirmektedirler.’
ifadesi (0,853) en yiiksek faktor yiikiine sahiptir.

Literatirde yesil tedarik zinciri uygulamalar igin itici gilicler
organizasyon iginden ve disindan kaynaklanan itici gticler olarak
ikiye ayrilirken, bu g¢alismada miisterilere dayali itici giicler dis
giiclerden ayr1 olarak gelismistir. Miisterilere dayal1 itici giiglerin, ayr1
bir boyut olarak agiklama giiciine sahip oldugu gorulmiistiir.
Organizasyon disindan kaynaklanan diger itici giicler (yasalar ve
devlet destegi, rakiplerden gelen baskilar, tedarikgilerin is birligi
istegi) ise tek bir faktor altinda birlesmistir.

KOBI'lerde isletme sahibinin genellikle yonetici pozisyonunda olmast
nedeniyle tist yonetimin destegi faktor analizi kapsamina dahil
edilmediginden, organizasyona dayali itici giiglerden finansal avantaj
saglama istegi beklendigi tizere tek bir faktor altinda toplanmustir.
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Daha sonra ise ankette yer alan ifadelerin ortalama degerleri ve
standart sapmalar1 hesaplanmis, degerler Tablo 3 “de verilmistir.

Tablo 3: Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Degiskenler

1-4 Finansal Avantaj Saglama Istegi
5-6 Miisterilerden Gelen Baskilar Ortalama Standart
7-9 Rakiplerden Gelen Baskilar Sapma
10-12 Yasalar ve Devlet Destegi

13-15 Tedarikgilerin Igbirligi Saglama Istegi
1.Isletmemizde maliyetleri azaltmak igin yeniden kazanim
104 [ | (Ornegin, geri dontistim, yeniden tiretim vb.) faaliyetleri 3,77 1,122
uyguluyoruz.

iiBF Dergi | | 2.Cevreci tasarim yaparak (Ornegin, tirtinleri minimum
33/ 1 malzeme ile tasarlamak, geri donusttirebilir tirtinler 3,82 ,947
Haziran | | tasarlamak) maliyetlerimizi azalmay1 hedefliyoruz.

June 3.Maliyetleri azaltmak amaciyla ¢evreci ambalajlama
2019 (Ornegin, minimum malzeme kullanarak ve ¢evreci 3,72 1,052
hammaddeyle ) yapiyoruz.

4 Maliyetleri azaltmak amaciyla cevreci lojistik faaliyetleri
uyguluyoruz. (Ornegin, araglara tirtinleri minimum yer
kaplayacak sekilde yiikleme, siparisleri birlestirerek tek
seferde yiikleme)

5.Miisterilerimiz bir cevre yonetim sistemine sahip
olmamizi bizden bekliyor. (ISO 14001 belgesi almak vb. )
6.Miisterilerimiz gevresel olmayan tiriinlerimizi geri
cevirmektedirler.

4,00 0,970

3,07 1,247

2,76 1,142

7 Pazar payini artirma icin ¢evreci faaliyetleri

3,58 1,184
uyguluyoruz.

8.Rakiplerimizin oniine ge¢mek igin cevreci faaliyetleri

3,29 1,281
uyguluyoruz.

9.Yeni pazarlara girmek icin ¢evreci uygulamalar:

3,47 1,267
uyguluyoruz.

10.Cevreye duyarl girisimleri benimseyerek gelecekteki
hiiktimet ¢evre mevzuati tehdidinden kaginmaya 3,69 1,076
calisiyoruz.

11.Uyulmasi gereken siki gevre standartlar bizi cevreci
uygulamalara yonlendirmektedir.

12.Devletin cevreye duyarh girisimlere sagladig:
desteklerden yararlanmak icin cevreci uygulamalar1 3,42 1,159
benimsiyoruz.

13.Tedarikgilerimizin ¢evre dostu hammadde/ tiriin
gelistirmesi/sunmasi bizi ¢evreci uygulamalar1 3,46 1,259
benimsemeye tesvik etmektedir.

3,49 1,110

14.Tedarikgilerimizle ile is siirekliligi saglamak icin cevreci

3,36 1,275
uygulamalar1 uygulariz.

15.Tedarikgilerimizin ¢evre konusunda bilinglerinin

artmasi bizi yesil uygulamalara tesvik etmektedir. 331 1,329




Imalat Sektoriinde Faaliyette Bulunan Kobi'leri Yesil Tedarik
Zinciri Uygulamalarina Iten Nedenler Uzerine
Bursa Ilinde Bir Arastirma

Tablo 3’den goriildiigi tizere 1-4 arasindaki ifadeler finansal avantaj
saglama istegi, 5-6 arasindaki ifadeler miisterilerden gelen baskilar, 7-
9 arasindaki ifadeler rakiplerden gelen baskilar, 10-12 arasindaki
ifadeler yasalar ve devlet destegi, 13-15 arasindaki ifadeler ise
tedarikgilerin igbirligi saglama istegi degiskenlerini olusturmaktadir.
Katilimcilarin cevaplarina gore en biiyiik ortalamaya sahip olan dort
ifade de finansal itici giigler altinda toplanan finansal avantaj saglama
istegini ifade etmektedir. Finansal itici glicler arasinda en ytiksek
ortalama sahip olan ifade ise; “‘Maliyetleri azaltmak amaciyla cevreci
lojistik faaliyetleri uyguluyoruz.” (Ortalama:4,00, Standart Sapma:
0,970) ifadesidir. Bu ifadeleri ise sirasiyla: ‘Cevreye duyarl: girisimleri
benimseyerek gelecekteki hiikiimet cevre mevzuati tehdidinden
kacinmaya calistyoruz.” (ortalama: 3,69, standart sapma 1,076); ‘Pazar
payiu arttirmak igin gevreci faaliyetleri uyguluyoruz.” (ortalama: 3,58,
standart sapma: 1,184) ; ‘Uyulmasi gereken siki gevre standartlar1 bizi
cevreci uygulamalara yonlendirmektedir.” (ortalama: 3,49, standart
sapma 1,110 ) ifadeleri takip etmektedir. Bu ii¢ ifade ise diger dis itici
glicler faktoriine aittir.

4.4.3.Arastirmanin Hipotezlerinin Degerlendirilmesi

Arastirmanin  son  bodlumde ise  olusturulan  hipotezler
degerlendirilmistir. Hipotezlerin degerlendirilmesinde KOBI'lerin
yesil tedarik zinciri uygulamalarni benimsemelerinde etkili olan
isletmeye ait Ozellikler (ihracat yapiyor olmasi ve ISO 14001 cevre
yonetim sistemi belgesine sahip olmasi) ile yesil tedarik zinciri
uygulamalarmin itici giiglerini olusturan faktorler arasindaki iliskiler t
testi analizi ile ortaya konulmustur.

Miisterilerden kaynaklanan itici giiglerin ISO 14001 gevre yonetim
belgesine gore farklilik gosterip gostermedigi t testi ile test edilmis, t
testi sonuglar1 asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 4: ISO 14001 Belgesine Gore Miisterilere Dayal1 Itici Giiclere Ait
Bagimsiz Orneklemlere Iligkin t Testi Sonuglar

; - - Standart

I¢sel Kontrol Hissi N Ortalama X Sapma(s) t sd P
ISO 14001 Belgeli 35 3,4429 ,88094 4,164 | 101 | 000
ISO 14001 Belgesiz 68 2,6397 ,94965

Yapilan t testi icin hipotez;

Hi:isletmelerin ISO 14001 cevre yonetim belgesine sahip olmasiin
miisterilere dayali itici giiclere etkisi vardur.

Miisterilere dayali itici giiclerin ISO 14001 gevre yonetim belgesine
gore farkliik gosterip gostermedigine iliskin t testi sonuclarina
bakildiginda; t=4,164 p=0,0<0,05 oldugundan H1 reddedilemez.
Yapilan t testi analizi sonucunda isletmelerin ISO 14001 belgesine
sahip olmasiyla, miisterilere dayali itici giicler arasinda bir iliski s6z
konusudur.

Sonrasinda, miisterilere dayal: itici giiclerin ihracat yapma durumuna
gore farklilik gosterip gostermedigi t testi ile test edilmis, t testi
sonuglar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: fhracat Yapma Durumuna Gore Miisterilere Dayall ltici
Giiglere Ait Bagimsiz Orneklemlere Iliskin t Testi Sonuclar

; - - Standart

I¢sel Kontrol Hissi N Ortalama X Sapma(s) t sd P
Ihracat Yapan 75 3,0400 ,97869 2,156 | 101 | ,033
Ihracat Yapmayan 28 2,5714 ,98802

Yapilan t testi icin hipotez;

H2: Isletmelerin ihracat yapmasimin miisterilere dayali itici giiclere
etkisi vardir.



Imalat Sektoriinde Faaliyette Bulunan Kobi'leri Yesil Tedarik
Zinciri Uygulamalarina Iten Nedenler Uzerine
Bursa Ilinde Bir Arastirma

t=2,156 p=0,33<0,05 oldugundan H2 reddedilemez. Yapilan t testi
analizi sonucunda isletmelerin ihracat yapmalariyla miisteriler itici
giicii arasinda bir iliski oldugu bulunmustur.

Diger dis etmenlerden olusan itici giictin, ISO 14001 gevre yonetim
belgesine gore farklilik gosterip gostermedigi t testi ile test edilmis, t
testi sonuglar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 6: ISO 14001 Belgesine Gore Diger Dis Itici Giiclere Ait
Bagimsiz Orneklemlere [liskin t Testi Sonuclar1

; - - Standart

I¢sel Kontrol Hissi N Ortalama X Sapma(s) t sd p
ISO 14001 Belgeli 35 4,1651 43317 7,371 | 97,633 | 000
ISO 14001 Belgesiz 68 3,0833 1,04890

Yapilan t testi icin hipotez;

H3: :Isletmelerin ISO 14001 cevre yonetim belgesine sahip olmasinin
diger itici giiglere etkisi vardir.

t=7,371 p=0,0<0,05 oldugundan H3 reddedilemez. Yapilan t analizi
sonucunda isletmelerin ISO 14001 belgesine sahip olmasiyla, diger dis
itici giicler arasinda bir iliski oldugu bulunmustur.

Sonrasinda, diger dis etmenlerden olusan itici giictin ihracat yapma
durumuna gore farklilik gosterip gostermedigi t testi ile test edilmis, t
testi sonuglar: asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7: Thracat Yapma Durumuna Goére Diger Dis Itici Giiclere Ait
Bagimsiz Orneklemlere iliskin t Testi Sonuglar

; . - Standart

I¢sel Kontrol Hissi N Ortalama X Sapma(s) t sd P
fhracat Yapanlar 75 3,5585 1,00066 1,762 101 ,081
Ihracat Yapmayanlar 28 3,1627 1,05126
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Yapilan t testi icin hipotez;

H4: Isletmelerin ihracat yapmalarinin diger dis itici gliclere etkisi
vardir.

t=1,762 p=0,81>0,05 oldugundan H4 reddedilir. Yapilan t analizi
sonucunda isletmelerin ihracat yapmalariyla, diger dis itici giicler
arasinda bir iliski olmadig1 bulunmustur. H4 Hipotezi reddedilmistir.

Finansal avantaj elde etme isteginden kaynaklanan itici giictin ISO
14001 gevre yonetim belgesine gore farklilik gosterip gostermedigi t
testi ile test edilmis, t testi sonuglar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 8: ISO 14001 Belgesine Gore Finansal itici Giiclere Ait Bagimsiz
Orneklemlere Iliskin t Testi Sonuclar:

; C o - Standart

I¢sel Kontrol Hissi N Ortalama X Sapma(s) t sd P
ISO 14001 Belgeli 35 4,1143 A7875 3,244 | 100,762 | ,002
ISO 14001 Belgesiz 68 3,6765 ,89052

Yapilan t testi icin hipotez;

H5: Isletmelerin I1SO 14001 cevre ydnetim sistemi belgesine sahip
olmasinin finansal itici gtiglere etkisi vardir.

t=3,244 p=0,002<0,05 oldugundan H5 reddedilemez. Yapilan t analizi
sonucunda isletmelerin ISO 14001 belgesine sahip olmalariyla,
finansal itici gii¢ler arasinda bir iliski oldugu sonucu elde edilmistir.

Sonrasinda, finansal itici giiclerin ihracat yapma durumuna gore
farklilik gosterip gostermedigi t testi ile test edilmis, t testi sonuglar:
asagidaki tabloda verilmistir.



Imalat Sektoriinde Faaliyette Bulunan Kobi'leri Yesil Tedarik
Zinciri Uygulamalarina Iten Nedenler Uzerine
Bursa Ilinde Bir Arastirma

Tablo 9: fhracat Yapma Durumuna Gére Finansal Itici Giiglere Ait
Bagimsiz Orneklemlere Iligkin t Testi Sonuglar

Icsel Kontrol Hissi N Ortalama ; SS;;TS;(I; t sd p
Thracat Yapanlar 75 3,8033 75580 | 1,420 | 101 | 159
Ihracat Yapmayanlar 28 36429 89863

Yapilan t testi icin hipotez;
Hé: Isletmelerin ihracat yapmalarimin finansal iticilere etkisi vardir.

t=1,420 p=0,159>0,05 oldugundan H6 reddedilir. Yapilan t analizi
sonucunda isletmelerin ihracat yapmalariyla finansal itici gtig
arasinda bir iliski olmadig1 bulunmustur. H6 Hipotezi reddedilmistir.

SONUC

Bu calismada, Bursa ilinde imalat sektoriinde faaliyet gosteren
KOBI'leri yesil tedarik zinciri uygulamalarina iten nedenleri
incelemek ve bu nedenlerin isletmelere ait tzelliklerle (ISO 14001
cevre yonetim sistemi belgesine sahip olmak ve ihracat yapiyor
olmak) olan iligkilerinin ortaya konulmasi hedeflenmistir. Calismada
oncelikli olarak yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalar1 ve
uygulamalarin itici giicleri tamimlanmistir. Daha sonra arastirmada
elde edilen veriler analiz edilmistir. Elde edilen verilerin analizinde,
ilk olarak verilerin giivenirliligi test edilmis daha sonra itici gticlerin
boyutlar1 faktor analizi ile belirlenmeye c¢alisilmistir. Analiz
sonucunda, yesil uygulamalarin itici giiglerinin, diger dis itici giicler,
finansal itici glicler ve miisterilere dayal itici giicler olmak tizere {ig
faktorden olustugu gorilmistiir. Bu faktorler itici giiclerin
%71,013"tinti aciklamaktadir.

Diger dis itici giigler faktoriine bakildiginda, tedarikgilerin isbirligi
saglama istegi, rakiplerden gelen baskilar, yasalar ve devlet destegi
degiskenlerinden olustugu goriilmektedir. Yasalar ve devlet destegi,
literattirde KOBI'ler agisindan diger itici giiclere kiyasla daha az
onemli olarak belirtilen tedarikgilerin isbirligi saglama istegi ve
rakiplerin baskisiyla birleserek tek bir faktor olusturmustur.
Yurtdisinda yapilan galismalara ait literatiir taramasinda yasalar,
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isletmeler i¢in ©nemli bir itici glic olarak belirtilmesine karsilik,
tilkemizde yasalarin denetiminin siki bir sekilde yapilmamasi ve yesil
uygulamalara ¢ok fazla destek saglanmamas: nedeniyle bir ayrisma
olmamasi beklenen bir durumdur (Agan vd: 2013: 25).

Calismada miisterilere dayal itici gticler, diger dis itici giiclerden ayr1
bir boyut olarak gelismistir. Daha o6nce de vurgulandig: {izere
misterilerden kaynaklanan itici gticler literatiirde en Onemli
organizasyon disindan kaynaklanan itici = giiclerden  birini
olusturmaktadir. Bunun nedeni ise KOBI'lerin, miisterileri tarafindan
yesil uygulamalari benimsemek adma yapilan cesitli baskilarla
karsilasmasidir. Calismaya katilan KOBI'lerin btytk cogunlugunun
pazarda ihracat yapan biiyiik isletmelerin tedarikcisi konumunda
bulunmakta ve biiyiik isletmeler tarafindan belirlenen cevresel
hedeflere uymaya zorlanmaktadirlar (Majumdar, Sinha, m2013: 51).
Miisteriler KOBI'lere, 1SO 14001 belgesine sahip olmak gibi cesitli
cevresel sartlar da koyabilmektedir. Bu durumlar goz oOniine
alindiginda, miisteriye dayali itici giiglerin diger dis itici giiclerden
ayrilarak tek bir faktor altinda toplanmasi beklenen bir durumdur.

Organizasyona dayali itici giiclerden finansal avantaj saglama istegini
beklendigi tizere tek bir faktor altinda toplanmistir. Katilimcilarin
verdikleri cevaplarin ortalamalar1 incelendiginde en yiiksek
ortalamaya sahip olan ilk dort ifadenin finansal avantaj saglama
istegini ifade ettigi ve finansal itici giigler faktorii altinda toplandig:
goriilmektedir. Katilimcilarin en gok ‘Maliyetleri azaltmak amaciyla
cevreci lojistik faaliyetleri uyguluyoruz. (Ornegin, araglara iiriinleri
minimum yer kaplayacak sekilde yiikleme, siparisleri birlestirerek tek
seferde yiikleme)” ifadesine (Ortalama:4,00, Standart Sapma: 0,970)
katildiklar1 goriilmektedir.

Calismada son olarak, olusturulan hipotezler degerlendirilmistir.
KOBl'lerin yesil tedarik zinciri uygulamalarini benimsemelerinde
etkili olan isletmeye ait 6zellikler (ISO 14001 cevre yonetim sistemi
belgesine sahip olmas: ve ihracat yapiyor olmasi) ile yesil tedarik
zinciri uygulamalarinin itici giiclerini olusturan ti¢ faktor arasindaki
iliskiler t testi analizi ile ortaya konulmustur.

Isletmelerin ISO 14001 belgesine sahip olmalariyla miisterilere dayali
itici gticler, finansal itici giicler ve organizasyon disindan
kaynaklanan diger dis itici gtigler arasinda anlamli bir iliski oldugu
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gorilmistir. Bir isletmenin ISO 14001 gibi sertifikali bir ¢evre
yonetim sistemi belgesine sahip olmasi, isletmede ve isletmenin
tedarik zinciri tiyelerinde yesil wuygulamalarin bulundugunu
gostermektedir (Wiengarten vd., 2013: 18). Isletmeler ISO 14001
belgesini miisterilerinden gelen baskilar, yasalara uygunluk saglamak,
bir takim faydalar elde etmek, pazarda rekabet avantaji elde etmek,
isletme icindeki stireclerin verimliligini ytiikseltmek vb. amaglarla
alabilmektedirler (Gupta, Racherla, 2016: 38). Literatiirde belirtilen
ifadelerle karsilastirildiginda bulunan sonug oldukca anlamlidir.

Isletmelerin ihracat yapiyor olma durumuyla miisterilerden
kaynaklanan itici gticler faktorti arasinda anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Literattirde ihracat yapmanin genellikle isletmeleri
yesil uygulamalara yonlendirdigi belirtilmektedir. Zhu ve Sarkis
(2006) yaptiklar: arastirmada sektorlere gore degisebilmekle birlikte
ihracat yapiyor olmanin isletmeler {izerinde 6énemli bir baski unsuru
oldugunu tespit etmislerdir. Huang vd. (2013) ise yaptiklar:
calismada yasalarin siki oldugu tilkelere ihracat yapiyor olmanin
isletmeleri yesil uygulamalara yonlendirdigini ve isletmelerin yabanci
misterilerinin cevre standartlariyla uyusabilmek adina yesil
uygulamalara yoneldiklerini vurgulamislardir. Yabanci literattirde
bulunan sonuglarla kiyaslandiginda, calismada bulunan sonug
anlamhidir.

Bu calismada isletmelerin ihracat yapma durumuyla finansal itici
giicler faktorii ve diger dis itici giicler faktorii arasinda anlamli bir
iliski tespit edilememistir. Calismada elde edilen sonugta oldugu gibi
literattirde de ihracat yapan isletmelerin ¢ogunlukla yesil
uygulamalara miisterilerin talepleri dogrultusunda yoneldigi
vurgulanmistir, ancak bu durumun ihracat yapilan tilkelere ve isletme
ozelliklerine gore farkliliklar gosterebilecegi de belirtilmistir.

Bu calisma ile Bursa’da KOBI'leri yesil tedarik zinciri uygulamalarma
iten nedenler ve iten nedenlerin isletmelere ait ©zellikler ile olan
iligkileri incelenmek hedeflenmistir. Ancak, calismanin Bursa ilinde
gerceklestirilmesi, bulunan sonuglarin tilke boyutunda genellenmesini
engellemektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma yalnizca Bursa ilindeki
KOBI'ler hakkinda bir fikir olusturmaktadir. Ancak, konu hakkinda
tilkemizde yapilan calismalarin azlhigr dikkate alindiginda, bu
calismanin iilkemizdeki KOBI'leri yesil tedarik zinciri yonetimine iten
nedenler konusunda bir bakis acis1 olusturacagi diisiiniilmektedir.
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Gelecekteki caligmalar, tanimladigimiz itici giicler ve isletmelerin
genel ozellikleri arasinda var olabilecek yeni iliskiler ortaya
koyabilirler. Daha genis kapsamli bir orneklem g¢alismas:t da
iilkemizde KOBI'leri yesil tedarik zinciri yonetimine iten nedenler ve
bu nedenlerin isletmelerin genel ozellikleri ile olan iliskileri
konusunda daha iyi bir resmini ortaya koyacaktir.
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SUMMARY

The negative effect of industrialization has been increasing on the
environment. We can no longer take industrial decisions purely based on
financial aspects without considering its impact on environment, livestock
global warming, ozone layer and the exhaustion of natural resources. When
you consider all these different aspects the importance of considering the
environmental angle when making industrial decisions becomes more
important. Increasing concerns in environmental matters and livestock with
industrialization has produced the concept of green supply chain
management. This green supply chain management approach is for reduction
in the environmental damage caused by organizations thus increasing their
environmental performance. The green supply chain management also gives
an advantage to SME’ s social and commercial advantages too. Because of
these benefits and further driving forces more and more enterprises are using
green supply chain management. It is these driving forces explain the reasons
for enterprises adopting the green supply chain management. The literature
describes there are several factors originating internally or externally to
organisations. Internally; support of management and a desire to have
financial advantage. External ones are legislation, goverrment subsidies,
consumer pressure and competition pressure. The effects of the driving forces
can be different on different SME’s.

These days because of these driving forces more and more SME’s are
adopting green supply chain management applications. Literature describes
the large enterprises accept the green supply management more
readily, unlike the SME’s which are more or less undecided. Given that most
of the enterprises are small or medium we can understand the importance of
improving the performance of the SME’s on the enviromental matters. It is for
this reason the forces driving the SME’s to adopt green supply chains is
chosen for the research subject.

In this study it's been aimed to understand the reasons for the driving force
for SME’s to adopt green supply chain management applications in
Bursa and to understand the relationship between these driving forces and
the capabilies of the SME’s like having 1SO14001 certificate and being able to
export. The data was collected from 103 establishments using the convince
sampling method and factor analyzed by SPSS21 method. At the end of this
analysis the driving force for the SME’s to adopt green manufacturing
applications can be headed under 3 factors. In this study the consumer
oriented driving forces has developed to a different dimension than other
external driving forces. Later on a relationship has been established between
organizations specifically having 1SO14001 certificate, and being able to
export, and these 3 factors by using t test analysis.



Imalat Sektoriinde Faaliyette Bulunan Kobi'leri Yesil Tedarik
Zinciri Uygulamalarina Iten Nedenler Uzerine
Bursa Ilinde Bir Arastirma

According to the results of t test analysis there is a a direct relationship
between having the 1SO14001 certificate and the all 3 driving forces listed
above. In literature the reasons for the organisations to obtain the certificate
are; customer pressure, legal legislation, other benefits, competitive advantage
in markets, to increase the beneficial periods in the organisations (Gupta,
Racherla, 2016: 38). Compared to literature the conclusions from this study are
meaningful.

Other point established specific to organisations is that whilst there was are a
relationship between the exporting organisations and customer oriented
driving forces there was no relationship with the external and financial
driving forces. Huang (2013) study shows that organisations exporting to the
countries with strict legislation forces adopt green applications because of
their customers requirements for enviromental standards. Literature describes
that the organisations in general adopt the green applications because of the
pressures from their customers. Of course these changes with the organisation
and the markets they operate in. The result of this study is meaningful when
compared to literature.

The fact that this study is limited to Bursa municipality the results cannot be
extended into country in general. This study only gives an idea on Bursa.
Bearing in mind that such little study exists in our country on the subject, this
study is an important contribution to the understanding of the driving forces
for SME s to adopt green manufacturing applications.
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