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ISLETMELERDE URUN YENILIKLERI

Prof. Dr. Tuncer TOKOL"

Bir isletme rekabetci durumunu koruyabilmek i¢in {iriinlerinde yenilik
yapmak zorundadir. Yenilik, yeni bir fikrin, {irliniin veya siirecin kabuliidiir.
Yenilik fikri icattan cok daha genis bir kavramdir. icat, ya fiziksel bir iiriiniin ya
da fiziksel bir sistemin fiziksel ¢iktisini ifade eder ve rutin yenilikler denilen
gelistirmeleri hari¢ tutar. Bu anlamda icat gelismenin veya mevcut bilgiyi dogru
sekilde uygulamanin antitezidir (Simmonds, 1985:2)

Temelde yenilik yeni olan herhangi bir seydir. Bu nedenle iiriin yeniligi,
basit bir ifade ile yeni {irlindiir (Gobeli, Brown, 1987:25).

Yenilik ihtiyaci ya potansiyel kullanicilarca onceden ya da teknoloji
bulunduktan sonra hissedilir. Bazen de negatif olabilir ve ertelenebilir.
Yeniligin kabulii ve yayillma hizi kiiltiir 6zelliklerine gore farklilik gosterir
(Herbig, Day, 1992:8). Bugiin bir¢ok insan hala yeniligi zeki bir teknolojistin
ortaya ¢ikip fikir tiretmesi olarak diisiiniir. Bu dogru degildir. Yenilik hem kolay
hem de zordur. Yenilikg¢i bir isletme olmak igin orgiitten yenilik talep edilmeli,
yaratici bir grup insan toplanip yaratici bir ortama konmalidir. Baskisiz yenilik
gerceklestirilemez. Yenilik duygusal bir deneyimde degildir. insanlar1 teknik
olarak egitebilirsiniz. Ancak onlara merakli olmay1 Ogretemezsiniz. Yenilik
arzusu kismen genlerden gelir. insanlar dogarlar, egitimle ve kendi kendine
verilen tesviklerle yaratici olurlar (Taylor, 1990:98).

Yeniligi stirecler degil, insanlar yaratir. Yaratic1 diislince, bireysel veya
grup ¢alisma herhangi bir orgiit yapisindan ya da ar-ge denetim siirecinden ¢ok
daha fazla bir sekilde yenilik adimlarini hizlandirir. Yeniligin en biiyiik engeli
sermaye, beceri ya da pazar firsatlar yetersizligi degildir. Isletmenin kendisini
aldatmasidir. Basarisizligin temeli ne istedigini bilmeyen orgiittiir. Bagarili yeni
teknoloji bilimin tiriinii degil, insanin {irliniidiir (Schrage, 1989:41).

Bagarl1 yeniliklerin bir ¢ogu teknolojiyi, yonetsel beceriyi ve tiiketici
ihtiyaglarna iligkin bilgiyi bir araya getirir. Yeni teknoloji gereklidir. Fakat
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2 Prof. Dr. Tuncer TOKOL

yeterli degildir. Miisteri ihtiyaclar1 basarinin anahtaridir. Bununla beraber cogu
kez kullanilan pazarlama mekanizmasi tiiketici ihtiyaglarindan ¢ok teknolojiye
dayanir. Teknoloji, yeniligi yaratir. Ancak tiiketici yeni teknolojiyi saf yenilik
oldugu igin almaz. Uriin, kendi ihtiyaclarin1 karsilamadig1 siirece talep
gostermez. Yapilan arastirmalar gostermistir ki; basarili yenilikler, teknolojik
firsatlardan ¢ok pazara talebine 6nem verenlerdir.

Teknoloji ile pazarlama arasinda yakin bir iliski vardir. Pazarlamasiz
teknolojik  yenilik paranin  sokaga atilmasidir. Teknolojik yeniliksiz
pazarlamanin da uzun dénemde basari oran1 diisiiktiir (Herbig, Day, 1992:4-5).

Bir isletmede yeniligin 6nlenmesi pazarlamay: Oldiirebilir. Onun igin
pazarlamanin, temel gorevi, degisim ihtiyacini teshis ve tesvik etmek olmalidir
(Simmonds, 1985:5).

Isletmeler rekabetci ortamda durumlarini korumak i¢in Griin yeniliklerine
onem vermek zorundadirlar. Uriin yeniligi, isletmeye yeni olan iiriin olarak
tanimlanir.

Ancak gergek {rlin yeniligi tiiketici ve dretici gorlis acisindan
degerlendirilebilir. Tiiketici goriis agisindan {iriin yeniligi, kendisine onemli
yarar sagladig diisiiniilen yeni bir iiriindiir. Uretici goriis acisindan yenilik ise,
aynt veya ilgili endiistrilerdeki isletmelerden birisince Onemli bir yeni
teknolojinin ilk veya erken kullanimudir.

Asagida tablo.1.’de goriildiigli gibi tiiketici ve iiretici goriis agisindan
iiriin yenilik matrisine gére dort grup yenilik s6z konusudur.

Uretici Goriis

(Teknolojik Degisim)
Diisiik Yiiksek
Diisiik
Siirekli yapilan Teknik yenilik
iirlin yenilikleri
Tiiketici Goriis
(Artan Yarar)
Uygulama yeniligi Radikal yenilik
Yiiksek

Tablo 1: Uriin Yenilik Matrisi
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1. Siirekli Yapilan Uriin Yenilikleri

Bu tiir yenlikler yeni teknolojiden az yararlanan, kullanicilara da sinirh
yeni yararlar saglayan yeniliklerdir. Cogu yenilik bu gruba girer. Tiiketici
davraniglarinda degisim gerektirmeyen geleneksel iiriin yenilikleridir. Otomobil
endiistrisinde goriilen yillik model degisimleri bu stratejinin 6rnekleridir.

2. Teknik Yenilikler

Uriin teknolojisi agisindan endiistri i¢in yeni olan yeniliklerdir. Bu tiir
yeniliklerin tliketicilere yeni yararlar sagladigina inamilmaz. Tiiketicilerin
kullanim aligkanliginda kiiciik degisiklikleri gerektirir. Otomobil endiistrisinde
1930’larin Cord’unun kimsenin istemedigi on tekerlek teknolojisi bu tiir
yenilige ornektir. Bazilarina gore bu strateji tiiketiciyi ihmal eden teknik yenilik
oldugu i¢in anlamsizdir.

3. Uygulama Teknigi

Tiiketici i¢in yeni olan yeniliklerdir. Tiiketicinin kullanim aliskanliginda
degisim gerektirmez. Fakat onemli yeni teknolojilerden de yararlanmaz. Bu
yeniliklerin ¢ok azi teknolojik bagar1 gerektirir. Buna otomobil endiistrisinden
verilecek bir 6rnek, Ford Mustang’dir. Ford Mustang spor araba ihtiyacini
karsilamada mevcut teknolojiyi kullanmistir.

Uygulamaya yonelik yeniliklerin bir digeri, bir iirinlin bir pazar
boliimiinden digerine transferidir. Transfer edilen iiriin bu yeni pazar boliimii
i¢in dnemli yeni yararlar1 temsil eder. Ornegin , kar arabalarinin profesyonel
kullanimi yerine eglence amagli kullanimi yeni bir pazari olusturur.

Diger bir uygulama yeniligi ise eski teknoloji ile mevcut Pazar i¢in yeni
{iriin sunmaktir. Ornegi; Sony Walkman mevcut pazarlara yeni teknolojiyi
sunmus ve yeni dinleme firsatlar1 yaratmistir. Sony bilinen teknolojiyi yeni
sekilde ilk defa kullanip etkin sekilde sunarak basarili olmustur.

Uygulama yeniliklerinde Onemli olan nokta; teknolojik basariy1
gerektirmemesi, ancak mevcut veya iyilestirilmis teknolojilerin rasyonel
kullanimi ile pazarlama bagarilarinin gerceklestirilmesidir.

4. Radikal Yenilik

Bu yenilikler tiim diinya i¢in ¢ok yeni olan iiriinlerdir. Bilgisayar
kullanimi giiniimiiziin radikal yeniligidir. A.B.D. otomobil endiistrisinin en son
radikal yeniligi 1940’larda General Motors’ca gergeklestirilen otomatik
transmisyondur (Gobeli, Brown, 1985:25-26). Dijital oto teypleri ilk defa
1980°1lerde, CD’ ler ise 1996’ da pazara ¢ikmustir. Bu tiir yeni iiriinler her yil
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A.B.D’nde cikarilan tiim yeni iirinlerin % 10’udur (Lamb, Hair, McDaniel,
1992:248).

Gerek tiiketiciler ve gerekse {reticiler radikal yeniliklerin 6nceki
iiriinlerden 6nemli Ol¢lide farkli olduklarinda hemfikirdirler. Bu yenilikler
siirekli olmayan yeniliklerdir. Onemli lgiide yeni tiikketim yapilar1 yaratirlar ve
titketicinin kullanim aligkanliginda degisiklikleri gerektirirler.

Uriin yeniliklerinin ¢ogu birinci gruba girer. Bir ¢ok yeni iiriin taklittir.
Isletmelerin cogu kiiciik degisiklikler iizerinde durur. Onemli degisikliklere ise
az yer verirler. Mosfield’in yaptig1 calismalara gore, yenilik maliyetlerinin
ortalama % 65’ i taklit maliyetlerini, yenilik yapma zamaninin % 70’i de
ortalama taklit zamaninin gostermektedir. Bu nedenle taklit, pazara yeni iiriin
sunmada en kolay yoldur. Ancak pazarda yasamak igin gereklidir. Ayrica ar-ge
maliyeti de diisiiktiir (Gobeli, Brown, 1985:27-28).

Japonya’da {iriin taklidi ve gelistirme yaygindir. A.B.D.’de de Ford ve
Xerox ayni seyi yapmaktadir. A.B.D.” nde belirli sirketler siirekli yapilan iiriin
yeniliklerinde sohret sahibidirler. Bunlara tipik 6rnek 3M sirketidir. Bu sirket
pazara her yil yiizden fazla yeni {iiriin cikarmaktadir (Kotler, Armstrong,
1991:316 -318).

Robertson’a gore radikal yenilikler oldukg¢a azdir. Rockwell ve Particelli’
nin yaptig1 ¢alismalar yeni {iriin sunuslarinin ancak % 10 ‘unun diinya i¢in yeni
oldugunu gostermektedir. Sadece radikal yeniliklere yonelmek cazip goriilebilir.
Ancak gii¢ bir stratejidir. Ar-ge ve pazarlama perspektifi agisindan masraflidir
(Gobeli, Brown, 1985:27).

Teknik yenilikler ise Pazar pay1 ve satislarda kiiciik artiglar saglayabilir.
Ancak yiiksek gelistirme maliyeti vardir. Bu nedenle de yatirnm karlilig
diisiiktir.

Uygulama yeniliklerinde de ar-ge riski diisiiktiir. Bu yenilikler pazarlama
uzmanligini temel alirlar (Gobeli, Brown, 1985:28).

SONUC

Her isletmenin bir yenilik stratejisi vardir. Ayrica isletmeler
geligsmelerinin her asamasinda degisik {iriin yeniliklerine yonelebilirler.

Zamanla sadece yeni iiriin artig miktarindan degil, iiriin yenilik
karmasinda da degisiklikler olabilir. Cogunlukla siirekli yapilan {iriin
yeniliklerine, daha az oranda da radikal yeniliklere yer verilir. Teknik yenilikler
ise minimum diizeydedir. Ancak onemli olan isletmelerin ar-ge ve pazarlama
birimlerinin isbirligi i¢inde ayn1 dili konusarak yenilik firsatlarindan
yararlanmalaridir.
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KARIYER PLANLAMASI

*

Doc.Dr. Serpil AYTAC

A-GENEL KAVRAMSAL CERCEVE

Insan kaynaklarmin stratejik énem kazandigi kiiresellesen diinyamizda
isletmelerin, insan kaynaklarinin etkin kullanimini saglamak yoluyla rekabet
avantajini elde etmek icin giiniimiizde yonetim konusuna giderek 6nem verdigi
ve yoneticilik mesleginin gelistirilmesine iliskin ¢abalarin  yogunlastigi
goriilmekte. Ayrica is gorenlerin degisen diinyaya ayak uydurmasi i¢in egitim
ve gelistirme ihtiyacinin planli ve sistematik bir bicimde karsilanmasi geregi,
insan kaynaklar1 yOnetim sisteminin alt sistemlerinden biri olan kariyer
konusunu kargimiza ¢gikarmakta.

Bu caligmalar yalnizca kisinin gelismesine yardim etmekle kalmayip,
aynt zamanda Orglitsel yagamin gelismesi, giderek iilke diizeyinde calisma
yasaminin gelistirilmesi amacina yonelik girisimler olarak da algilanabilir. Bu
caligmalarda kariyer ile ilgilenildiginde,orgiitiin yasantisinda bireysel diizeyde
karsilagilan sorunlarin iistesinden gelme s6z konusu olabilecegi gibi , kisinin
gerek ig,gerekse is dis1 yasamindaki bunalimli dénemlerle de bas edebilmesi
kolaylagir.

Ister kurulmakta, isterse faaliyette olan isletmelerde iiretim etkinliginin
arttirllmasi veya korunmasi diisiiniiliiyorsa, mevcut bulunan bos pozisyonlarin
doldurulmasi {iizerinde 6zenle durulmasi gereken bir planlama yonteminin
giindeme alinmasi gerekmektedir. Bu yontem, isletmelerde Kkariyer
planlamasi kariyer yonetimi ve kariyer gelistirme konularina dikkatleri
cekmektedir.

Uludag Universitesi 1.1.B.F. Calisma Ekonomisi ve Endiistri {liskileri Boliimii

Ogretim Uyesi
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1-Kariyer Kavram

Orgiitler sadece is gdrenlerin gegimlerini saglamakla kalmayip, ayni
zamanda onlarin kisisel doyumlarin1 ve 6z gerceklesmelerini de saglayan bir
kaynak ozelligi tasirlar. Orgiitlerde calisan kisiler kariyer olanaklarindan
yararlanirlar, bdylece yeni sorumluluklara da hazirlanirlar.

Kariyer kelimesi giinliik hayatta ¢ok sik kullanilan bir kavramdir. Kariyer
sOzciigii kullanildig1 zaman herkesin aklinda degisik kavramlar canlanir. Bazen
kisinin kendisini belli bir uzmanlik alanina adamasi, bazen de aralarinda
birtakim iligkiler bulunan bir dizi islerde g¢aligmak anlaminda kullanildigi
goriilmektedir. Kisi agisindan kariyer kelimesi, is' den ¢ok daha fazla bir anlam
tasimaktadir. Ancak hangi anlamda kullanilirsa kullanilsin, kariyer kelimesinin
bir dlglide " basart derecesini" cagristirdigi dikkati ¢ekmektedir. Kariyer, bir
kigiye basarma duygusu verir.

Kariyer, insanin davranig motivleri ile donanmis, bir yagam boyu devam
eden isler serisidir. Se¢ilen bir is hattinda ilerlemek ve bunun sonucunda daha
fazla para kazanmak, daha ¢ok sorumluluk listlenmek, daha fazla statii, gili¢ ve
sayginlik elde etmektir (Can, Akgiin, Kavuncubasi, s.163).

2. Kariyer Safhalar1

Insan hayatinin cesitli donemecleri vardir. Cocukluktan genglige,
genclikten yetigkinlige, yetiskinlikten yashliga ge¢isimiz boyle bir donemectir.
Insanlarn bu dénemegleri,toplumlarin kiiltiir yapilariyla,sosyal yapilariyla,
biyolojik 6zellikleri ve kisilik yapilariyla ilgilidir.

Yasamin donemleri {izerinde sayisiz incelemeler yapilmstir. Erikson,
bireyin yagaminda sekiz psiko-sosyal evre bulundugundan bahseder. Bunlarin
dordii ¢ocukluk yasami ile ilgili, diger dordii ise bireyin is yasamini da
kapsayan yetiskinlik ile ilgili dénemlerdir. Bunlar ergenlik, geng yetiskinlik,
yetigkinlik ve olgunluk olarak adlandirilmaktadir.

Bireysel olarak kariyer safhalarmin gelisim siireci, kisinin yasam
safhalarina paralel olarak gelisir. Cocukluktan yetigkinlige,hatta olgunluga
kadar bu boyle devam eder.

Her yasam basamagi, motivasyon, gorevler ve gerekli ihtiyaclar igerir.
Bir kariyerin gelismesine ve sekillenmesine yardimci olan gesitli etkiler vardir.
Fiziksel ve temel girdiler, zihni 6zellikler, aile, okul, etnik gruplasma, cinsiyet,
meraklar, yas, is tecriibeleri, deneyim, bunlardan bir kismidir. Kisi, 6zsaygi
ihtiyacina bagli olarak belli bir plan ¢er¢evesinde kariyerini gelistirir. Bununla
birlikte bir yon se¢ip istek ve amaglarini ortaya koyar. Ancak her bireye gére bu
beklenti ve ihtiyaclar degisir. Cocukluktaki hayaller ve farkli kariyer alanlarinda
denenen rol oyunlar ile karakterize olur. Ergenlik ¢agi boyunca kariyer fikri
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bireyin kendi benliginde olusmaya baslar. Bu ¢agda okuldaki mesleki ilgi ve
bos zaman etkinlikleri ile sekillenir. Yetiskinlikte egitim, 0gretim ile olusan
kariyer karari, ise giris, kariyer durgunlugu (plato) dénemi ve emeklilikle
gelisir. Emeklilik, bazi insanlar1 is ortamindan uzaklastirirken, bazilari i¢in yeni
kariyerlere baglanilan bir donemdir. Buna ilaveten tipik kariyer safthalarinda
bazi insanlarin mesleki gelisimini ertelemek veya donem ortasinda kesmek
zorunda kaldiklari da goriiliir. Ornegin kadinlar, yasamlarinin ileri
donemlerinde mesleki ilerlemelerini, aile sorumluluklart ve ¢ocuk yetistirme
sebebiyle kesebilirler. Boyle donemlerde bireyin yasamsal gelisim sathalari ile
kariyeri arasinda hig bir baglilik yoktur (Singer, s.191).

Kariyer sathalarini sirasiyla asagidaki gibi incelemek miimkiindiir.

Sekill. Orgiitsel Kariyer Safhalart Modeli
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Kaynak: Douglas T. Hall “Career development Theory in Organizations”. Duane
Brown, Linda Brooks, Career Choice and Development, Jossey, Bass, 1990, s.432. De
Cenzo/Robbins. Human Resource Management, John Wiley, 1996, s.272. Fred
Luthans, Organizational Behaviour, Sixth Ed. Mc. Graw Hill, 1992, s.88’den adapte
edilerek olusturulmustur.

a) Kariyer Kesif Donemi

Genelde 20’li yaslarin ortasinda sona eren, okuldan ilk ise baslayincaya
kadar gegen siire olarak tanimlanmaktadir (Robbins, $.436).
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Bu donem kendini ispatlama ve kariyer alternatiflerini degerlendirme
zamanidir. Iliskide oldugu oOgretmen, arkadas, ana babadan duydugu,
televizyonda, cadde kdselerinde goérdiigli ve oynadigi rol oyunlariyla baslayan
kariyer secim alternatiflerinin degerlendirildigi, bir diger ifade ile kisisel
gozlemleri sonucu geng yetiskinin meslek sec¢tigi donemdir.

Kesif doneminde cevrenin istekleri, ana babanin finansal kaynaklari
kisiyi yonlendirir. Bu sathada giivenlik, emniyet ve fizyolojik ihtiyaclar 6n
plandadir. Kesif donemi, birinin kariyeri hakkinda beklentilerinin agiga ¢iktigi
donemdir. Basarili bir kariyer kesif stratejisi ile biitliinlestigi takdirde saglikli
kararlar verilebilir. Kisilik, yetenek ve tutumlar, bireyin kariyer se¢imini
etkileyecektir.

b) Orgiite Giris ve Kariyer Baslangici1 (Kurulma)

Bu donem ilk isi bulma, ise yerlesme, yetenek kazanma, isi 6grenme ve
akranlar1 tarafindan kabul edilme siireclerini kapsar. Kisi, giivenlik ve emniyet
ihtiyaglarma agirlik vermektedir. Bu safhada belirsizlik ve bunalimlar baglar.

Bu safthada iki adim vardir
1. Deneme

Orgiite yeni gelenler, kendilerinden beklenilene gore islere nasil adapte
olacagmi ogrenerek motive edilir ve islere nasil uygun hale getirilecegini
Ogrenirler. Bu adim, bireyin sec¢tigi meslegin kendisine uygunlugunun simandigi
ve uygun alani bulmak i¢in birkag isin degistirilebildigi donemdir.

2. Yerlesim ve Basarma

Orgiite yeni gelen, isinde ustalasir ve drgiitii tanir. Bu kisileri 6rgiit ,belli
katkilar saglayarak motive eder. Basarma, farkli insanlar i¢in farkli anlamlar
tasir. Ornegin, basarma, belli bir alanda uzmanlasma veya zor problemlere
yaratict ¢Oziimler iretmedir. Kimine gore basarma, sirket basamaklarinda
hareket etme ile esanlamlidir.

Bu nedenle bu adim, bireylerin saglam ve net kariyer hedeflerinin
belirlendigi ve bu amacglara ulagsmak igin gerekli (terfi, nakil, is
degisikligi,egitim) planlarin yapilip uygulandigi dénemdir( Acar, s.4).

Bu safhada en biiyiik konu “Ger¢ek Soku” (Reality Shock) dur. Ise
girme ya da is degisikligi hazirliginda olan bir kiginin beklentileri ile isin ya da
meslegin acimasiz gergeklerinin carpistigi ve kisinin gergeklerle yiiz ylize
geldigi bu an "gergek soku "olarak adlandirilir. Gergek soku, birinin beklentileri
ile yeni is ve Orgiitiin gercekleri arasindaki agig1 anlatir (Schuller, s.120).
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Kisiler, 6zellikle ilk isini ve orgiitii sectikleri donemde genelde gercekei
olmayan yiiksek beklentiler icindedirler. Ilk ise yerlestiklerinde bu acid
gdrmeleri zaman alacaktir.

Bir diger problem “kendini kamtlamak’tir. Bu durum hata yaparak,
hatalarim1 6grenerek ve sorumluluklar iizerine alarak karakterize olur. Yine de
bu sathada bireyler heniiz verimliligin tepe noktalarina ulagmis degillerdir. Bu
safha ancak bireyin kendini kanitlamasiyla zirvede sona erecektir.

Burada 6nemli olan bireyin meslek se¢iminin dogru olup olmadigim
degerlendirmesidir. Kisi, hedefleriyle gerceklestirdiklerini karsilastirir. Isinde
kendisini kanitladikca, ilgisi giivenlik gereksinimden yavas yavas basari,
sayginlik ve bagimsizlik gereksinimlerine dogru kayar. Bu safhada kariyer
geligsmesi son derece hizhidir. Diger bir ifadeyle calisanlarin kariyerindeki en
iiretici devredir (Luthans, s.87).

¢) Kariyer ortasi

Bu agamada kisinin ¢irakliktan ustaliga, 6grenici olmaktan yapici olmaya
gecmesi beklenmektedir. Bu donemde giivenlik ihtiyacinin 6nemi azalmakta,
basari, sayginlik, bagimsizlik ihtiyaglar1 6n plana ¢ikmaktadir. Sorumluluk ve
inisiyatif 6zellikleri tagiyan iglere gegme arzusu egemendir.

Kisinin sorumluluklarinin artigi, bagkalarina 6nderlik etme, bu dénemin
tipik Ozelliklerindendir. Bu donemde mesleginde ilerleyen bir kisi,yonetim
basamaklarindan yukariya dogru hizla yol almaktadir. Yaklagik olarak 35-50
yagslar1 arasindaki bu donem,kisisel gelisme agisindan orta yas krizinin bagladigi
donemdir. Bu donemde kisiler kariyer planlarini,hedeflerini yeniden gozden
gecirirler. Basarilarin1 yeniden degerlendirerek gerekli diizeltmeleri yaparlar.
Veya kariyer hedeflerini hatta yasama bicimlerini degistirebilirler, yeni bir is
ararlar.

Birgok kisi, kariyer ortasi safhasina ulasincaya kadar ilk kariyer
cikmaziyla heniiz yiiz yiize degildir. Bu sathada kisi varolan kazanimlarini
korumaya yonelir ve performansini gelistirmeye devam edebilir veya artik yeni
kazanimlar saglayamaz, eskidigini fark ederek durgunluk (plato) olusturabilir
(Griffin, s.624). Bu diizliikteki (platodaki) kariyer ortasi ¢alisanlar1 daha az
iiretkendirler, verimleri azalir ve mesleki ilerlemelerinden daha az doyum
alirlar. Dolayisiyla mutsuzdurlar. "Kariyerini muhafaza etme safhasi” da
denilen bu donemde kisi kendini sorgulamaya baglar. Bir diger ifade ile kariyer
baslangicindaki yasam stilini, se¢imini yeniden degerlendirir

Caliganlarin  ¢ogu kariyer yasamlarinin ortasina gelmeden Kkariyer
krizlerini yasamazlar. Kriz, igyerinden yada isin disindaki bir nedenden
kaynaklanabilir. (Bosanma, hastalik, alkol, bir yakinin 6liimii gibi). Bu donem,
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is disinda ilgi alanlar1 veya ikinci kariyer planlamalarinin gelistirildigi donemdir
(Klaft, Murdick, Schuster, 5.391).

d) Kariyer Sonu

Kariyerin en uzun safhasi olup,kisinin kariyer yasaminin sonuna geldigi
asamadir. Kimileri ¢alisma yasaminin en iist diizeylerine ulagmiglardir. Eskime
ve kariyer ortasi sorunlart bu sathaya da tasinir.50-65 yas arasi olan bu
donemde kisi, is hayatinda sagladigi yeri korumaya yonelik caba sarfeder.
Sayginlik ve kendini gergeklestirme ihtiyact onemini korumaktadir. Bireyler bu
safhada kisilige yoOnelim ftzerinde odaklasirlar, Orgiite yonelimleri azdir
(Mathis, Jakson, s.287).

Kisiler bu donemde performanslarinin, mobilitelerinin azaldigini ve
muhtemelen halihazirdaki iglerinde kilitlenip kaldiklarim fark ederler.

e) Azalma (emeklilik)

Emeklilik genelde 55-65 yaslarinda olusur. Emeklilik yaklastikga bireyin
giicli, sorumluluklar1 ve kariyeri azalir. Bazilari i¢in bu durum bir soktur.
Stiphesiz emeklilik birinin kariyerinin son bulma halidir. Bazilar1 emeklilik
donemine ait planlar yaparken, bazilar1 da orgiitten ayrilmayip danmigsmanlik
yaparak o giine kadar kazandig1 deneyimlerinden orgiitii ve geng caligsanlar
yararlandirirlar (Budak,.Budak,. Tozkoparan, s.3).

Emeklilik, bireyin yasaminda yeni kariyer yollarinin, yeni hedeflerin
basladigi,yeni rollerin gelistirildigi donemdir.

Ancak, tamamiyle kazanilmis bir bireysel kimlige sahipken is kimliginin
kaybi, bir c¢ok emeklinin kendini yararsiz ve verimsiz hissetmesine yol
acacaktir. Kariyerdeki bu azalma, karsilanmayan beklentiler sonucunda ve
birtakim engellerle, ¢alisanlarin kendilerini istenmeyen ve ise yaramaz olarak
hissetmelerine yol agar (Luthans, s.88).

Burada kisi sectigi kariyer ve yasam seceneklerinden tatmin duymak
ihtiyacindadir. Ancak tatmin, aynen kariyer sathalarinda oldugu gibi yasa bagl
olarak bir gelisme gostermektedir. Bu sathada da is tatmininin azaldigi dikkat
¢ekmektedir.

3-Kariyer Sec¢imi

a) Kariyer Se¢cimini Etkileyen Faktorler

Kariyer,bir kiginin ¢aligma yasaminin planlanmasi konusunu igerir.
Kisisel kariyer planlamasinda kariyer se¢imi olduk¢a onemlidir. Kisi bireysel
kariyer planlamasini yapip kariyerini secerken birgok etmenden de etkilenir.
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Yapilan pek c¢ok calisma, kariyer se¢imini 4 faktoriin etkiledigini ortaya
koymustur.

a. Kendini tanima: Kariyer kisinin kendi goriisiinii yansitir ve onu
sekillendirir.

b. Ilgi alanlar: Kisi, kendi ilgi alanma girdigine inandigim Kariyer olarak
seger.

c. Kisilik: Kisinin ihtiyaglar1 oldugu kadar kisisel ozellikleri de kariyer
secimini etkiler. Ornegin yakin iliskide bulunma, giiclii ve basarili olma gibi
6zellikleri bunda etmendir.

d. Sosyal ortalama: Bu faktor egitim, mesleki diizey, ebeveynlerin sosyo-
ekonomik statiileri,icinde yasanilan cevre ile ilgili faktorler gibi noktalar igerir.

Edgar Schein tarafindan yapilan derinlemesine bir aragtirmada, birgok
kisiyi kariyerleri sirasinda ydneten belirli davramis sekillerinin,deger ve
tutumlarin, hayatin ilk yillarinda olustugu farkedilmistir. Bu davranis sekilleri
ihtiyaglarin ve giidiilerin bir bilesiminden meydana gelirler ve insanin birkag
iligkili kariyer tipinde se¢im yapmasini saglarlar (Flippo, s.226).

Ihtiyac ve giidiilerin bilesiminden meydana gelen bu deger kiimeleri, bir
insanin i§ tecriibelerini yonetir, dengeler ve tamamlar. Boylece kisinin
kariyeriyle ilgili se¢im yapmasini da kolaylastirir. Bu durum Schein tarafindan
Kariyer Yerlesimi (Career Anchors) olarak tanimlanir.

Edgar Schein, kariyer planlamasinin meslekteki kesif siireciyle devam
ettigini soyler (Dessler,s.535).

Schein’e gore kisisel degerler kiimelerinin,; Ornegin, teknik yetenek,
yonetim becerisi, kalici giivenlik, yaraticilik, bagimsizlik gibi degerlerin,
bireyin c¢alistigi Orgiitin degerlerine is ve endistri bakimindan uyum
gosteriyorsa belli bir noktada bireyle-is biitlinlesiyor demektir (Cenzo De,
Robbins, 5.277).

Boylece kisi kariyerine yerlesmis olmaktadir.

Bazi insanlar kariyer se¢imi konusunda karar verene kadar deger
kiimelerinin ne oldugunu bulamayabilir. Bu noktada kisinin ge¢mis is tecriibesi,
ilgileri, yetenek ve egilimleri, kisiligi, kisisel degerler kiimesi uyum noktasini
bulmada yardimci olacaktir.

b) Kisisel Kariyer Kararmmin Verilmesi

Birey kendi kariyer kararin1 vermeden once, kendi kendini degerlendirip ,
isinin kendi ihtiyacim1 karsilamaya yonelik olup olmadigini oncelikle
sorgulamalidir. Nigin bu isi istiyorum? Acaba basarili olabilir miyim?
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Yeteneklerim bu ise uygun mu? Bu is bana prestij ve iyi bir iicret saglayacak
m1? Ilgi duydugum alan kariyer amacima uygun mu? Bu alanda piyasada is
bulma sansim nedir? gibi sorulara verecegi cevap, bireyin kariyer kararinda
etkili olacaktir. Segilen isin veya hedefin kisinin yetenek ve 6zelliklerine uygun
dogru bir i olmasi ¢ok Onemlidir. Bu nedenle birey kendi kisilik yapisim
oncelikle degerlendirmek durumundadir.

Calisanlarin  kariyer secimindeki kesif donemi, bireyin kendini
degerlendirmesi beraberinde kariyer beklentisi i¢in bazi bilgi kaynaklarina
basvurmasint da gerekli kilar. Bunlar kiginin ailesi, arkadaglari, yazili
kaynaklar, sanayi ve calisan insanlar, sosyal-resmi ve politik orgiitler, serbest
piyasada calisan is sahibi kisiler olabildigi gibi,yazili kaynaklar olarak, el
kitaplari, 6zel istihdam biirolar1, kariyer kuliipleri, iiniversitelerdeki kariyer
giinleri, is ve ig¢i bulma kurumu,siyasi partiler, dini orgiitler, mesleki kurulus
dergileri, sigorta temsilcileri, yatirim analizcileri, bankacilar, doktorlar, is
hekimleri, hukukgular, bireyin kariyer bilgi kaynagi olarak temasta bulunacag:
kisi veya araglardir.

Kariyerin planlanmas1 ve se¢iminde bireyin aile tecriibesi, arkadasliklari,
egitimi, varsa is tecriibesi ve onun etkisi oldukca 6nem tasir.

B. KARIYER PLANLAMASI
1-Kariyer Planlamasinin Tanimi ve 6nemi

Kariyer planlamasi, “bir isgérenin, sahip oldugu bilgi, yetenek, beceri ve
giidiileri dogrultusunda kariyer hedeflerine ulagacak yolun tespit edilerek
,caligmakta oldugu oOrgiit igindeki ilerleyisinin ya da yiikseltilmesinin
planlamasidir (Sabuncuoglu, s.70).

Tanimdan da anlagilacagi gibi kariyer planlamasi bir sistem olarak ele
alimdiginda kisi ve orgiitiin ikisi birden sisteme katilirlar.

Kariyer planlamasi hem birey hem 6rgiit agisindan son derece énemlidir.
Kariyer basarisi veya basarisizligl sonucunda her birey kendi kariyer yagamiyla
ilgili tahminlerde bulunur, kimligini olusturur, kisiligini tamamlar, Is tatmini
artar. Biitiin bunlarin Gtesinde her birey kendi kendini tanimis olur,
motivasyonu artar. Bu bireysel yonetim, davranig bilimlerinde ‘“kendine
gergeklestirme olgusu” olarak nitelenir. Saglikli bir birey potansiyel olarak
gelisip serpildik¢e kendini gelistirme giidiisiiniin dogrultusunda kariyerini
gelistirmek ya da bir diger ifade ile ilerlemek, yilikselmek gereksinimi
duyacaktir. Birey ac¢isindan bu olgu, saglikli bir gelismeyi simgeler (Kaynak,
Tugray, s.43).

Yonetim agisindan kariyer planlamasi ise yetenekli kisilerin oOrgiitte
tutulabilmesi ve etkinligi arttirabilmek agisindan 6nem tasir.



Kariyer Planlamasi 15

2- Kariyer Planlamasimin asamalari

Kariyer planlamasi, kisinin kendi ¢aligma hayati ile ilgili yaptig1 planlar
kapsar. Kariyer planlamasi birka¢ asamadan olusan bir siiregtir. Bir kisinin,
kendi yeteneklerini ve ilgi alanlarini degerlendirmesi, kariyer firsatlarim
incelemesi, kariyer amaclarini ortaya koymasi ve uygun gelistirici faaliyetler
planlamas1 asamalarini icerir. Bu agsamalar agagidaki gibi agiklanmigtir (Beach,
5.183).

- Calisanin kendi yeteneklerini, ilgi alanlarini, zayif ve giiglii taraflarim
degerlendirmesi.

- Organizasyon i¢i ve disindaki firsatlarin belirlenmesi
- Hedeflerin tayini ve karar verme

- Planin hazirlanmasi ve uygulanmasi

ASAMA 1. Kendi kendini degerlendirme,

Kariyer planlamasinin baslangic noktasi bireyin kendisini tanimasiyla
basglar.

Bireysel kariyer planlama, bireyin kendi ihtiyaclari, degerleri,beceri ve
ilgileri, arzusu, zaaflari, dayaniklilig1 ve kisisel amaglarinin bilinmesini gerekli
kilar. Bu asamada kisi, gercekci olarak kendini degerlendirmeli, zayif ve giiclii
yanlarii ortaya koymali , yetenek ve becerilerinin, ilgi ve arzularinin tam bir
analizini yapmalidir.

Bireyler kendi yeteneklerinin farkinda olmayabilirler. Bu durumda
isletmenin kigiye yardimci olmasi gerekmektedir. Burada orgiitiin, bireyin kendi
kendisini tanimasini kolaylastiran mesleki ve 6zel yetenek testlerini uygulamasi,
bireysel kariyer planlamasina katki saglayacaktir.

ASAMA 2. Firsatlart Tanima

Bu asama, kisinin kendisi,meslekler,isletmeler,isler ve ¢evresi hakkinda
bilgi toplamasimi igerir."Arastirma veya segenek belirleme" olarak da
adlandirilan bu asama, bireyin kariyer alternatiflerini ortaya koymasi ve kendi
ilgileri ve davraniglarina iligkin is olanaklarinin daraltilmasim igerir (Aydemir,
5.32).

Burada kisinin kendisi, sahip oldugu degerlerini, yeteneklerini, ilgilerini,
bireysel yasam Oykiisiinii, amaglarini ve gegmise iliskin is deneyimlerini gézden
gegirir.

Bir kariyerin planlanmasindaki sorumluluk kisiye ait oldugu halde, belirli

bir kariyeri belirleyen sadece kisinin davramslari degildir. Isletmenin de
calisanlari igin is firsatlar1 yaratmak yoluyla oynamasi gereken 6énemli bir rolii
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vardir. Kariyer planlamasinin ,kisi ve isletme tarafindan birlikte yapildiginda
etkili olmasinin nedeni budur (Glueck, s.190).

ASAMA 3. Hedefleri Belirleme

Calisanlarin genel olarak ulagmayi arzuladigi belirli hedefleri ortaya
koymalaridir. Ozellikle kendi deger kiimeleriyle uyum saglayacak bir hedef
saptamak bu asamada oldukg¢a 6nemlidir.

Eger birey hem kendisi hem de ilgilendigi kariyer hakkinda saglikli bilgi
topladig1 takdirde verdigi kariyer kararinin kalitesi o dlgiide iyi olacaktir. Birey,
ulagsmak istedigi hedefin kendi yeteneklerine uygun, ilerlemeye agik olmasi
halinde kariyer kararini verecektir.

Hedef belirlemede dis cevre analizi, kariyer stratejisinin onemli bir
adimimi olusturur. Ozellikle ekonomik,sosyal, siyasal, teknolojik, demografik
faktorlerin yani sira, isgiicii pazarinin durumu, rekabet gibi faktorler, analiz
edilmesi gereken onemli unsurlardir. Ayrica kisinin kendi kisisel giicliik ve
zayifliklarini tanimalari, 6zellikle tiim diizeylerde 6nem tagimaktadir.

Bazen kisi is piyasasinda ragbet goren bir yetenege sahip olsa bile, bu
alandaki kariyerinin, kisinin kendi ilgi alanlar1 ve degerleriyle uyusmadigi
goriilebilir. Bu durumda kisi kendine uygun stratejik kariyer segeneklerini
yeniden gézden gegirebilir, yeni hedefler belirliyebilir.

Hedef belirleme, bireyin gelecekteki amaglarimi planlama ve karar
vermeye yardim eder. Bireysel farkliliklara bagli olarak bireysel hedefler de
degisiktir. Ayrica bireyin deger ve ilgileri zaman igerisinde degistik¢e, kendine
uygun yeni is alanlar1 ve yeniden kariyer se¢im karar1 verebilir. Kariyerlerin
degismesi bireyin kararsiz ve sebatsiz oldugunu gostermez. Zaman igindeki
degisen ilgileri, degisik kariyer kararlarinin verilmesine yol agabilir.
Giliniimiizde birgok birey daha yiiksek statiiler, daha yiiksek iicret ve sayginlik
aradikea, kariyer degisimlerine rastlanacaktir.

Kariyer stratejilerinin uygulanmasi ve kisinin saptadigi amaca ulagmast
icin Oncelikle gerekli egitimi almasi1 gerekmektedir. Kariyer stratejileri,
calisanin i¢inde bulundugu pozisyonu hareket noktasi olarak kabul eder. Burada
oncelikle ileriye doniik amaglarin belirlenmesi ve bu amaglara ne zaman
ulasilacagi ve hangi hedeflere Oncelikle varilacagi belirlenir. Kisi artik bu
asamada istedigi isi bilmektedir ve igvereni yetenekleri konusunda ikna etmeye
caligmalidir.

ASAMA 4. Planlart Hazirlama

Bu asamada birey hedeflerine ulagmak icin planladigi kariyer kararini
uygulamaya gececektir. Bireyin verdigi karar dogrultusunda kariyer planinin
uygulamasi i¢in ortamin uygun, destekleyici ve limit verici olmas1 gerekir.
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Hedeflere ulagsmaya c¢alisirken ihtiyag duyulacak olciiler hakkinda, personel
boliimiiniin sorumlu bir elemanindan veya amirin tecriibelerinden faydalanmak
gerekir. Bir diger ifade ile bireyin kariyer karariyla ilgili planin uygulanmasi
icin yonetim, cahisanlara bazi imkanlar saglamalidir. Ornegin, calisanlari
yonlendirip destekleyerek kariyer gelisimine yardimci olmak, basarili bireylerin
transferini saglamak gibi yaklagimlar bireyin planlarin1 uygulamasina imkan
saglayacaktir.

Anlagilacag iizere bireysel kariyer planlamasindan ii¢ sonug ¢ikmaktadir
(Walker, 5.329).

1. Bireyin kendi kapasitesi, ilgileri, yetenekleri ile tarafsiz bir
degerlendirmenin yapilacagi yasam planlamasi.

2. Bireyin gelecekte galisacagr isi igin hedefleri, gelisimsel aktiviteleri ve
bir diger gelecekteki kariyer kararinin planlarini igeren gelistirme planlamasi.

3. Bireyin belli amag¢ ve planlar1 dogrultusunda 6diil beklentisini de
kapsayan performans planlamasi.

Calisanlar, is hayatindaki siire¢ igerisinde farkli asamalarda farkl
beklentiler i¢indedirler. Eger orgiit, ¢alisanlarin farkli asamalarindaki kariyer
amaglarimi biliyorsa ve kariyer yollarini belirlemislerse daha etkili bir kariyer
planlamasi olusturulabilir.

3- Kariyer Yollari

Kariyer planlamasi, bireysel kariyer hedefleriyle orgiitsel olanaklarin
uzlagtirilmasint  ve arzulanan sonuglarin  basarilmasi i¢in  amaglarin
belirlenmesini igerir. Kariyer yollar1 ise, bu amaglar1 bagsarmak igin gereken
araglar1 ifade eder (Donnelly, Gibson, Ivanovich, s.167).

Bir diger ifade ile kariyer yollari, orgiitsel olanaklarla ilgili belirli isler
dizisidir. Bu iki siire¢ icicedir. Bu nedenle kariyer planlamasi, kisilerin ,igler
arasindaki mantiki ilerlemelerini gosteren kariyer yollarimin olusumuyla da
ilgilidir. Kariyer yollari, ¢alisanlarin yaptiklar islerin analiz edilmesi sonucu
belirlenen, istihdam edilebilecekleri islerin mantikli ve uygun bir siralamasidir
(Walker, 5.308). Bireysel bir goriintimle kariyer yolu, bireyin kisisel amaclarina
ulagmak i¢in gectigi yollardir. Belli bir meslekte ileri dogru hareketliligi icerir.
Bu yollar, bir anlamda bir kisinin belirli organizasyon birimlerinde ilerlemesi
i¢in merdivenler ya da rotalardir

Pek cok calisan, oniindeki kariyer firsatlarimi bilmek, ona gore kendisini
degerlendirmek, yonlendirmek,hedeflerini belirlemek ister. Bu nedenle orgiit
tarafindan calisanlarinin kariyer yollar1 hakkinda bilgilendirimi, calisanlarin
kariyer gelisimi ve insan kaynaklarinin planlanmasi i¢in 6nem tagimaktadir. Bir
diger ifade ile kariyer yollar, insan kaynagi planlama ve stratejik planlama
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eylemleri kapsaminda gelistirilmelidir. Kariyer yollarinin gelistirilmesi i¢in dort
evre gereklidir.

1. Is analizi yoluyla isyerindeki cesitli isler icin gerekli beceri, bilgi ve
diger niteliklerin saptanmast

2. Igerik, bilgi ve beceri gerekliligine bagli olarak isler arasindaki
benzerliklerin ortaya ¢ikarilmasi

3. Benzer islerin is aileleri bigiminde gruplandirilmasi

4. Bu is aileleri arasinda, daha sonra kariyer yollarini temsil edecek olan
mantiki ilerleme ¢izgisinin olusturulmasi.

Organizasyon icinde isler birbirine benzer beceriler gerektirdiginde
gruplandirilarak “is ailesi” admi alirlar. Her is ailesi i¢inde mevcut kariyer
yollar1 bulunmaktadir. Genelde yollar belli bir meslekte ileri dogru hareketliligi
igerirler.

Calisanlar, isin niteliklerine uygun olarak pek ¢ok is ortaminda bir dizi
degisik roller iistlenerek kariyer yollarini olusturur. Kariyer yolu, ¢alisanlarin ve
isletmenin amacina ulagmasi igin iligkili olan spesifik iglerin birbirini izlemesi
siirecidir (Walker, s.311).

Edgar Schein orgiitleri liggen bigimde hiyerarsik bir yapida gostermek
yerine 3 boyutlu bir koni bigiminde sunmaktadir. (Sekil 2). Bu 3 boyut, kiginin
orgiitteki kisimlar ve basamaklar arasindaki dikey, yatay ve c¢evresel hareketini
gostermektedir.

a) Dikey hareket, bir kisinin yonetim basamaklarindaki yukart dogru
hareketini, bir diger ifade ile isgérenin Orgiitteki hiyerarsik diizey ve
kademesindeki degismeyi ifade eder. Cogunlukla terfi almak seklinde olur.

b) Merkezden cevreye olan yatay hareket , kisinin orgiitiin i¢ merkezine
dogru ya da merkezden orgiitiin herhangi bir yanina dogru hareketini tanitir. Bir
diger ifade ile is gorenin aymi diizeyde farkli isler, boliim, birim ve iiriinlere
transferi islemidir.

C) Cevresel hareket ise, bir kisinin orglitte bir boliimden digerine gegisini
aciklamaktadir. Transferler seklinde gergeklesir. Kisaca sistemin igine veya
disina dogru katilma ve ayrilma hareketleridir (Hall, 5.439).

Schein’e gore her hareket belli bir takim sinirlardan geger. Dikey sinirlar
yonetimsel basamaklar1 birbirinden ayirir. Cevresel sinirlar, boliimleri
birbirinden ayirir. I¢ine alma sinirlari ise giiciin merkezde toplanmasi nedeniyle
gruplar1 merkezden ayirir. Orgiite giren kisi, bu sinirlar1 asmak zorundadr.
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Sekil.2. Kariyer Hareketlerinde 3 Boyutlu Model.

Gidrew
Baszamaklan

- mtalna iweym n i T Ist=n Gikas

lse Girg fl ke
Saunalma
YE“EM" riamal uratim

Fonk=sivan

Kaynak: Douglas T. Hall. Career Development. The International Library of
Management. Dartmouth publ. Comp. 1994, s.439.

Bu koni iginde birinin kariyerinde ilerlemesi sirasindaki gegis noktalari,
kisinin yeni degerler, yeni tutumlar kazanmasina yol agar. Ayrica eger kisi
cevresel bir hareketle kariyerinde ilerleyecekse, egitim 6nem kazanacak, bu da
onun yeni tutum ve degerler yerine becerisini 6n plana getirecektir.

Giliniimiizde artik oOrgiitlerde katmalarin azalmasi ve yetki paylasimi
programlarinin  miimkiin kildig1 kariyer firsatlar1 sayesinde, calisanlarin
potansiyellerini ortaya ¢ikarma imkam saglanmustir. Organizasyonlardaki
degisimler sonucunda oOrgiit yapilariin yalinlagmasi, dikey kariyer yollarimin
yerine alacak “U” gseklinde yollar yaratilmasini gerekli kilmigtir (Johnson, s.57).

Geleneksel Yol: Bir galisanin, ayn1 meslek alani iginde bir isten digerine
dikey olarak ilerledigi kariyer yoludur. Geleneksel yolda her adim hizmet
stiresiyle ilgilidir.

Cift Basamakli Kariyer Yolu: Cift basamakli terfi sistemi, teknik bir iste
kalmak i¢in ¢abalayan kisilerin sorunlarini ¢6zmek icin gelistirilmistir. Teknik
elemanlarin yukariya dogru hareketliligine firsat saglayan bu yolda iggérenler
hem uzmanlik bilgilerini arttirabilirler ve hem de kendi orgiitlerine katkida
bulunabilirler. lyi bir teknisyen kotii bir yonetici olmaktansa ,cift basamakli
kariyer yolu sayesinde oOrgiit hem yetenekli yoneticileri hem de teknik
elemanlari elinde tutmus olur (Cenzo De, Robbins, s.285).
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Ag Tipi Kariyer Yolu (veya davranissal yol); Simdiye dek kariyer yollar1
siirekli bir yukariya dogru terfi zinciri sekilde algilaniyordu. Sirket icindeki
hizmet yilina, tecriibeye, daha onceki {iist diizey yoneticilerinin izledikleri
asamalara gore kariyerler olusturuluyordu. Ancak geleneksel yola gore
genglerin yetenekli olsalar bile yas, hizmet siiresi gibi nedenlerle hak ettikleri
seviyelere ¢ikmalarinin engellenmesi, yeni bir yaklasimi 6n plana gikarmistir.

Dogrusal ve sinirlayict bir terfi sisteminden ¢ok her noktayr bir mevki
olarak diisiinen bir ag orgiisii yapilanmasiyla, mevkiler arasinda pek ¢ok terfi
kombinasyonunu elde etmeyi amaglayan Ag tipi kariyer yolunda hem yonetici
,hem calisanlar hangi gorevler i¢in ne tiir niteliklerin gerektigini bilirler. Yas ve
kidem etkisizdir. Burada tecriibe, isin gerektirdigi sartlar,yetenek, yiikselmek
i¢in 6nemli parametrelerdir (Mathis, Jakson, s.290).

Davranigsal kariyer yolunda is ailelerini olusturan ana etken, islerdeki
ortak niteliklerdir. Bu nedenle klasik yaklasimdaki geleneksel yola gore bir
birey alt kademede bir miithendis iken, iist diizeyde miihendis olmak igin tiim
basamaklar1 tek tek tirmanmak zorundayken, davranigsal yaklasimla yatay
geciler yaparak bu durumu gerceklestirmesi kisa siirede miimkiindiir.

Davranigsal yaklasima gore is aileleri arasinda, ayni is gereklerine sahip
olduklar i¢in yatay ve dikey gecisler yapmak miimkiindiir. Zira burada 6nemli
olan, isin benzer davramslar sergilemesidir. Is ailelerinin hangi grupta oldugu
ve hangi tip mesleklere yonelebileceklerinin sirket acgisindan onemli oldugu
kisiye agiklanmalidir.

C- KARIYER YONETIMi VE KARIYER GELISTIRME
1- Kariyer Yonetimi

Kariyer yonetimi, isgiiciiniin ihtiyaglarini tatmin etmek ve bireylerin
kariyer hedeflerine ulasmasini saglamak igin ydneticilere imkan saglayan
hedeflerin planlanmasi, stratejilerin diizenlenmesi ve uygulanmasi siirecidir
(Carrell, Elbert, 5.360).

Kariyer yonetimi, caliganlarin bireysel kariyer planlarim 6rgiitiin
desteklemesi ve uyumlagtirmasimi icerir (Merden, s.128). Kisaca kariyer
yOnetimi, hem iggorenlerin meslek hayatlarin1 planlama hem de bu planlarin
eyleme gecirilmesidir.

Kariyer yonetiminin en 6nemli konusu, orgiitsel yedekleme planlamasi
(succession planning) ve yonetimsel gelismedir. Yonetimsel gelisme, yeni
yonetimsel kapasite gereksinimi, hizli orgiitsel ve teknolojik degismeyi, finansal
giicii ve yoOnetim konumunda test ve tecriibe edilmis uygun ydneticileri
arttirmaktadir (Walker, s.17).
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Bir diger ifade ile bireylerin gerekli tecriibeyi almalari, gerekli vasfi
kazanmalar1 i¢in bireysel gelismelerin yonetimce desteklenmesi, kariyer
yOnetiminin ana konusu i¢ine girmektedir.

Bireysel kariyer planlari, organizasyonun insan kaynaklar1 ve gelecekteki
ihtiyaglarinin tahmini ile yakindan ilgilidir. Kariyer planlamasi temelde kisisel
bir siire¢ olmasma ragmen, kariyer yonetimi organizasyon tarafindan yapilan
faaliyetler iizerinde yogunlasir. Insan kaynaklari departmani, biitiin bu siireg
icinde merkezi bir rol oynamaktadir. Kariyer yonetiminde oOrgiit yonetimi,
calisan kiginin bireysel kariyer planlari ile organizasyonun ihtiyaglari arasinda
bu amagclara ulasmak i¢cin uyum saglamaya calisir. Kariyer yogunlugunu
tasarlar, organizasyondaki bos pozisyonlar hakkinda bilgi verir, calisanlarin
performans1 ve potansiyellerini takdir eder, egitim ve Ogretim programlarin
destekler, is sirasinda calisanlarin gelisimini saglar (Klaft, Murdick., Schuster,
5.399).

Orgiitsel Yedekleme (Succession planning)

Orgiitsel yedekleme planlamasi, uzun dénem anahtar yOnetim
pozisyonundaki potansiyel adaylarin yetistirilmesi, gelistirilmesi ve kimlik
kazandirilmasi yoluyla orgiitsel liderligi olusturmak ,belirli mevkilere gegecek
olan belli kisileri teshis etmektir (Eastman, s.1; Aydemir, s.44).

Orgiit icinde 6zellikle anahtar konumundaki ve herhangi bir sebeple
degisebilecek tepe yoneticilerin yerine her an hazir olabilecek kisilerin
planlanmasini igeren yedekleme planlamasi,kariyer yonetiminde dnemli bir yere
sahiptir.

Meagan Butterill’e gore dort tip yedekleme plani vardir (Eastman, s.10).

1. Bagvurma: Bir kadro bosaldiginda agiktan doldurulmasidir. Basit bir
yoldur.

2. Yerlestirme egitimi: Birgok {ist (kidemli) pozisyonlar i¢in kullanilir.
Subjektiftir.

3. Yedekleme Plani: Personelin yillik basarim degerlendirilmesi ile
yonetimin gerceklestirdigi planlamadir. Basittir.

4. Kariyer yonetimine baglh yedekleme planlamasi: Yedekleme
planlamasi, insan kaynaklari planlamasi ve sirket stratejisiyle kariyer yonetimini
birbirine baglayan bir koprii vazifesini goriir. Oncelikle bireysel olarak kendini
gelistirmeye Onem verir. Kariyer planlamasi siirecinde iki ana hedef ortaya
koyar.

a) Analiz becerisi

b) Gelecegi yer icin gerekli olan yetenek.
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Yedekleme planlamasiyla ¢alisanlarin  kapasitelerinin ~ gelistirilerek,
birka¢ anahtar pozisyona hazirlanmasi miimkiin olabilmektedir. Ancak bu
planlamanin bireysel kariyer planlamasi dikkate alinarak yapilmasi, basari
sansini arttiracaktir.

Orgiitsel yedekleme planlamasi, kariyer planlama islevinden farklidir.
Kariyer planlama bireyin kendi hedefine yonelik bireysel sorumlulukla
isletmenin sorumlulugunu birlestirirken, Orgiitsel yedekleme planlamas isletme
ici firsat ve performans geri beslemesi saglar.

2- Kariyer Gelistirme

Kariyer gelistirme, bireylerin her birinin, kendine 6zgii sorun, tema ve
gorevler biitiinii ile ayrilabilecek asamalar serisi boyunca siirekli kendilerini
gelistirmeleri ve Orgiitiin ¢alisanlarina bu konuda sundugu resmi etkinliklerdir
(Aydemir, s.7).

Kariyer planlama, ¢alisan kisinin kariyer hedeflerinin se¢ilmesi ve bu
hedeflere ulasma yolu siirecini kapsar. Burada kigilerin ilgi alanlart ve
yetenekleri son derece Onemlidir. Kariyer yonetimi ise g¢alisanlarin kariyer
ihtiyaclar1 ile orgiitiin gerekliliklerini daha iyi karsilagtirmak icin genelde
yoneticilerin kullanacagi metotlardir (Cenzo,De, Robbins, s.281).

Ornegin kisilere uygun is imkanlar1 yaratilmasi gibi. Kariyer gelistirme
ise, calisanlarin kariyerlerinin yonetiminde yardimei olmak igin tasarlanan ve
calisanin tiim ¢aligma hayatin1 kapsayan uzun siireli bir siire¢ olup, kisisel bir
kariyer planimin elde edilmesi igin gereken program ve faaliyetlerdir. Bu
nedenle hem kariyer planlama hemde kariyer yonetimi islevleriyle yakindan
ilgilidir.

SONUC

Bir orgiitte yasama katilmak, bireyin kariyerinin yalnizca baslangicidir.
Kariyer, bir kisinin tiim ¢aligma yasamini kapsar. Bu agidan bir kisinin kariyeri,
okuldan ayrilig1 ve orgiitsel yasama girisi ile baglayan, bagimsiz bir sekilde
deneyim kazanmasiyla ve sorumluluk yiiklenmesiyle devam eden,orgiitte
yukari, yada yana dogru hareketini kapsayan ve isgiiciinden temelli ayrilma, bir
diger ifade ile emeklilikle son bulan bir siirectir.

Kariyer konusunda bazi kararlar kisi tarafindan, bazilar1 6rgiit tarafindan,
bir kismu da kisi ve orgiit tarafindan birlikte alinmaktadir.

Kariyer Planlamasi, kisaca kisinin yasarm boyunca yer alacag isle ilgili
gorevi ve pozisyonlarin, hedeflerin, geleceginin planlanmasidir. Bir diger ifade
ile, bir kisinin kariyerini siirdiirecegi mesleklerin, isyerlerinin ve yollarinin
secimidir. Temelde kisisel bir siirectir.
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Kariyer Gelisimi, kisinin kendi kariyer planlarina ulasabilecek ve basari
saglayacak bir gelisimi anlatmaktadir. Kisisel bir kariyer planinin uygulanmasi
icin gerekli programlar1 ve faaliyetleri igerir. Kariyer Gelistirme, Orgiitiin,
calisanlarinin kariyer yoniinii ve ilerlemesini etkileyen etmenlerden haberdar
olmasini saglayan, bilgilerinin ve kapasitelerinin arttirtlmasin1 amaglayan resmi
faaliyetleridir.

Kariyer Yolu, calisan kisinin kariyerini olusturan islerin sirastyla
dizinidir. Kariyer Yonetimi ise, 6z bir ifade ile kisinin kendi kariyer planlarina
ulagabilmesi icin orgiit tarafindan desteklenmesi anlamini tagimaktadir. Kariyer
yonetiminin amaci, orgiitsel sistem iginde isgorenlerin kariyer hareketlerinin
bireysel ve Orgiitsel amaclar1 karsilayacak sekilde planlanmasini,
gelistirilmesini ve yonetilmesini icerir. Kariyer Yonetimi, kisilerin kendi kariyer
hedeflerine ulasmalarma izin verirken, insan kaynagi ihtiyacini karsilamak
iizere hedefler, planlar ve stratejiler olusturup bunlan yiirtirliige koyar. Boylece
kariyer yonetimi, kariyer planlamasi ve kariyer gelistirmenin bir biitiin hale
getirilmesidir.

Kariyer planlama, genellikle kariyer hedefleri ve kariyer yollarin tespiti
ile ilgilidir. Kariyer hedefleri, ¢alisanin bir kariyere ulagmasi igin c¢aba
gosterdigi gelecekteki durumlart ifade eder.

Kariyer planlama ve kariyer gelisimi konusu, her ne kadar birey odakl
goriliniiyor ise de, bireyin orgiitte yiikselebilecegi pozisyonlarin planini yapmak,
secenekleri sunmak ve bu dogrultuda egitim ve gelistirmeye tabi tutulmak,
bireyin tek basina yapabilecegi seyler, alabilecegi kararlar degildir. Orgiit icinde
isgorenlerin bu islemlerini gerceklestirmede yardimci kisilerin olmasi gerekir.
Bu nedenle birey ve orgiitii birbirinden soyutlamak miimkiin olmamaktadir.
Ancak Kariyer planlamasinin asil agirliginin c¢alisanin {izerinde oldugu
sOylenebilir.
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GIRiS

Yonetim bilimi kuramcilarina gdre planlama; yonetimin temel
islevlerindendir (kuramlara iligkin bkz, Demir, 1994). Belirli bir siirede belirli
hedeflere ulasilabilmesi, kullanilacak kaynaklarin dengelenmesini ve girisilecek
cabalarin koordinasyonunu zorunlu kilar. Koordinasyon ise yapilacak ise iligkin
planlama eylemi ile olanakl: olabilir.

Giliniimiize kadar {iretim sisteminin planlanmasi ve optimum ¢ozlimlerin
bulunmasi i¢in bir c¢ok teknik gelistirilmistir. Bu teknikler; grafik veya
cizelgeleme tiirii sematik modellere dayali olabilecegi gibi, optimizasyon ya da
denge tiirii matematiksel modelleri temel alabilir.

Uretim  sisteminin y&netimine iliskin hazirlanacak planlar zaman
itibariyle; kisa, orta ve uzun donemli olmak iizere li¢ sinifta toplanabilir. Yine
bu planlar niteliklerinden dolay1 genel olarak eylemsel, taktik ve stratejik olarak
isimlendirilirler.

Calismamzin konusunu olusturan Biitiinlesik Uretim Planlama (BUP)
sistemi; genellikle 3 aydan 2 yila kadar olan siireler igin uygulanan
optimizasyon tiiri modelleri igerir. Nitelik itibariyle taktik diizey planlama
cabasi olarak degerlendirilebilir.

Biitiinlesik iiretim planlama ile firmanin belirli bir donemdeki iiretim
diizeyi ve bu iiretimi gergeklestirmek igin kullanmasi gereken optimum isglicii
bilesimi belirlenebilir. Genel olarak planlama donemi i¢in firma tirlinlerine olan
talep, liretim teknolojisi ve bina, makine kapasitesi sabit varsayilir.

Uludag Universitesi 1.1.B.F. Ekonometri Boliimii Ogretim Uyesi



26 Doc¢. Dr. H. Kemal SEZEN

Biitiinlesik Uretim Planlama igin farkli yaklasimlar kullanilabilir.
Bunlardan bazilari; Benzetim, Dogrusal Karar Kurallari, Yonetici Katsayis
Modeli, Arama Karar Kurallari, Magee’nin Diizeltilmis Tepki Modeli, Dogrusal
Programlama, Quadratik Programlama seklinde siralanabilir.

SISTEMIN GIRDILERI:

Biitlinlesik {iretim planlama sisteminin girdileri irdelenen soruna bagh
olarak kuskusuz degisir. Ancak su girdiler bir ¢cok uygulama i¢in gegerlidir
(bkz, Buffa:1973, Shore:1973): Planlama siiresi boyunca ka¢ dénemin olacagi,
firmada tretilen iirlin sayisi, iretim igin vardiya sayisi, her vardiya igin fazla
mesai tiir sayisi, kullanilabilecek taseron sayisi, {iretilen {irtinlere iligkin talep
tahminleri, iirtinlere iligkin birim {iretim maliyeti, her bir iiriin iiretimi i¢in alt ve
iist sinir degerleri, Uriinler i¢in birim stoklama maliyeti, baslangic stok diizeyi,
her bir {iriin i¢in en az ve en fazla stok miktarlari, birim siparis maliyeti,
iiriinlere iligkin alinabilecek en fazla siparis miktarlari, mevcut siparisler, satig
kaybindan dogan maliyet, olabilecek en fazla satis kaybi, planlama dénemi
basindaki mevcut iggiicii miktari, normal mesai ¢aligma zamani kapasitesi, en
fazla normal ¢alisma zamani, ise alma ve isten ¢ikarma maliyetleri, miimkiin en
fazla ise alma ve isten ¢ikarma miktari, izin verilen fazla mesai orani, normal
mesai ve fazla mesai ¢aligma zamani maliyeti, her bir {irlin i¢in gereksinim
duyulan birim bagina isgiicli zamani, tageron kullanma kapasitesi ve maliyeti.

SISTEMIN CIKTILARI:

Model ¢dziimii sonucunda her bir dénem i¢in asagidaki bulgular elde
edilebilir.

e Optimum toplam maliyet

e Gereksinim duyulan toplam iggiicii zamani

» Normal mesai i¢in

Fazla mesai i¢in
Yeni ise alinanlar

YV V V

Isten ¢ikarilanlar
»  Kullanilacak taseron zamani

Sistem girdi ve ¢iktilar1 arasindaki stratejik baglantiy1 saglayan temel
karar degiskenlerine iliskin akis ¢izelgesi Sekil 1.de goriilmektedir.

SISTEMIN MODELININ OLUSTURULMASI

Irdelenen bir soruna iliskin biitiinlesik iiretim planlama optimizasyon
modeli farkli sekillerde olusturulabilir. Modele iliskin amag¢ fonksiyonu ve
kisitlayicilar dogrusal olabilecegi gibi, dogrusal olmayabilir. Ayrica modelde
yer alan degiskenler kesikli nitelikte olabilir.
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Amag¢ Fonksiyonu:Uygulamada optimizasyon amagli yaygin olarak iki
tir biitlinlesik iiretim planlama fonksiyonu kullanilmaktadir. Optimizasyon
yonii de maliyet en kiicliklemesi seklindedir. Bunlardan birincisi dogrusal
maliyet, ikincisi de kareli maliyet fonksiyonudur.

ANA TR BT PLANT

T2 T3
ATCLYE
e da iy
NORMAL FAZIA T

MESAT MEsAT

ekl I Bitiinlesik tiretim planlama alas cizgesi
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Biitiinlesik Uretim Planlama maliyet fonksiyonu bilesenleri genel olarak
s0yle siralanabilir: Uretim maliyetleri, Satis kayb1 maliyetleri, Elde bulundurma
maliyetleri, Siparis maliyetleri, Taseronluk maliyetleri, Ise alma maliyetleri,
Isten ¢ikarma maliyetleri, Normal mesai maliyetleri, Fazla mesai maliyetleri.
Degiskenler arasindaki iliski ve degiskenlerin yapisina bagli olarak amag
fonksiyonunun bi¢imi (Dogrusal, Kareli ...) belirlenebilir.

Kisitlayieilar: Biitiinlesik iiretim planlama modelinde su kisitlayicilar
yaygin olarak kullanilir (Shore:1973). Her donem igin {iriinlere iligkin istemin
kargilanmasi, her donem i¢in yeni isdihdam edilecek veya isten ¢ikarilacak
isglicii miktar1, stok diizeyi, siparis miktari, satis kayiplari1 ve iiretim diizeyine
iligkin karar degiskenlerinin alabilecekleri alt ve {ist siir araliklarinin
modellenmesi, fazla mesailer ve taseronlara iliskin zorunluluklarin
modellenmesi. Bunlara ek olarak daha genis analizler icin makine ve teknoloji
kisitlar1 da modele dahil edilebilir. Son olarak; karar degiskenlerinin negatif
deger almama kosulu modele eklenmelidir.

SONUC:

Biitiinlesik Uretim Planlama yaklasimi, isletmelerde kisa ve orta
donemde isdihdam diizeylerinin belirlenmesi amaciyla kullanilabilecek etkili bir
aractir. Yapilan talep kestirimlerine baglh olarak optimum kaynak kullaniminin
gerceklestirilmesi ve optimum maliyet degerinin belirlenmesi yoneticilere yol
gosterici olmast yani sira, firma g¢aligmalarinin denetlenmesi olanagini da
beraberinde getirecektir.

Biitiinlesik {iretim planlama modeline makine ve teknoloji kisitlayicilari
yani sira talep alt ve lst sinir kisitlayicilart eklendiginde; sistem igin {iretim
diizeyi girdi verisi olmaktan cikip degisken olma &zelligi kazanir. Modelin
asamali olarak ¢oziimil ile 6nce optimum iiretim diizeyi belirlenip, sonra bu
iretimin gergeklestirilmesi amaciyla kullanilmasit gereken optimum emek
bilesimi belirlenebilir.
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MALZEME GEREKSINIM PLANLAMA SiSTEM ANALIZi
VE BiR UYGULAMA

*

Dog. Dr. H. Kemal SEZEN

Giris

Malzeme gereksinim planlama (MRP) sistemi; son friinler igin
hazirlanmis olan ana iiretim programini, bunlarda kullanilan hammadde ve
parcalarin (yar1 malzeme) tedariki i¢in ayrintili bir programa doniistiirmeye
yonelik islemsel teknikler toplulugu olarak tanimlanabilir. Kimi zaman MRP,
yalnizca bir stok ydnetim anlayis1 olarak algilaniyor olsa da iiretim yonetimi
acisindan bundan daha ileri anlamlar1 da vardir. Malzeme gereksinim planlama
yaklasimi; planlanan {iretimi ve sevkiyati gerceklestirebilmek igin
malzemelerin, pargalarin firmaya zamaninda gelmesini ve iiretimin zamaninda
bitirilmesini saglamak, sistemde miimkiin en az miktarda stok bulundurulmasini
saglamak, liretim, sevkiyat ve satinalma faaliyetlerini planlamak gibi amaclar
gerceklestirmek icin kullanilabilir. Kisa vadeli, eylemsel bir planlama ¢abasidir.

MRP, bilgisayar tabanlh iiretim planlama ve stok kontrol sistemidir.
Uygun programlama yontemi ile siparislerin 6nceliklerini saptar. Malzemenin
zamaninda temini i¢in planlamada gereken giincellestirmeyi yapar. Teslim
tarihinde olabilecek gecikmeleri minimize etmeye ¢alisir. MRP yaklagimi temel
olarak agagidaki kavramlara dayanir:

e Bagimsiz talepler: Firmanin ¢iktisini olusturan son iiriinlere iligkin
istemler bagimsiz talep olarak adlandirilir. Bagimsiz talep siireklidir ve rassal
niteliktedir.

e Ana iiretim programi: Dénemler itibari ile son {lirlinden ne miktarda
iiretilecegini belirtir. Ana iiretim programi; satis tahminleri dolayisiyla bagimsiz
talebi ve liretim programini dikkate alir. Ayrica malzeme ve kapasite durumunu,
yonetim politikalari1 ve firma hedefleri gibi konular1 da gozoniine almak

Uludag Universitesi 1.1.B.F. Ekonometri Boliimii Ogretim Uyesi
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zorundadir. Etkin bir ana iiretim programi olusturabilmek i¢in iyi bir planlama,
teslim siiresi analizi, planlama zaman araligi, ana iretim kalemleri, arz-talep
dengesi, kaynak bilgisi ve yonetim politikalar1 gereklidir.

e Uriin agaci: Son iiriinii iiretebilmek icin gerekli alt iiriinlerin ve
malzemelerin dokiimiinii kademeli olarak veren ve bu alt iirlinlerin {iretim
yontemlerini igeren listelerdir.

e Bagimh talep: Son iiriin i¢in belirlenen talebi karsilayabilmek i¢in
iiretim siirecinde bu triine iligkin alt montaj islemlerinde kullanilan malzeme ve
yar1 Uriinlere bagimli talep adi verilir. Dolayisiyla bagimli talep, tist diizeydeki
iriiniin talep diizeyine bagli olarak belirlenir. Kavram ilk olarak 1965°de
Orlicky tarafindan kullanilmttir.

o Tedarik siiresi: Satinalma siparislerine iligskin, siparisten teslimata
kadar gecen siire olabilecegi gibi tedarik ve is emirlerinin verilmesinden
iiriinlerin iiretilmesine kadar gecen imalata iliskin siire de olabilir.

e Ortak Kkullanimi olan malzemeler: Birden fazla nihai irin
bilesiminde yer alan yar1 {irlin ve malzemeleri ifade eder.

MRP’nin varsayimlari

Malzeme gereksinim planlama sisteminin tasarimi ve tasarlanan sistemin
calistirllmas1 asamasinda sistem c¢evresi, parametre ve degiskenlere iligkin
asagidaki varsayimlar kullanilir.

e Envanterde kayith tiim malzemelerin tedarik siirelerinin bilindigini
ve tedarik igleminin bu siire iginde gerceklesecegi

e Sistemin kontrolu altindaki tiim envanter birimlerinin stoga girip
ciktig

e Biiriit gereksinimlerin belirlenmesi asamasinda, iiriinlere iliskin
montaj1 olusturan tiim parcalarin o iiriiniin {iretimi i¢in is emri verildigi anda
hazir oldugu ve iiriin iiretildigi anda montaj1 olusturan pargalarin tiiketildigi

e Girdi olarak siirekli ifade edilen bazi degiskenlerin de kullanim
stirecinde kesikli ifade edilmesi ve sistemin buna bagli tasarlanmasi

e Herhangi bir iirlinlin {iretimi i¢in verilen is emrinin tamamen kendi
basina baslatilip, diger is emirlerinden bagimsiz olarak bitirildigi.
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Sistemin Girdileri

Ana liretim programini ayrintili hammadde ve malzeme temin ¢izelgesine
doniistiiren MRP sisteminin temel girdileri asagidaki gibi siralanabilir:

e Ana iliretim programi

e Uriin yapisim gosteren malzeme listeleri

e Stok kayitlar

e Tedarik siireleri

Sistemin Ciktilar1

Calistirilan bir MRP sisteminden elde edilebilecek temel bilgiler
asagidaki gibi siralanabilir:

e Siparis agma bilgileri

e Acilmig siparisler i¢in teslim siirelerini degistiren yeniden

programlama

e Ana iiretim programindaki degisme nedeni ile iptal edilen siparigler

e Stok diizey bilgileri

e Gelecek donemler i¢in planlar

e (esitli konularda performans raporlari

e Planlanan ve ger¢eklesen tedarik siireleri

e Programdan sapmalar

e Teslim tarihi gelen siparisler

e Hurda miktari, gelecek donem igin stok tahminleri

e Maliyetlerin raporlanmasi

MRP Coziim Siireci

MRP sistemi, ana {iretim programindan hangi ana iiriinlerin ne zaman ve
ne miktarda teslim edilmesi gerektigini Ogrenir. Buna paralel olarak temin
stirelerini de g6z Oniinde bulundurup iiriin agag¢ bilgilerini kullanarak malzeme
siparig listelerini olusturur. Temin gecikmelerinde sistem kullaniciyr uyarir ve
gerekli durumlarda yeni cizelgeler iiretir. MRP ¢6ziim siirecine iliskin akis
cizgesi Sekil 1’de goriilmektedir.
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Ana Uretim
Plan:
Miktar=?

Tarih—2

3

Nihai Uriin
Stok
Kontrolu

Uriin Agact
Bilgileri

Farkli Uriinler I¢in Malzeme
Dékiimiinii Yap

{4

Herbir Malzeme Icin Kiimiilatif
Degerleri Belirle

Malzeme
Stok
Kontrolu

Malzeme Gereksinim Planini Olugtur

{1

Raporlart Olustur

.

Sekil 1: MRP ¢oziim siireci akis cizgesi
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Boya Kabinlerine iligkin Bir Uygulama

Eloktrostatik toz boya firinlari i¢in boya toplama kabinleri ticareti yapan
bir firma iki farkli tipte ( A ve B) son (nihai) iirlin iiretmektedir. A {irtinii C1, C2
girdisi (hammadde) ve C3 yar1 {riinlinden, B iiriinii C3 yan {iriinii ve C4 , C5
girdilerinden, C3 yar1 tiriinii de C31, C32 ve C33 girdilerinin birlestirilmesinden
elde edilmektedir. Firmada iscilik maliyeti; montaj islemlerinin yapilmasi
durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Uretime iligkin iiriin aga¢ yapilar1 ve mevcut
malzemelere iligkin stok degerleri Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1: Uriin yapilart ve stok degerleri

. N Birim Bir sonra_lfi asamada Tedarik Stokta
Uriin adi Birim maliyet($) bir birim u_ret_mek icin siiresi m(?VCUt
gerekli miktar miktar
Adet | 0.2(isgilik) - 2 10
A |C1l KG 3 5 3 20
Cc2 Adet 2 2 2 60
C3 Adet | 0.1(isgilik) 3 1 40
A, C31| Adet 3 1 2 150
B C32| KG 5 3 4 30
C33| KG 4 4 3 100
Adet | 0.5(iscilik) 1 20
B |C4 Metre 2 1 50
C5 KG 4 0 15

Firma, A ve C3 iirlinlerine iligkin a¢ilmig bulunan bir ihaleye katilmig ve
gelecek haftalar icin Tablo 2’deki satig baglantilar1 yapilmustir.

Tablo 2: Sans degerleri

| HAFTALAR
URUN ADI [ nJm fivo v v v fvin ix o X
A 50 [150 [90 |50 [100
C3 15 Jio |5 |- [5 |- J40
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Coziim

Mevcut taahhiidiin yerine getirilebilmesi i¢in yapilan ¢alisma sonucunda
Tablo 3’de verilen hesaplama siireci kullanilarak Tablo 4’deki degerler
bulunmustur. Coziimde kullanilan simgeler asagida belirtilmistir.

e BG: Biiriit gereksinim;miisteri talepleri ve veya bir sonraki diizeyde
uretilecek iiriin miktar1 (*) bir sonraki diizeyde bir birim iiretmek igin
gereksinim duyulan miktar.

e ST:Siparis tarihine (montaj siiresini de igeren) bagli gereksinim.
e EL: Stok diizeyi
o NR: Net gereksinim(BG-EL)

Tablo 3: A iiriinii icin MRP Hesaplama siireci

A Uriinii i¢in
Haftalar
-1 0 | | 1l v \Y, Vi VIE [ VI X X
BG 50 | 150 | 90 50 | 100
ST 50 | 150 | 90 50 | 100
EL 10 10 10 10 10 10
NR 40 | 150 | 90 50 | 100

Tablo 4: Haftalik net iiriin ve malzeme gereksinimleri

URUNLER ICIN NET GEREKSINIMLER
Hafta C1 C2 C3 C31 C32 C33 A
-l 300
0 1365 340
I 180 810 1820
I 750 20 415 570 1080
" 450 300 110 270 900 760
\% 250 180 455 190 1200 40
v 500 100 270 300 150
VI 200 190 20
VII 300 50
VIII 100
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Sonug¢

Coziim sonuglarindan goriilecegi lizere; plan donemi Oncesine karsilik
gelen —I.ve 0. haftalarda C32 hammaddesinden 1665 (=300+1365), C33’den de
340 birim siparis verilmis olmas1 gerekmektedir. Diger bir deyisle bu miktarda
malzemenin plan donemi basinda stokta bulunmasi gerekmektedir. Eger
gereksinimler normal tekilde tedarik edilmek istenilip birinci hafta igin siparis
acilmak istenilirse, bu durumda A iirlinliniin altinci1 ve yedinci haftalardaki
teslimlerinde gecikme ortaya c¢ikacaktir ve firma taahhiidiinli yerine
getiremeyecektir. Bu segenek uygun goriilmediginden ilgili malzemelerin
anlagmali tedarikgiler yerine derhal piyasadan karsilanmasi yoluna gidilmistir.

MRP mantig1; ana iiretim programini ayrintili bir hammadde listeleme ve
temin programina déniistiiriir. Uriin agacim kullanarak, mevcut dénemler icin
ne zaman, ne miktarda malzeme kullanilacagini belirlemesi yani sira, daha
sonraki donemlere ait {iretim programimi kullanarak, ne zaman, ne kadar
malzeme ihtiyaci olacagini da hesaplar. MRP; stok kontrolii, kapasite ihtiyag
planlama ve imalat takibi gibi fonksiyonlarla da birleserek giiglii bir stok, imalat
kontrol ve satinalma, sevkiyat planlama mekanizmasi haline gelir.
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_ YALIN ORGUTLERIN YONETIMi VE
TURK ISLETMELERINE BU ACIDAN ONERILER

Doc. Dr. Melek VERGILIEL TUZ"

GIRIS
Yalin orgiitlerin kdkeninin bazilarina gore Japonya'dan, bazilarina gore

ise Amerika'dan c¢iktig1 one siiriilmektedir. Cikis noktasi neresi olursa olsun,
Japonya'nin yalin orgiitlerin yonetiminde ¢ok basarili oldugu bilinmektedir.

Yalin orgiit kurmak son derece kolay bir istir ve ¢abucak yapilabilir.
Ancak bu yalin orgiitiin yonetiminde basarili olmak, ayn1 6l¢giide basit degildir.

Bu ¢alismada giintimiizde moda haline gelen yalin 6rgiitlerin yonetiminde
basar1 saglamak igin yapilmasi gerekenler incelenmekte ve bu agidan Tirk
isletmeleri kisisel goriisiimiize gore degerlendirilmektedir.

I. YALIN ORGUTLER HAKKINDA GENEL BILGILER

Yalin orgiit, yalin iiretim anlayisiyla birlikte baglayan bir uygulamadir.
Henry Ford tarafindan gelistirilen ve 1880-1940 yillarinda altin ¢cagini yasayan,
giiniimiizde de halen kullanilmakta olan kitle {iretimi, arz ve talebin diizenli
oldugu donemler i¢in uygundur. Kitle iiretimi dogrultusunda Frederic W. Taylor
tarafindan gelistirilen ve fonksiyon temelinde boliimlerden olusan geleneksel
orgiit yapist da, arz ve talebin diizenli olmas: sartlarina goredir. Istikrar ve
biiyiime ortaminda basarili olacak sekilde, kitle iiretimine gore yapilanmis
isletmelerin, birka¢ diizenleme ile degisim hizim1 yakalamaya calismalar
olumsuz sonuglar dogurabilir. Bu olumsuz sonuglar, esnek olamama,
tepkisizlik, miisteriye odaklanamama, sonuctan ¢ok faaliyetlere 6nem verme,
biirokratik felg, yenilik eksikligi ve genel giderlerin yiiksek olmasi seklinde
giindeme gelebilir (Hammer; Champy, 1991, s. 21,27). Iste bu nedenle, yalin
iiretim ve yalin 6rgiit uygulamalarina gecilmistir.

Uludag Universitesi 1.1.B.F. Isletme Boliimii Ogretim Uyesi
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Yalin iiretimin ilk uygulamasi 1950 yilinda Taichi Ohno tarafindan
Japonya Toyota firmasinda yapilmistir. Yalin iiretimin temel taslari, toplam
kalite yaklasimi, tam zamaninda {iretim, sifir stok, sifir hata ve yalin
orgiitlenmedir (Ohno, 1983, s. 165, 251). Bu calismada konumuz geregi yalin
orgiitlenme ele alinacak, yalin tiretimin diger konularina girilmeyecektir.

Orgiitiin yalin olmasi, "gercekten gereksinme olmayan herseyden
kurtulmak" anlamindadir. Bu, iiretimle ilgili gereksiz islemler olabilecegi gibi,
organizasyon modelinde gercekten gereksinmeniz olmayan gorevlerden,
elemanlardan ve bunlarin maliyetinden de kurtulmaktir. Diger bir deyisle,
isletmelerin daha az zamanda, daha az enerjiyle, daha az bir alanda, daha az bir
insan giicii ile iiretim yapmalarin1 saglamaktir. Bu sekilde gecikme, biirokrasi,
israf ve iletisim bozukluklar1 gibi problemler ortadan kalkacaktir (Ozgelikel;
Quunn, 1985, s. 78).

1l. YALIN ORGUTLERIN YONETIMi

Geleneksel orgiitlerde, yapilan igin "iyi, hizli ve ucuz" olmasinin es
zamanli olarak gergeklesemeyecegi goriisii vardir. Bu iiclinden ancak ikisinin es
zamanli olarak yapilabilecegi varsayilmaktadir. Yalin orgiitler ise bu ii¢iiniin de
aynt zamanda gerceklesmesini hedeflemektedir. Bugiin herhangi bir orgiit
yiiksek kaliteli bir isi hem ¢abuk hem de ekonomik olarak yapamadig: taktirde
ciddi sorunlarla kargilasmaktadir (Asomedya Dergisi, 1994, s. 62). Ancak bu da
bir orgiitlenme ve yonetim konusudur. Yalin 6rgiitlerin yonetimi ile geleneksel
orgiitlerin yonetimi arasindaki temel farkliliklar Tablo 1'de verilmistir.

Yalin orgiitlerin etkili yOnetimi asagidaki temel ilkelerin biraraya
gelmeleri ile miimkiindiir:

- Orgiitte takim ruhu anlayis1 hakim olmalidir. Planlama, biiyiik dlgiide
takim liyelerine birakilmali, yoneticiler strateji belirleme isini yiiriitmelidir.

- Yetki ve sorumluluklar ekiplere dagitilmalidir. Bu nedenle kisilerin
sorumluluklarinin bilincinde ve uyumlu c¢aligma &zelliklerinde olmalarina
dikkat edilerek ise alinmalarinda yarar vardir.

- Degisen sartlara hizla uyum saglama 6zelligine gore, miisteri odakli
yapilanma saglanmalidir.

- Calisanlarin kararlara katilmina dayali, basit ve gorsel bir yapi
kurulmalidir.

- Siirekli gelisme ve bu gercevede siirekli egitim uygulanmalidir
(Ozgelikel, s. 88,89; Momack, Jones, 1994, s. 95,99,103).

- Esnek uzmanlasma sistemi kurulmalidir.

- Denetim, agirlikli olarak, otokontrol ile saglanmalidir.
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- Organizasyon yapisi

diizenlenmelidir.
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is TUnitelerine ve sifir hiyerarsiye gore

- Ekonomideki diger isletmelerde ve yan sanayide de benzer tarzda
yapilanma olmasinda yarar vardir (Onno, s. 244,231).

Tablo-1

Geleneksel ve Yalin Orgiitlerin Yonetim Acisindan Karsilastirmalart

yoneticilerin miilkiyetindedir.

Geleneksel Orgiitlerin Yalin Orgiitlerin Yonetimi

Y Onetimi

Yonetici isi planlar ve Yonetici ve takim tiyeleri isi planlar ve belirler.
belirler

Isler dar olarak Isler genis beceri ve bilgi gerektirmektedir.
tanimlanmustir.

Bilginin biiyiik kismu Bilginin biiyiik kism1 her diizeyde serbestce

paylasilmaktadir.

Y Onetici olmayanlarin
egitimi teknik beceriler
iizerinde yogunlagmstir.

Siirekli 6grenme anlayisiyla, herkes i¢in
yonetime ve teknik konulara yonelik her tiirlii
egitim sozkonusudur.

Risk alma tegvik edilmez ve
cezalandirilir.

Olciilmiis risk alma tesvik edilir ve desteklenir.

Bireysel ¢aligma tarzi vardir.
Odiiller bireysel basariya
dayanir.

Kargilikli dayanigma ve yardimlagma tarzi ile
birlikte caligma vardir. Odiiller takimin
basarisina dayanir.

Yonetim en iyi yontemleri
belirler.

Yontemleri ve siirecleri iyilestirmek i¢in herkes
stirekli caligr.

Y 6netim tarafindan koyulan
ve uyulmasi istenilen disiplin
kurallar1 vardir.

Yonetim tarafindan kolaylastirici ortam
saglanarak isgdrenler tarafindan kabul edilen
otokontrole dayali disiplin anlayis1 vardir.

Tek fonksiyona dayali
uzmanlasma vardir.

Esneklik ilkesi 1s181nda ¢aligilabilmesi i¢in ¢ok
fonksiyonlu uzmanlagma vardir.

Kaynak: Tekstil Isveren Dergisi, 1994, s. 40; Asomedya Dergisi, Haziran 1994, s. 63.

Bu sayilan faktorler toparlandiginda, yalin drgiitlerin yonetiminde, yalin
organizasyon modelinin kurulmasi, planlama, koordinasyon ve denetimin yalin
orgiitlere uygun olmasi ve yiiriitmede takim ¢aligmasinin saglanmasi 6nemli

olmaktadir.
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A. YALIN ORGANIZASYON

Sekil 1'de yalin oOrgiitlenmis bir igletmenin organizasyon semasi
verilmistir. Bu sema incelendiginde, miisterinin beklentilerine ¢abuk cevap
verebilecek sekilde, miisteri odakli olarak yapilanildig1 anlagilmaktadir.

Yalin organizasyonun temel faktorleri Sekil 2'de goriilmektedir. Bu
faktorlerden is {tiniteleri halinde yapilanma ve sifir hiyerarsi incelenecek,
kalanlar1 yonetimin diger fonksiyonlari ile birlikte ele alinacaktir.

Sekil-2 Yalin Organizasyonun Temel Faktorleri (Ross, 1992, s. 138.)

Vinetim Eilg] | Kalire Tracat Iy | [(80Misterisi| [ (E) Bfisters 1 (G MiisterE i
Sistamlri Titesi Ig Uhitesi I Unitesi I Unitaci

| Dersomel

Uretim I
|:{-

Lojietik I

Sekid-1: Yol Orgitdermnis Bir Islotmenin Organizasyon Somas

1. Is Uniteleri Halinde Yapilanma

Yalin organizasyonun en birinci temel oOzelligi is T{niteleri halinde
yapilanmadir. Birbirinden kopuk, geleneksel fonksiyon iliskiler yerine, o konu
ile ilgili kisilerin is {linitelerinde biraraya gelmeleri sdzkonusudur. Daha hizli
bilgi iletimi ve esneklik icerisinde pazarin isteklerinin hizli ve dogru bir sekilde
kargilanmasi saglanmaktadir (Onnias, 1992, s. 193). Sekil 3'de yalin
organizasyonun ig Uiniteleri halinde yapilanmasi goriilmektedir.
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Sekil-3: Is Uniteleri Halinde Yapilanma (Onnias, 1992, s. 193.)

Ig triteleri
halitnde ywapilatima

EZitim planlamasi ok yonli i55i

¥alin
Ot gatizasyot

Soramluluklarin
werniden tatirmlatmas:

Giarsel wonetim

Safir hiverargi

Is initelerinin saglikli isleyebilmeleri icin 6zerklige sahip takimlar
seklinde ¢aligmalar1 benimsenmektedir. Her takim kiiciik bir isletme gibi, biitiin
isin bir kismin1 yapmaktadir. Organizasyonun diger kisimlar1 da aynm sekilde ag
gibi Oriilmiistiir (Babiiroglu, 1993, s. 25, 26; Hammer, Champy, s. 25, 26). Bir
konu iizerinde iki veya daha fazla kisi farkli agilardan diisiinebilmektedir.
Kisiler tek bir is iizerinde degil, siirecin (is {nitesinin) tamami iizerinde
sorumludurlar.

2. Sifir Hiyerarsi

Sifir hiyerarsi organizasyon yapisinin yiiksek ve dar olmaktan ¢ikip, basit
ve genis bir sekil almasi, hiyerarsinin asgari diizeye indirilmesidir (Hammer,
Champy, s.26). Diger bir deyisle genel miidiir yardimeiliginin kaldirilip, genel
miidiirtin  dogrudan bolim baskanlar1 ile iletisim kurdugu, ya da bolim
baskanlarinin kaldirilip genel miidiir yardimcilarini dogrudan kisim ydneticileri
ile iletisim kurdugu bir organizasyondur. Bu yapi ayni zamanda, giiniimiizde
hem kaynak hem de etkinlik yoniinden gereksiz gorillen orta kademe
yoneticilerinin kaldirilmasi anlamina gelmektedir (Asomedya Dergisi, Haziran
1994, s. 61). Alvin Toffler "Gelecegin Soku" adli kitabinda orta kademe
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yoOneticilerini iiretenle yoneten arasindaki en biiyiik engel olarak gérmektedir.
Bu nedenle genel miidiirle is¢i arasindaki ipleri elinde tutan ve herseyi kendisi
bilen orta kademe yoOneticinin islevinin "ig¢i takimlarina" devredilmesini
onermektedir.

Orta kademe yoneticilerini devre digi birakan sifir hiyerarsi, denetim
gorevlerinin ¢alisanlara verilmesi, yetki ve sorumluluklarin ¢aliganlar tarafindan
paylasilmasi sonucu yonetsel kademelerin olduk¢a az oldugu bir
organizasyondur. Bu nedenle sifir hiyerarside, kariyere yonelik olan hiyerarsik
basamaklar yoktur. Yapilan iglerin temelinde kariyer saglamak yerine, rol esasi
vardir. Sifir hiyerarsi herkesin kariyerini degil, rollerini en iyi sekilde yerine
getirmesi esasmna dayalidir (Ozgelikel, s. 89). Ote yandan insanlarin
yaraticiliklarini yok ettigi One siiriilen, is tanimlari, otorite baskis1 siki ast-iist
iligkisi gibi kalipsal iligkilere sifir hiyerarside yer yoktur. Yiiriitme fonksiyonu
da ekiplere birakilmistir (Hammer, Champy, s. 26). Yoneticiler lider ve
stratejist konumundadirlar.

B. YURUTMEDE TAKIM CALISMASI

Yalin orgiitler insan1 isletmede uzun vadeli olarak tutmayi ve insan
kaynagindan en etkili sekilde yararlanmayr amaclar. Bu amagla orgiitsel
psikolojinin insani mutlu ¢alistirmak i¢in dnerdigi is takimlarindan yararlanilir.
Yalin orgiitlerde, is {initeleri isletmenin is akisinda yer alan siirecleri ¢alistirirlar
ve bunlar farkli egitim alanlarindan gelen {iyelerin olusturdugu birer takim
niteligindedir. Takim c¢alismasinda, tek tek iiyelerin performansimnin basit
aritmetik toplamindan (2+2=4), ¢ok takimin sinerjik ya da sistemsel etki denilen
ek performansindan yararlanarak 2+2=5 esitligini saglamak amaglanir. Takimda
hi¢ kimse miikemmel degildir, 6nemli olan takimin miikemmel g¢aligmasidir
(Tekstil Isveren Dergisi, s. 39; Ohno, s. 185).

Yalin orgiitlerde yiiriitme fonksiyonu yerinden yonetim ya da yetki devri
esasina dayanir. Tepe yoneticiler yetkilerini takimlara devretmislerdir.
Calisanlar {iretimi durdurma yetkisinden, makina ve ekipmanin yer degisikligi
ve hatta {iretim metodlarmin degisikligi yetkilerine sahiptirler. Yetki devri isi
yapan kisilere iglerini en iyi ve verimli yapabilecekleri degiskenlikleri bulma ve
uygulama olanag1 vererek, ekip ruhunu canli tutmaktadir. Yalin orgiitlenmede
yetki gibi sorumluluk da takimlara verilmektedir (Ozgelikel, s. 89; Onnias, s.
186).

Takimlar belirli periyotlarda diizenlenen toplantilarla karar alirlar.
Caliganlar sorunlar ortaya ¢ikmadan Once sezinleyip, ¢Oziimlerini diisiinmek
durumundadirlar. Kararlar oy verme yerine, katilimci demokrasi de uygulanan
ikna yontemiyle alimir. Diger bir deyisle, karar1 kabul etmeyen ve eden
taraflarin birbirlerini ikna ederek ortak sonuca ulasmalar1 beklenir.
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Takimlar igletmenin temel hedefine dogru uyum igerisinde c¢alisirlar. Bu
temel hedefe ulasabilmek icin, her takim kendine ait hedefler gelistirir. Hedefe
ulagmanin kolaylagmasi i¢in, takimlar arasindaki bilgi ve kaynak alisverisi ile
koordinasyonun etkili olmasi gerekir (Katzenbach; Smith, 1993, s. 112; Ohno,
s. 171).

Yiiriitmede takim c¢alismasinin basarisi, c¢alisanlarin ekip olarak
enerjilerini hangi yone kanalize edeceklerini biliyor olmalarma baglidir. Bu
konuda sirket vizyonundan ve kiiltiirlinden yararlanilabilir. Uzun ddnemli
vizyonlar ve bunlarin ortak bir oOrgiit kiiltiirii gercevesinde eylemlerle
desteklenmesi, ekipleri yonlendirir (Quinn, s. 83; Hickman, Silva, 1990, s. 59).

Takimda rollerin etkin uygulanmasi 6nemlidir. Takim {iyeleri arasinda
gelenceksel role takili kalarak, rol ¢atigmasi yaratanlar olabilir. Ayni sekilde {istii
ortiilii bir sekilde c¢ekisme ve giic catismalart miimkiindiir. Bu durumun
engellenmesi i¢in ¢alisanlara belirli bir glivence tastyan is ortaminin yaratilmasi
gerekir. Ayrica silirekli uygulanan gesitli egitim programlari ile ¢aliganlarin
takim c¢alismasmma motive edilmeleri ve yeni gelismeleri 6grenmeleri
saglanmalidir (Tekstil Isveren Dergisi, s. 39; Ozgelikel, s. 87; Drucker, 1994, s.
53).

Yiiriitmede takim caligmasinin basarili olmasi i¢in saglanmasi gereken
diger faktorler sunlardir:

- Farkli mesleklerden gelen takim iiyelerinin dil ve goriis birligi
saglanabilmis olmalidir.

- Takim ¢aligmast yaraticihigi ortadan kaldirilmamalidir. Bu amagla takim
basarisina 6diil ve prim uygulamasi olmalidir (Tekstil Isveren Dergisi, s. 39).

- Liderlik rolleri takim iiyeleri arasinda paylagilmalidir.

- Yapilacak is kollektif caligmaya gore diizenlemelidir.

- Aktif problem ¢6zme toplantilari ve tartisma ortami saglanmalidir.
- Kararlar ekip olarak birlikte alinmalidir.

- Takim caligmasindaki elemanlar esnek uzmanlasma ozelligine sahip
olmalidirlar. Egitim diizeyleri yliksek, ¢ok alanda uzmanlagmis, cesitli islere
kaydirilabilecek ve miisterinin siparisine gore calisabilecek kisiler takima
alinmalidir Katzenbach, Smith, s. 113; Ohno, s. 192).

- Her takimin koordinator roliinii Ustlenen bir takim lideri olmalidir.
Takim lideri aym1 zamanda takim iiyelerinden fire olmasi durumunda joker
roliindedir.
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C. YALIN ORGUTLERDE PLANLAMA

Yalin orgiitlerde yonetici, operasyonlardan ve bu nitelikteki planlardan
cekilmis durumdadir. Kisa vadeli ve taktik planlar, takimlar tarafindan
yapilmaktadir. Yonetici stratejik konulara, rakiplerin incelenmesine ve iggoren
planlamasina zaman ayirmaktadir (Babiiroglu, s. 39). Yalin Orgiitlerde
planlamanin ve hedef belirlemenin en temel 6zelligi miisteri odakli hareket
etmektir. Hedef, miisteri ihtiyaglarin1 karsilamak degil, miisteri beklentilerinin
Otesine gecerek talep yaratmaktir. Siirekli gelisme anlayisi ¢cergevesinde yapilan
planlar siirekli giincellestirilmektedir. Yonetimin esnek ve dinamik olma
ozelligi paralelinde, planlamada esnek ve dinamik niteliklidir. Strateji belirleme
gorevini ise yoneticiler yiirlitmektedir (Hodgetts, s. 12).

D. YALIN ORGUTLERDE KOORDINASYON

Yalin oOrgiitlerin en Onemli ihtiyaci, koordinasyon sisteminin iyi
islemesidir. Takimlarin birbirleriyle iliskili, proses mantigina gore, is iiniteleri
arasinda kurulacak yatay koordinasyonla olacaktir. Bu durumda takim liderleri,
takimlar arasinda koordinasyon araci konumundadirlar. Diger bir uygulama
sekli de, takimlarin tamamen ayr1 bir diizen i¢inde kendilerini yonetmeleri ve
koordinasyonun bir koordinasyon komitesi tarafindan yiiriitiilmesidir
(Babiiroglu, s. 39). Takim {iyeleri veya takimlar arasinda koordinasyon
kopuklugu olmasi, yalin érgiitlerin sonunu hazirlar. Ornegin, "A" is {initesinin
buglin i¢in hammaddesinin bitmesi durumunda Almanya'dan hammadde
almacaktir. Yarin benzer durum "B" is linitesi i¢in sozkonusu olacak, ayni iglem
tekrarlanacak ve bu sekilde maliyetler artacaktir. Hammadde bitisinin ig
iiniteleri arasinda ortak bir zaman diliminde dengelenmesi koordinasyonun iyi
olmasina baglidir. Ayrica makro anlamda diger isletmelerin ve yan sanayiin de
benzer sekilde ¢aligmalar1 koordinasyonu kolaylastirici rol oynayacaktir.

Ote yandan geleneksel orgiitlerde kademeler ve aracilar yoluyla kurulan
iletisimde, mesajin bir yerlerde takili kalmasi veya istenildigi sekilde
iletilmemesi sorunlara yol agmaktadir. En saglikli iletisim en kisa yoldan
yapilanidir. Yalin Orgiitlerin sifir hiyerarsi seklinde yapilanmasi, iletisim
siirecini kisaltarak, saglikli iletisime en uygun zemini hazirlar (Ozgelikel, s. 88).

E. YALIN ORGUTLERIN DENETIiMi

Yalin orgiitlerin  denetimleri de farklidir. Geleneksel Orgiitlerde
yOneticinin en onemli isi kontrolil saglamaktir. Yalin orgiitlerde ise yoneticinin
sorumlulugu, artik insanlari kontrol etmek degil, otokontrole sahip en iyi
insanlar1 biraraya getirilen takimlar kurmak ve desteklemek, liderlik yapmak ve
degisimleri sezmektir (Asomedya Dergisi, s 63). Denetim takimlara
birakilmistir. Normal ¢aligma ortaminda is {initeleri kendi iiretim, devamsizlik,
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verimlilik, hurda vb. konulardaki denetim raporlarin1 hazirlar, yayinlar ve is
iinitelerinin 6niinde teshir ederler. "A" hatti konusunda denetime yonelik bilgi
almak isteyen, liretim sahasina giderek bilgi alir ve boylece biirolarda birgok
denetim raporunun kopyalar halinde dolasmasi, dosyalanmasi ve ¢ogaltilmasi
onlenmis olur (Ozgelikel, s. 89).

II. YALIN ORGUTLERIN YONETIMIi ACISINDAN TURK
ISLETMELERINE ONERILER

Yalin orgiitler planlamadan kontrole kadar, yonetimin ¢esitli
fonksiyonlarinin takimlara birakildig: bir yapilanma seklidir. Diger bir deyisle,
yalin oOrgiitlerin yOnetimi, yetki devrinin etkili bir sekilde uygulanmasina
baglidir. Profesyonel yonetim anlayisiyla idare edilmeyen ve aile sirketlerinden
olugan bir isletme yapisinda, yonetim de genelde merkezi agirliktadir. Ayni
zamanda isletme sahibi olan yoneticilerin denetimi elden kagirmama giidiisiiyle
yetki devrine olumsuz bakmalari durumunda yalin Orgiitlenmeden basari
beklenemez.

Ote yandan, yalin orgiitler iyi bir takim calismasim, takim iiyelerinin
kendi aralarindaki uyumunu zorunlu kilmaktadir. Diger bir deyisle takim
iiyelerinin bireysellikten ve rol catigmalarindan uzak bir sekilde, Japonya'da
oldugu gibi, "hersey ekip icin, hersey isletme i¢in, hersey iilke icin", felsefesiyle
calismalar1 gerekir. Boyle bir calisma felsefesinin olusturulmasi, isgdrenlerin
kesintisiz devam eden egitim programlari ile, giidiilenmelerine baglidir. Tirk
isletmelerinde egitime verilen Onemin, eskiye oranla gelisme gosterdigi
gozlenmektedir. Ancak bu egitimlerin, kisileri bireysellikten kurtarip, ait
olduklar1 takima kendilerini adayabilecekleri diizeyde ve siireklilikte olmalari
saglanmalidir.

Takim caligmasinin basarisinda islerin kollektif calisma esasina gore
yapilanmig olmasi onemlidir. Bu agidan Tiirk isletmelerinin bireysel ve
uzmanlagma sistemine gore olan yapilarini terketmeleri sistemin ilk adimini
olusturur. Isgéren olarak yildiz olma niteliginde hirslar1 olmayan, ekip
calismasima uyumlu, esnek uzmanlagma ozelliklerine sahip ve egitim diizeyi
yiiksek kisilerin tercih edilmeleri gerekir. Diger bir deyisle ise alma asamasinda
bu dzelliklerin ciddi bir sekilde incelenmesi gerekir.

Sonug olarak dnce organizasyon semasini hazirlamak yerine, 6nce yalin
organizasyonun gerektirdigi yonetsel altyapiyr hazirlamak sonra organizasyon
semasini olusturmak daha saglikli olacaktir.
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SONUC

Yalin Orgiitler teoride belirtilen altyapiya gore hazirladiklar olgiide,
yonetimin en kolay, israfin en az oldugu ve degisime en ¢abuk uyum saglayan
en esnek Orgiitlerdir. Ancak teoride verilen temel taslarindan bazilar
uygulamada saglanamazsa, yalin Orgiitlerin yonetiminde ciddi sorunlar
giindeme gelerek, avantajlarim silip gotiirebilir. Yapilmasi gereken, bir altyap1
hazirlanarak yalin orgiitlere gecisin planli ve kontrollii bir sekilde olmasidir.
Moda oldugu igin yalin érgiitlenmeye hemen atlamak yanlig sonuglar getirebilir.
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TURKIYE-SOVYETLER BiRLiGi EKONOMIK VE MALI
ILISKILERININ TARIHSEL GELIiSiMI

Yrd.Do¢.Dr. Mircan YILDIZ"

Giris

Dogu Avrupa ve Sovyetler Birligi’nde 1980°li yillarda baglayan reform
hareketleri, bu iilkelerin 1990’11 yillara ¢ok koklii degisimlerle girmesine neden
olmustur. Hem siyasal, hem de yapisal nitelikteki ¢oziilme ve ¢okiintii, sosyalist
ekonomilerde merkezi planlamanin yerini piyasa kosullarina birakmasiyla
sonuclanmistir. Sovyetler Birligi dagilmis ve bundan ¢ok sayida cumhuriyet ile
birlikte (ki bunlarin altisi Tiirk Cumbhuriyetleri olarak adlandirilmaktadir.)
Rusya Federasyonu dogmustur.

Tiirkiye’nin eski Sovyetler Birligi ile uzun bir ge¢cmise sahip iliskileri,
¢Oziilme ve dagilma sonrasinda yeniden ele alinmaya ve yeni bir gerceveye
oturtulmaya ¢aligilmaktadir. Bu ¢aligmalar yiriitiiliirken, kuzey komsumuz eski
Sovyetler Birligi ile olan ekonomik ve mali iligskilerimizin ge¢cmiste hangi
cercevede ve boyutlarda oldugunu g6z oniinde bulundurmanin yararl olacagi
diisiincesindeyiz.

Bu makalede Tiirkiye ile eski Sovyetler Birligi arasindaki ekonomik ve
mali iliskilerin tarihsel gelisimi iki baslikta ele alinacaktir: Osmanli donemi ve
Cumhuriyet dénemi ( 1923-1980 ). Cumhuriyet dénemindeki inceleme 1980°li
yillara kadar gegen zamami kapsamaktadir. Ciinkii hem Tirkiye, hem de
Sovyetler Birligi’nin ekonomide disa agilma ve kokli reformlari es zamanli
olarak yasadigi 1980’li yillardaki iligkileri, ayr1 bir calismanin konusunu
olusturacak 6zellige sahiptir.

I. Osmanh Devleti fle Rusya' nin Ekonomik ve Mali iliskileri

Tiirkiye ile Rusya arasindaki ilk iligkilerin 1492 yilina kadar geriye gittigi
soylenmektedir. Osmanlilar dnceleri bu iliskilere genel politikalar i¢inde pek
onem vermemislerdir. Rusya ile iligkiler daha ziyade Rusya' daki miisliiman
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Tirkler araciligiyla yiiriitiilmek istenmistir. Rusya' daki miisliiman Tiirkler
bagimsizliklarim kaybedip Carlik yonetiminin egemenligi altmna diisiince
dogrudan dogruya iliskiler baglamistir. Bu iliskiler Carlik Rusya' siin
yayllmasi ile zaman zaman gerginlesmis ve 1569 yilindan itibaren ¢atismalar ve
savaglar ¢ikmistir. Osmanlilarin basi ¢ok sikistigi zaman Rusya' nin yardimini
istedikleri de gorilmiistiir (Bilge, 1992, s.1).

Osmanli Imparatorlugu' nun Rusya ile ticareti esas olarak Balkan
vilayetleri ile Rusya arasinda idi. Merkez iilkeleri ile ticaret, hammadde-mamul
mallar degisimi bi¢iminde siirdii. Bu niteligi ile Rusya ticaretinin Avrupa
ticareti kadar hizli genislemesi beklenemezdi. Nitekim, Rusya'nin 1829 Edirne
Anlasmasi ile sagladigi ticaret imtiyazlart (Kurdakul,1981, s.:197-198) 1838-
1840 Anlagmalar1 ile Avrupa {ilkelerine de tanindiktan sonra, Rusya' nin
Osmanli dis ticaretindeki pay1 hizla gerilemeye bagladi. Ondokuzuncu yiizyilin
ikinci yarisinda Balkan vilayetleri bagimsizliklarint kazandik¢a, Rusya
ticaretinin toplam i¢indeki 6nemi daha da azaldi (bakiniz, Tablo 1 ve Tablo 2)
(Pamuk, 1984, s.28). 1838 Ticaret Anlagmasi, Osmanli Devletinin diinya
ekonomisiyle biitiinlesmesinin hizlanmasin1 ve Avrupa ticaret sermayesinin
Osmanli ekonomisine egemen olmaya baslamasinin hukuksal bir gercevesidir
(Kiray, 1993, s.66). Osmanli Devleti Avrupa iilkelerine gittikge daha bagimli
hale gelirken, Rusya ile iligkilerin gelisme kaydetmedigi anlasilmaktadir.

Baz1 goriisler ise, Tiirkiye' de yapilacak her tiirlii sermaye yatiriminin,
ilkenin paylagilmasi yoniindeki c¢ok eski isteginin gerceklesmesine engel
olacagi diislincesiyle, Rus hiikiimetinin Tiirkiye' de ekonomik faaliyet alaninda
0zel bir caba gdstermedigi yoniindedir (Novicev, 1979, s.114).

Bununla birlikte ¢esitli tarihlerde imzalanan antlagmalarla - 1774 Kiigiik
Kaynarca Antlagmasi, 1783 Ticaret Antlasmasi, 1846 ve 1862 Antlagmalari -
Rus ve Tiirk ticari iligkilerinin diizenlendigi goriilmektedir (Kurdakul, 1981,
5.157-334).

1846 Antlagmasi, Rus hiikiimetinin Rus tiiccarlarina i¢ giimriiklerin
kaldirilmasina karsilik ek olarak, %9’luk bir ihra¢ resmi kabuliinii 6ngoriiyordu.
1862 Ticaret Antlagmasi ise, yalnizca Car hiikiimetinin ihracat glimriik resmini,
mallariin degerinin % 8' ine arttirmasini kabul etmesi ile dikkat ¢ekicidir. Bu
% &' lik giimriik resminde siirekli glimriikk resmi 7 yil i¢inde % 1' e diislinceye
kadar her yil % 1' lik bir diisme gergeklestirilecekti. Transit resmi de 8 yillik bir
siire iginde % 1' e diigiiriilecek bi¢cimde % 3' ten % 2' ye indirilecektir.

Tirkiye tarafindan Rus tliccarlarina verilen tiim temel bagisiklik ve
ayricaliklar, 1783 yili ticaret antlagsmasindan kaynaklaniyordu. 1862 yili
antlagsmasi yalnizca 14 yil igin imzalanmig olmasina karsin, 2. Diinya Savasina
kadar, Osmanli Imparatorlugu ve Rus Carligi arasindaki ticaret iliskilerinin



Tiirkiye — Sovyetler Birligi Ekonomik ve Mali Iliskileri 51

dayandig1 hukuki temeli olusturmaya devam etmistir. Yalnizca glimriik resmi
1907 yilinda % 11' e yiikseltilmisti (Novigev, 1979, s.116).

Bu donemde Rus-Tiirk ticari iligkilerinin gelisimi su sayisal verilerle
ortaya konabilir : 1860' ta 18.9 milyon giimiis ruble olan ticaret hacmi, 1901' de
29.9 milyon rubleye, 1913' te savasin hemen hemen artis olmadigi séylenebilir.
Rusya' ya ithal edilen mallarin degeri, 1860' ta 8.9 milyon ruble iken 1901' de 9
milyon ruble, 1910' da 10.8 milyon ruble olmustur. Ancak 1913 yilinda 18
milyon rubleye ylikselmistir.

Aslinda Rusya ile yapilan ticaretin Tiirkiye' nin dis ticaretinde pek énemli
bir yer kapladigi sdylenemez. Rusya, Tiirkiye' nin ithalatinda 5-6. 1nci,
ihracatinda ise 8-9. uncu sirada yer aliyordu. Rusya' nin ticaret dengesinde
Tiirkiye ile olan aligveris, ihracatta % 2-2.5, ithalatta % 1-1.3 gibi oranlarda yer
altyordu. Rusya' nin Tiirkiye' ye ihrag ettigi temel mallar, tahil, un, petrol, seker,
ayakkabi, canli hayvan, pamuklu dokumalar, buna karsilik Rusya' ya ithal
edilen en 6nemli maddeler meyve, findik, tanen idi.

Ayrica Istanbul' da Rus Dis Ticaret Bankasimin subesi agilmistir. Bu
bankanin gorevi, "Yakin-Dogu' ya yapilan Rus ihracatinin 6nciisii olmak ve
ihracatin daha da gelismesi icin giiclii, zorunlu bir ara¢ olmak" seklinde
belirtilmistir (Novigev, 1979, s.117).

Cumhuriyet 6ncesi donemde iliskileri gelistirmek icin yapilan bir
girisimde Tiirk-Rus Komitesi' nin kurulmasidir. Her iki {ilke hiikiimetinin de
destekledigi bu komitenin agiklanan amaci, iki devlet arasindaki ekonomik
baglarin gelistirilmesi idi. Ekonomik baglardan politik baglara gegilecekti.
Ancak elle tutulur bir gelisme olmadi (Bilge, 1992, s.1).

1917 Ekim Devriminden sonra Sovyet Rusya' nin Tirkiye'nin Kurtulus
miicadelesini  desteklemesi (Timur,1993, s.19-22, 250-251), iliskilerin
gelisiminde kaydedilmesi gereken bir noktadir. Oyle ki, 16 Mart 1921'de Sovyet
Rusya ve Tiirkiye arasinda imzalanan Dostluk ve Kardeslik Antlasmasi bunu
somut olarak ortaya koymustur. Antlasmanin ekonomik yoniinii igeren
maddelere gore her iki iilke, demiryolu, telgraf ve diger baglanti araclarinin
korunmasi ve gelismesi igin gerekli tiim onlemleri almay1 ve insanlarin ve
mallarn iki iilke arasinda serbest gidis gelisini her iilkede belirlenen kurallara
uygun olarak saglamayi istleniyorlardi (Semsidinov, Bagirov, 1970, s.45-47.
ayrica bkz, Yerasimos, 1979, s.215-231 ve 314-318). Bu antlagsmanin yanisira,
Sovyetler Birligi ile 13 Ekim 1921' de ikinci bir antlasma daha imzalanmisti
(Kars Antlagsmasi). Tiirkiye' ye 10 milyon altin ruble oraninda karsiliksiz bir
mali yardim ile silah yardiminin yapilmasini igeren bu antlagsmalar Tiirkiye' nin
Kurtulus Miicadelesinde, Sovyetler Birligi' nin Onemli maddi destegini
saglamistir (Ugolkov, s.13-14, bkz. Duru. vd.,1982, 5.344-355, Yerasimos,1979,
5.420-425 ve Burhan, 1996).
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Tirkiye-Sovyetler Birligi dostluk iliskilerinin giliglenmesini, basta ticari
miibadele olmak tlizere ekonomik iligkilerin gelismesi izlemistir. Daha 1920' li
yillarin baslarinda Nijniy Norgorad (Gorki) ve Bakii' deki yillik fuarlara
Tirkiye' den tliccarlarin katildigi, Sovyet ticari orgiitlerinin de bunlara nakliye
ve depolamada kolaylik gosterdigi ve yerli vergilerden muaf tuttugu
belirtilmektedir (Ulgokov, s.14).

I1. Cumhuriyet Déneminde Tiirkiye-Sovyetler Birligi Ekonomik ve
Mali Iliskileri

A. 1923-1964 Donemi

Cumbhuriyetin ilk yillarinda Tiirkiye' nin dis ticaret dengesi devamli agik
vermistir. Bunun nedeni, savas sonrasi donemde, o zamana kadar kisitlanmis
ithal talebinin serbest kalmasi ve devam edegelen diisiik giimriik tarifeleridir.
Tiirk parasinin degeri agiklarin etkisiyle devamli diisiis gostermistir(Yasa,1980,
5.338).

Lozan Antlagmasi hiikiimlerine gore 1923-1929 doéneminde dis ticaret
higbir sinirlamaya ve kayda baglanmamisti. 1929 yilinda giimriik vergisi
oranlarin1 yiikselten yeni bir giimriik vergisi oranlarmi yiikselten yeni bir
gimriik kanunu kabul edildi.1930 yilinda yiiriiliige giren 1567 Sayili Tiirk
Parasinin Kiymetini Koruma Kanunu' nun 1. maddesi, kambiyo kontrol rejimini
acik olarak getirdi. Ayrica 1932 yilinda yiiriirliige giren Takas Komisyonlari
Teskiline Dair Kanun, dis ticaretin kontrol altina alinmasini sagladi. Sonucta
Tiirkiye' nin dis ticaretinde takak ve kliring sistemleri belirdi. Aslinda Tiirkiye'
yi bu yola iten, llkemiz ile dis ticaret iligkileri olan tlkelerinde adi gegen
sistemleri uygulamaya baslamasaydi. 1929 Diinya Bunalimi yarattigi 6deme
giicliikleri dolayisiyla, diinya ticaretini bu tiir sistemlerin uygulamasi ile ancak
yiirliyebilecek hale getirmistir(Yasa, 1980, s.339).

Iste Sovyetler Birligi de, Tiirkiye' nin iliskilerinde bu tiir 6deme
sistemlerini kullandig1 tilkelerden biri olmustur. Ancak ne var ki, Cumhuriyetin
ilk y1llarinda iilkemizin dis ticaret iligkilerinde Sovyet Rusya' nin ¢ok dnemli bir
yer tuttugu pek soylenemez.(Bakiniz Tablo 3)

Cumhuriyet Tiirkiye' sinin Sovyetler Birligi' yle ticareti, iki iilke
arasindaki siyasal iligkilerin 1920' lerde bir hayli iyi olmasina karsin fazla
gelismemistir. SSCB' nin 1924-1929 doneminde Tirkiye' nin ithalatindaki pay1
% 4, ihracatindaki payr % 3' tii. 1911-1913 yillarinda Carlik Rusya' sinin
Osmanli ithalatinin % 7 ve ihracatinin % 4' tinii olusturdugu dikkate alinirsa, bu
oranlarin fazla 6nemli olmadig1 ortaya ¢ikar (Tezel, 1994, s.166).
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Fakat bu dénemde Sovyetler Birligi' nin Tiirkiye ile karsilikli ticari ve
ekonomik iligkileri gelistirecek her tiirli olanaktan yararlanmaya calistig
sOylenebilir. 1923-1927 yillar arasinda Sovyetler Birligi ile Tiirkiye arasinda
Sovyetler Birligi ile Tiirkiye arasindaki dis ticaret degisimleri tek tarafli
belgelerle diizenlenmekteydi. Tiirkiye' nin ekonomik yapisinin 6zelliklerini
dikkate alan Sovyet hiikiimeti, SSCB' ne Tiirk mallarim ithal etme ve Sovyet
mallarini tilke disina ¢ikarma hakkimi Tiirk tiiccarlarina tanimaisti.

Yine soz konusu dénemde, "ARKOS" Sovyet-Ingiliz karma anonim
sirketinin Istanbul subesi ile "RUSSOTURK" Sovyet-Tiirk Cemiyeti, Tiirkiye
ile Sovyetler Birligi adina ticaret yapiyordu. Ayrica SSCB Dis Ticaret Bankast'
nin Istanbul Subesi' nin Cumhuriyet Hiikiimetince kurulan Tiirk Lirasim
Koruma Konsorsiyomu' nun {iiyesi olarak 1929 yilinda Tiirkiye' nin mali
iflasinin 6nlenmesinde 6nemli rol oynadig: belirtilmektedir (Ugolkov, s.15).

1927 yili Mart ayinda Tirkiye-Sovyetler Birligi Ticaret ve Denizcilik
Anlagmas1 imzalanmistir (Aydemir,1969, s.330). Bu belge, Tiirkiye' nin o
zamana kadar, baska bir devletle esitlik ve karsilikli yarar temeline dayanarak
imzaladig: ilk dis ticaret anlagsmasi olmustur. Boylece iki iilke arasindaki ticaret
yasal bir temele dayandirilmistir. Tiirkiye belirli mallarin Sovyetler Birligi' ne
lisanssiz olarak ithali hakk: ile giimriik vergisi ve mallarin dogrudan gecisi
konularinda 6nemli ayricaliklar elde etmistir. Sonucta 1927 yili anlagmasi,
Sovyetler Birligi ile Tiirkiye arasinda, 1928 yilinda 101.9 milyon rubleye ulasan
ticari dolagima yeni bir atilim getirmistir (Ugolkov, s.15-16).

Ancak bu anlagsmanin uygulanmasinda baslica iki giigliikle
karsilagilmistir. Ticaret Sovyetler Birligi' nde devlet tarafindan yapilirken,
Tiirkiye' de tiiccarlar tarafindan yapilmaktadir. Iki farkli rejimin uzlastirilmasi
zaman almustir (Bilge,1992, s.104-105).

Uluslararast ticaretin bozulma egilimi gosterdigi diinya ekonomik
bunalimi yillarinda, iki tarafa da esit haklar taniyan anlagmalarla ve 1927 yil
sozlesmesiyle diizenlenen Tiirkiye-Sovyetler Birligi ticaret hacmi ylikselmeye
baslamistir. Bunalimdan 6nceki yillarda ticaret hacmi 11.6 milyon Tiirk Lirasi
tutarinda iken, 1929-1933 yillarinda 14.6 milyon Tiirk Lirasina ylikselmistir.
Sovyetler Birligi' nin Tiirkiye' nin ticaret hacmindeki goreli agirligr iki kat
artmigtir. Tirkiye' nin ithalatinda Sovyetler Birligi' nin payr % 5-7 iken,
ihracatinda ise % 3.5-5.3 oranindaydi. Bu yillarda Sovyetler Birligi' nden ithal
edilen mallar arasinda tekstil ve makinanin pay1 yiikselirken, seker ve maden
komiiriiniin payr azalmistir. Buna karsilik Sovyeytler Birligi' ne yiin ve canli
hayvan ihracat1 biiylik 6nem kazanmisgtir (Ugolkov, s.17).

Ekim Devriminden sonra hizli sanayilesmeyi hedef alan Sovyetler Birligi'
nin merkezi planlama yoluyla bunu gerceklestirmeye calismasi (Burhan,1989,
s.3-15) ve ozellikle ilk bes yillik planin basariyla yiiriitiilmesi, ekonomik
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gelisme cizgisini belirlemeye calisan ve sanayi programlari hazirligi yapan
Cumbhuriyet yonetiminin bu konudaki ilgisini arttirmigtir. Nitekim 1930 yilt
sonlarinda Hariciye vekili Tevfik Riistii Aras' in Sovyetler Birligi' ne yaptig1
ziyaret, bu ilginin somutlastigini, ortaya koymaktadir (ilkin, Tekeli, 1982,
s.137).

1931-32 yillarinda Tiirkiye'de Birinci Bes Yillik Sanayi Plani'nin
hazirlanmasinda biiyiik katkisi olan teknik yardimin (Tezel, 1994, s.294;
Kepenek, Yentiirk, 1995, s.61) 1932 Mayis' inda Ismet inénii' niin Sovyetler' e
gitmesi sonucu saglandigini da ayrica belirtmek gerekir (Kurug,1987, s.114;
Tezel, 1994, s.213; Kurug,1993, 5.169-170).

Bu ziyaretlerin bir baska sonucu da, Sovyetler' in kendilerinden makina
alimi i¢in faizsiz ve 20 yil siireyle mal ihraciyla 6denecek 8 milyon altin
dolarlik (yaklasik 16 milyon lira) bir kredi agmasidir (Ilkin, Tekeli,1982, s.140).
Bu faizsiz krediyi daha c¢ok Stimerbank kullanmistir (Tezel, 1994, s.213).
Denebilir ki, Tiirkiye Sovyetler' den sagladigi bu kredi ve teknik yardimla
sanayi alaninda yapmak istedigi atilimlar igin biiyiik bir hiz ve kolaylik
saglamistir. Sovyetler Birligi' nin kendi giicliiklerine ragmen boyle bir kredi
saglamaya yonelmesi ise '"hakiki bir dostluk delili addedilmis" tir
(ilkin,Tekeli, 1982, s.141) ve Cumhuriyet' in sanayilesmesini baslatan ilk fon
olarak degerlendirilmistir (Kurug,1987, s.227-228; Aydemir,1969, s.418-420).

Agilan bu kredi, 1934-39 yillarinda Tiirkiye sanayisine yapilan biitiin
sermaye yatirimlarinin {igte birini olusturmustur. Kayseri ve Nazilli' deki iki
biiyiik tekstil kombinasi Sovyet kredisine dayanilarak kurulmustur. Bu
fabrikanin ingaati (prohe hazirlama, mekanik donanimin montaji) Sovyet
uzmanlarca gergeklestirilmistir (Ugolkov, s.17-18).

Savagtan Onceki yillarda Tirkiye-SSCB ticari iligkilerine goz atilacak
olursa, ilk bes yillik plan doneminin basarili uygulamasi, makine, tarim aletleri,
elektrik donatimi, siyah metal gibi Sovyetler Birligi' nin Tiirkiye' ye ihrag ettigi
mallar listesini genisletme olanagi buldugu goriiliir. Makine-teknik iirlinlerinin
Sovyetler Birligi' nin Tiirkiye' ye ihracatindaki pay1 % 40' a kadar yiikselmistir.
Tiirkiye' den ithal ettigi mallar (ylin ve canli hayvan) 1938 yilinda, Tiirkiye' nin
ihrag ettigi biitiin yiiniin % 62' sini, canli hayvanin % 43' {ind, tiftigin % 31" ini
olusturuyordu (Ugolkov, s.19).

Tiirkiye-Sovyetler Birligi siyasi iliskilerinin 1936 yilindan sonra
durgunlagmasi ve 1945 yilindan sonra da biisbiitiin bozulmasi (Tezel, 1994,
5.220-221) ekonomik iligkilerin de en aza indirilmesi sonucunu vermistir.

1950 yilindan sonra 1960' a kadar devam eden on yillik donemde,
Tiirkiye' ye yapilmakta olan Amerikan ekonomik ve askeri yardimlarinin
olaganiistii artmasi yiiziinden Sovyet yardimlarinda biyik bir gelisme
kaydedilmemistir. Ornegin, 1 Ocak 1954- 30 Temmuz 1962 arasinda, yani 8.5
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yillik bir donemde Sovyet Blokunun Tirkiye' ye yapmis oldugu ekonomik
yardim taahhiitleri 17 milyon dolar olmus ve bunun 15 milyon dolari 6denmigtir
(Tuncer, 1969, 5.225).

Sonug olarak denebilir ki, ikinci Diinya Savas1 éncesinde, Tiirkiye ile
SSCB arasindaki ekonomik isbirligi, Tiirkiye ekonomisinde ve oOzellikle en
dinamik kesim olan sanayi kesiminde birikim sorununu ¢6ziimlemede onemli
katkilar saglamistir. Ancak Ikinci Diinya Savasi icinde ve sonrasinda ortaya
¢ikan yeni diinya konjonktiirli, Sovyetler Birligi' nin Tirkiye iistiine koydugu
siyasi baski (Wisband, 1974, s.200-234), 1930'larda Tiirkiye agisindan goreli
olarak 6nem kazanan Tiirk-Sovyet iktisadi igbirligini hizla ortadan kaldirmistir.

Tiirkiye' nin planli kalkinma dénemine girmeden onceki 50' li yillarda
Tiirk-Sovyet ekonomik iligkilerinde herhangi bir gelismeden sz edilemez.

Tiirkiye' nin Kalkinma Planlariyla ekonomisini yeniden diizenlemeye
calistigr 1960' I1 yillarda Tiirk-Sovyet iligkilerinde yeni bir donem basladig1
sOylenebilir.

B. 1965-1980 Doneminde Tiirkiye-Sovyetler Birligi Ekonomik ve
Mali iliskileri

Planli donemde Sovyetler Birligi ile olan ekonomik ve mali
iligkilerimizde en Onemli husus, sanayilesmede kullanilan Sovyet kredileridir.
Tiirkiye Sovyet kredisi saglamada uluslararas1 konjonktiirden yararlanmigtir.
Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 uygulamasi sirasinda soguk savasin yerini alan
ABD-SSCB yakinlagmast ve bunun sonucu olan “detente”, Tiirkiye’nin
SSCB’den belli sanayi projelerini gergeklestirmek iizere dis teknik yardim
saglamasina olanak vermistir (Kepenek, Yentiirk, 1995, s.245).

1965 yil1 Agustos ay1 i¢inde donemin bagsbakan1 Suat Hayri Urgiiplii'niin
Moskova' ya yaptigi ziyaret, Tiirk-Sovyet ekonomik iligkilerinde yeni bir
baslangica yol agmstir. Iki iilke arasinda imzalanan protokole gére, tutari
yaklagik 150-180 milyon dolar olarak belirlenen bir ekonomik yardim tizerinde
anlagmaya varilmis (Tuncer, 1969, s.226) ve esaslar1 su sekilde belirlenmistir:

- O zamana kadar yillik protokoller halinde diizenlenen ithalat ve ihracat
islemleri aynen devam edecektir.

- Sovyetler Birligi, Tiirkiye'nin Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda
Ongoriilen sanayi alanlarinda bazi tesisler kurmayi kabul etmistir. Bunlar ;
Demir-gelik tesisleri, Petrol rafinerisi, Aliminyum tesisi, Asit siilfirik fabrikasi,
Komple traktor fabrikasi, Komple kereste fabrikasi, Lif fabrikasi, Cam
fabrikasi, Votka fabrikasi ve Arpagay barajidir.
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- Alinan bu 180-200 milyon dolarlik kredinin, geri 6demesi, tesislerin
yapimi ve teslimini izleyen yildan itibaren 15 yil siire ile % 2.5 faizle olacaktir.
(Bu donemde Sovyetler Birligi gelismekte olan iilkelere yardim amaciyla diisiik
faizli kredi verme yoluna gidiyordu. Tiirkiye’nin Bati’dan aldig1 kredilerin faiz
oraninin % 5.75 oldugu (Burhan, 1975, s.196) disiiniiliirse, bu kredinin Tiirkiye
i¢in s6zill edilen donemdeki 6nemi daha agik olarak anlasilabilir.)

- Odeme malla olacaktir. Yani Tiirkiye, yillik dis ticaret protokoliiniin
disinda Sovyetler Birligi' ne ek ihracat yapacaktir.

Bazi kaynaklarda yer alan bilgilere gore , saglanan bu uzun doénemli
Sovyet kredisinin 102 milyon 400 bin dolarlik kismi1 Seydisehir Aliiminyum
Fabrikas1, 62 milyon dolar1 izmir Petrol Rafinerisi, 24 milyon 250 bin dolar
Artvin lif-levha fabrikasi , 3 milyon dolari Bandirma asit siilfuriik fabrikasi, 2
milyon 258 bin dolar {iglincli demir-gelik kuruluslart i¢in proje giderleri ve
geriye kalant Oymapinar Baraji, Seyitomer Baraji nakil hatti gibi projelere
tahsis edilmistir (Ince, 1996, 5.136).

Yapilan bu anlagmayla Tiirkiye-SSCB ekonomik ve mali iliskilerinin
cesitli isletmelerin yapimi ile sinirlandigi daha oOnceki yillardan farkli bir
asamaya geldigi goriilmektedir. Bu iligkilerin, Tiirkiye' nin Bati ile olan
iliskilerinden farkli yani, yatirim yapilan alanlarin farkli olmasidir. Batili iilkeler
Tiirkiye'de daha ¢ok hafif sanayi isletmeleri kurmustur. Oysa Sovyetlerin actig1
krediler agir sanayi kuruluslarina yonelik olmustur (Ulgokov, s.22).

Bu goriisii destekleyen bir baska gelismede , iki iilke arasinda 20 Ekim
1978’de imzalan protokoldiir. Bu protokole gore Tiirkiye ve Sovyetler Birligi
Iskenderun Demir-Celik Fabrikasimin biiyiitiilmesi i¢in ek dis finansmanin
saglanmasi , Izmir Aliaga Rafinerisinin genisletilmesi , Arpagay Baraji ve Cam
Termik gili¢ santrali kurulmasi, Tirkiye’de prefabrik bir konut projesinin
gerceklestirilmesi, petrol ve dogalgazin aranmasinda isbirligi, Tiirkiye nin
Sovyetler Birligi’nden enerji ithalinin artirilmasi1 konularinda anlagmaya
varmisti (Manisali, 1979, s.42).

Planli kalkinma doneminde Tiirkiye ve Sovyetler Birligi arasindaki ticari
iligkileri ortaya koyan sayisal veriler Tablo 4 ,5 ve 6’da gosterilmistir. 1961
yilinda, Sovyetler Birligi’nin Tiirkiye’nin dig ticaretindeki pay1 , ithalatta %S5,
ihracatta %3 iken (Manisali, 1979, s.40), bu oranlar 1970°1i yillarda degisiklik
gostermistir. Nitekim, Sovyetlerin Tiirkiye’nin toplam ithalatindaki pay1 1970
yilinda % 4.1liken , 1980 yilina dogru ayni oran % 2.2’lere gerilemistir. Buna
karsin Sovyetlere yapilan ihracatin toplam ihracat i¢indeki orana ise 1970 ile
1980 yillart arasinda % 5’ler diizeyinde seyretmistir.

Sonug olarak bir degerlendirme yapmak gerekirse, Tiirkiye ile Sovyetler
Birligi arasindaki ekonomik ve mali iliskiler, ¢ok dnemli boyutlarda olmasa da
Osmanli-Rusya iligkilerine dek geriye gitmektedir. 1917 Ekim Devrimi ile
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desteklemesi, ekonomik ve mali yardim saglamasi iki iilke arasindaki iliskilerin
gelismeye baslamasinda 6nemli bir etken olmustur. Cumhuriyetin kurulusundan
ikinci diinya savasina kadar olan donemde ise, Tiirkiye nin sanayi kesimindeki
birikim sorununu ¢éziimlemede Sovyetler Birliginin 6nemli katkilar1 oldugu
goriilmektedir. Yine ayni destek ve katkinin Planli Kalkinma Déneminde biiyiik

kamu yatirimlarinin gerceklestirilmesi sirasinda devam ettigi sdylenebilir.

Tablo 1

Osmanh ihracatimin Ulkelere Gore Dagilim (1830-1930) (% Olarak)

sty | It | Frense [ Amany favstusal 152+ gy s [0
1830-32 133 143 2.1 30.9 60.6 643 | 126 | 231 | 3.8
1840-42 19.8 16.6 1.9 29.1 67.5 70.0 | 104 § 195 || 52
1850-52 20.1 15.8 11 28.0 74.0 76.4 83 | 153 | 88
1860-62 235 29.9 05 16.8 70.2 734 | 102 | 164 | 12.4
1870-72 27.2 253 0.4 143 67.2 69.4 || 147 | 159 || 194
1880-82 235 28.0 0.5 6.1 58.1 62.9 136 | 235 || 15.2
1890-92 259 24.5 43 59 50.6 76.1 42 | 207 | 179
1900-02 25.9 19.2 7.2 7.8 60.1 78.3 39 | 178 | 203
1909-11 17.9 141 11.4 8.0 514 77.0 39 | 192 } 259

Kaynak : S. Pamuk; a.g.e., s. 30.

Notlar : 1- Avusturya {izerinden transit gegen Osmanli ihracatinin yiizde 80' i
2- Bat1-Orta Avrupa ve ABD
3- Cevre iilkeleri Yunanistan, Sirbistan, Misir ve Iran' 1, 1890 6ncesinde italya'

y1, 1860' dan baglayarak Romanya'y1 ve 1880'den baslayarak Bulgaristan' 1
igermektedir.

4- talya ile ticaret 1890' dan baslayarak merkez iilkeleri iginde

gosterilmektedir.
5- 1912 Savas yilidir.

6- Cari fiyatlarla (milyon sterlin olarak)
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. ) Tablo 2
Osmanh Ithalatimin Ulkelere Gore Dagilinm (1830-1913) (% Olarak)

Yillar Yilhik ithalat®
1830-32 | 19.0 | 9.9 3.1 169 | 49.1 | 52.7 | 31.3 | 16.0 | 4.0
1840-42 | 29.3 | 8.6 4.6 22.1 | 646 | 67.3 | 165 | 16.2 | 5.7
1850-52 | 255 | 9.3 9.7 262 | 70.7 | 746 | 136 | 118 | 95
1860-62 | 26.5 | 12.2 9.5 172 | 65.4 | 675 | 115 | 20.9 | 12.9
1870-72 | 32.4 | 123 || 136 | 129 | 712 | 76.7 9.2 12.1 | 224
1880-82 | 45.2 | 11.8 2.4 118 | 71.2 | 74.9 9.7 154 | 154
1890-92 | 359 | 124 | 10.3 9.8 684 | 775 9.9 12.6 | 19.2
1900-02 | 29.8 | 10.0 9.8 143 | 64.1 | 78.7 | 10.3 | 11.1 | 20.3
1909-11 | 239 | 8.4 137 | 139 | 499 | 788 8.7 125 | 37.7

Kaynak : S. Pamuk; a.g.e., s. 31.

Notlar : 1- Avusturya' dan Osmanli Imparatorlugu' na transit gecen ticaretin yiizde 80' i
2- Bat1-Orta Avrupa ve ABD
3- Cevre iilkeleri Yunanistan, Sirbistan, Misir ve Iran' 1, 1890 6ncesinde italya'
y1 860" an baslayarak Romanya' y1 ve 1880' den baglayarak Bulgaristan't
igermektedir.
4- Ttalya ile ticaret 1890' dan baslayarak merkez iilkeleri iginde
gosterilmektedir.
5- 1912 Savag yilidir

6- Cari Fiyatlarla (milyon sterlin olarak)

) Tablo 3
Tiirkiye' nin Ulkelere Gore Dis Ticaretinin Dagilim (%)
1923 1924

Ithalat Thracat ithalat Thracat
Ulkeler Deger | Miktar | Deger | Miktar | Deger | Miktar | Deger | Miktar
Almanya 6.36 3.85 9.00 3.20 10.00 9.00 12.00 7.50
ABD 7.63 14.27 7.97 6.19 7.00 9.00 11.00 6.00
Ingiltere 17.31 13.45 18.61 13.57 18.20 17.00 1231 12.00
Italya 19.58 9.40 17.95 12.99 21.00 8.00 18.00 18.00
RUSYA 2.99 6.32 2.04 2.22 3.20 9.00 1.20 1.70
Fransa 9.13 6.34 12.40 7.28 9.00 5.00 11.53 7.30
Misir 4.61 4.70 2.92 6.04 3.00 3.00 3.00 10.00
Yunanistanj 0.64 0.84 3.40 4.00 0.60 8.60 5.00 9.50
Diger Ulk. | 32.65 40.83 15.71 44.16 30.0 39.40 25.96 28.00
Toplam 100.00 || 100.00 | 100.00 | 100.00 § 100.00 | 100.00 | 100.00 § 100.00

Kaynak : Erdogan Alkin, Uluslararas: Ekonomik Iliskiler, Istanbul, 1978, s. 219.
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Tablo 4 .
Tiirkiye' nin SSCB ve Dogu Avrupa Ile Dis Ticareti (%)

Yillar 1966 1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973
Tharcat 15.20 16.71 18.13 16.87 14.24 12.01 9.84 7.71
Ithalat 11.63 13.18. 12.81 12.34 12.13 19.69 10.34 8.36

Kaynak: E.Manisali, a.g.e., s.41.

Tablo5 |
Tiirkiye' nin Sovyetler Birligi' ne Thracati (Milyon Dolar)
_Toplam S. Birligi' ne S.B.’ne ihracatin Toplam fhracat
Yillar Thracat (1) Ihracat (2) icindeki pay1 ((2) / (1)
1969 537 30 % 5.5
1970 588 29 % 4.9
1971 677 34 % 5.0
1972 885 42 % 4.7
1973 1317 50 % 3.7
1974 1532 77 % 5.0
1975 1401 74 % 5.2
1976 1960 81 % 4.1
1977 1753 80 % 4.5
1978 2288 105 % 4.5
1979 2261 127 % 5.6
1980 2910 169 % 5.8

Kaynak : T.C. Bagbakanlik Hazine ve Dig Ticaret Miistesarligi, Aylik Dis Ticaret Biilteni (1991
Yillik), s. 105-106 dan yararlanilarak hazirlanmusgtir.

Tablo: 6
Tiirkiye' nin Sovyetler Birligi' nden ithalati (Milyon Dolar)
_Toplam 'S.B.Tden S.B.’ den ithalatin toplam Ithalat
Yillar Ithalat (1) Ithalat (2) icindeki pay1 ((2) / (1)
1969 801 33 % 4.1
1970 948 39 % 4.1
1971 1171 64 % 5.4
1972 1563 120 % 7.6
1973 2086 126 % 6.0
1974 3778 95 % 2.5
1975 4739 74 % 1.5
1976 5129 89 % 1.7
1977 5796 82 % 1.4
1978 4599 68 % 1.4
1979 5069 108 % 2.1
1980 7909 181 % 2.2

Kaynak: T.C. Bagbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Miistesarlig1, Aylik Dis Ticaret Biilteni (1991
Yillik), s. 111-112 den yararlanilarak hazirlanmusgtir.
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TI"JRKiYE’DEv GELIR DAGILIMI VE 1987-1994
GELIR DAGILIMI ARASTIRMALARININ
KARSILASTIRMALI BiR ANALIZI

*

Yrd.Do¢.Dr. Erkan ISI(}ICOK

1. GIRIS

Iktisat biliminin &nemli konular1 arasinda yer alan gelir dagilimu,
iilkemizde son yillarda toplumun biitiin kesimleri tarafindan ilgi duyulan bir
konu haline gelmistir. Gilinlimiizde koyden kente goglerin artmasiyla
bolgelerarast farklarin goriilmesi ve diisiik gelir gruplarinin gelir dagilimindaki
esitsizligin 6nemli Olclide arttigini hissetmesi, bu konuya iliskin yapilan
tartismalarin yogunlagmasina neden olmustur.

Agustos 1990’da ortaya g¢ikan Korfez krizi nedeniyle diinyada petrol
fiyatlar1 artmis ve bu durum {ilkemizdeki ekonomik dengeleri bozmustur.
Korfez krizinden kaynaklanan zararin karsilanmasi amaciyla yapilan
yardimlarin paylasilmasi ve zarar goéren sektorlere boliistiiriilmesine ek olarak;
is¢i, memur ve emeklilerin Korfez zammi tartigmalart yapilmigtir. Bu tiir
tartismalarin her toplu sdzlesme doneminde veya maas artiglart dncesinde
eskisine gore daha yiiksek sesle giindeme gelmesi, toplumun gelir dagilimi
konusuna olan duyarliiginin agik bir gostergesidir. Bu nedenle g¢alismamiz,
Tiirkiye’de gelir dagilimindaki esitsizligi nedenleriyle irdeleyerek aragtirmay1
ve ¢0zliim Onerileri getirmeyi amaglamaktadir.

Bu olgiide 6nemli olan gelir dagilimi konusuna ge¢cmeden once gelirin
tanimin1 vermekte yarar vardir. Uretim faktorlerinin hizmetleri karsiliginda elde
ettikleri gelirlerin toplamima milli gelir ad1 verilir. iktisat teorisi milli gelirin
elde edilmesinden ¢ok, onun kimlere, nasil ve ne sekilde dagitilacagi sorunu ile
ilgilenmektedir (Is1g1cok,1991,s.185). Diger bir deyisle, gelir dagilimi, gelir
esitsizligi ile sosyal ve ekonomik kurumlar arasindaki iligskinin belirlenmesini
saglar. Ayrica, kisiler veya hanehalklar arasindaki gelir farkliliklarinin zaman
icindeki degisimi sonucunda ortaya ¢ikan degisikliklerin servet, sermaye

Uludag Universitesi 1.1.B.F. Ekonometri Boliimii Ogretim Uyesi
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birikimi ve biliylime {izerindeki etkilerini ve kaynak dagilimini belirler.
Yukarida sozii edilen gelir esitsizligi, bir niifusu olusturan bireyler arasindaki
gelir farkliliklarinin sayisal bir gdsterimini ifade eden ve karsilagtirma amaciyla
kullanilan bir 6l¢tidiir (Cowell, 1995, s.7).

O halde, gelir dagilimi, bir iilkede yasayan bireyler tarafindan iiretilen
mal ve hizmetlerden elde edilen toplam gelirin, yine o iilkedeki bireylere faiz,
kira, kar pay1, maas ve iicret gibi dagilim araglari ile paylastirilmasini veya ayni
anlama gelmek iizere bolisiimiinii ifade eder. Konuya bu agidan bakilirsa
gelirin fonksiyonlarina gore dagilimi akla gelir. Bunun yaninda gelirin kisiler
veya hanehalklar1 arasindaki paylasimi da miimkiindiir. Bu yaklasimlardan ilki
fonksiyonel gelir dagilimi ikincisi ise kisisel (veya hanehalki) gelir dagilimi
olarak adlandirilir (bkz. Isi8i1¢ok,1989, Isigicok,1991 ve Isigicok,1993).

2. GELIR DAGILIMINI ETKIiLEYEN FAKTORLER

Gelir dagilmini etkileyen veya onu belirleyen bazi temel faktorler
bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla servetin dagilimi, isgiicii niteliginin dagilimi ve
faktor fiyatlarinin dagilimidir. Bu dagilimlar arasindaki dengesizlikler gelir
dagilimini etkilemekte ve onu esit (adil) olmaktan uzaklagtirmaktadir. Sosyo-
ekonomik gruplar1 6nemli Olclide etkileyen gelir dagilimini, adil olmaktan
uzaklastiran baska faktorler de bulunmaktadir. Bunlarda bazilari, yiiksek
enflasyon, para arz1 artislari, yiiksek faizler, yiiksek devaliiasyon, biitce aciklari,
niifus artisi, i¢ bor¢lanma, tekellesme, haksiz koruma ve tesvikler, gelisme hizi
biiylikligli, etkin olmayan vergi sistemi, Ozellestirme vb. sayilabilir. Bu
faktorler disinda, daha da Onemli olan ve ihmal edilen bir diger faktor de
demokrasidir.

Gelir dagilimi ile demokrasi arasinda ayni yonde ve giiglii bir iliski
oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Diger bir deyisle, gelir dagilimi
esitsizlikten uzaklastiginda (adil duruma geldiginde) demokrasinin varlig1 goze
carpmakta veya demokrasi yerlestigi iilkelerde gelir dagiliminin esitsizlikten
uzaklastig1 goriilmektedir. Kuskusuz, burada ne kadar yerlesen bir demokrasi
seklinde bir soru sorulabilir. Tam bir tanim vermeden bu goriisiimiizii
destekleyici olarak su &rnegi vermekte yarar vardir. Ulkemizde demokrasinin
kesintiye ugradigi donemlerde sendikal haklarin kullanilamamasi nedeniyle,
iicretli kesimin pazarlik giiciiniin kisitlanmas1 ve bdylece iiretim maliyetleri
iginde, isgiiciiniin payinin azaltilmasi bu gorisiimiizii dogrulamaktadir.

Yine demokrasinin yavas yavas yerlestigini gozledigimiz donemlerde,
memurlarin sendikalasma konusu giindeme gelmis ve memurlar sendikal
haklarma kavusmuslardir. Bdylece, demokrasinin yerlesmeye baslamasi
sonucunda, toplumda en alt gelir grubunu olusturan memurlarin tam istenildigi
diizeyde olmasa da, gelir dagiliminda kendilerinin aleyhinde olan esitsizligi
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diisiirebilecegi ortam dogmustur. Biitiin bunlar, demokrasinin gelir dagilimini
onemli oOl¢iide etkiledigini ve diisiik gelirlilerin lehine bir sonuca neden
oldugunu gostermektedir.

3. HANEHALKI GELIR VE TUKETIiM HARCAMALARI
ANKETLERI

Gelisen ve stirekli degisme egiliminde olan iilkemizde bireylerin ve
bunlarin olusturduklar1 hanehalklarimin yapilarini, tiiketimlerini ve gelir
diizeylerini belirlemek ve sonuglarin cografi bolgelere, illere ve yilizde paylarina
gore elde edildigi calismalarin esas1 “Hanehalki Gelir ve Tiiketim Harcamalar
Anketleri’ne dayanir. Bu anketlerle, hanehalki biiyiikliikleri, hanehalki
fertlerinin isgiicii ve ¢alisma durumu, hanehalki geliri, s6z konusu gelirin elde
edildigi kaynaklar, tiiketim aligkanliklar1 vb. konular hakkindaki bilgiler
derlenmektedir (D.1.E., 1997, s.ix).

Giliniimiize dek iilkemizde, kisiler veya hanehalklar1 arasindaki gelir
dagilimindaki esitsizligi belirleyecek esitsizlik Olgiilerinin esas alacagi verileri
derleyen bes kisisel gelir dagilimi ¢alismasi yapilmigtir. Bunlardan ilki, 1963
yilinda D.P.T. tarafindan Yusuf Hamurdan ve Tolgay Cavusoglu tarafindan
yapilan calismadir. Bu ¢alismadan sonra 1968 yilinda Hacettepe Universitesi
Niifus Etiidleri Enstitiisii’niin ¢alismasi gelmektedir. Bu ¢aligmalari, D.P.T.’nin
girisimi ile 1973 yilinda aym enstitiiniin “Tiirkiye 'nin Niifus Yapist ve
Sorunlart” konusunda Tirkiye genelinde Ornekleme niteligindeki calisma
izlemistir (Isigicok, 1991, s.189). Bir sonraki calisma, 1987 yilinda D.ILE.
tarafindan “Hanehalki Gelir ve Tiiketim Harcamalari Anketi” esas alinarak
yapilmigtir. Nihayet, lilkemizde gelir dagilimina iliskin son olarak 1994 yilinda
“Hanehalki Gelir ve Tiiketim Harcamalart Anketleri” kullanilarak bir ¢alisma
daha yapilmistir. Bu son ¢alismada, “1994 Hanehalk: Tiiketim Harcamalari” ve
“1994 Hanehalla Gelir Dagilimi Anketi” olmak iizere iki soru kagidi
kullanilmigtir. Kugkusuz bu c¢alismalar, gelir dagilimindaki esitsizligi
belirlemekten ¢ok gelir esitsizlik dlgiilerinde kullanilan verilerin derlenmesini
amaclamaktadir.

4. GELiR DAGILIMI VERILERINiN GECERLILiGi

Kisisel gelir dagilimi caligmalarinda cesitli iilkelerde kullanilan degisik
yontemler vardir. Bu yontemler arasinda en onemlileri iilkemizde kullanilan
hanehalki gelir ve tiikketim harcamalar1 anketleri esas alinarak uygulanan
ornekleme yontemi ve gelismis iilkelerde uygulanan gelir beyannamelerini esas
alan yontemdir.
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Ulkemizdeki gelir dagilimina temel olusturan ve anket yoluyla derlenen
verilere iligkin bazi olumsuz noktalar bulunmaktadir. Uygulanan anketlerde
yontem, kapsam, tanimlama ve yaklagim farkliliklarinin olmasi ve bunlarin sik
stk degistirilmesi, gelir dagilimi1 sonuglarinin kesin olarak karsilastiriimasini
engellemektedir. Bir basgka nokta ise insanlarin gelir gibi hassas bir konuda
gercefe tam uymayan cevap vermeleri muhtemeldir. Ozellikle rant
ekonomisinin ve kayit dis1 ekonominin etkili oldugu ve vergi bilincinin heniiz
yerlesmedigi iilkemizde beyan edilen gelirlerin gergegin altinda oldugu
sOylenebilir.

Biitiin bunlara ek olarak, DIE’nin yaptig1 arastirmalarda kullanilan
anketorlerin gecici personel statiisiinde calismalari nedeniyle yeterince istatistik
bilgisine ve/veya bilincine sahip olmadigim sdylemek de miimkiindiir. Hizmet
ici egitim programlariyla anketdrlerin istatistik bilgilerinin arttirilmasi ve
iclerinden basarili olanlarin da teknik kadro statiisiine getirilmeleri, verilerin
giivenilirligini arttiracak goriinmeyen bir unsurdur. Kuskusuz, asgari iicret ile
calisan bir anketoriin gelir dagilimi arastirmasina gosterecegi duyarlilik da geliri
diizeyinde olacaktir.

Anketlerin uzun ve esit olmayan zaman araliklarinda uygulanmalari
nedeniyle, derlenen veriler statik nitelik tasimaktadir. Bu durum gelir dagilimim
etkileyen ve/veya gelir dagilimi tarafindan etkilenen makro degiskenler
arasindaki nedensel iligkilerin dinamik analizinin yapilmasin1 engellemektedir.
Ayrica, bugiine kadar yapilan gelir dagilimi arastirmalarinda O6rnekleme
yontemi kullanilmasina ragmen sonuglarin en az 3 yil sonra yayimlanmasi da
verilerin giincelligini ortadan kaldirmaktadir. Nitekim, 1963, 1968, 1973, 1987
ve 1994 yillarinda yapilan c¢alismalar aritmetik dizi seklinde sirasiyla 1966,
1971, 1976, 1990 ve 1997 yillarinda yayimlanma istikrar1 gostermistir.

Diger taraftan, 1987 yilina kadar yapilan gelir dagilimi ¢aligsmalarinda
verilerde dikkati ¢eken onemli bir nokta, yiizde 20’lik niifus gruplarmnin milli
gelirden aldiklar1 paylarin kesikli veri - tamsayr degerlerini alan veri-
niteli§inde olmalaridir. Bu verilerle yapilan islemler sonucunda bulunan
rakamlar bazi durumlarda zorunlu olarak yuvarlaklastirma islemine tabi
tutulurlar. Bu duruma bir 6rnek verecek olursak, hanehalki bagina diisen
ortalama ¢ocuk sayisinin 2,2 oldugunu belirleyen bir arastirmaci, bu ortalamay1
kiyaslama amaciyla kullanmayacaksa yuvarlaklagtirma islemi kagimilmaz
olacaktir. Ciinkii bir hanede ya hi¢ ¢ocuk yoktur, ya bir, iki, ii¢, ya da N ¢ocuk
bulunmaktadir. Burada yapilan yuvarlaklagtirma islemi zorunluluk sonucudur.
Oysa gelir dagilimu verileri igin boyle bir zorunluluk s6z konusu degildir.

Ozellikle, 1968 yili gelir dagilimi verilerinde toplam gelirden alinan
yiizde 20’lik paylarda tamsayiya yuvarlaklastirma yapilmistir. 1963 ve 1973
gelir dagilimi verilerinde ise tamsayiya yuvarlaklastirma yerine, sifir veya bes
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degerini alan tek ondalik haneli verilere yuvarlaklastirma islemi yapilmis ve
toplam gelirin % 100 olmasi i¢in ayarlama yoluna gidilmistir.

Gelir dagilimi verilerine iligkin olarak, bu sekilde yuvarlaklastirma
islemine Tiirkiye ve bazi dogu bloku iilkeleri disinda hi¢ bir {ilkede
rastlanmamaktadir. Tiirkiye’nin 1973 yilindaki verilerinin de yer aldigi Diinya
Bankas1 Raporu’na (World Bank-World Development Report 1988) gore, 46
iilkenin cesitli yillardaki gelir dagilimi sonuglar1 incelendiginde, bu iilkeler
arasindan sadece Tirkiye ve Mauritius’ta sifir veya bes degerini alan tek
ondalik haneli veriler yer almaktadir. Bu rapordaki verilerde goze carpan
onemli bir nokta ise 46 iilkenin hicbirinde gelir dagilimi verilerinin {ilkemizdeki
gibi kesikli veri niteliginde olmamalaridir.

Verileri yuvarlaklastirmanin  6zellikle gelir gruplarinin  hangisini
etkiledigine deginmekte yarar vardir. 1968 yili verilerine gore en diisiik gelire
sahip olan ve toplumun %20’sini olusturan yoksul nifusun milli gelir
pastasindan (veya boreginden) aldigi payin tam %3 ve en yiiksek gelire sahip
olan ve toplumun %20’sini olusturan en zengin niifusun aslan paymin tam %60
oldugu bilinmektedir. Arada kalan, ikinci, iiclincii ve dordiincii %20’lik
dilimlerde yapilan yuvarlaklastirmalarin pek goze carpmamasina karsilik, en
disiik ve en yiksek gelirli %20’lik niifus gruplann igin yapilan
yuvarlaklagtirmalar 6nemlidir.

Gergekten, en diisiik gelirli %20 niifusun milli gelir i¢indeki paymnin
%2,6’dan %3’e¢ ve en yiksek gelirli niifusun payinin %60,04’den %60’a
yuvarlaklastirilmasi ayni anlami tagimaz. Her iki durumda da %0,4 birimlik bir
yuvarlaklagtirma yapilmistir. Ancak, birinci durumdaki yuvarlaklagtirmanin %3
igindeki payinin %13,33 olmasina karsilik, ikinci durumdakinin %60 igindeki
payt %0,0066 olmaktadir. Goriildigii gibi, yuvarlaklastirma islemi diigiik gelir
gruplarinda yiiksek gelir gruplarina gore ¢ok daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Aynm1 mantikla, en distik gelirli %20 niifus paym %3,4’den %3’e
yuvarlaklastirma islemine tabi tutarak, bu iki ekstrem durum ile gelir dagilimin
goreli olarak, oldugundan adil veya gayri adil gostermek miimkiin olmaktadir.
Nihayet, bu sekildeki yuvarlaklagtirma islemleri 1973 yilindaki gelir
dagilimindan sonra fark edildiginden, 1987 ve 1994 yillarindaki gelir dagilim
verilerinde giderilmis ve sonuglar iki ondalik haneye yuvarlaklastirilmistir.
Kuskusuz bundan sonraki yillarda yapilacak gelir dagilimi arastirmalarinda bu
durumun dikkate alinacagini umuyoruz.

Ozetlemek gerekirse, iilkemizde gelir dagilimi arastirmalarinda
ornekleme yonteminin kullanilmasi nedeniyle, sonuglarin giivenilirligi
tamsayima gore daha disiik diizeyde olmaktadir. Tamsayimin kullanilmas ise
maliyet ve zaman agisindan miimkiin olmamaktadir. Olgiim hatalarinin rassal
(tesadiifi) oldugunu varsaysak bile, ornekleme hatasina ilave edilen bir
yuvarlaklastirma islemi de verilerin gilivenilirligini tehlikeye diistirmektedir.
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Sonug olarak, gelir dagilimi verilerindeki %20’lik niifus gruplarmin milli
gelirden aldiklar1 paylarda yapilacak yuvarlaklastirmalarin miimkiin oldugunca
kiiciik diizeyde olmalarina 6zen gosterilmesi daha uygun bir yaklagim olacaktir.
Bu durumun, o6zellikle diisiik gelirlilerin aleyhine oldugu aciktir. Sonuglarin
daha giivenilir olmasi istenirse, bu konuda 6rmekleme yontemi yerine gelismis
iilkelerde kullanilan etkin gelir beyannamelerine dayanan verilerin kullanilmas1
oOnerilebilir. Bu durumda, veriler ayn1 zamanda dinamik hale gelmis olmaktadir.

5. GELIR DAGILIMI SONUCLARININ YORUMLANMASI

Ulkemizde farkli donemlerde gelir dagilimi ¢aligmalari yapilmistir. Bu
calismalar hanehalkr gelir ve tiiketim harcamalar1 anketlerine dayandirilmistir.
S6z konusu anketlerden derlenen sonuglarin temel amaci, hanehalklar
arasindaki gelir esitsizligini belirlemektir.

Bu calismalarin sonuglari, kullanilabilir aylik gelir gruplari ile hanehalk:
sayisi, fert sayisi, ortalama hanehalki  biyikligi, vb. seklinde
yayimlanmaktadir. Bunun diginda, sonuglarin 6zet niteliginde ve yiizde 20°lik
gelir gruplariin milli gelirden veya ayni anlama gelmek {izere gelir pastasindan
aldiklar1 paylar halinde de yayimlandigi goriilmektedir. Simdi bu sekilde
yayimlanan kigisel gelir dagilimi rakamlarinin nasil yorumlandigini agiklamaya
caligalim.

Toplumun fertleri tarafindan yaratilan toplam gelir, o iilkenin fertlerine
faktor gelirleri olarak dagitilmaktadir. Bdylece, yapilan hanehalki gelir ve
tilketim harcamalar1 anketleri sonucunda, en diisiik gelire sahip yiizde 20
niifusun ve ayni mantikla, ikinci, ligiincli, dordiincii ve besinci yiizde 20
niifusun, milli gelirden aldiklart paylar sirasiyla hesaplanmakta ve
yayimlanmaktadir.

1987 yilinda yapilan ve sonuglari 1990 yilinda yayimlanan hanehalki
gelir ve tilketim harcamalar1 anketleri sonuglarina gore (bkz. Tablo-1), en diisiik
gelire sahip ylizde 20 niifus milli gelirin %5,24{inii, ikinci ylizde 20 niifus
%9,61’ini, tglincl ylizde 20 niifus %14,06’sin1, dordiincti ylizde 20 niifus
%21,15’ini ve en yiiksek gelire sahip ylizde 20 niifus ise %49,94’iini
almaktadir.

Bu sonuglar1 daha basit bir sekilde yorumlamak i¢in yiizdeleri kaldiralim.
Bir an igin tlilkede 100 kisi (veya hanehalki) oldugunu ve bu kisilerin ¢aligarak
yarattiklar gelirlerin toplaminin 100 TL oldugunu varsayalim. Bu duruma gore,
biitiin bireylerin gelirlerinin esit dagilmasi i¢in herkesin eline birer TL ge¢cmesi
gerekir ki, bu duruma mutlak esitlik adi verilir. Bunun tersi olan mutlak
esitsizligin s6z konusu olmasi i¢in ise, 100 TL’nin tamaminin tek bir kisinin
eline gegmesi gerekir. Ancak, diinyadaki higbir ekonomide ne mutlak esitligin
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ne de mutlak esitsizligin oldugu bir iilke bulunmamaktadir. Fertlerin mutlak
istekleri, herkesin emege gore ve hayat standardini karsilayabilecek diizeyde ve
enflasyonun altinda ezilmeyecek miktarda gelir almasi seklindedir.

Simdi 6rnegimize donersek, 1987 yil1 verilerine gore, en diisiik gelirli 20
kisi 100 liralik gelirin 5,24 lirasin1 alirken, ikinci, liglincii, dordiincii ve besinci
20 kiginin 100 liralik gelirden aldiklan paylar sirasiyla 9,61, 14,06, 21,15 ve
49,94 liradir. Bu sonugclar irdelendiginde, en yoksul 20 kisinin 100 liranin 5,24
lirasin1 almasina karsilik, en zengin 20 kisinin 100 liranin 49,94 lirasim aldigi
anlagilir. Ayn1 mantikla, toplumdaki en yoksul 80 kisi 100 liranin 40,06 lirasin
alirken, en zengin 20 kisinin 100 liranin 49,94 lirasini aldigi goriiliir. Biitiin
bunlar gelir dagiliminin adil olmadigini gdsteren sonuglardir. Hemen ekleyelim
ki, bu sonuglar 1963, 1968 ve 1973 yillarindaki sonuglardan daha adildir. Ancak
1987 yili calismasinda yontem, kapsam ve tanimlama degisikligi yapilmis ve
sonuclarin bu sekilde adil gibi goriinmesinin saglandigina iliskin kuskular
vardir.

6. 1987 ve 1994 GELiR DAGILIMI ANKET SONUCLARININ
KARSILASTIRILMASI

Tiirkiye genelinde 1987 ve 1994 yillarinda yapilan gelir dagilimu
calismalarinin sonuglar1 Tablo-1’deki gibi gergeklesmistir. Bu sonuglari
yukarida yapilan yorumlar ¢ergevesinde irdeleyelim.

Tablo-1 : Tiirkiye Genelinde Hanehalki Gelirlerinin % 20’lik Dilimlere Gore
Dagilhim (1987-1994)

Hanehalki | Hanehalka 1987 1994
% Birikimli % | Yizde piiimiion| YUzde [ oiiimli o
Paylar Paylar
1. % 20 20 5.24 5.24 4.86 4.86
2. % 20 20 9.61 14.85 8.63 13.49
3. % 20 60 14.06 28.91 12,61 26.10
4% 20 80 21.15 50,06 10,03 4513
5. 9% 20 100 49,94 100,00 54.88 100,00
Gini
Katsayis 0,437 0,492

Kaynak : 1994 Hanehalki Gelir Dagilim1 Anketi Sonuglari, D.IE., Ankara, 1997.

Tablo-1’den de goriildiigi gibi, Tiirkiye genelinde 1987 yilinda en disiik
gelire sahip %20 niifus toplam gelirin %5,24’tinii alirken, 1994 yilinda bu oran
%4,86 olarak gerceklesmistir. Aynt mantikla 1987 yilinda en yiiksek gelire
sahip %20 niifus toplam gelirin %49,94’linti alirken, 1994 yilinda bu oran
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%54,88’e cikmistir. Diger taraftan, en diisiik gelire sahip %80 niifusu olusturan
ve %20’lik dilimlerin tamaminda 1987°den 1994’e dogru bir diisiis goriilmiis ve
bu diisiis en yiiksek gelirli %20 niifusa gegmistir. %20’lik paylar disinda, Gini
katsayilar1 incelendiginde, 1987 yilinda 0,437°den 1994 yilinda 0,492’ye
cikmistir. Bu durum esitsizligin arttiginin gostergesidir. Bu sonuglarin Lorenz
egrileri Sekil- 1’deki gibidir.

Sekil — 1
1987 ve 1994 Lorenz Egrileri
100
a0
7
o9
T &0
F
% 40 /'é
“ ‘(\ 1987
20
= 1904
0
0 20 40 60 a0 100
Hanehalki Yizdesi

Diger taraftan, 1987 ve 1994 yillarindaki kentsel ve kirsal kesimdeki gelir
dagilimini ayr1 ayr incelemekte de yarar vardir. Tiirkiye Kentsel Kesimde 1987
ve 1994 yillarinda yapilan gelir dagilimi ¢aligsmalarinin sonuglar1 Tablo-2’deki
gibi gergeklesmistir. Tablo-2 incelendiginde, 1987 yilinda kentte yasayan
insanlar arasinda en diisiik gelire sahip %20 niifus toplam gelirin %5,43 {inii
alirken, 1994 yilinda bu oran %4,83 olarak gerceklesmistir. Ayn1 mantikla,
1987 yilinda en yiiksek gelire sahip %20 niifus toplam gelirin %50,93 {inii
alirken, 1994 yilinda bu oran %57,20’ye ¢ikmustir. Diger taraftan, en disiik
gelire sahip %80 niifusu olusturan ve %20’lik dilimlerin tamaminda 1987’den
1994°¢ dogru bir diisiis goriilmiis ve bu diislis en yiiksek gelirli %20 niifusa
geemistir. %20’lik paylar disinda, Gini katsayilar1 incelendiginde, 1987 yilinda
0,444’den 1994 yilinda 0,515’e¢ ¢ikmmstir. Bu durum esitsizligin artti§inin
gostergesidir. Bu sonuglarin Lorenz egrileri Sekil- 2’deki gibidir.
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Tablo-2 : Tiirkiye Kentsel Kesimde Hanehalki Gelirlerinin % 20’lik Dilimlere
Gore Dagilim (1987-1994)

Hanehalki | Hanehalka 1987 1994
% Birikimli % | Y92de A piimiion | Yi2de b aiiimli o
Paylar Paylar
1. % 20 20 5.43 5.43 483 483
2. % 20 20 9.33 14.76 8.10 13,02
3. % 20 60 13.60 28.36 11.87 24,89
4. % 20 80 2071 49,07 17.90 42.79
5. 9% 20 100 50,93 100,00 57.20 100,00
Gini
Kataayio 0,444 0,515

Kaynak : 1994 Hanehalki Gelir Dagilim1 Anketi Sonuglari, D.I.E., Ankara, 1997.
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Tiirkiye Kirsal Kesimde 1987 ve 1994 yillarinda yapilan gelir dagilim
calismalarinin sonuglar1 Tablo-3’deki gibi gergeklesmistir.
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Tablo-3 : Tiirkiye Kirsal Kesimde Hanehalki Gelirlerinin % 20’lik
Dilimlere Gore Dagilim (1987-1994)
Hanehalki | Hanehalk: 1987 1994
% |Birikimioo| Y929 Igirikimiioo| YUZde | irikimli %
Paylar Paylar
1.9% 20 20 5,21 5,21 5,57 5,57
2.% 20 40 10,03 15,24 10,14 15,71
3.% 20 60 14,98 30,22 14,80 30,51
4. % 20 80 21,97 52,19 21,79 52,30
5. 9% 20 100 47,82 100,00 47,70 100,00
Gini
Katsayisi 0,417 0,414

Kaynak : 1994 Hanehalki Gelir Dagilimi Anketi Sonuglar1, D.1.E., Ankara, 1997.
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Tablo-3 incelendiginde, 1987 yilinda kentte yasayan insanlar arasinda en
diisiik gelire sahip %20 niifus toplam gelirin %5,21’ini alirken, 1994 yilinda bu
oran %>5,57’ye ¢ikmustir. Diger taraftan, 1987 yilinda en yiiksek gelire sahip
%20 niifus toplam gelirin %47,82’sini alirken, 1994 yilinda bu oran %47,70’e
diigmiistiir. Aradaki %20’lik dilimlerde cok kiigiik degismeler olmustur. Bu
durum, 1987’den 1994’°e dogru kirsal kesimdeki gelir dagiliminda az da olsa bir
iyilesme oldugunu gosterir. Nitekim, 1987 yilindaki Gini katsayisinin 0,417’den
1994 yilinda 0,414°¢ diismesi bu yorumu desteklemektedir. O halde, Tablo-
1’deki verilere gore, lilkemizde 1987°den 1994’e gelir dagiliminda bozulma
olduguna gore, bu bozulma kentsel kesimden kaynaklanmaktadir. Hemen
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ekleyelim ki, 1994 gelir dagilimi arastirmasi 1 Ocak 1994’de baslatilmig olup,
aragtirmanin baglamasindan yaklagik 3 ay sonra 5 Nisan kararlar1 alinmistir. S6z
konusu kararlarin gelir dagilimindaki esitsizligi onemli 6l¢iide arttirdigi bir
gercek olup bunun arastirmaya yansimadigr goriisiindeyiz. Nihayet, ilgili
yillarda kirsal kesime iligkin sonuglarin Lorenz egrileri Sekil- 3°deki gibi olup
birbirine ¢akigsmistir.

Buraya kadar 1987’den 1994’e dogru Tiirkiye geneli, kent ve kirsal
kesimdeki gelir dagilimi sonuglar1 %20’lik paylar ve Gini katsayisi diizeyinde
karsilastirilmigtir. Simdi, 1994 yili verilerine gore, Tiirkiye’de 19 il merkezinin
gelir dagilimi sonuglarini yiizde paylar1 ve Gini katsayilarina gore irdeleyelim.
Sonuglar Tablo-4’de en esitsiz il basta olmak {izere asagi dogru siralanmustir.

Tablo-4 incelendiginde, il merkezleri diizeyinde Tirkiye’de gelir dagilinu
en adaletsiz olan iller sirasiyla, Adana, Istanbul ve Kayseri iken, en adaletli olan
iller sirasiyla Zonguldak, Gaziantep ve Malatya’dir. Ekstrem durumda olan
Adana ve Zonguldak illerine iligkin Lorenz egrileri Sekil- 4’deki gibidir.

Tablo-4 : Secilmis 19 il Merkezinde Hanehalki Gelirlerinin % 20’lik Dilimlere

Gore Dagihimm (1994)
Hanehalki Yiizdeleri
iller 1.% 20 2.% 20 3.% 20 4. % 20 5. % 20 Gini Kats.
Adana 4,12 6,51 9,63 15,29 64,45 0,59
Istanbul 4,16 6,73 9,89 15,09 64,13 0,59
Kayseri 4,96 7,86 11,20 18,05 57,94 0,51
Antalya 5,75 9,06 12,51 18,24 54,44 0,48
Erzurum 5,59 9,36 14,38 19,86 50,80 0,45
Trabzon 5,68 9,74 13,68 19,73 51,16 0,45
Konya 5,80 9,51 13,83 21,23 49,63 0,43
Denizli 6,10 10,04 14,29 20,35 49,22 0,42
Samsun 6,20 9,74 14,09 21,12 48,84 0,42
Bursa 6,48 10,47 13,96 19,64 49,46 0,42
Diyarbakir 6,91 10,05 13,25 19,17 50,62 0,42
Kocaeli 5,69 10,24 15,03 21,48 47,56 0,41
Icel 6,26 10,44 14,93 20,77 47,60 0,41
[zmir 6,45 10,31 14,57 21,02 47,64 0,41
Eskisehir 6,31 10,47 15,18 23,08 44,95 0,39
Ankara 6,32 10,64 15,34 21,75 45,95 0,39
Malatya 7,23 11,46 15,99 22,75 42,57 0,35
Gaziantep 7,98 11,58 15,85 22,57 42,02 0,34
Zonguldak 7,22 11,96 17,51 23,60 39,71 0,33

Kaynak : 1994 Hanehalki Gelir Dagilimi Anketi Sonuglari : Segilmis 19 1l Merkezlerine Gore
%20, %10, %5 ve %]1°lik Gelir Dagilim, D.1.E., Ankara, 1997.
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So6z konusu iki ildeki esitsizligin daha net gérmek iizere, %20’lik niifus
gruplarmin milli gelir pastasindan aldiklart dilimleri incelemek yerinde olur
(Sekil- 5 ve Sekil- 6).
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7. SONUC VE ONERILER

Tirkiye’de gelir dagiliminin gerek fonksiyonlarina gore gerekse kisilere
(veya hanehalklarina) gore adil dagildigini sdylemek miimkiin degildir.
Tarimsal alanda caliganlarm milli gelir pastasindan aldiklar1 paylarin gittike
azaldig1 bir gercektir. Bunda, tarimsal alandaki diisiik isgiici verimliliginin
etkili olmasinin yaninda, kente gd¢, kooperatiflesme sorunlari, tarimsal girdi
fiyatlarindaki artiglar vb. sebeplerin de etkili oldugu sdylenebilir.

Tiirkiye’de gelir dagilimindaki dengesizligi azaltmanin bir yolu, yaratilan
milli gelirin tiiketici birimleri arasindaki dagilimini etkileyen temel faktorleri
degistirmek, ikincisi ise milli geliri, kamu gelirleri (6nemli 6l¢lide vergiler) ve
harcamalar yoluyla yeniden dagitmaktir.

Ulkemizde nitelikli iisgiicii dagilimindaki dengesizligin giderilmesi
nitelikli isgilicliniin arttirilmasint  gerektirir. Bu da egitim olanaklarinin
olabildigince esit Ol¢lide dagitilmasi ve verilen egitimin nitelikli olmasi ile
miimkiin olacaktir. Servet dagilimindaki dengesizligin azaltilmasi da uzun
donemi gerektirmekte ve etkin servet beyannamesi sisteminin uygulanmasina
baglh goriinmektedir. Faktor fiyatlarinin dagilimindaki dengesizlikler ise
uygulanan iktisat politikalar1 ile giderilebilir. Ozellikle, 24 Ocak kararlarindan
sonra iilkemizde faiz, kar ve rant paylariin, milli gelir i¢indeki oraninda artis
egiliminin olmasi, uygulanan politikalarin sonucudur. Bu dénemde uygulanan
yiiksek faiz politikalari sonucunda yatirimlar azalmis ve bu politikalar rant
ekonomisini gii¢lendirerek istisna, muafiyet, tesvik ve korumaci politikalarla
tam rekabet sartlarin1 bozan tekelci piyasalart olusturmus ve haksiz kazanglar
artarak gelir dagilimindaki dengesizlikler daha da bozulmustur.

Bozulan gelir dagilimi, her se¢im Oncesinde biitiin partilerin
programlarinda ilk sirada iktidara gelindiginde ise son sirada yer almaktadir.
Ulkemizde her maas artist dncesinde, biitiin iktidar partileri, iicretli kesimi
enflasyon karsisinda ezdirmeyeceklerini beyan etmekte ve gelir dagilimini
bozan Onemli faktoriin enflasyon oldugunu vurgulamaktadir. Nedense bu
konuda hala kayda deger bir gelisme goriilememistir. Mevcut koalisyon
hiikkiimetinin bu konudaki hedef ve beklentilerinin tutmasi genis kitleler
tarafindan umulmaktadir.

Diger taraftan, lilkemizde halk arasinda maas ve ficret artislarinin
beklenenin iizerinde tutulmasinin gelir dagilimim iyilestirecegi seklinde bir
goriis yaygindir. Kuskusuz, beklenenin {izerindeki maas ve tlicret artisi, soz
konusu gelir gruplarin1 ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 yakinlarini kisa bir siire
de olsa rahatlatacaktir. Ancak, bu artiglarin finansmaninin nereden karsilanacagi
son derece oOnemlidir. Bu amagla, mali politikalarin m yoksa para
politikalarini mi1 daha etkili olmas1 gerektigi sorusu akla gelir. Ornegin, gelirler
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ile giderler arasinda bir acik (biitce acigl)) olmasi durumunda, bu acig1
kapatmanin iki yolu vardir. Bunlardan ilki, gelirleri arttirmak ikincisi ise
gidderleri azaltmaktir. Giderleri azaltmak 6zellikle biiyiimekte olan bir iilke i¢in
pek miimkiin olmamaktadir. Ancak, KiT reformu ve 6zellestirme ile bu durum
belirli dlglide gerceklestirilebilir. Bu nedenle, gelirleri arttirmanin daha énemli
bir politika olacag: aciktir. Gelirleri arttirmanin da iki yolu vardir. Bunlardan
birincisi para basmak, ikincisi ise etkin bir vergi reformu yapmaktir. Mali
politikalarin vergi reformu yapilmadan etkin olarak harekete gegirilmesinin
miimkiin olmamasi nedeniyle, para basilmasi yolunun izlenmesi sonucunda hem
enflasyonun artmasi hem de TL’nin diger paralar karsisindaki degerinin biraz
daha diismesi kaginilmaz olacaktir.

Enflasyonun en 6nemli nedeni olarak emisyon hacminin dolayisiyla para
arzinin artmasi gosterilebilir. Ulkemizde, enflasyon bir taraftan gelir dagilimimi
bozarken, diger taraftan da TL’nin diger paralar karsisindaki degerinin biraz
daha diismesine neden olmaktadir. Bu c¢arkin her zaman bdyle dondigi
bilinmekle birlikte, bir tiirlii aksi yonde donmesi saglanamamaktadir. Bunun
temel nedeni, etkin vergi reformunun oy kaygist yiiziinden bir tiirlii
uygulanamamasi, Ozellestirmenin  yetersiz  olmasi, kamu agiklarinin
kapatilamamasi ve kaynaklarin etkin kullanilamamasi vb. drnekleridir.

Biitiin bu olumsuzluklar gelir dagilimindaki esitsizligi engelleyici nitelik
tasimaktadir. Oyleyse, gelir dagilimindaki esitsizligi gidermek igin herkese
diisen onemli gorevler bulunmaktadir. Bu gorevleri kisaca soyle siralamak
miimkiindiir. Isbasina gelen hiikiimetlerin basta enflasyonu asagi cekmeleri,
sadece parasal politikalar1 degil mali politikalar1 da uygulamalari, etkin vergi
reformunu hayata gegirmeleri, iretilen mal ve hizmetlerin toplamindan elde
edilen milli gelir pastasinin daha adaletli paylasimini saglayacak politikalar
gelistirmeleri vb. gereklidir. Ucretli ve sanayici kesime diisen gorev ise; repo,
borsa, faiz vb. rant araglari yerine {liretim yaparak milli gelir pastasini arttirmaya
caligmalari, pastadan alinacak payin goreli olarak da olsa artmasini saglamalar1
ve benzer cabalarin, toplumun diger kesimleri tarafindan da desteklenmesi
gerekmektedir.
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YABANCI YATIRIMCILARIN YATIRIM PORTFOYLERI iCiN
IMKB ALTERNATIFI

Yrd. Doc. Dr. Lale KARABIYIK®

GIRIS

Son yillarda gelisen sermaye piyasalarina uluslararasi yatirimeilar gittikge
artan bir ilgi gostermektedir. Bu piyasalarin toplam piyasa degeri 1 trilyon ABD
Dolarn ile diinya piyasa degerinin % 12’sine ulagmistir. Diinyada hisse senedi
piyasalarinda sirketlerin % 44’ gelisen hisse senedi piyasalarinda kote
edilmistir.

IMKB’de gelisen bir piyasadir. Gelisen Piyasa ya da Gelismis Piyasa
tanimi1 burada Finansal Piyasalarinin islem hacmi, likiditesi, iiriin gesitliligi,
piyasanin derinligi, piyasaya giris ve ¢ikis serbestligi, Fon aktarma maliyetinin
disiikliigii gibi dlciilere gore yapilabilir.

IMKB’NIN TARiIHi VE OZELLIiKLERIi

IMKB’nin kokeni 1864 yili baslarinda Galata’da kurulmus bulunan
borsaya dayanir. Ancak resmi olarak 1873-1874 yillarinda kurulan “Dersaadet
Tahvilat Borsas1” zamanindan da borsanin tarihi baslatilabilir. 1923°de de kokli
degisiklikler gerceklesmistir (IMKB Borsa Rehberi, 1988, s. 27).

Istanbul Borsas1 t¢lincti kez 1986°da Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1
adiyla faaliyete ge¢mistir. IMKB’nin agildig1 dénem ayni zamanda Tirkiye’de
Ozel Sektoriin gelistigi, sanayilesmenin iyi bir asamaya geldigi bir donemdir.

IMKB kuruldugundan buyana, diinyanin en ¢ok kazandiran, en ucuz
borsasi, en likit hisse senedi piyasasi, en kolay ulasilan piyasalardan birisi, en
yiikksek reel faizini saglayan hazine bonolarinin iglem gordiigii piyasa ve
diinyanin en kisa vadede en yiiksek faizli repo kazanci elde edebilen piyasasi
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unvanlarima da sahiptir. (Repoda Yilda % 28 reel getiri saglayabilmistir)
(Dogukanli, 1996, sy. 69-70).

IMKB biinyesinde, Hisse Senedi Piyasasi, Tahvil ve Bono Piyasas,
Uluslararas1 Pazar bulunmaktadir.

IMKB biinyesinde yabanci borglanma araglari ile T.C ve mahalli
idarelerce yurt diginda satilmak ftizere ihra¢ edilmesi kamu borglanma
araclarmin dogrudan, bunlarin disindaki yabanci sirketlerin hisse senetleri ile
yabanci yatirnm fon ve ortakliklarin menkul kiymetlerinin depo sertifikasi
olarak islem gorecegi Uluslararas1 Pazar kurulmustur.

Bu Pazar, yerli ve yabanci bireysel ve kurumsal yatirnmcilar ile yabanci
bireysel ve kurumsal yatirimeilar ile uluslararasi piyasalardan kaynak arayisinda
olan ihragcilara onemli imkanlar sunmaktadir. IMKB, ayni zamanda
Uluslararas1 Menkul Kiymetler Serbest Bolgesidir.

Uluslararas1 Pazar, piyasa ekonomisine yeni ge¢mekte olan iilkelerde
ihrag edilen menkul kiymetlere Pazar agacak ve IMKB’nin Uluslararasi bir
nitelik kazanmasini saglayacaktir.

Bu pazarda islemler ABD $’1 bazinda gergeklestirildiginden kur riskinden
ve Tiirkiye’deki enflasyon riskinden de korunmustur.

IMKB, 1992°de Uluslararas1 Borsalar Federasyonu (FIBU) tam iiyelige
kabul edilmistir.

1993 ABD Menkul Kiymetler Komisyonu (SEC) tarafindan “Kabul
gormiis iilke dis1 yatirim piyasas1” olarak tamnnmustir. IMKB yabanci borsalar
icinde gelismekte olan ii¢ piyasadan biridir. 1995°de IMKB, Japon Araci
Kuruluslar Birligi (Japon Securites Dealers Association-JSDA) tarafindan
giivenilir piyasa kabul edilmistir.

IMKB, ayn1 zamanda Uluslararas1 Sermaye Piyasalar1 Kurulu (ISMA) ve
Avrupa Sermaye Piyasalar1 Enstitiisti’ne de iiyedir.

ULUSLARARASI YATIRIM PORTFOYLERI ICIN IMKB
ALTERNATIFI VE SISTEMATIK RiSK

Menkul deger portfoyiinde, dikkate alinacak iki tiir risk vardir. Sistematik
risk ve sistematik olmayan risk. Sistematik risk ekonomik, politik ve sosyal
yasamin politikasindan ve degiskenliginden kaynaklanarak, tiim piyasada islem
goren sirket ve menkul degerleri etkiler. Sistematik riskin kaynaklar1 faiz oran
riski, enflasyon riski ve pazar riskidir.

Sistematik olmayan risk toplam riskin firmaya ve/veya firmanin faaliyette
bulundugu is koluna 06zgii olan kismudir. Yonetim hatalar, teknolojik
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gelismelere yetisememek, grevler, tiiketici tercihindeki gelismeler, reklam
kampanyalar1 gibi etkenler, hisse senetlerinin veriminde sistematik olmayan
dalgalanmalara sebep olur.

Sistematik olmayan riskin kaynaklar1 finansal risk, yonetim riski, faaliyet
riski ve is ve endiistri riskidir.

Yatirimer iyl bir portfoy cesitlendirmesiyle sistematik olmayan riski
elimine edebilir. Geriye sistematik risk kalir.

Gelismis tlkelerdeki yatirimcilar igin sistematik riski azaltmanin bir
yontemi de farkli lilke ve ekonomiye ait menkul kiymetleri portfdye almaktadir.
(Dagli, 1995, sy. 23)

Gelisen iilke yatirimcilarindan elde edilen getiri gelismis {ilke
yatinmlarinda elde edilen getiriden daha fazla olmaktadir. Bunun nedeninin
gelisen tlkelerdeki biiylime hizinin % 6 olmasi yanisira, gelismis iilkelerdeki
bliyime hizinin % 2 olmasindan kaynaklandigi disiiniilebilir. (IMF
degerlendirmelerine gore)

Gelisen piyasalara drnek olarak gosterilebilen IMKB’de giin gectikge
uluslararast yatirimer sayisi artmaktadir. IMKB, Gelismis iilkelerdeki Menkul
Kiymet Yatirimeilar i¢in bir ¢esitlendirme alternatifidir.

Gelisen sermaye piyasalarina gelismis piyasalara gore islem goren sirket
sayisi, islem hacmi daha az olmakla birlikte AB {ilkelerinin 1986*1994 yillar
arasindaki kiimiilatif borsa islem hacmi 6 kat artis gdsterirken, IMKB islem
hacmi 1800 kat artmustir. Yani IMKB’ye “Hizla Gelisen Piyasa” demek daha
dogru olur.

Gelismis tilkelerdeki fon sahipleri sermaye piyasalar1 gelisen tilkelerdeki
menkul kiymetlere yatinim yaparak yiiksek risk-getiri olanaklarindan
yararlanmak istemektedir. Gelismis iilkelerin AB gibi entegrasyonlara
gitmesiyle ekonomileri benzerlik gostermekte yani bu ilkelerin menkul
kiymetleri arasindaki menkul kiymet getirileri arasindaki korelasyon katsayisi
yiiksek olacak bu da gesitlendirmenin olumlu etkisini azaltacaktir. Yani
cesitlendirme saglanamayacaktir. Bu durumda bir ekonomideki yatirim araglart
0 ekonomideki ortak faktorlerden etkinligi igin bu yatirim araglarinin getirileri
yiiksek korelasyona sahip olacaktir. Bu da riski arttirir. Sistematik Risk adi
verilen bu durum benzerlik gosteren ekonomilerde de kendisini gosterir.

Bu nedenle uluslararasi ¢esitlendirmede, ulusal gesitlendirmeye gore
korelasyon katsayisi daha diisiik olur. Negatif korelasyon adi verilen bu
etkilenim azligi tam ve basarili bir ¢esitlendirme saglar. Gelismis iilkeler
arasindaki entegrasyonlar, uluslararasi ¢esitlendirmeyi, ulusal cesitlendirmeye
donistiirdiigiinden simdi gelismis tlkelerdeki yatirimeilarin ¢esitlendirme
konusundaki gozii geligen iilkelerin yatirim araglarindadir.
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AB iilkelerinin entegrasyon sonucunda yelpazeyi gesitlendirecek yeni
yatirim iilkeleri aramalarinin yanisira ABD’li yatinmcilar da 1988 sonrasinda
kisa donem faiz oranlarinin ve gayri safi menkul getirilerinin diisiisii ile yeni
yatirim firsatlari aramaya baslamiglardir.

Gelisen piyasalarda olusturulan takas merkezleri, modernizasyon
disiiriilen aract komisyonlari, bagimsiz dig denetim ve sirketlerin bilgi verme
zorunlulugu, insidor trading’i dnleyici tedbirler konmasi1 gibi faktorlerinde bu
piyasalar1 yabanci yatirimet i¢in cazip kildigi soylenebilir.

Gelisen piyasalara yatirimin riskinin yiiksek oldugu, risk ve getirinin ayni
yonde hareket ettigi unutulmamalidir.

Ancak yine de portfdyii bu piyasalardaki hisse senetlerinin alinmasi,
genisleyen yelpaze ile portfoyiin toplam riskini azaltabilir.

Yabanci yatirimcinin bagka bir diisiincesi de gelisen {iilkelerdeki yeterli
Olciide etkin olmayan bu piyasalarda diisiik degerlendirilmis hisse senedi bulma
firsatlarinin olmasidir.

Gelisen iilkelerde hisse senedi piyasalari, gelismis iilkelere gore daha az
etkindir ya da degildir. Etkin olmayan gelisen piyasalarda menkul kiymet
fiyatlari, kendisi i¢in uygun olan risk getiri 6zelliklerini yansitamamaktadir.
Boylece dikkatli davranabilen yatinm uzmanlarinin sézkonusu piyasalarda
diisiik degerlenmis hisse senedi bulma ihtimalleri, etkin piyasalardakine gore
daha ytiksektir.

Ayrica bu iilkelerde isletmeler siibvansiyonlu kaynaklarin saglama
olanaklarma gelismis tilkelere gore daha fazla sahiptir. Girdi fiyatlar1 devlet
kontroliinde olabilir, ihracatta siibvansiyon olabilir. Bu nedenlerden sézkonusu
piyasalardaki igletmeleri karli kilarak, hisse senedi kazanglarini o 6l¢iide arttirir.

IMKB’nin iilke ekonomisindeki yeri incelendiginde islem hacminin
GSMH (Gayri Safi Milli Hasila) i¢indeki pay1 1986’da % 2 iken 1997°de %
52’lere ulagmistir.(TUSIAD, 1994, sy. 170).

1996 verilerine gére IMKB Diinya Borsalar1 arasnda Piyasa
Kapitalizasyonu olarak 38., islem hacmi ydniinden 20., piyasaya doniis orani
olarak 1., piyasaya kote sirket sayisi agisindan 36. ve islem hacmi agisindan 16.
sirada yer almaktadir.

Tiirkiye, kendisiyle ayni gelir grubunda bulunan ve AB’ne iiye olan bazi
iilkelerden daha gelismis bir piyasaya sahiptir.

Tiirkiye’de IMKB Bilesik Endeksi, ABD Dolar1 bazinda bir yil iginde %
213.7 artis gosterirken, gelisen hisse senedi piyasalar bilesik endeksi (IFCG
Bilesik Fiyat Endeksi) ise % 63,7 lik artig gostermistir.
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Diinya Borsalarinda Hisse Senetlerinin Piyasa Endekslerindeki 1 yillik
degisim (1995-96) asagida goriilmektedir.

Tablo 1. Diinya Borsalarindaki Endexlerde Yillik Degisim

Borsa Yillik % Degisim | Borsa Yillik % Degisim
NYSE 19.05 Londra 11.63
Meksika 20.97 Paris 26.67
Almanya 28.17 Hong Kong 37.08
Istanbul 143.82 Kore (26.24)
Italya 13.7 Tokyo (6.77)

1997°de Tiirkiye’de ikincil piyasada hisse senedi islemlerinin % 12’lik
payt Bankalar tarafindan % 99’u ise aract kurumlar tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Devlet tahvili satiglarinda araci kurumlarin payr % 7.6 iken Bankalarin
pay1 % 92.4°diir. (IMKB, Yillik Biilten, 1997).

Tirkiye’de portfdy yatirimi yapmayi diisiinen bir yatirimer i¢in ayni
zamanda Tiirkiye’de muhasebe standartlarinin gelismesi, uygulanirhigr ve
giivenilirligi, kurumlarin finansal tablolarinin bagimsiz denetim kuruluslar
tarafindan denetimden geciyor olmasi, olumlu kosullardandir. IMKB ve Tiirk
Sermaye Piyasasinin hem fon arzedenler ve hem de fon talep edenlerin
ihtiyaglarina cevap verebilecek farkli finansal hizmetlerin sunuluyor olmasi da
yatirimcilar agisinda olumlu bir gelismedir.

Ayni zamanda, temettii verimliligini yabanci yatirimeilar acisindan ele
alirsak, temettiiden elde edecekleri geliri doviz kurlari da etkilemektedir. Kurlar
gectigimiz 10 yilda genellikle enflasyonun altinda tutulmustur. Yani yabanct
yatinmcilarin kurdan dolayi temettii gelirlerinden ya da hisse senedi deger
artiglarindan bir kayba ugramalari s6zkonusu olmamustir.

1989°da yabanci yatirnmcilar IMKB’deki yatirim tutart 17 milyon $,
1990°da 89 milyon $, 1991 147 milyon $, 1992°de 359 milyon $, 1993’de 753
milyon $, 1994’de 878 milyon $’dur.

SONUC

1997 yilinda yabanci yatirmcilar tarafindan IMKB’de gergeklestirilen
islemler ig¢inde alimlar 4.308 milyon $, satislar ise 4.609 milyon $’dir. Toplam
alis hacmi i¢inde yabanci yatirimcilarin payr % 7.4, toplam satiglar igerisinde
yabanci yatirimeilarin pay1 ise % 7.9°dur. Bu oranlar satislarda Ekim aylarinda
% 11’lere ¢ikabilmektedir.
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Incelemelerimiz, yabanci yatinmcilarin genellikle kurumsal yatirimer
olarak IMKB’de islem gordiiklerini ve kisa vadeli yatirimci olmadiklarmi
gostermekte ise de yabanci yatirimcilar kisa siirede ummadiklar1 kérlarla
karsilasinca yatirim siiresini kisaltmiglardir.

Tiirkiye’nin yabanci yatinmeilar tarafindan kesfedilmekte oldugu ve
gelecekte de bu ilginin devam edecegine inaniyoruz.
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BANDIRMA TiCARET BORSASINDA ISLEM GOREN BAZI
TARIMSAL URUN FiYATLARININ ZAMAN SERILERI
OZELLIKLERI

Yrd.Do¢.Dr. Galip ALTINAY"

1.GIRiS

Iktisadi verilerin biiyiik ¢ogunlugunun zaman serileri bigiminde
olmasindan dolayi, iktisadi verilerin zaman serileri 6zelliklerinin incelenmesi
1980'li yillardan bu yana biiyiik bir ilgi odag1 haline gelmistir. Ozellikle Nelson
ve Plosser (1982)'in bazi Amerikan makroekonomik verilerin zaman serileri
Ozelliklerini inceledikleri ampirik ¢aligmalarindan sonra, ¢ok sayidaki ampirik
calismalar ¢esitli iilkelere ait makroekonomik zaman serilerinin yapilarini
incelemistir. Perron (1988), Stock ve Watson (1988) ve Ermini (1993) bu
alandaki ampirik ¢aligmalara 6rnek olarak gosterilebilecek calismalardan sadece
bir kagidir. Tiirkiye ekonomisine ait bazt makroekonomik zaman serilerini ise
Selguk (1993) incelemistir.

Bu alandaki c¢alismalarda  ¢ogunlukla  biitiinclil  (aggregate)
makroekonomik veriler kullanilmigtir. Biitiinclil olmayan (nonaggregate) veya
mikroekonomik verilerin incelenmesi ise son derece smirli kalmistir. Bunun bir
nedeni, biitiinciil makroekonomik zaman serilerinin ¢esitli kurumlar tarafindan
diizenli olarak yayinlanmasindan dolay1 kolay elde edilebilir olmasi, buna
karsin mikroekonomik verilerin yayinlanmamasi nedeniyle elde edilme
zorlugudur. Ayrica makroekonomik konularin mikroekonomik konulardan daha
ilgi ¢ekici oldugu da bir gercektir.

Bu ¢alismada biitiinciil olmayan zaman serilerinin yapilarini incelemek
amaciyla, Bandirma Ticaret Borsasinda islem goren bazi tarimsal {irlinlerin
nominal ve reel fiyatlarmma iliskin aylik zaman serileri ele almmustir. Ele
alacagimiz iiriinler, ticaret borsasinda 6zellikle islem hacmi olarak 6nemli bir
paya sahip olan ve uzun bir dénemi kapsayan iirlinler arasindan segilen bugday
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(beyaz), arpa, piring, aygicegi, fasulye, un ve dana etidir. Tarimsal iriinlerin
arzinin mevsimsel ve dogal olaylardan etkilenmesi buna kargin talebinin ise
inelastik olmasindan otiirii, tarimsal {riin fiyatlarinin genellikle istikrarlt
olmadig: literatiirde yer almaktadir (Bkz Dinler, 1993:5230-242). Biitiinciil
olmayan verileri kullandigimiz bu ¢aligmada tarimsal iiriinlerin nominal ve reel
fiyatlariin istikrarli olup olmadiklarimi formel olarak sinamak icin birim kok
testleri uygulanacaktir. Bir baska ifadeyle, burada kullandigimiz "istikrar"
kavramini, zaman serileri analizindeki "duragan" kavramui olarak ele alip,
sozkonusu serilerin duragan olup olmadiklar1 formel olarak sinanacaktir.

Calismanin i¢ diizeni soyledir. Ikinci kisimda, zaman serilerinde duragan-
disilik kavrami kisaca agiklanacak ve duragan-disiligin nedenleri iizerinde
durulacaktir. Ugiincii kisimda, 6nce uygulayacagimiz test prosediirii ile veriler
hakkinda bilgi verilecek, sonra nominal ve reel fiyat serilerine iliskin birim kok
testlerinin sonuglart verilecektir. Son kisimda test sonuglar1 degerlendirilerek,
tarimsal iiriin fiyatlarina iligkin beklentiler ile bulgularimizin karsilastiriimasi
yapilacaktir,

2. Zaman Serilerinde Duragan-Disilik ve Nedenleri

Duraganlik, bir zaman serisinin belirli bir istatistiksel denge durumunda
bulunmas: demektir. Eger bir zaman serisinin 6zellikleri, yani ortalamasi,
varyansi ve diger momentleri, zaman orijininin degismesinden etkilenmiyorsa,
sozkonusu zaman serisi gi¢lii (kesin) duragan olarak tanimlanir. Fakat,
uygulamalarda duraganlik kavrami zayif (veya kovaryans) duraganlik olarak
kullanilir. Zayif duraganlik bir zaman serisinin sadece ortalama ve varyansinin
zaman boyunca sabit kalmasidir. Ortalama ve varyans digindaki diger
momentler zaman i¢inde degisebilir. Bu ¢alismada duraganlik zayif (kovaryans)
duraganlik olarak alinmstir.

Iktisadi zaman serileri ¢ogunlukla artma egiliminde olmasindan dolay1
duragan olmadigi sdylenebilir. Mevsimselligin olmadig1 varsayimi altinda bir
duragan-dis1 zaman serisi modeli

)
ile gosterilebilir. Burada Yt zaman serisi, Tt deterministik trendi, w t stokastik
trendi ve e t duragan stokastik bileseni temsil etmektedir. Dolayisiyla duragan-
disilik deterministik ve/veya stokastik trendden kaynaklanmaktadir. Duragan-
dis1 zaman serisi deterministik ve stokastik trend bilesenlerinden her ikisine
sahip olabilecegi gibi bunlardan sadece birine de sahip olabilir. S6zkonusu
bilesenlerden higbiri yoksa serinin, tanim geregi, duragan olacagi agiktir.
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Bir zaman serisinde sadece deterministik trend var ise, bu durumda Yt ,
deterministik trend (Tt) etrafinda duragan stokastik siire¢ (e t) tarafindan
aciklaniyor olacaktir. Bu tiir bir modeli Nelson ve Plosser (1982) trend-duragan
stire¢ olarak adlandirmistir. Dogrusal trend-duragan siire¢ Nelson ve Plosser
(1982:5141) tarafindan asagidaki model ile ifade edilmistir,

Y‘t =+ &"‘Et 1 t=U,1,2,...
)

burada Yt , zaman serisi, a ve b sabit parametreler, t zaman degiskeni ve e t sifir
ortalamasi ve sabit varyansi olan stokastik siirectir.

Duragan-disiligin yukarida da bahsedilen bir diger nedeni zaman serisinin
duragan-olmayan stokastik mekanizma tarafindan yaratilmasi, yani
deterministik trend etrafindaki duragan dalgalanmalarin alternatifi olan,
stokastik trend etrafindaki duragan stokastik dalgalanmalardir. Bu durumda
model

®)
bi¢ciminde yazilabilir. Stock ve Watson (1988) stokastik (veya degisken) trendi,
deterministik trend durumundaki sabit bir oranda artmanin aksine, dnceden
kestirilemeyen rassal oranlarda artma olarak tanimlar. Bdylece, stokastik trend

durumunda, belirli bir donemde trenddeki rassal degisim, bir sonraki donemde
trenddeki degisimin temelini olusturur.

Stokastik trend genellikle rassal yiiriyiiy olarak tanimlanir. Rassal
yiiriiyiis, otoregresif siireclerin 6zel bir durumudur. Ornegin,

Y; = Y, +5 veva (1 —BL )Yt =g
et~iid(0) (4)

otoregresif modelini ele alalim. b = 1 olmas1 durumunda, bu model

Y=Y, +&; VEya (I—L)Yt =&
()

rassal yiirtiyiis olur. Burada, Yt-1 stokastik trendi temsil etmektedir ve e t
varsayim geregi duragandir. Denklem (3.3) 'te (1-L=0) ' kokii bir oldugu i¢in
(3.3) duragan degildir, fakat birinci farki



88 Yrd.Do¢.Dr. Galip ALTINAY

Y, -Y,1=¢% veya AY, =g;
(6)
varsayim geregi duragandir.

Bu sekilde fark alinmak suretiyle duragan hale doniistiiriilen ve Nelson ve
Plosser (1982) tarafindan fark-duragan (difference-stationary) siire¢ olarak
adlandirilan bu siire¢, koentegrasyon terminolojisinde entegre siire¢ (integrated
process) olarak adlandirilir. Yukaridaki 6rnekte birinci farkini alarak duragan
hale doniistiirdigiimiiz model birinci mertebeden entegre siire¢ olarak
adlandirilir ve I(1) sembolii ile gosterilir.

Birinci mertebeden entegre siire¢ olan model (3.3) 'te (1-L=0) 'in kokii bir
oldugu i¢in, model (3.3) 'lin birim kok igerdigi sdylenir. Bu nedenle, birinci
mertebeden entegre siireg ile birim kok igeren duragan-olmayan siire¢ esanlamli
olarak kullanilmaktadir.

Trend-duragan siire¢ ile entegre (fark-duragan) siire¢ arasindaki fark
esasen su noktada yatmaktadir. Eger bir degisken trend-duragan ise kisa
donemli soklar serinin uzun dénemli gelisimine sadece gecici etkiler yapar.
Fakat seri entegre (fark-duragan) ise kisa donemli soklar degiskenin diizeyine
stirekli etki yapar (Ouliaris vd.,1989).

Duragan olmayan siireclerin hangi sinifa ait oldugunu bilmek, duragan-
olmayan bir serinin duragan hale doniistiirme isleminin dogru bir sekilde
yapilmasina yardimei olur.

3. Test Prosediirii ve Veriler

Bandirma Ticaret Borsasinda islem goren yedi iirlinlin zaman serileri
ozelliklerini, yani sdzkonusu serilerin duragan olup olmadigini, eger duragan-
dis1 ise, bunun birim kokten mi kaynaklandigi, yoksa deterministik trendden mi
kaynaklandigini aragtirmak i¢in burada kullanacagimiz test, Dickey ve Fuller
(1979,1981) tarafindan gelistirilen Genisletilmis (Augmented) Dickey-Fuller
(ADF) testidir. Burada kullanacagimiz ADF modelleri:

P
AY, = a+pt+ oY, + 2 v; AY, ;+5
i=1

(")

ve
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P
ﬂYt =+ ¢Yt—1 + Z?i.&Yt_i'l'Et

i=1
(8)
seklindedir. Bu modeller ile sinayacagimiz hipotez
HO:f=0
H1:f<0

bicimindedir ve bu hipotez t-orani testi ile sinanir. Ancak HO hipotezi altinda
standart t-dagilimi bozuldugu igin standart t-tablosu yerine Dickey ve Fuller
(1976) 'in gelistirdigi tablo kullanilir.

Incelenecek yedi iiriiniin nominal fiyatlarinin logaritmalar1 model (7) ile
ve bu irtinlerin reel fiyatlart model (8) ile sinanacaktir. Model (7) ile model (8)
arasindaki tek fark dogrusal trend degiskenidir. Logaritmalar halindeki nominal
fiyatlarda dogrusal trend beklentisi iginde oldugumuz i¢in model (7), fakat reel
fiyatlar i¢in trend degiskeni icermeyen model (8) kullanilacaktir. Model (7) ile
tahmin ettigimiz modelde sifir (bos) hipotezi red edilirse, fakat trend degiskeni
istatistiksel olarak anlamli bulunursa, sdzkonusu serinin trend-duragan
olduguna karar verilecektir. Benzer sekilde, model (7) ile tahmin ettigimiz
modelde sifir hipotezi red edilirse duragan, red edilemez ise birinci mertebeden
entegre olduguna karar verilecektir.

ADF testininin uygulanmasinda gecikme uzunlugu cesitli yontemlerle
belirlenebilir (Bkz, Hall 1994). Bu ¢alismada, model (7) ve (8) 'in sag tarafinda
yer alan bagiml degiskenin gecikmeli degerlerinin sayis1 (lag order) genelden
Ozele (general to specific) yaklasimi ile belirlenecektir. Bu yaklagima gore,
model (7) veya (8) once miimkiin olan en uzun gecikme uzunlugu ile tahmin
edilir, daha sonra istatistiksel olarak (6rnegin %5 veya %10 diizeyinde) anlamli
olan en uzun gecikme uzunlugu ile model yeniden tahmin edilir. ADF
testlerinde bagimli degiskenin gecikmeli degerlerinin modele dahil edilmesinin
amaci, artiklar1 (var ise) otokorelasyondan arindirarak beyaz giiriiltii siirecine
donistiirmektir (Banerjee vd.,1993).

Inceleyecegimiz seriler sirasiyla bugday (beyaz), arpa, piring (baldo),
aycicegi, fasulye, un (50 kg. cuval) ve dana etinin aylik ortalama fiyatlarindan
olusan zaman serileridir. Orneklem doénemi her bir iiriin i¢in farkli olmakla
birlikte, en uzun 6rneklem donemi 1987.01 - 1996.07 dénemini kapsamaktadir.
Tiirkiyenin uzun yillar boyunca enflasyonist bir ortamda bulunmasindan dolay1
nominal fiyatlar eksponansiyel olarak arttigt i¢in nominal fiyatlarin
logaritmalar1 alinarak dogrusal bigime doniistiirilmiistiir. Ele aldigimiz yedi
iriniin reel fiyatlar1 ise toptan esya fiyat endeksi (TEFE, 1987=100)
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kullanilarak hesaplanmistir. ADF testinin sonuglar1 asagida Tablo 1'de
Ozetlenmigtir.

TABLO 1. ADF TESTLERI SONUCLARI

NOMINAL FIYATLAR REEL FIYATLAR
ADF Gecikme ADF Gecikme Gozlem
Denklem(7) | Uzunlugu J Denklem(8) | Uzunlugu Sayisi (T)
Bugday -0.907 0 -2.694c 11 96
Arpa -1.456 1 -2.698¢c 12 75
Piring -3.925b 7 -3.110b 7 78
Aygicegi -4.550a 0 -5.563a 0 65
Fasulye -2.407 3 -2.829c¢ 3 78
Un -1.088 3 -3.633a 1 75
Dana Eti -2.673 3 -3.921a 3 69

a = %]l diizeyinde anlamli, b = %S5 diizeyinde anlamli, ¢ = %10 diizeyinde anlaml1

Tablodan da gorildiigii iizere, denklem (7) ile sinanan logaritmalar
halindeki nominal fiyatlarin hepsi duragan-disidir. Bugday, arpa, fasulye, un ve
dana eti fiyatlar birim kok igerirken, aycigegi ve piring fiyatlar1 duragan olarak
goriinmelerine ragmen dogrusal trend degiskeni istatistiksel olarak anlamli
oldugu i¢in trend-duragan siirectir. Bir bagka ifadeyle, aycicegi ve piring
fiyatlar1 deterministik trend igerirken, diger bes lirliniin fiyatlar1 stokastik trend
icermektedir. Bununla birlikte, reel fiyatlar incelendiginde yedi serinin
tamaminin duragan oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Aycicegi, un ve dana eti reel
fiyatlart %1 diizeyinde bile duragan iken, piring reel fiyati %5 diizeyinde,
bugday, arpa ve fasulye reel fiyatlar1 %10 diizeyinde duragandir.

4. Sonuc¢

Bu ¢alismada Bandirma Ticaret Borsasinda islem goren yedi tarimsal
driintin fiyatlarina iliskin biitlinclil olmayan zaman serilerinin yapilan
incelenerek, s6zkonusu nominal ve reel fiyatlarin istikrarli olup olmadiklar
arastirilmigtir. Burada istikrar deyiminden kastimiz fiyatlarin uzun dénemde
belirli bir ortalama etrafinda dalgalanmasi olarak ele alinmasidir.
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Burada inceledigimiz tarimsal {iriinlerin nominal fiyatlarina iliskin iki seri
trend-duragan, geriye kalan bes seri de fark-duragan (yani birinci mertebeden
entegre) olmak tiizere tiim seriler duragan-dis1 olarak tespit edilmistir. Nominal
fiyatlarin  duragan-dis1  olmalar1  enflasyonist  ekonomiden  dolay1
beklentilerimize uygundur. Enflasyonist ortamdan dolayi reel fiyatlarin dikkate
alimmasi daha anlaml olabilir. Ekler kisminda verilen reel fiyat grafiklerinden
de goriilecegi lizere reel fiyat serileri incelendiginde serilerin tiimiiniin duragan
oldugu ortaya c¢ikmustir. Tarimsal iriinlerin fiyatlarmin genelde istikrarsiz
oldugu bilinmesine karsin, burada inceledigimiz donem iginde tarimsal
iiriinlerin reel fiyat istikrarsizliklarinin kisa dénemli oldugu, uzun donemde ise
reel fiyat dalgalanmalarinin istikrarli oldugu bu ¢alisma ile ortaya konmustur.
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MUHASEBE SURECINI ETKILEYEN FAKTORLER

Aras.Gor. Ali ILDIR”

Son yillarda diinya ekonomisinde ¢ok yogun degisiklikler yasanmaktadir.
Diine kadar soguk savas tehlikesi i¢ ice yasan iilkeler sanki kirk yillik
ortakmigcasina biiylik yatirimlara girmektedirler. Bu 6nemli degisim, global
ekonomi, uluslararasi para sistemi, ¢okuluslu sirketlerin etkinligi ve direkt
yabanci yatirimlar gibi kavramlar: da beraberinde getirmistir. Ozellikle 60'l
yillarda sekillenmeye baslayan ¢okuluslu sirket yatirimlari son on yil i¢inde
biiyiik gelisme gostermistir. Bu 6nemli gelismeye bagli olarak uluslararasi
islemlerin kayda gecirilmesi, bunlarin yonetimi, 6l¢iilmesi ve yorumlanmasi
gibi islevler muhasebe biliminde alt bir bilim dalinin olusmasini ve gelismesini
zorunlu kilmustir.

"Uluslararast muhasebe" olarak tanimlanan bu alt bilim dali ¢ogunlukla
kabul gérmiis ii¢ yaklasimla agiklanmistir. Bunlardan ilki olan "yabanci yavru
sirketlerin muhasebesi” bu alanda bilinen en dar kapsamli yaklagimdir. Bu
yaklasim yalnizca ana sirket ile yavru sirketler arasindaki konsolidasyon, kar
transferi, ¢eviri gibi bilinen temel sorunlar {izerinde durmakta ve ¢aligma alanini
bu sorunlar ile sinirlandirmaktadir (M.Qureshi, 1979, s.62). ikinci yaklasim,
"iniversal sistem" olarak adlandirilan ve uluslararast muhasebenin belirlenecek
bu prensiplere dayali olarak yiiriitiilmesi gerektigini savunan bir yaklagimdir.
Buradan anlasilan, uluslararas1 muhasebe prensiplerinin standartlastirilarak bu
sistem icinde tiim lilkelere adapte edilmesinin saglanmasidir (A.Belkaui, 1994,
s.12). Ugiincii yaklasim ise, ulusal gesitliligi anlamak ve arastirmaya yonelik bir
uluslararast muhasebe olusturulmasidir. Bu yaklasim oOncelikle, sirket
muhasebesinde uluslararas1 cesitliligin kabul edilmesi her iilke muhasebe
prensip ve uygulamalarinin anlagilmasi ve finansal raporlardaki cesitliligin
etkilerinin 0l¢iilmesi savlarina dayanmaktadir (S.Fox, N.Rueschhoff, 1986,
5.62).

Anlagilabilecegi gibi ilk yaklagimdan ¢ikabilecek sonug, alinacak prensip
kararlarinin bir standart yapiya oturtularak tiim {ilkeler i¢in de uluslararasi
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alanda gecerli olmasina yonelik caligsmalarin yapilmasidir. Ancak bunun pek
cok iilke agisindan hi¢ de kolay olmayacag: bir gercektir. ikinci yaklasim ise,
daha cok uluslararasi alanda ana sirket ile yavru sirketleri arasindaki bilgi ag1 ve
iletisim sorunlarinin giderilmesine iliskin bir c¢alisma izlenmektedir. Bu
anlamda uluslararas1 muhasebe ¢ok dar bir cerceveye oturtulmakta, yalnizca
sirketler arasindaki iligki ile ilgilenilmekte ve cevre faktorii ¢ogunlukla goz
Oniline almmamaktadir. Bu alanda ¢ok uluslu sirketlerin c¢alisma sistemini,
faaliyette bulunduklan iilkeye olan sorumluluklari, ¢evresi ile olan iliskileri ve
ayrica ana sirkete gonderilmesi gereken bilgilerin toplanmasi agisindan tiim
faktorleri goz Oniine alarak bir muhasebe bilgi sisteminin olusturulabilmesine
yardimer olacak yaklagimin {igiincii yaklagim olacagi diislinilmektedir. Bu
yaklasim iginde gecerli ve yasayan bir muhasebe sistemini kurulabilmesi igin
faaliyet gosterilen iilkedeki pek c¢ok faktoriin dikkatli bir sekilde incelenmesi
gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Genelde uluslararasi muhasebe sistemini etkileyen
tiim faktorler i¢ ve dig faktorler olarak iki gruba ayirmak miimkiindiir.

Dis faktorler, ¢ogunlukla yonetim kontroliiniin disinda olugmakta ve
muhasebe uygulamalar1 bu faktorlere gore ayarlanmak zorundadir. Y&netimin
kontroliinde olan i¢ faktdrlerin kullanilmasi dig faktorlerin negatif ve kisitlayici
etkilerini azaltmaya yardimci olabilir. I¢ ve dis faktorlerden her biri
gerektiginde pek cok alt sinifa ayrilabilmektedir. Ayni zamanda cevresel
degisikliklere, tiretilen {iriinlerin 6zelliklerine, iiretim hattina ve ana sirketin
yerlesimine gore degisebilmektedir (F.P.Kollaritsch, 1989, s.173).

1. D1s Faktorler

Uluslararas1 muhasebe yalniz teknik muhasebe deneyimine degil, bunu
yaninda genis teorik ve pratik bilgiye ve iilkenin politik karakteri , kiiltiirel,
ekonomik, hukuki yapisin1 anlamay1 da gerektirmektedir. Ciinkii ¢ogunlukla bir
iilkenin gorisleri, yargilar1 ve sonug ¢ikarimi diger iilkelere benzememektedir.
Dolayisiyla iilkeler arasindaki bu farkliliklar ¢okuluslu sirket faaliyetlerini
onemli Olg¢iide etkilemektedir. Muhasebe sistemini kurarken c¢okuluslu bu
gercekleri g6z Oniine almalar1 gerekmektedir (F.P.Kollaritsch, 1989, s.175).

1.1. Kiiltiirel Faktorler

Kiiltirel faktorler tilkedeki yasam tarzini etkiledigi gibi ticari hayatta
muhasebe uygulamalarini da etkilemektedir. Ozellikle tutuculuk, giivensizlik,
kadercilik ve gizlilik gibi kiiltiirel davramiglar muhasebe uygulamalarini
yakindan etkilemektedir. Ornegin toplumun tutuculuk diizeyi, maliyet ve kar
tespitinde Onemli rol oynamaktadir. Maliyet tespitinde tarihi maliyetlerin
kullanilmasi stipheli alacaklara karsilik ayrilmasi, 6zel yedeklerin kullanilmasi
bu yansimalar birer 6rnek olarak verilebilir (J.Arpen,L.Radebough, 1981, s.18).
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Gizlilik diizeyi, isletme tarafindan sunulan muhasebe verilerinin
dogrulanmasi ve gerekli bilgilerin temin edilmesini giiglestirdigi i¢in denetim
fonksiyonunun da etkilemektedir.

Ornegin,  kisinin  verdigi  beyan  onun "serefi" olarak
degerlendirilmektedir. Denetim sirasinda bilgilerin kisilerce teyit edilmesinin
istenmesi gilivensizlik hissi yaratacagindan ciddi bir agagilama sebebi
saytlmaktadir( J.Arpen,L.Radebough, 1981, 5.20).

Din, bireylerin morallerini, degerlerini, normlarin1 ve yasam tarzlarimi
etkilemektedir. Dini doktrinlerden hareketle iilkelerdeki ticari faaliyetler ve
muhasebe uygulamalar1 tizerine genel bir degerlendirme yapildiginda
anlasilmas1 giic bazi sonuglara ulasilabilmektedir. Ornegin, pek ¢ok iilkede
ticareti serbest olan biiyiikk bas hayvanlardan bazilar1 Hindistan' da kutsal
sayllmaktadir. Ozellikle sirketlerin en biiyiikk gider kalemlerinden olan
finansman giderleri ve faiz gelirleri Orta Doguda ki Islam iilkelerinde faiz
sisteminin dine aykir1 olmast nedeni ile muhasebe uygulamasi olarak
degerlendirilememektedir.

Egitim ise, basl bagina bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Az gelismis
iilkelerde faaliyet gosteren ¢okuluslu sirketlerde istihdam edilen yerel yonetici
ve muhasebeciler, egitim eksikligi nedeniyle yetersiz kalacaklar, ana sirket
tarafindan yonlendirilmelerinde ise c¢esitli bilgi kopukluklari meydana
gelecektir. Her iki durumda da sistem amaca hizmet etmeyecektir
(F.P.Kollaritsch, 1989, s.175).

1.2. Ekonomik Faktorler

Kural olarak, bir tilkenin ekonomik kosullari ekonomisinin olgunluguna
baglidir. Bu nedenle, iilkeler, ekonomiyi gelistirici stratejiler aramaktadirlar.
Endiistrisi gelismemis {ilkeler ziraata ve hayvanciliga 6nem verirlerken,
endiistriyel ekonomiler degisim siirecine, yiiksek teknolojiye ve kuvvetli
sermayeye Onem vermektedirler. Bu nedenle, hazirlanan muhasebe sistemi ve
hesap planlart bu degerleri icerecek bilgileri almaya yonelik olmaktadir.
Dolayisiyla az geligmis bir iilkede ¢alisan ¢okuluslu bir endiistri sirketi, zirai
bilgilerin alinmasi tizerine kurulmus bir hesap planindan ¢ok fazla yararlanmasi
miimkiin olmayacaktir.

Kimi iilkelerde ise, yeterli hukuki yaptirimlarin olmamasi nedeniyle kara
borsalar olusmakta veya tiretim taklitleri ayr1 bir piyasa olusturmaktadir. Bu
nedenle tiim ekonomik olaylarin kayda alinmasi miimkiin olmamakta ve
bilgilerin diizenli toplanmasi da giiclesmektedir. Boylece bu gibi iilkelerde
calisan cokuluslu sirketler yer alti ekonomisi sonucunda biiyiik satis ve kar
kayiplarina ugramaktadirlar (F.P.Kollaritsch, 1989, s.177).
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1.3. Hukuki Faktorler

Kiiltiirel, ekonomik ve politik faktorler iilkenin politik sistemi tarafindan
tamamlanir ve giincel hayata gecirilir. Kanunlarin konulmasindaki amag,
siiphesiz kiiltiirel, ekonomik ve politik hedeflere erismektedir. ilk bakista hukuk
sisteminin muhasebe sistemi iizerinde fazla bir etkiye sahip olmadigi
goriilmektedir. Ancak unutulmamalidir ki, pek c¢ok iilkede ozellikle vergi
kanunlar1 yalnizca muhasebe uygulamalarint diizenlemek amaciyla yapilmistir.
Bu ilkelerde muhasebe prensipleri kanunlarda agik acgik anlatilmaktadir
(J.Arpen, L.Radebough, 1981, s.21).

Vergi kanunlarindaki farkliliklar, gelir ve gider tamimlarinda ve
degerleme yontemlerindeki cesitlilikleri icerir. Ornegin bazi iilkelerde LIFO
degerleme yontemine izin verilmez iken pek ¢ok iilkede enflasyon nedeni ile
maliyetlerin dogru teshis edilebilmesi i¢in gecerli bir yontem olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle ¢okuluslu sirketlerin faaliyet gosterdikleri tilkelerdeki
vergi kanunlarina gore muhasebe diizenlerini kurmalart gerekmektedir
(F.P.Kollaritsch,1989,5.179).

1.4. Politik Faktorler

Muhasebe siirecini etkileyen politik faktorler cok cesitli olup, kiiltiirel,
ekonomik ve hukuki faktorlerle i¢c ice girmis durumdadir. Is politikalari
muhasebe sistemi igin gerekli olan bilgi gesitliligini etkilemektedir. Ornegin
A.T.'ye bagh pek c¢ok iilkede 750 kisinin iizerinde is¢i calistiran tiim sirketler
6deme durumlarini, saglik kosullarini, sanayilesme orani gibi bilgileri kapsayan
"sosyal rapor" adi altinda bir rapor hazirlamak  zorundadirlar
(F.P.Kaollaritsch,1989, s5.180).

2. I¢ Faktorler

I¢ faktorler degisik iilkelerde faaliyet gdsteren bir sirket icin artan riskin
degisik derecelerini gostermektedir. Bununla birlikte bu tiir riskler yonetim
muhasebesini i¢eren bazi karali i¢ faaliyetlerle azaltilabilir.

2.1. Raporlama

Uygun bir raporlama sistemi ile c¢okuluslu bir sirkette faaliyetlerden
kaynaklanan pek ¢ok problemin iistesinden gelinebilmektedir. Ancak bu bilgi
sistemini etkileyen faktorlerin basinda dil giigliigii ve informal iletisim ile
ortaya ¢ikan sorunlar gelmektedir. Bu tiir sorunlar bilgilerin departmanlar
arasinda ilerlemesini ve hizim1 énemli Sl¢iide etkileyeceginden, alinacak olan
kararlarin dogrulugunda da direkt olarak etkili olacaktir.
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2.2. Egitim

Cokuluslu sirketlerde muhasebe sisteminde olusan en biiyiik sorun egitim
noksanligindan kaynaklanmaktadir. Dil probleminin yaninda bir de muhasebe
sistemini yeterli egitim almamis yerel elemanlarla yiiriitmek zorunda kalan
cokuluslu sirketler bilgi saglamada ve ana sirkete gondermekte Dbiiyiik
sikintilarla karsilagmaktadirlar. Bu nedenle sirket iginde egitim c¢aligmalarina
ayrilan fonlar ve kaybedilen zaman cogu kez yiiksek rakamlarla ifade
edilmektedir.

2.3. Tamitim

Tanitim ¢alismalarinin muhasebe ile dogrudan bir iligkisi yokmus gibi
goriinmesine ragmen sirket faaliyetlerinin diizenli yiiriitiilmesi ve bilgi akist
saglanmasi i¢in 6nemli bir faktordiir. Cokuluslu sirketlerin faaliyet gosterdikleri
iilkelerde sempati ile bakilmasi yerel kalifiye iscilerin bu sirketlerde caligma
arzusunda olmasi ve iilke halki ile iyi bir diyalog kurulmasi dolayli olarak
muhasebe ¢aligmalarini etkileyen faktorlerdir.

Sonug¢ olarak, {lkelerin tiikenmekte olan mevcut kaynaklari ve
hammadde rezervleri sirketleri iilke disinda yatinnm yapmaya zorlamaktadir.
Diinya iizerinde gitgide agirlasan ¢aligsma sartlar1 ve yasam kosullari maliyetleri
de olumsuz ydnde etkilemektedir. Ozellikle biiyiik capli yatirimlar1 finanse
etmek kimi zaman tek bir sirket, kimi zamanda tek bir iilke tarafindan miimkiin
olmamaktadir. Bu tiir kosullar hem sirketleri hem de iilke hiikiimetlerini
cokuluslu sirketlesmeye itmektedir. Boyle bir durumda bu dev sirketlerin
yonetilmesi ve muhasebe islemlerinin yiiriitiilmesinde  problemlerle
karsilasilmaktadir. Ozellikle farkli kiiltiirlerin ¢atismasindan kaynaklanan
sorunlar sonugta bu sirketlerin yOnetilmesini ve basarisini  yakindan
etkilemektedir. Yukarida deginmeye calistigimiz sorunlarin giderilmesinde ve
etkin bir muhasebe sisteminin kurulmasinda i¢ ve dis faktorler olarak
ayirdigimiz etkenlerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Faaliyet gosterilen
iilkenin  kdiltiirel, ekonomik,hukuki ve politik yapisin1 tamimadan ve
benimsemeden almacak hi¢ bir karar ve kurulacak olan hi¢ bir sistem uzun
Oomiirlii olmayacaktir.



100 Aras.Gor. Ali ILDIR

KAYNAKLAR
A.Belkaui : "International and Multinational Accounting”, USA, 1994.

F.P.Kollaritsch : "Managerial Accounting Problems of Multinational Corporations"”,
1989.

J.Arpen, L.Radebough : "International Accounting and Multinational Enterprises, USA,
1981.

M.Qureshi : "Pragmatic and Academic Bases of International Accounting”, USA, 1979.

S.Fox,N.Rueschhoff :"Principles of International Accounting”, USA, 1986.



Uludag Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Cilt XVI, Say1 1-2, Y1l: 1995/1996, ss. 101-111.

MUSTERI VE TEDARIKCI ILISKiSINDE KURUMLAR ARASI
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Giris

Yogun rekabet ortaminda yer alan isletmeler faaliyetlerini miisterilere
yiiksek deger saglayan ve minimum maliyetle {iretilen kaliteli mamullerin
sunulmas1 boyutuna dayali olarak yonetmektedirler (Biniewicz and Talley,
1993:35). Ancak bu yeterli olmamaktadir. Dinamik piyasalarda isletmelerin
etkinlikleri artik, hiz ve bilgi isleme becerilerine gore tanimlanmaktadir
(Achrol,1997:58). Bu anlamda, isletmelerin miisterilerine agilan parolasi niteligi
tagiyan “quick response” veya ‘“response time“ diger bir ifade ile; miisteri
sipariglerinin alinmasi1 ve bu siparislerin dagitim mekanizmasina birakilmasi
arasindaki siireyi aciklayan “cabuk yamitlama” veya “mamulii miisteriye
oldugunca ¢abuk teslim etme siiresi” ‘nin de yukarida bahsedilen rekabet
boyutuyla birlikte diisiiniilmesi gerekmektedir. Bu yanitlama zamani veya hizi
yoklayict pazarlama anlayis1 igerisinde de iiriinde degisiklige gitmek icin
firmaya belirli bir zaman tanima imkani agisindan da énemli olmaktadir (Hamel
and Prahalad,1994:307). Pazarlama sisteminin mamule dayali olmak yerine
miisteriye dayali hale gelmesi neticesinde (Keat, Whiteley,Abercrombie,1994:6)
rakip isletmelerin s6z konusu “yamiti” ne kadar gabuklukla verdigine iligkin
degerlendirmeler géz dniinde tutulmaktadir (Bowman and Gatignon,1995:42).

Kitle iiretiminden (mass production) siparise gore seri liretime (mass
customization) gecilen ilerlemenin amaci ve ¢ikis noktast mamulii miisteriye en
cabuk ve kaliteli bi¢imde sunabilmektir. Bu anlamda bireysellesmis taleplerin
kargilanmasi1 birebir (inter-aktif) pazarlama anlayisini giindeme getirmistir.
Bilgisayarli bir ortamin yaratilmasinin ise siparislerin iiretime daha cabuk
devredilmesini ve mamuliin miisteriye daha hizli sekilde sunulmasini
destekleyecegi aciktir. Ayrica, postmodern alanda yasanan fragmentation
(kisimlara ayrilma veya bdliinme) kosulu ¢agdas miisterinin sergiledigi istekler
ve pazardaki degisime duyarliligi gerekli kilmaktadir. Bu anlamda sanal
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gerceklik ve hypermedia gibi yeni biitiinlesik bilgi ve iletisim teknolojilerin
yasandigi bir ¢evrenin kullanilmasi da mantikli olabilir.Boylece, miisterilerin
pazarlama organizasyonuna “partner” olarak katilmalar1 da miimkiin olmaktadir
(Firat and Shultz,1997:197). Bunun yaninda postmodern bireylerin
(tliketicilerin) aymi giinde farkli yasam stillerine adapte olabilmeleri
(Cova,1997:304) kapsaminda hiz daha ©6nemli olmaktadir. Ayni zamanda
gelecek yiizyilda (21.yy) isletmelerin, sirketleri, rakipleri ve miisterileri tek bir
global ekonomiye baglayacak network yapilanmasinin igerisinde olacagi
belirtilmektedir (Cronin,1996:13).

Tamm ve Kavramsal Cerceve

Hig bir isletme piyasadan soyutlanmis veya bagimsiz bir yapiya sahip
degildir. Bagarili olabilmesi,miisteri ve tedarikgileriyle olan iligskinin ve uyumun
etkinligine baglidir. Bu noktadan hareketle kurumlararasi sistem; katilimci bir
isletme fonksiyonu saglamak amaciyla iki veya daha fazla farkli
organizasyonlar tarafindan kullanilan aglasmis(networked(buradaki network
kavrami computer network’u gerekli kilan business network olarak
incelenmistir. Bkz. Jeffrey L. Whitten Lonnie D. Bentley, Victor M. Barlow,
System Analysis and Design Methods, 1994) bir bilgi sistemidir (McKeown;
Watson,1997:1).

Kurumlar arast bilgi sistemleri (makalede bundan sonra KARBIS olarak
anilacaknir), ise yukarida bahsedilen gelismenin bir sonucudur. KARBIS
kurumsal sinirlart asarak bilgi teknolojileri iizerinde kurulan ve bir yada daha
fazla firmayr miisterilerine veya tedarik¢ilerine baglayarak mamul ve
hizmetlerin degisimini saglayan bilgi sistemleridir (Bakos,1991:32). Bu
cercevede KARBIS’ in tanimi genel anlamda su sekilde verilebilir (Johnston
and Vitale,1988” den Vlosky, Smith, Wilson,1994:1).

“Iki veya daha fazla sirket tarafindan paylasilan ve bilginin
olusturulmasi, korunmasi, iletilmesi ve doniistiiriilmesi  faydalarim
yaratan, bilgisayar ve iletisim kapsaminda bilgi teknolojileri etrafinda
kurulan sistemlerdir.”

Bilgi sistemlerinin geleneksel olarak kurumsal ve teknolojik sinirlamalar
dahilinde tek bir firma ile smirli oldugu dikkate alinirsa, KARBIS’in yardimiyla
kurumsal arasi simrlamalarin kalktigi bir ortama dogru yapilanmanin oldugu
saptanabilir. Firmalar bu anlamda kurumlar arasi bilgi sistemlerinin etkinligini
ve kazang getiren yoniini kavramislardir (Bakos,1991:32).

Posta (mail) ve telefonlar KARBIS’ in uzun siireden beri kullanila gelen
geleneksel Orneklerini olusturmaktadir (Bakos,1991:32). Ancak piyasalardaki
degisim neticesinde firmalar arasinda kurulan elektronik sistemler ve Internet de
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KARBIS kapsaminda degerlendirilmektedir. Zaten Internet diinyasi yeni bir
fenomen olarak goriilmekte ve “push technology” (bilgilerin kullanicilara bir
anlamda itilmesi) cergevesinde ileriyi goren pazarlamacilar tarafindan ilgi
gormekte (Bearchell,1997a:78), ayn1 zamanda gelecek vyiizyilda (21.yy)
isletmelerin global bir ekonomiyi olusturacak network’lara bagli olacagi
belirtilmektedir (Cronin,1996:13). Internet ve elektronik pazarlar igerisinde ise
inter-aktif ve bilgisayar agirlikli olmak tizere, Talk/ use net (her iki tarafinda
ekran ilizerinde o anda karsilikli yazisabilmeleri), Fax-mail (fax postasi), Web
formlari,e-mail (elektronik posta), video text, on-line hizmetleri, yerel
hipermedya, voice-mail (sesli posta), videophone v.b. sayilabilir (Hoffman and
Novak, 1996:56).

Miisteri Firma (Aha) ile Tedarikei (Saticr) fliskisi ve Kurumlar
Arasi Bilgi Sistemleri

Bilindigi iizere kitle pazarlar kitle iletisimi iizerine inga edilirken, inter-
aktif pazarlar bireysel anlamda siparise gore mamul ve mesajlar ile iletisime
gecmektedir. (Webster,1996:156). Bunun sonucunda, tiiketiciler ve miisteriler
ile firmalar arasindaki iletisim hizlanmakta ve sistem belirli bir merkezi yaprya
bagli olmadigindan on-line ile tam bir ulasim saglanmaktadir(Hoffman and
Novak,1996:56). Ayrica markalarin miisterilere tanitilmasinda(Sorrel and
Salama, 1996:152), siirekli ve bire bir ikna edici diyalog kurulmasinda
(Deighton, 1996:152) ve sanal bir yapiya ulasildigindan biirokrasinin koti,
esnekligin ise daha iyi olduguna iliskin biling yaratilmasinda (Chesbrough and
Teece, 1996:65) ve ozellikle mamuliin rakiplere gore daha hizli nakledilmesine
yonelik fayda yaratilmasinda etkili olmaktadir (Bakos and Treacy 1986’dan
Vlosky, Smith, Wilson,1994:1).

Tiiketici veya miisteri ile firma arasindaki bu iliski firma (alici) ve
tedarikgisi (satict) arasinda da mevcuttur. Miisteri ile tedarik¢i firma arasinda,
ozellikle dagitim gereksinimlerinin daha sik kargilanmasi i¢in, en az hatayla
karsilama ve daha biiylik 6lcekli isbirligi yaratmada onemli bir kavramdir
(Sinclair,Hunter,Beaumont,1996:61) ve tedarik¢i ile miisteri arasinda kurulan
network kalici ve uzun iliski olusturulmasi anlaminda ele alinmaktadir
(Manager Update, 1996:14). Bunun yaninda gelecegin fabrika yapisina iliskin
yapilan tartigmalarda “ gelecegin fabrikasinda biiylik ve mass production
yerlesimleri degil, fabrikaya bagl subelere cografik olarak mal gonderen daha
¢ok tedarikginin goriilecegi” belirtilmektedir (Anderson,1998:16).

Iste bu sanal iliski kurumlar aras1 bilgi akisi olarak ifade edilmektedir ve
KARBIS kapsaminda elektronik veri degisimi yardimiyla tedarik zincirinin
biitiin halkalarina yanit ve reaksiyon verme imkani saglanmaktadir (Fisher,
1997:105-106). Alicilar ve tedarikciler arasinda paylasilan geleneksel
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enformasyon neyin satisa konu oldugu ve hangi fiyattan satildigidir. Bu
enformasyon icerisinde en 6nemli gecisler siparisler ve faturalardir. KARBIS
kullanildiginda ise organizasyonlar daha fazlasin1 paylasma imkani bulurlar
(Sherer,1997:1). Bu agilimda on-time delivery (zamaninda dagitim) kavraminin
miigteri-tedarik¢i iligskisinde performans Ol¢iimiinde kullanilan bir kriter
oldugunu dikkate almak gerekir (Neely,Mills,Gregory,Richards,1994:145).

Bu tiir iletisim konusunda bircok uluslararast firma kurumlar arasi
network konusunda aktif bir rol oynamaktadir. Ornegin, yalin iiretim uygulayan
Toyota firmasi tedarikgileriyle network kurarak genis bir koordinasyon
gerceklestirmis, bu durum tedarikgileri daha radikal degisiklikler yapmaya
zorlamistir (Chesbrough and Teece,1996:70). Benzer sekilde Benetton firmast,
iretim siiresi ile perakendeci magazalarinin satig noktasi terminalleri arasinda
bilgisayarl bir ortam yaratarak daha hizli bir satis stili gelistirmistir (Meredeith,
McCutcheon and Hartley,1994:9).

Good Year firmas1 da, Superhighway (bilgi otobani) araciligiyla lastik
satmaktadir. Bilgi sistemi olarak kullanilan “CompuServe” (Widing and
Talarzyk, 1993:125) ile miisteriler elektronik pazarda se¢imini yapmakta ve
istedigi lastigi en yakin perakendeciden siparis edebilmektedir. Dolayisiyla
perakendecideki mal siparisi Good Year yonetimi tarafindan aninda
saptanabilmektedir (Internet, 1996:2).

Benzer sekilde Chrysler firmas: tedarikgilerini Electronic Data
Interchange(EDI; firmalar arasinda isletme verilerinin elektronik olarak iletimi)
sistemi igine katarak 0zel bir ag olusturmustur (Steinfield, 1997:2). Yine Ito
Yokoda grubunun bir pargasi olan “7 eleven” satig bilgilerini dogrudan depolara
gondererek raf igerigini giinde ii¢ kere yenileyebilmektedir (McRae, 1997:181).

Ayrica, kurulan ag sayesinde, firmalar dizayn iizerinde farkli CAD
sistemlerini elektronik olarak gerceklestirmektedir (Upton and McAfee,
1996:123). Hitachi fabrikasindaki miihendisler dizaynlarini artik agir elektronik
makinelerle kagit lizerine degil, fiber optik ve coaxial kablolarla bilgisayarl is
istasyonlarina ve iiretim hattina gegmektedirler (Internet, 1996:2). Yukaridaki
orneklerden yol c¢ikarak, miisterilerin tedarikgileriyle olusturduklar1 ag’in
“kullanim modeli “olarak degisik sekillerde dikkate aldigi goriilebilir.
network’lerin kullanim modeli agisindan ii¢ seklinin oldugu goriilmektedir
(Bkz. Sekil.1.).

Belirli bir network miisterilerine bagli olarak ¢esitli sekillerde kullanim
modellerine sahiptir. Yoneticiler, genellikle miisterilerin ag’1 esit olarak
kullandiklarin1 varsayar.Bu tam hat kullammli yogunlasma modelidir(zero
concentration). Fakat bir ¢ok ag’da miisterilerin ¢ogu kullanimi daginik
bolgelerde yogunlastirirlar(zone concentration). Bolgeler disindaki hatlar
nadiren kullanirlar. Bunun yaninda iiciincii bir model olarak, bazi miisteriler
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belirli yerler arasinda kullanimi yogunlagtirmanin &tesinde “dar” kullanim(lane
concentration) seklinde gergeklestirmektedirler (Coyne, Dye, 1998:101-105).
Miisteriler ile tedarikciler arasinda da esit uzakliktaki bir yaklagim
Ongoriilebilir. Miisteri ya bazi tedarikgilerle irtibata gecer, ya da kendi
sektoriindeki biitiin tedarikgilerle ¢alisabilir. Ya da sektorde bir ka¢ miisteri ile
tedarikgi disindakiler sistemde yer almazlar.

Bilgi Aglar: ve Elektronik Pazarlar

KARBIS genellikle dogrusal bir “deger ekleme zincirinde” yer alan,
tedarik¢i (satic1)) ve miisteri (alic1) olarak adlandirilan iki taraf arasinda
gergeklesir (Bakos,1991:34). Ancak unutmamak gerekir ki; deger zinciri
modelinde bulunan bilgi, deger ekleme siirecinin kaynagi degil bir unsuru
durumundadir (Rayport and Sviokla,1995:76).

Sekil.1. Network’leri Kullanma Modellerinin Cesitleri (Coyne, Dye,1998)
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Bilindigi gibi Internet ve Intranet (firmanin kendi biinyesindeki i¢ ag)
iletisimi desteklemek amaciyla dizayn edilirler. Bu anlamda Internet ile value
chain (deger zinciri) birlestirildiginde Interchain seklinde tglincii bir yapi
ortaya cikar (McKeown, Richard, Watson, 1997:2). Kurumlar aras1 bilgi
sistemlerini bu yapilanma igerisinde incelemek gerekir. Sistemler genelde
aracilar tarafindan yiiriitiiliir. Ancak aym pazarda birden fazla sistem rekabet
edebilir ve dolayistyla baska aracilar da olabilir. iste KARBIS bu noktada bilgi
aglar: ve elektronik pazarlar olarak ayrilmaktadir.

Kurumlar aras1 bilgi ag1 dikey bir pazarda bir miisteri ve bir tedarik¢inin
deger ekleme zincirinde karsilikli bulugmalar1 seklinde gerceklesmektedir. Bu
durum, ¢ift tarafli entegrasyonu ifade eder. Elektronik pazarlarda ise mamul
teklifleri ve piyasa fiyatlar1 konusunda bilgi degisimi agisindan alicilarin ve
saticilarin katilimi saglandigindan ¢ok tarafli bilgi paylasimi s6z konusudur.

Bilgi aglari, organizasyonlar arasinda hizli bilgi degisimi veya envanter
seviyelerinin daha iyi yonetilmesi gibi etkinlikler yaratarak taraflar arasinda
bilginin elde edilmesi ve ulastirilmasi etkinligini gili¢lendirir ve miisteri ile
tedarikc¢i arasindaki koordinasyonu gelistirir. Firma bundan elektronik aracilik
etkinligi elde eder (Malone 1987’ den Steinfield, 1997:3). Boylece, daha yiiksek
kurumlar arasi iletisim gergeklesir ve daha diisiik toplam koordinasyon
maliyetleri neticesinde envanterler icin bilgi degisimi saglanir.Ayrica
perakandecinin satig terminalleri tedarik¢inin dagitim sistemine baglandigindan
elektronik entegrasyon (biitiinlesme) etkinligi saglanir (Steinfield, 1997:5).

Elektronik pazarlar alicinin fiyat ve mamule iligkin bilgi elde etme
maliyetini diigtiriir. Bu nedenle, saticinin piyasa giiciinii kirar ve fiyat rekabetini
destekler. Alicilar hem daha diisiik fiyatlarla karsilagma hem de kendi
ihtiyaglarina daha iyi yanit veren saticilar1 segme imkanina sahip olurlar (Bakos,
1991:33).

Bilgi Aglarimin Kullanim

Kurumlar arasi bilgi agi, belirli bir kapasite (her bir zamana birimi bagina
giivenilir olarak gecen bilgi byte’ lari) ile yanitlama zamani (islem
tamamlandiktan yani siparig verildikten sonra karsi taraftan yanit almak igin
bilgi kanalinin ihtiyag duydugu zaman) yoluyla olusturulan iletisim kanali
seklinde kullanilmaktadir. Bu anlamda bilgi teknolojisinden yararlanilmasinin
iletisim kanalinin kapasitesinde artig, yanitlama zamaninda ise azalig yaratacagi
varsayllmaktadir. Ortaya cikan ilk etki KARBIS ‘in posta ve telefon gibi klasik
sistemlerden daha hizli baglanti kurma yetenegi kadar karsi taraftan yanit
gelmeden once gerekli bilgi siirecini hizlandirmadaki giiciinden de gelmektedir.
Ikinci etki KARBIS’ in biiyiik miktarda dogru ve hizli bilgi gecmesinden
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kaynaklanmaktadir (Bakos, 1991:34). Bilgi aglar1 envanter seviyesi ve satin
alma siirecinin takibi agisindan incelenmektedir.

Geleneksel envanter olusumunda, miisteri firma tedarik¢i firma
tarafindan saglanan mamuliin araciliginda stokastik bir taleple karsilasir.
Envanter ¢iktis1 miigteri firma i¢in maliyetli oldugundan belirli bir tampon
envanter seviyesinin korunmasi ve bilgi ag: ile tedarik¢i firmaya periyodik
siparisler gecilmesi zorunlulugu vardir. Ancak KARBIS kullamldiginda bilgi
ag1 kapasitesinin arttig1 ve yanitlama veya siparisi karsilama siiresinin azaldigi
goriilebilir. Bu da toplam koordinasyon maliyetlerini diistirtir. Béylece siparisler
aras1 siire yeterince azalirsa, miisteri optimal envanter kapasitesi siirecteki
envanterden daha az hale gelecektir. Bu noktada, miisteri firma elindeki tampon
envanteri ¢ikaracaktir. Boylece iki firma arasindaki koordinasyon, tampon
envanter agindan JIT e doniisecektir (Bakos, 1991:35). Dolayisiyla elektronik
veri degisimi, bar-kod, JIT ve biitlinlesik faaliyetler yardimiyla toplam dagitim
maliyetlerinin  kontroliinde de gelisme saglanmis olacaktir (Bearchell,
1997b:147).

Bu modele sanal envanter de denilebilir. General Elektric (GE)firmasinin
“dogrudan iletisim sistemi” 1igerisinde, perakendeciler siparisleri kendi
envanterlerinden degil, GE firmasimin aslinda goriiniirde olmayan ve geri
planda yer alan binlerce buzdolabina sahipmis gibi faaliyet imkan1 taniyan sanal
envanterinden karsilamaktadir. GE ile perakendeciler arasinda 24 saat aktif olan
bu on-line siparis siire¢ sistemi ile sistemdeki perakendeciler bir sonraki siparisi
girebilmektedir (Treacy and Wiersema, 1993: 87).

Bilgi aglarinin  kullanimi  sirket tarafindan gergeklesti-rilen  “satin
almalarin” kurumsal siirecinin izlenmesi seklinde de olabilir. Bu anlamda
tedarik etme siireci bilgi ag1 yoluyla ulagan stokastik satin alma siirecini izler ve
kontrol eder. Ornegin Magaza zinciri Wal-Mart ile Wrangler (kot iireticisi)
arasinda yazilim uygulamasi kullanilarak bazi subelere ¢esitli boylarda ve
renklerdeki mallar bazi depolardan satin alim yapilarak gonderilmektedir.
Sonugta lojistik ve envanter maliyetleri azalmakta ve daha az stok ¢iktis
olmaktadir (Haeckel and Nolan, 1993:129). Dolayisiyla sifira yakin stokla
calisma ortamu yaratilmaktadir (Trend, 1995:34).

Elektronik Pazarlarin Kullanimi

Elektronik pazarlarin kullanimi ile, miisterilerin (alicilarin) arama
maliyetlerini azaltmaktadir. Bu durum tedarik alaninda perakendecilerin
tizerinde durdugu bir konudur (Alba,Lynch ve digerleri, 1997:40). S6z konusu
maliyetler alicilarin satici fiyatlar1 ve mamul siparisleri hakkinda uygun bilgileri
saglama maliyetleridir. iki sekilde kullanilabilir. Herseyden once, miisteriler
bazen ne istedikleri konusunda ve en iyi tedarikgileri bulma konusunda bir ¢ok
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alternatifi degerlendirme ve arama zorluguyla karsilasir (Steinfield, Kraut,
Plummer, 1997:3). Bu kapsamda mamul pazarinda alicinin arama maliyetlerinin
diisiiriilmesi daha diisiikk piyasa fiyati ve daha az satict kér’1 ile
sonuc¢landigindan miisterilerin ihtiyaclarini genis bir dlgiide karsilayacak yeni
bir deger yaratilir (Rayport, 1995:81). Ozellikle Web siteleri bu anlamda
kavramlagtirilmis bir platformdur(Pitt,Berthon,Watson,1996:2)ve miisterilerden
geri bildirim almak i¢in uygun bir ara¢ olarak kullanilmakta ve firma agisindan
da maliyetlerin asagiya ¢ekilmesine destek vermektedir (Sweetman, 1997:62)

Ikinci olarak, tiiketici farklilig1 ve mamul alic1 tercihlerinin karsilanmasi
ile sinirhi fiyat rekabetinde merkezi bir rol oynamaktadir. Elektronik pazar
sisteminin kurulmasiyla mamul arama maliyetlerinin diisiirilmesi satict kar’inin
azalmasini ve daha diisiik fiyati beraberinde getirir. Diisiik arama maliyetleri de
daha farkli tekliflerin incelenmesine olanak saglayacaktir.

Sonug¢

KARBIS’ in etkinligi alict ve satict katilimcilarin ihtiyaglart ve
ozelliklerine ait sartlara baglidir. Bundan dolayi, bilgi agin1 kuran firmalar
kendi miisteri tabanindaki degisimi tamamen izlemek durumundadir. Sistem
hem fiziksel envanterin diisiiriilmesini saglar hem de satin alma siirecini izler.
Ayrica miisteriler mevcut mamulleri daha diisiik fiyattan satin alma ve se¢im
yapma sansina sahip olurlar.

Pazarlardaki network kullaniminin  artmasina yonelik degisim
(Newsweek, 1992:78) karsisinda kurumlar arasi bilgi sistemleri her gegen giin
onem kazanmaktadir. Kullanilabilir bilginin artmasi, tedarik zamaninin
kisalmas1 ve firmalarin miisterilerine daha hizli mamul sunma yetenegini
arttirmast KARBIS’ in énemi igin birer gdsterge olmaktadir. Ayrica “real-time
(gercek zamanli) diyalog baslatilacak ve Dbirebir hizmet anlayist
saglanabilecektir (McKenna, 1995:87). Konuya iligskin yapilan caligmalar ve
incelemeler aracilarin roliiniin gittikce degistigi yoniindedir (Lamb, 1996:8).
Firmalar ise kendi rollerini yapilandirmak ve diger kurumsal fonksiyonlarla
iligkiye gegmek durumundadir. Bu iliskiler ise 6zel ve stratejik bir tarz tagimali
ve isletme amaglarinin gergeklestirilmesi ve sinerji yaratilmasi yoniinde
kullanilmalidir (Henderson, 1997:3).
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TURKIYE'DE YATIRIMLARI TESViK EDICI
VERGI POLITIKALARI VE ETKINLIiGI

Aras. Gor. Adnan GERCEK"

I. GIRIS

Tarih iginde gelismis ve gelismekte olan tlkeler, iktisadi kalkinma ve
sanayilesmelerinin hizlandirilmasina yonelik vergi politikalarina yogun bir
sekilde basvurmuslardir. Giiniimiizde de adil ve dengeli kalkinma 06zleyisini
saglamada vergi politikast aktif bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Vergi
politikasi, kalkinma hedefini gerceklestirmek i¢in ekonomik hayati yonlendirici
ve tesvik edici, gerektiginde ise miidahalecidir.

Serbest piyasa ekonomisinin benimsendigi iilkelerde, iktisadi kalkinmay1
desteklemek amaciyla uygulanan vergi politikalarinin baginda yatirimlari tesvik
edici politikalar gelmektedir. Son zamanlarda gelismis tilkeler dahi, yatirimlari
gelistirmek amaciyla vergi tesvik politikalarina artan oranda basvurmaktadir.
Gelismekte olan iilkelerde ise, sermaye birikiminin yetersizligi nedeniyle, gesitli
vergi tesvikleri ile yatirimlari artirma arzusu daha da belirgindir.

Yatirimlart  tesvik edici vergi politikalarinin  yogun bir sekilde
uygulandii iilkelerden birisi de Tiirkiye'dir. Ulkemizde, zellikle 1980 yilindan
sonra vergi kanunlarinda yapilan degisikliklerle yatirimlar tesvik edici vergisel
diizenlemelerin sayis1 oldukg¢a artmustir.

Bu calismada Tirkiye'deki yatirim tesviklerinin gelisimi ve oOzellikleri
belirtilerek, giiniimiizde uygulanan yatirimlari tesvik edici vergisel
diizenlemelerin agiklanmasi ve bunlarin etkinlik derecesinin degerlendirilmesi
amaglanmigtir.

Uludag Universitesi I.1.B.F. Maliye Boliimii
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II. YATIRIMLARI TESVIiK POLITIKALARININ TANIMI VE ONEMi

Iktisadi kalkinmanin saglanmasi agisindan yatirimlar belirleyici rol
oynamaktadir. Yatirim kavraminin ¢ok farkli tanimlar1 vardir, ancak tesvik
uygulamalarindan  yararlanacak yatirrm tamimi  “isletmelerin  yatirim
kapasitesinde artis veya siirekliligin saglanmasi ve gelecekte belli bir zaman
stirecinde gerceklesmesi beklenen karlar1 elde etmek amaciyla kit kaynaklarin
iretime tahsis edilmesi” seklinde yapilabilir (Asikoglu, 1988: 9). Ayrica
yatirim, giiniimiiziin hizla gelisen teknolojileri ¢ercevesinde, ekonomik émrii ne
kadar zamanda dolacagi kestirilemeyen {iretim tekniklerine yapilan bir
harcamayi ifade eder (Mazlum-Yiicel-Tekeoglu, 1990: 2).

Tesvik politikalar1 denince, 6zel sektdrii yatirim, {iretim ve hizmet
dallariyla bolgelere yonelten ve kanunla diizenlenen 6zendirici, itici ve caydirici
kural araglarinin tamami anlasilmaktadir. Tegviklerin ana amaci; yatirimlarin
maliyetlerini diisiirmek, finansman ihtiyacini hafifletmek, kolayliklar saglamak
ve karliligr artirmak, 6zel sektor yatirnmlarini belirli sektorlere ve yorelere
kaydirmaktir (Camur, 1991:340). Yatinmlan tesvik edici vergi politikalar ise
belirli bir kazang veya iradin vergiden istisna edilmesi veya isletmelerin gesitli
yollarla ertelenmesi olarak tanimlanabilir (Bildirici, 1989: 10).

Yatirimlart tesvik edici vergi politikalari, piyasa ekonomisi kosullarinda
degisik bicimlerde uygulanmakta olup, iktisadi kalkinmanin saglanmasi ve
sosyal refah hedeflerine ulagilmasi agisindan 6nemli rol oynamaktadir. Ciinkii
bir yatirnmin kisa vadede bir getiri saglamamasi, belirli bir mali kiilfeti ve risk
unsurunu beraberinde tasimasi tesvik politikalarmin uygulanmasini zorunlu
kilmaktadir.

Tesvik edici politikalarin uygulanmasi neticesinde, toplumsal nitelikli
kaynaklarin devlet eliyle belirli kesimlerin lehine transfer edildigi bir gercektir.
Bu ise, bazi tartigmalar giindeme getirerek, tesvik politikalarinin kaynak
dagilimin1 bozdugu, toplumun bir kesiminin aleyhine sonuglar dogurarak gelir
adaletsizligine yol actigi goriisiiniin ortaya atilmasina sebep olmaktadir
(Mazlum-Yiicel-Tekeoglu, 1990: 5). Ancak bu tartismali yOniine ragmen,
serbest piyasa ekonomisi acisindan tesvik politikalar1 vazgecilmez bir nitelige
sahiptirler. Bu nedenle, 6nemli olan bu tesvik politikalarinin dengeli ve verimli
bir sekilde kullanilmasidir.

III. YATIRIMLARI TESVIiK EDiCi VERGI POLITIKALARININ
GELISiMi VE OZELLIKLERI

Tiirkiye'de kalkinmanin bir araci olarak kullanilan yatirimlar tesvik edici
politikalarin  tarihgesi 1913 tarihli "Tesvik-i Sanayi Kanunu'na kadar
uzanmaktadir. Sanayi isletmelerine hammadde, makina ve donatma ithalatinda
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vergi muafiyeti taniyan bu yasa, daha sonra 1924 ve 1927 yillarinda yapilan
degisikliklerle sanayilesmeyi daha da kolaylastirmaya yonelik diizenlemeler
getirmistir (bkz. Tekeli-ilkin, 1977: 64-67). Planl kalkinma dénemi &ncesinde
yatirimlari tesvik politikalar1 konusunda 6nemli bir diizenleme de 1951 yilinda
cikarilan 6224 sayili "Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu"dur. Ancak,
Tiirkiye'de yatirnmlar1 tesvik edici politikalar gergek anlamda ilk kez planh
donemde uygulanmaya baslanmistir.

Kalkinma planlarinin 6zel kesim igin yol gosterici olmasi nedeniyle
yatirimlart tesvik politikalar1 ayr1 ayri yasal diizenlemelerle uygulamaya
konulmustur. 1967 yilinda kabul edilen 933 sayili Kanun ile o zamana kadar
yiirtirliikte olan tiim tesvik tedbirleri bir araya getirilmis, ancak bu yasanin
bircok maddesi Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilmis ve etkisini
yitirmigtir (DPT, 1989: 14). Bundan sonra mevzuat dagilmis ve bugiine kadar
bu mevzuat1 bir yasada toplamak miimkiin olmamistir. Planli dénem boyunca
uygulanan ¢esitli tesvikler, kalkinma ve sanayilesme c¢abalarimi sektorler ve
bolgeler itibariyle 6ngoriilen hedeflere yonlendirmede kuskusuz 6nemli katkilar
saglamistir. Ancak, planlarda Ongoriilen gelisme ve sosyal refahla ilgili
hedeflere ulasmada yeterince basari saglanamamistir (Tecer, 1996: 107).

1980 sonras1 disa doniik bir sanayilesme stratejisine uygun olarak
yatinmlar1 tegvik edici vergi politikalarinin amagclar1 yeniden belirlenmis,
kullanilan araglar daha da cesitlendirilmis ve miitesebbislerin daha ¢ok yatirim
yapmalar1 yogun bir sekilde desteklenmistir. Bu amagla vergi kanunlarinda bir
dizi degisiklikler yapilmig ve Tiirk Vergi Sistemi adeta bir "tesvikler, istisna ve
muafiyetler" mevzuati haline doniistiirilmiistiir (TOBB, 1992: 24). Giiniimiizde
Tirkiye'de uygulanmakta olan yatirim tesvik sisteminin baslica &zellikleri
sunlardir:

- Yatirnm tesvik sistemi merkezidir, tiim tesvikler merkezi hiikiimet
tarafindan verilmekte ve tiim uygulama Hazine Miistesarlii'na bagli Tesvik ve
Uygulama Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitilmektedir. Ancak, her ne kadar
merkezi olarak adlandirilsa da bu merkezilik kurumsal olmaktan Gteye
gidememektedir. Ciinkii, merkezi idare caligsmalarini mevzuatin uygulanmasi,
belge diizenlenmesi ve gerekli degisikliklerin yapilmasinin  Gtesine
gotiirememektedir. Izleme, denetleme ve gerceklesme degerlendirmeleri etkin
bir bigimde yapilamamaktadir (Ineci, 1993: 211-212).

- Yatirimlar, tesvik edici sistemden yararlanabilmek igin tesvik belgesi
almmasi, yatirimlarda en az yatirim tutar1 ve 6z kaynak oranlarinin karsilanmasi
ve yatirimlarin belirli niteliklerde olmasi gibi bazi asgari sartlar aranmaktadir.

- Yatinimlara tesvik uygulamalari agisindan dortli bir yoresel-sektorel
smiflandirmaya gidilmistir (94/6411 sayili BKK, md.4; 95/2 no’lu Teblig,
md.1-A):
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1) Gelismis Yoreler;
2) Normal Yoreler;
- Sanayi kusaklar1 kapsamindaki normal yoreler
- Sanayi kusaklar1 disindaki normal ydreler
3) Kalkinmada Oncelikli Yéreler;
- Kalkinmada birinci derecede oncelikli yoreler
- Kalkinmada ikinci derecede 6ncelikli yoreler
4) Ozel Onem Tastyan Sektorler.

Gelismis yorelerden kalkinmada oncelikli yorelere dogru gidildikce
tesvik sisteminden yararlanma olanaklar1 artmaktadir.

- Yatirim tesvik sisteminde 6zel dnem tasiyan sektorlere yer verilmistir.
Ancak bu sektorler hemen hemen ekonominin tamamini kapsamaktadir.
Dolayisiyla sektorel yonlendirmede segicilik tam anlamiyla saglanamamaktadir.

- Yatirim tesvik sisteminde {iretim konusunun tesvik edilip edilmedigine
bakilmaksizin tesvik belgesi sarti aranmayan genel nitelikteki tesviklere de yer
verilmistir.

- Yatirim tegvik politikalar1 yatirnm asamasinda ve isletme asamasinda
cesitli avantajlar saglayacak bir bicimde diizenlenmistir.

IV. YATIRIM TESVIKLERININ UYGULANMA ESASLARI

1980 sonrasi donemde yatirimlarin tesvikine iliskin benimsenen yeni
anlayisla birlikte 6nemli kurumsal ve yasal diizenlemeler gergeklestirilmistir.
Oncelikle kurumsal bakimdan &nemli bir degisiklik yapilmis; tesvik
uygulamalarindan sorumlu ¢esitli birimler DPT Tesvik ve Uygulama Dairesi
adiyla yeniden bir arada toplanmustir. Daha sonra 1993 yilinda Tesvik ve
Uygulama Dairesi Hazine ve Dig Ticaret Miistesarligi'na devredilmistir. Hazine
ve Dig Ticaret Miistesarligimin 1994 yilinda ikiye ayrilmasiyla, yatirim
tesviklerinden Hazine Miistesarligi'na bagli Tesvik ve Uygulama Genel
Midirligii  sorumlu hale gelirken, ihracat tesvikleri Dis Ticaret
Miistesarligi'nin gorev alanina girmistir (Tecer, 1996: 113).

Getirilen yeni yasal diizenlemeler cercevesinde yatirim tesviklerinin
uygulanabilmesi i¢in belirli esaslar getirilmistir: tesvik belgesi almak, asgari
yatirnm tutarin1 asmak, 6z kaynak oranlarimi karsilamak ve belirli nitelikte
yatinmlar yapmak. Yatirim tesvik belgesi diizenlenebilmesi igin asgari sabit
yatirim tutari, kalkinmakta dncelikli yorelerde 6 milyar TL, diger yorelerde ise
10 milyar TL'dir. Ar-Ge ve ¢evre yatirimlari ile finansal kiralama sirketlerince
yapilacak yatirnmlarda asgari sabit yatirnm tutarlarinin yarisi esas alinir.
Yatirnmlarda kullanilmas1 gereken 6z kaynak orami kalkinmada oncelikli
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yorelerde %40, normal yorelerde %50, ve gelismis yorelerde  %60'dir.
Tamamen dis kredi veya doviz kredisi kullanilan yatirnmlar ile gemi ve ugak
ithali yatirnmlarinda 6zkaynak orant %15'e kadar indirilebilir. Tesvik Belgesi,
Hazine Miistesarligi tarafindan makro ekonomik politikalar cercevesinde
yapilan degerlendirme neticesinde uygun goriilen projeler ve yatirimlara verilir
(94/6411 sayili BKK, md.5).

Ancak 19901 yillarda bu sartlar biiyiik Ol¢iide kalkmustir. Her yil
c¢ikarilan kararname ve tebliglerle cesitli sektor ve bolgelere gore farkl diizeyde
belirlenen asgari yatirim tutar1 en dnemli kriterlerden biri durumuna gelmistir.
Ornegin, son yillarda, yatirim hacmi belirlenen tutarlarda olmak kosuluyla
tesvikler her alandaki yatirimlara verilebilmektedir. Bir bagka degisle, tesvikler
iilke ¢apinda yayginlasirken genel bir uygulama niteligi kazanmis ve zamanla
secicilik 6zelligini yitirmistir. Ote yandan yatirim tesviklerinin uygulanmasi ile
ilgili yoresel-sektorel siniflandirma yapilmasi ile, gelismis yorelerdeki komple
yeni yatirimlarin tesviklerinden vazgegilmis ve sadece sanayi kusaklari ile 6zel
Oonem tagiyan sektorler altinda sayilmig yatirim tiirlerinin tesvik edilmesi
suretiyle bolgesel gelismislik farklarinin giderilmesi amaglanmistir (bkz. 95/2
no’lu Teblig, md.1-C).

V. YATIRIMLARI TESVIiK EDICi VERGI POLITIKALARI

Tiirkiye'de uygulanmakta olan yatinmlart tesvik edici vergisel
diizenlemelere bakildiginda, bu diizenlemelerin bir kism1 yatirnm asamasinda,
bir kismi ise igletme asamasinda avantajlar saglamaya yonelik oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle, yatirimlari tesvik edici vergi politikalarint yatirim
asamasinda ve isletme asamasinda olmak iizere iki baslik altinda incelemekte
yarar vardir.

A. Yatirnm Asamasinda Uygulanan Vergisel Tesvikler

Yatirim asamasinda avantaj saglamaya yonelik vergisel diizenlemeler
sunlardir: Glimriikk Vergisi ve Fon Muaﬁyeti, KDV Ertelemesi, Makina ve
Techizat Alimlarinda KDV Destegi ve Bina Ingaat Harci Istisnasi.

1. Giimriik Vergisi ve Fon Muafiyeti

Yatirim asamasinda yurt digindan makina, techizat veya belirli
malzemelerin ithal edilmesine ihtiyac olabilir. Iste Giimriik Vergisi ve Fon
Muafiyeti tesvik belgesi kapsaminda ithal edilecek yatirim mali, hammadde, ara
mal ve isletme malzemelerinin Glimriikk Vergisi ve Toplu Konut Fonu'ndan
muaf tutulmasi seklinde uygulanmaktadir. Bu nedenle Giimriik Vergisi ve Fon
Muafiyeti yatirnmlarin maliyetini diisliren bir vergi tesvikidir. Bu tesvikten
yararlanabilmek icin tesvik belgesi alinmasi, sz konusu projenin mutlaka
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uluslararasi rekabet giicii kazandiran, ileri ve yeni teknoloji getiren ve Hazine
Miistesarhigr tarafindan sektdr ve/veya proje bazinda belirlenecek asgari
ekonomik kapasitede olan yatirim projesi olmasi sarttir (Ineci, 1993: 215).

Guimriik Vergisi ve Fon Muafiyeti uygulamasi bir taraftan Giimriik
Vergisi ve Toplu Konut Fonu'ndan muafiyet saglarken, diger taraftan Merkez
Bankasi nezdindeki "Yatirimlart ve Doviz Kazandirici Hizmetleri Tesvik
Fonu"na fon 6deme miikellefiyeti getirmektedir. Tesvik Belgesi kapsaminda
muafiyetle ithali uygun goriilen yatirrm mallar i¢in dnem derecelerine gore,
CIF bedellerinin %20, %13, %10 ve %5 oranlarinda fon uygulanmaktadir (bkz.
95/2 no’lu Teblig, md. 13).

2. KDV Ertelemesi

Hazine Miistesarlig1 tarafindan verilen tesvik belgelerinde gosterilen
yatinm mallarinin ithalinde 6denmesi gereken KDV'nin, bu verginin fiilen
indirilmesinin miimkiin olacag: tarihe kadar ertelenmesine imkan saglayan bir
vergi tesvikidir. Bu tegvikten sadece ger¢ek usulde vergiye tabi KDV
miikellefleri yararlanabilmektedir.

Guimriik Vergisi muafiyeti, ithalde alinan KDV'yi kapsamamakta ve ithal
edilen mallarin KDV'sinin 6denmesi gerekmektedir. KDV ertelemesi, ithalat
esnasinda O6denmesi gereken KDV tutar1 kadar bir teminat verilmesi
karsihiginda, bu KDV'nin &denmemesini saglamaktadir (ineci, 1993: 219).
Erteleme, yatinmcinin igletme asamasinda vergi dairesine 6dedigi KDV'nin
ertelenen KDV'ye ulasincaya kadar siirmektedir. Vergi dairesi tarafindan bu
durumun belgelendirilmesinden sonra verilen teminat giimriik idaresinden geri
almmaktadir (Alkin-Esin, 1990: 63).

3. Makina ve Techizat Almlarinda KDV Destegi

Ithal makina ve teghizatlar icin uygulanan KDV ertelemesi tesvikine
karsilik, yerli makina ve techizat alimlarinda tesvik saglamaya yonelik bir
uygulamadir. Boylece yerli makina {ireticilerinin de tesvik edilmesi
amaglanmigtir. Tesvik Belgesine istinaden diizenlenen yerli global listelerde yer
alan, yeni olarak temin edilen, yurt i¢cinde imal edilmis olan ve Hazine
Miistesarligr tarafindan uygun goriilen makina ve techizatlar icin KDV'ye on
puan ilave edilerek tespit edilen miktar "Yatirnmlar1 ve Do6viz Kazandiric
Hizmetleri Tesvik Fonu"ndan yatirimcilara ddenmektedir. Insa edilen gemi ve
yatlara fatura bedeli kadar destek saglanmaktadir.

Bu destek, uluslararasi ihale neticesi yapilan tesvik belgeli yatirimlarda,
ihalenin yerli firmalara kalmasi halinde yatirime1 firma yerine, ihaleyi kazanan
yerli firmalara verilir. Ayn1 hiikkiim uluslararasi ikili anlagmalar ¢ercevesinde
tesvik belgeli kurum ve kuruluslara is yapan yabanci kuruluslara, KDV
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destegine tabi mal teslimi yapan yerli firmalar i¢cin de uygulanir (bkz. 95/2 no’lu
Teblig, md. 19).

4. Bina Insaat Harc Istisnas

Hastane, prevantoryum, sanatoryum, dispanser ve benzeri saglk
kuruluslar1, her tiirlii fabrika, degirmen, sinai niteligindeki imalathaneler ve
tersaneler ile organize sanayi bolgeleri, kiiclik sanat sitelerinde yapilan her tiirlii
bina ingaati ve Turizm Bakanligi ile Hazine Miistesarlig1 tarafindan
desteklenmesi karara baglanmis otel, motel ve benzeri turistik tesisler ile
belediye miicavir alan smirlar iginde veya disinda insa edilecek ahir, samanlik,
kiimes ve hayvan barinaklari, yemlik gibi yap1 ve tesisleri bina insaat harcindan
istisna tutulmustur. Bu istisnadan faydalanabilmek igin ayrica bir belge
alinmasina gerek yoktur.

B. Isletme Asamasinda Uygulanan Vergisel Tesvikler

Isletme asamasinda avantaj saglamaya yonelik vergisel diizenlemeler
sunlardir: Yatirim Indirimi, Finansman Fonu ve Yatirnm Kredilerine Vergi,
Resim ve Harg Istisnasi.

1. Yatirim indirimi

Yatirim indirimi, gilinimiizde birgok iilke tarafindan yatirimlarini
artirmak i¢in kullanilan bir tesviktir. Yatirim indirimi, yatirimlarin tesvik
edilmesi ile ekonomik kalkinmay1 desteklemeye ve bolgeler arasi ekonomik ve
sosyal dengesizlikleri ortadan kaldirmaya yonelik bir vergi tesvik dnlemidir. Bu
miiessese ile saglanan vergi avantajlari sayesinde Ozel sektor yatirimlarinin
belirli alanlara kanalize edilmesi amaglanmaktadir (Senyiiz, 1996: 93-94).
Yatirim indirimi, yatirima yoneltilen fonlarin belirli bir yiizdesinin matrah veya
vergi borcundan diislilmesini Ongdren, Gelir ve Kurumlar Vergisi
miikelleflerine taninmis bir vergi istisnasidir (Asikoglu, 1988: 72-73). Yatirim
indirimi, devletin gelecekte elde edecegi daha fazla bir gelir i¢in, mevcut
gelirden vazgecmesi seklinde basit bir mali politika gibi gdriinmesine karsin,
ozellikle az geligmis {lilkelerde, {izerinde durulmasi1 gereken 6nemli bir tesvik
aracidir (Edizdogan, 1977: 7).

Yatirim indirimi, ticari veya zirai kazanci bilango esasina gore tespit
edilen gelir vergisi miikellefleri ile kurumlar vergisi miikelleflerinin yaptiklari
yatirimlara iliskin bir istisnadir. Yatinm indiriminin isleyis esas1 ise, ilgili
donemde gergeklestirilecek yatirim harcamalarinin belirli bir yiizdesine tekabiil
eden kazanci, o donemin gelir veya kurumlar vergisinden istisna etmektir. Bu
yolla yatinmecidan almacak vergiden vazgecilmek suretiyle yatirimeiya
finansman imkani saglanmis olmakta ve yatirnm maliyetleri diisliriilmektedir.



120 Aras. Gor. Adnan GERCEK

Bu anlamda yatirim indiriminin hem vergi istisnasi fonksiyonu, hem de yatirim
tesvik fonksiyonu vardir. Yatinm indiriminden yararlananlar; Gelir Vergisi
Kanunu'na tabi olan ticari ve zirai kazan¢ elde eden tam ve dar miikellefler,
kollektif sirketler, adi komandit sirketler, adi ortakliklar; Kurumlar Vergisi
Kanunu'na tabi olan anonim, hisseli komandit, limited sirketler ile kooperatifler,
is ortakliklari, dar miikellef kurumlar, iktisadi kamu miiesseseleri ve dernek ve
vakiflara ait iktisadi isletmelerdir.

Gelir Vergisi Kanunu'nun Ek 2. maddesine gore yatirim indiriminin
uygulanmasi agisindan asagidaki sartlar topluca aranmaktadir:

— ticari veya zirai kazang bilango esasina gore tespit edilmeli;

— vyapilacak yatirimin, kalkinma planlar1 ve yillik programlarda belirtilen,
Maliye Bakanlig1 ile Hazine Miistesarligi tarafindan birlikte segilen
sektor veya konularda olmali;

— yatinm miktar1, Hazine Miistesarligi'nin belirledigi asgari sabit yatirim
miktarinin tizerinde olmali”;

— miiracaat sonunda "Yatirim Tesvik Belgesi" alinmis olmals;

— yatirim, tesvik belgesinde belirtilen sartlar ve siirelerde yapilmalidir.

4108 sayili Kanun ile tesvik belgesi agisindan 6nemli degisiklik yapilmig
ve yatirim tegvik belgesi olmaksizin yapilacak yatirimlara da yatirim
indiriminden yararlanma imkani getirilmistir. Yapilan degisiklige gore, asgari
yatirim tutarin1 asmamak ve bu tutarin yarisindan az olmamak iizere yapilan
yatinnmlarda, yatirim tesvik belgesi aranmamaktadir. Bu diizenleme ile, yatirim
tesvik belgesi almak zorunda olanlarin disinda kalan kiigiik yatirim sahiplerine
de yatirim indiriminden yararlanma imkan1 saglanmistir. Boylece kiigiik ve orta
Olcekli isletmelerin yatirim yapmak suretiyle gelismesi, biiyiimesi ve rekabet
giiclinlin arttirilmasi amaglanmigtir. Yatirim indiriminin kapsami genisletilmis
ve yatirim indirimi sartlarina haiz olan her tirlii yatirnmin bu tegvikten
yararlanmasi saglanmistir. Buna ilave olarak yatirim indirimi genel oram1 %30'a,
azami oran da %100'e ¢ikarilmistir.

Yatirim indirimi miiessesesinde, tesvik belgeli yatirnmlara getirilen
endeksleme uygulamasi ile, yatirnmeilarin ilgili y1l kazancindan indirilemeyen
yatirim indirimi tutarmin, bu yili takip eden ii¢ y1l i¢in, VUK hiikiimlerine gore
her yil belirlenen yeniden degerleme oraninda artirilarak dikkate alinmaktadir.
Boylece  yatirimcilarin - enflasyonun  olumsuz  etkisinden  korunmasi
amaglanmigtir.

*

1997 yil1 igin tegvik belgeli yatirimlara ait en az yatirim tutar1 ticari ve sinai
yatirimlarda 18 milyar TL, zirai yatirimlarda 3 milyat TL olarak belirlenmistir. Bkz.
96/8955 sayili BKK, 29.12.1996 tarih ve 22862 sayili Resmi Gazete
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2. Finansman Fonu

Finansman fonu, gerektiginde yatirimlarda kullanilacak parasal imkanin,
kamu nezdinde bloke edilmek suretiyle; Kurumlar Vergisi matrahinin belli bir
oran ve siire dahilinde ve yatirim miktarin1 gegmemek sart1 ile kullanimdan
once temin etmeye yoOnelik, yatirimlart tesvik amaghi bir vergi erteleme
sistemidir (Ozeng, 1997: 17-18). Bir baska ifade ile, finansman fonu daha
onceden kurulmus ve faaliyete gecmis kazangli durumdaki kurumlar1 yeni
yatirnmlara yonlendirmek amaciyla getirilmistir. Uygulama, finansman fonunun
safi kurum kazancindan indirilmesi, bir yil siireyle vergi disi birakilmasi ve
ertesi yil tekrar kazanca ilave edilerek beyan edilmesi seklinde
gerceklesmektedir (Senyliz, 1996: 396). Bu nedenle finansman fonu bir istisna
uygulamasi olmayip, vergi ertelemesine yonelik bir diizenlemedir.

Finansman fonundan, sadece sermaye sirketleri ve kooperatifler
yaralanabilmektedir. Finansman fonu, kurum kazancinin ve yatirimlarin var
olmasi halinde s6z konusu olup, uygulanabilmesi ic¢in asagidaki sartlara
uyulmasi gerekir (1995/2 no’lu Teblig, md.14):

— Ayrlacak finansman fonu, kurumlar vergisi matrahinin % 25'ini ve
yapilacak yatirim tutarini1 gegemez;

— Finansman fonunun, TC Merkez Bankasi'nda agilacak, her an paraya
cevrilebilir devlet tahvili hesabina yatirilmasi mecburidir;

— TC Merkez Bankasi'nda acgilacak hesaptan ¢ekilisler, Hazine
Miistesarlig: tarafindan verilen g¢ekilis miisaadelerine istinaden yapilir
ve yil i¢inde fiilen yapilan yatirim tutarini agsamaz;

— Bir onceki yil safi kurum kazancindan finansman fonu olarak ayrilan
meblag, hesap donemi sonunda safi kurum kazancina eklenir;

— Finansman fonundan faydalanacak yatinmin, tesvik belgesine
baglanmis ve yatirim indiriminden faydalanmig bir yatirim olmasi
gerekir;

— Finansman fonu, yatirim indiriminden faydalanacak yatiriminin
finansmaninda kullanilmak {izere ayrilmis olmalidir.

Bu sekildeki uygulamasi ile finansman fonu, yatirim indirimini
tamamlayic1 ve destekleyici niteliktedir.

3. Yatirim Kredilerine Vergi, Resim ve Har¢ istisnasi

Tesvik belgesine bagl yatirimlarin tamamlanmasindan sonra bes yil siire
ile belirli oranlarda ihracat yapmasi taahhiit edilen yatirim projeleri i¢in alinan
yatirim kredilerine vergi, resim ve harg istisnast uygulanmaktadir. Yine ihracat
veya doviz kazandirma taahhiidiinde bulunan tesvik belgeli sirketin, kurulusu,
sermaye artirimi ve irtifak haklarinin ayni sermaye olarak konulmasi halinde,
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bunlarin sirket adina tapuya tescil edilmesi islemleri de damga resmi ve harctan
istisna edilmistir.

Bu tesvikten yararlanmak icin bolgeler itibariyle taahhiit edilmesi
gereken yillik ihracat miktarlari sdyledir:

— Kalkinmakta Oncelikli Yorelerde 100.000 $;
— Normal Yorelerde 200.000 $;
— Geligmis Yorelerde 300.000 $.

Vergi, resim ve harg istisnasi, kredinin alinmasi1 ve 6denmesine taalluk
eden her tiirlii noter, tapu ve benzeri muameleler sebebiyle ddenmesi gereken
vergi, resim ve harclarla ilgili olup, akreditif muameleleri gibi kredinin
kullanilmasiyla iligkili muamelelerden dogan vergi, resim ve harglar igin
uygulanmamaktadir. Tevsi yatirimlar icin ihracat taahhiit miktari, bu yatirimla
saglanacak ilave kapasite iizerinden tespit edilmektedir. Yenileme,
modernizasyon ve benzeri yatinmlarda ise kullandirilan doviz dikkate
alimmaktadir.

VI. YATIRIMLARI TESVIK EDICI VERGI POLITIKALARININ
ETKINLIGI

Yatirnmlari tesvik edici vergi politikalarinin etkinlik derecesini saptamak,
bu konu ile ilgili yeni diizenlemelere gidilmesi veya mevcut politikalarda
ayarlamalar yapilmasi agisindan belirleyici olmaktadir. Ancak, vergi politikalari
disinda yatirimlari etkileyen birgok faktor de vardir. Ulkedeki dogal kaynaklarin
durumu, sermaye piyasasmin gelismislik diizeyi, pazarin genigligi, isgiicliniin
niteligi, ekonominin yapisi ve nihayet siyasal ve toplumsal kosullar yatirimlar
iizerinde Onemli rol oynamaktadir. Dolayisiyla vergileme tedbirleri ile
yatirimlarin tesviki hususunda fazla iyimser olunmamalidir (Uluatam, 1971:79).

Tabi ki, tesvik edici vergi politikalar1 6zel yatirimlart etkilemektedir,
ancak bunda fazla basar1 saglandigi sOylenemez. Tesvik edici vergi
politikalarinin etkinligi ile ilgili yirmi sekiz gelismekte olan iilkede yapilan bir
ampirik arastirma (Shah, Toye-1978) sonucunda elde edilen bulgular, vergi
tesvik  Onlemlerinin  etkinliginin yok denebilecek diizeyde oldugunu
gostermektedir (Onder, 1993: 139). Ilkemizde Milli Prodiiktivite Merkezi
tarafindan yapilan bir aragtirmaya gore, 0zel yatirimlarin yatirim tesviklerine
kars1 esnekligi %0.4'diir. Dolayisiyla tesvik oranlarini yiikseltmek yatirimlari
artirmak icin etkin bir yol degildir (Korkmaz-Gergek-Pazarcik, 1989: 29).

* Her seye ragmen vergisel avantajlar saglanarak yatirirm maliyetlerinin
diigtiriilmesi, yatirnmlarin belirli sektdrlere ve yorelere kaydirilmasi ve
yatirimlarin karliligimmin artirilmasina yonelik birgok tesvik tedbiri, 6zellikle
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1980°den sonra yogun bir sekilde uygulamaya konulmustur. Ulkemizde bu
uygulamalarla ilgili degerlendirilmeler, ancak verilen tesvik belgelerindeki
gelismeler ile yapilabilir. Asagidaki tabloda 1980-1997 déneminde yatirim
tesvik belgelerindeki gelisme ve yatirim sonuglar1 hakkinda bilgiler verilmistir.

Tablo 1
Tiirkiye'de Yatirim Tesvik Belgeleri Gelisimi ve Yatirim Sonuclar1 (1980-1997)
Yil Belge Toplam Sabit Isletme Déviz Istihdam
Sayis1 Yatirim Yatirim Sermayesi Kullanimi (Kisi)
(Milyon TL) (Milyon TL) | (Milyon TL) ($ 1000)

1980 571 473.144 327.085 27.837 789.085 | 59.586
1981 | 3.245 1.685.995 1.059.420 92.898 4.337.293 | 136.534
1982 1.556 1.152.140 733.477 51.700 1.420.697 | 71.628
1983 977 1.499.876 961.897 70.713 1.255.947 | 50.504
1984 1.176 1.917.152 1.179.185 83.938 1.340.142 | 63.463
1985 | 1.833 6.497.895 3.846.389 105.791 3.362.974 | 108.565
1986 2.491 10.447.860 7.579.632 221.876 3.172.367 | 146.588
1987 2.828 15.427.534 11.223.979 294.722 3.482.456 | 161.999
1988 | 2.742 23.256.262 19.119.016 372.765 3.387.604 | 269.200
1989 | 3.257 43.260.194 38.170.716 845.180 3.126.684 | 205.255
1990 3.139 62.501.829 59.219.572 1.630.757 3.523.700 | 181.914
1991 1.775 90.214.032 84.516.088 1.276.280 4.826.220 | 171.887
1992 1.550 113.139.842 103.347.066 2.159.372 3.829.858 | 113.191
1993 | 3.053 476.971.641 442.750.071 8.737.305 9.937.374 | 498.265
1994 1.396 266.201.491 245.234.737 4.579.114 4.334.708 | 90.736
1995 | 4.955 | 2.416.668.716 | 2.198.192.935 | 51.243.730 | 26.467.375 | 376.523
1996 | 5.024 | 2.024.823.549 | 1.952.597.071 | 29.830.673 | 16.798.375 | 271.541
1997 5144 | 3.302.618.352 | 3.252.545.309 13.613.251 13.132.848 | 335.480

Kaynak: Hazine Mistesarligi, Tesvik ve Uygulama Genel Midirligii, 22.01.1998

Tablo 1'de goriildiigii gibi 1990 yilina kadar hem belge sayisi, hem de
toplam yatirim tutarlarinda belirli bir istikrar var iken, 1990'dan sonra hem
belgelerde hem de yatirim tutarlarinda dalgalanmalar ve gerilemeler olmustur.
Bu durum artan biitce aciklar1 nedeniyle fon ayirmada onemli zorluklarla
karsilasildigimi gostermektedir.

Ote yandan 1990'dan sonra toplam yatirimlar iginde déviz kullaniminda
da Onemli azalmalar oldugu goriilmektedir. Bu durum, yabanci sermaye
yatirimlarinda diisiis oldugunu ifade etmektedir. Ayrica yapilan yatirimlar
sonucunda yaratilan istihdamda da azalmalar olmusgtur. 1990 yilinda 1 kisiye
istihdam yaratmak igin 3,5 milyar TL'lik yatirnma ihtiyag duyulurken 1997
yilinda 75 milyarlik yatirima ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Genel olarak degerlendirirsek, yatirim tesvik politikalarinin basarili bir
sekilde uygulandigini sdylemek zordur. Son yillarda verilen yatirim tesvik
belgesi ve toplam yatirnm miktarinda artiglar saglanmistir. Ancak isletme
sermayesi, yabanci sermaye kullanimi ve istihdam yaratilmasi goz Oniine
almirsa bu gelismenin saglikli ve basarili oldugu séylenemez.

* Tegvik edici vergi politikalar1 bolgeler arasi gelismiglik farklarinin
giderilmesi acisindan degerlendirildiginde, bu konuda da basar1 saglandig:
sOylenemez. Asagidaki tabloda 1980-1997 doneminde yatirim tesviklerinin
bolgesel dagilimi verilmistir.

Tablo 2'de goriildiigii gibi tesvikli yatirnmlar gelismis bolgeler olan
Marmara, Ege ve i¢ Anadolu bdlgelerinde yogunlasmakta olup en biiyiik pay1
Marmara bolgesi almaktadir. Kalkinmada 6ncelikli yorelerin toplam yatirimlar
icindeki pay1 ortalama %12,6 olmustur. Bu ydrelerin 6zellikle 1989, 1990 ve
1991 yillarinda toplam yatirimlardan aldiklar1 payda 6nemli artislar meydana
gelmistir. Ancak son yillarda toplam yatirimlar igindeki pay1 yine ¢ok diisiik
seviyelerde kalmistir.

Tablo 2
Tiirkiye'de Yatirnm Tesviklerinin Bolgesel Dagilim (% ) (1980 - 1997)
Yil | Mar- | Ege ic Ak | Kara | Dogu |G.Dogu| Fazla [Toplam
mara Anad.| Deniz | Deniz | Anad.| Anad. | Bolgeli
1980 | 42.2 14.4 11.6 12.3 11.9 4.2 3.3 0.1 100
1981 | 37.1 25.8 6.0 14.4 7.7 3.3 5.6 0.1 100
1982 | 47.8 15.6 8.9 13.3 5.8 2.9 5.6 0.1 100
1983 | 454 14.6 10.8 12.8 7.2 3.4 5.6 0.2 100
1984 | 44.8 11.9 14.6 10.0 8.0 5.8 4.3 0.6 100
1985 | 405 14.8 15.6 9.8 9.1 4.6 5.1 0.5 100
1986 39.2 14.6 14.9 9.7 10.1 5.1 5.1 1.3 100
1987 37.8 14.5 17.0 10.7 10.2 3.6 4.3 1.9 100
1988 | 36.7 13.6 19.3 11.2 8.7 3.8 5.0 1.7 100
1989 | 28.3 12.0 15.4 11.3 13.6 5.6 12.4 1.4 100
1990 | 135 6.5 4.0 5.0 12.4 22.2 36.0 0.4 100
1991 | 30.6 12.8 10.1 9.6 10.2 10.6 14.5 1.6 100
1992 | 48.1 12.4 17.1 8.9 7.3 2.6 2.1 1.5 100
1993 | 45.9 12.4 17.3 9.2 8.1 2.3 3.1 1.7 100
1994 | 46.4 10.9 17.5 8.7 8.3 2.8 3.9 1.5 100
1995 | 435 9.6 20.3 13.9 5.0 1.5 5.6 0.6 100
1996 | 38.8 14.6 18.0 12.5 6.9 2.3 6.3 0.6 100
1997 | 355 17.2 16.3 12.1 7.4 2.3 8.1 1.1 100

Kaynak:Hazine Miistesarlig1, Tesvik ve Uygulama Genel Miidiirligi, 22.01.1998
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Ege, Akdeniz ve I¢ Anadolu bélgelerinin tesviklerden yararlanma
agisindan belirli bir istikrara sahip oldugu goriilirken, Karadeniz, Dogu
Anadolu ve Giiney Dogu Anadolu bolgelerinde yatirimlarin tesvikinde bir
basar1 saglanamamustir. Genel olarak bolgeler arasi gelismislik farklarinin
giderilmesine yonelik yapilan yogun diizenlemelere ve taninan vergisel
ayricaliklara ragmen, kalkinmada oOncelikli yorelerde yatirimlarin beklenen
diizeye ulagsmadig goriilmektedir.

* Yatirimlan tegvik edici politikalarin  belirli sektorlerin - gelisimi
acisindan degerlendirmek igin yatirimlarin sektorel dagilimini incelemek
gerekir. Ilkemizde 1980-1997 doneminde yatirim tesvik belgelerinin sektorel
dagilimi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3
Tiirkiye'de Yatirim Tesvik Belgelerinin Sektorel Dagilimn ( % ) (1980 - 1997)

Yillar | Tarim | Madencilik | imalat Enerji Hizmetler Toplam
1980 17.2 3.7 65.5 1.4 12.2 100
1981 15.3 1.6 23.7 0.1 59.3 100
1982 13.4 3.3 32.1 0.2 51.0 100
1983 16.3 3.3 41.5 0.9 38.0 100
1984 8.9 4.5 49.5 1.0 36.1 100
1985 5.2 4.7 53.2 1.0 35.9 100
1986 3.5 5.8 54.0 0.4 36.3 100
1987 7.1 5.7 54.9 0.5 31.8 100
1988 4.3 5.9 56.3 0.5 33.0 100
1989 13.6 4.3 48.4 0.3 33.4 100
1990 45.1 2.0 39.2 0.1 13.6 100
1991 8.0 3.9 57.2 1.1 29.8 100
1992 15 4.1 64.5 0.6 29.3 100
1993 1.8 5.6 68.3 1.3 23.0 100
1994 1.9 5.3 62.8 0.9 29.1 100
1995 1.0 2.1 75.6 0.5 20.8 100
1996 2.0 2.6 65.8 0.7 28.9 100
1997 2.1 2.7 61.8 1.5 31.9 100

Kaynak:Hazine Miistesarlig1, Tesvik ve Uygulama Genel Midiirliigi, 22.01.1998

Yatirim tesvik belgelerinin sektdrel dagilimini degerlendirdigimizde,
agirhigim imalat ve hizmetler sektorleri arasinda paylasildign goriilmektedir.
1980-1990 doneminde imalat sanayi sektoriiniin payr azalirken, hizmetler
sektorlinlin payr artmistir. 1990 yilindan sonra ise bu gelisme imalat sanayi
sektoriiniin lehine donmiigtiir. 1980'li yillarin gdzdesi hizmetler sektorii iken,
1990'l1 yillarin gézdesi imalat sanayi sektorii olmustur. Tesviklerden en cok
yararlanan sanayi kollarinin baginda tekstil-giyim, gida, tasit araglar1 sanayileri
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gelmektedir. Hizmetler sektoriinde ise yatirimlarin yarisina yakini ulastirma
sektoriinde gergeklesmistir. Dikkati ¢eken diger bir husus da, 6zellikle 1990'dan
sonra tarim sektdriiniin payinin énemli dl¢iide azalmasidir. Madencilik ve enerji
sektorlerinin, tesvikli yatirimlar igindeki paylarinda ise Onemli degisiklik
olmamugtir.

Genel olarak degerlendirirsek, 1980'den sonra toplam yatirim hacminde
reel bir artis saglanmakla birlikte, vergi kanunlarinda yatirimlarin desteklenmesi
amaciyla getirilmis tesviklere ragmen oOzel sektoér yatirimlarinda Ongoriilen
hedeflere ulasilamamigstir (Dogan, 1984: 106). Bir bagka ifade ile mali, sosyal
ve iktisadi maliyeti ¢ok yliksek olan yatirim tesvik tedbirlerinin uygulanmasina
karsin, 6zel sektoriin ekonomiyi yonlendirme gorevinde basarili oldugu
sOylenemez. Genis bir vergi kagaginin var oldugu, kayit ve belge sisteminin tam
olarak oturmadigi, islem siirecinin denetlenemedigi, verginin tahakkuku ve
tahsilat1 arasinda biiyiik farklarin bulundugu bir sistemde tesvik amacli vergi
politikalarinin sonuglar1 olumsuz olmus ve vergi erozyonuna yol a¢cmislardir
(Koban, 1996: 245).

Yatirimlart tesvik edici vergi politikalarinin uygulanmasi ile, devlet kendi
istegiyle almasi gereken vergiden vazgecmekte ve boylece verginin asli
fonksiyonu olan mali amacin gerceklesmesini zora sokmaktadir. Teorik olarak,
tesvik tedbirlerinin yarattig1 yatirim artisinin vergi kaybi artisindan fazla oldugu
siirece, bu maliyetlere katlanmanin yerinde oldugu savunulabilir. Ancak,
yatirim artiglari ile vergi kaybindaki artiglarin esit oldugu noktaya ulasildiktan
sonra, devletin vergi almaktan vazge¢mesi igin bir gerek¢e bulmak kolay
degildir (Uluatam, 1971: 91-92). Ulkemizde yatirim tegviklerinin esnekliginin
%0.4 oldugu dikkate alinirsa bunun savunulmasi daha da gii¢clesmektedir.

Ote yandan yatinmlar1 tesvik edici vergi politikalari, yiiksek gelir
gruplaria yoénelik ayricaliklar sagladigi icin, vergi yiikiinii diger kesimlere
aktararak vergi sisteminin adaletini bozucu ve vergi idaresini giiclestirici etkiler
yaratmaktadir.,

Ayrica yiiksek enflasyon ve kredi maliyetlerindeki ylikselmeler,
sirketlerin sermaye yapilarinin asinmasina neden olmakta; kamudan gelen asir
fon talebi ise 6zel sektdriin fon bulma imkanlarini daraltmaktadir. Kamu kesimi
tarafindan bor¢lanma amaciyla yaratilan risksiz faiz ve rant ekonomisi,
yatirimeilarin verimli yatirnmlara yonelmelerini engellemektedir. Biitiin bunlar,
Ozel sektor yatirimlart ilizerinde caydirici etkide bulunmakta ve yatirim
tesviklerinin etkinligini azaltmaktadir.
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VIL. SONUC

Tiirkiye'de yatirnmlar uzun yillar boyunca cesitli amaglar dogrultusunda
tesvik edilmis, ancak uygulanan tesvikler etkinlik agisindan degerlendirilmemis
ve buna yonelik bir diizenlemeye gidilmemistir. Yatirim tesvik mevzuatinda
genel yatirim yardimlari agirliktadir ve belirli hedeflere yonelik secici bir tesvik
sistemi yoktur.

Yatirimlarin risk derecesi, sagladigi fayda ve kalkinma hedeflerine
uygunlugu arastirilmadan ¢ok genel kriterlere dayanarak tesvik uygulamalarina
gidilmektedir. Uygulanan tesvikler genelde vergiden bagisiklik saglayarak 6zel
sektorlin finansman imkanlarini artirmaya yoneliktir. Uygulanan tesvik sistemi,
bir taraftan giiniimiiz ekonomi konjonktiiriinde yatirimlar iizerinde hedeflenen
etkiyi yaratmamakta, diger taraftan ise 6nemli Ol¢lide vergi kayiplarina yol
acmakta ve gelir dagilimini olumsuz yonde etkilemektedir.

Glinlimiiz  enflasyon ortaminda, yatirimlarnn tesvik edici vergi
politikalarinda basarili olmanin 6n kosullar; tesviklerin yatirimin hangi
asamasinda uygulanacaginin tespit edilmesi, hangi alanlara ve ne tiir tegviklerin
verileceginin ¢ok iyi saptanmasidir. Enflasyon ortaminda, gelecekle ilgili var
olan belirsizlikler yatirimeiy1 caydiran bir faktordiir. Dolayisiyla, tesviklerin,
yatinm Oncesinde veya yatirim esnasinda verilmesi yatirimin bir an once
bitirilmesi agisindan etkili olabilir.

Ulkemizde kamu finansman sorununun boyutlari da dikkate alinarak,
artik tesvik politikalarinda sanayilesme, rekabet giicii yaratma ve diinya ile
biitiinlesme hedeflerine uygun bir bigimde secici davranilmasi ihtiyaci vardir.
Ulkemizdeki yatirrm tesvik sistemi ise genel yatirim yardimi niteligindedir.
Artik sanayilesme hedefleri ve diinya konjonktiiri dikkate alinarak uygulanan
tesvik politikalarinda ¢ok segici davranilmast ve bu yonde gerekli
diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Bunlarin yani sira, en ¢ok tercih edilen ve etkili olan tesviklerin dogrudan
ve dolayli parasal tesvikler oldugu dikkate alinarak ve bu konuda AB'nin
uyguladigi tesvik politikalar1 incelenerek daha etkin tesvik politikalarin
saptanmasina gidilmelidir. Kredi mekanizmasina ve vergi kolayliklarina ilave
olarak, yatirrm asamasinda proje bazinda nakit yardimlar ve faiz
siibvansiyonlar1 Tiirk tesvik sistemi agisindan uygulanabilecek yeni tesvik
araglar olarak goriilmektedir.
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BiR MODERNITE SOSYOLOGU OLARAK A.GiDDENS’IN
TEORIK YAKLASIMINDA iNSA EDIiLEN BIiREY
VE KiMLiK PROJESI

Do¢. Dr. Rana A. ASLANOGLU"

Giddens’in yapilanma teorisi i¢inde birey, toplumsal yapi ile karsilikli
etkilesim cercevesinde ele alinan hem toplumu etkileyen, hem de toplumdan
etkilenen bir degerlendirmeye konu olmaktadir. Modernitede bireysel kimligin
ingsast toplum ile karsilikli etkilesimde olusan geri beslemeli bir projedir
(Giddens, 1991:218-219). Bunun bir anlami da sudur, kisisel hayatin mahrem
alanlarinda ortaya ¢ikan degismeler, toplumsal alan ile iligkilidir. Toplumsal
alanda zaman- mekan ayrimindan ortaya ¢ikan yogunluk o kadar fazladir ki,
birey ve toplum” kiiresel diizlemde ilk kez bu kadar iliskili olmaktadir (Giddens,
1991 a:32).

Modernite kosullarinda cesitli faktorler, modern kurumlar ve kimlik
arasinda iliskileri etkilemektedir. Modernitenin insan iligkilerine getirdigi
dinamizm &zellikle glivenlik mekanizmalari ve risk ortamlarindaki degisiklikle
ilgilidir. Giddens tedirginliklerin ve giivensizliklerin modern dncesi donemde de
oldugu belirtir. Ne var ki modernligin dinamizmi se¢enekleri arttirdig gibi risk
kosullari1 da yogunlastirmistir. Modernitenin diisiiniimsel 06zelligi, birey-
toplum iligkisinde “benin” olusum siirecine niifuz etmektedir. Bagka bir deyisle
modern dénemde benin kendisi yansimali bir proje haline gelir. Kisisel hayatin
mahrem (intimate) yonlerindeki degismeler genis bir diizlemde sosyal iligkilerle
baglantilidir.

Giddens’in  benlik  analizinin  izlegi  yeniden  yapilanmanin
(restructuration) miimkiin oldugu, modernitenin diigiinimselligi i¢inde insa
edilecek bir proje olarak gelismektedir. Giddens modern iligkilerin egemen
oldugu, kiiresel bir diizlemde benlik analizini yapilandirmaktadir. Giddens’in
cozlimlemeleri bir tlir aydinlanmanin bireyinin yeniden yapilandirilmasi gibidir.
Bireyin yasayacagi c¢ok boyutlu sorunsallar1 yer yer belirtse de, genel

Uludag Universitesi, [iIBF, Kamu Yonetimi Boliimii Ogretim Uyesi
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cizgileriyle pozitif bir olumsallik icermektedir. Bu nedenle Gidens’in izlegi
serimlemeden Once bazi saptamalarin yapilmasi yerinde olacaktir. Giddens
benlik izleginin olusumunu sergiledigi bireyin modernitenin olumlu firsatlarryla
karsilasacagl varsayimini giitmektedir. Olumlu bakisinda etkili olan bir diger
nokta ise modernitenin dinamizminin yayilmasinda etkili olan giiven ortaminin
islevselligine olan inancidir.

Giddens’1n analizinde 6ncelikle ontolojik giivenlik kavrami tanimlanmis,
daha sonra ise benligin gelisim yoriingesi tartigtlmustir. Burada belirtilmesi
gereken Onemli bir nokta, Giddens’in kamusal alani oldugu kadar mahrem
alandaki doniisiimleri de sorgulamasidir. Benligin yapilanmasinda mahrem
alanin doniistimii kadin - erkek iliskilerinde doniistimii igermektedir (Giddens
1992: 169-170). Bu durum Giddens’in teorisinde 6nemli bir yer tutan ¢ocugun
gelisecegi ve giderek birey olacagi giiven ortamini da bir baska agidan tekrar
degerlendirmektedir.

ONTOLOJIiK GUVENLIK VE BENLIGIiN iNSASI

Giddens’in ontolojik giivenlik kavrami insanlarin kendi kimliklerinin
stirekliligine ve cevredeki toplumsal ve nesnel eylem ortamlarinin sabitligine
duyduklar giivene isaret eder (Giddens: 1992). Giiven kavraminda merkezi
onemde olan kisi ve nesnelerin inanilir ve “orada” olduklar1 duygusu ontolojik
giivenlik duygularmin temelini olusturur. Ontolojik gilivenlik, “varlik”la
“diinyada olmak” ile ilgilidir. Bilissel olmaktan ¢ok duygusal bir olgudur.
Bireyi krizlerden uzaklagtiran ontolojik giivenlik nasil elde edilmistir?

Giddens bunun duygusal biligsel diizlemde bireyin ¢ocukken gegirdigi
deneyimlerle baglantili oldugunu belirtmektedir. Gergekligin algilanmasi
cocukluk yillarindaki giivene uzanmaktadir. Temel giiven bireyin kendisini
objektif diinyaya otekilere kars1 duygusal ve biligsel olarak konumlandirmasidir.
Temel giivenin bir diger boyutu ise kisiliklerarasi zaman - mekan diizenlenmesi
icermesidir. Bu sdyle gerceklesir. Ebeveynin ayrilmasi duygusal diizeyde bir
yokluk kabuliinii getirmektedir. Bu yoklugun kabulii kisa bir siire sonra
bakicinin donecegi ile iliskilidir. Temel giiven bir zaman - mekan olgusu olarak
potansiyel mekanla iligkilidir. Potansiyel mekan ¢ocuk ile bakicisi arasindaki
mesafeleri tanimlamaktadir. Potansiyel mekanda cocuk gercekligi kavrar.
Burada gerceklik salt objektif diinya olarak algilanmamalidir, ¢ocukla bakicisi
arasinda yasanan karsilikli deneyimlerin yansimasi ve benlik degerinin
tanimlanmasidir.

Digerleriyle yaratict bir diizlemde ilgilenme, objektif diinya ile kurulan
baglantilar psikolojik doyumun bir bileseni olarak goriilmektedir. Temel
giivenin  gergeklestirimi  bireysel kimligin yaratilma siireciyle iligkilidir.
Giddens’in iizerinde 6nemle durdugu nokta gocukla ebeveyn arasindaki temel
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giivenin kurulamayisinin ¢ocukta zaman-mekan duygusu kaybina yol agmasidir
(Giddens, 1992:41). Zaman - mekan boyutlarinin “gercekligi” algilama ile
iligkisi ise, ¢ocuk ve bakicisi arasindaki potansiyel mekanda kurulur. Gergekligi
algilama salt buras1 ve simdi ile sinirli degildir. ayn1 zamanda burada olmayan
ancak “orada” oldugu bilinen ile iliskilidir. Bu ozelligi dis gergekligi
O0grenmenin etkilenebilen bir siire¢ oldugunu gostermektedir. Burada
bulunmayan insanlarin ve nesnelerin oOzelliklerini 6grenme, dis diinyay1
algilama temel giivenin sagladigi itimata baglidir. Bu siireg ise belirtildigi gibi
cocuk ve bakicisi arasinda yer alan potansiyel mekanda ger¢eklesmektedir. Bir
baska deyisle temel giliven olusumun o6zelligi bakicinin donecegine duyulan
giivenden kaynaklanmaktadir.

Boylece giiven zaman ve mekan iginde uzaklig1 paranteze alarak, yasam
boyu siirebilecek ontolojik kaygilar1 engelleyecektir. Bunun tersinin gecerli
oldugu hallerde; kaygilar yiikselmeye baslar ve bireyin kisiliginin en saglam
bigimde kuruldugu varsayilan yonleri bile parca parga olur ve bozulur.

Temel giivenin gelismedigi anneden ayrilma korkusunun yerlestigi
durumlarda ise benligin olusumu tehdit altindadir. Bu durum varolussal kaygi
(anxiety) olarak tanimlanmaktadir. Varolugsal kaygi, giiven ve sosyal iletisimin
giinlik rutinleri Dbirbirleriyle baglantilidir. Giinlik rutin davraniglar ile
varolussal kaygi arasinda iliski; Giddens’da Goffman’dan alintiliyarak
gelistirdigi “uygar kayitsizlik” kavramu ile ifade edilir. Uygar kayitsizlik,
modern  sosyal yasantiya katilanlar arasinda  kamusal alanlarda
tamimlanmaktadir. Buna gore, caddede yiiriiyen kentli bireyler “yabanci” ile
karsilastiklarinda once birbirlerini siizmekte daha sonra bakislarini bir baska
yonde odaklastirarak devam etmektedir. Bu durum modern 6ncesi toplumlardan
tamamiyle farklidir. S6z konusu toplumlarda izlenen ritiiellerin, “yabanci’ya
diismanca bakislar ile basladigi, giderek catismalara donistiigi gozlenmistir
(Giddens, 1990).

Modern dénemde giinliik rutin davraniglar, giiven ritiielleri siirdiiriilerek
bir kentli bireyin varligi onaylanir ya da dislanir. Giinliik iletisim i¢indeki
sosyal eylemler, viicud davraniglarini sozciik kullaniminin selam vermeyi
denetleyerek ontolojik gilivenligin temel yonlerine temas etmektedir. Giddens
burada ¢ocugun bakicisindan aldig1 giiven ile sosyal hayat arasinda baglanti
kurarak; digerlerine giivenin bireysel giivenden kaynaklandigini belirtmektedir
(Giddens, 1991a:47).

Giddens yapilanma kuraminda insan eyleminin kural izleyici yanlarini 6n
plana ¢ikarmaktadir. Ancak boylesi bir One ¢ikarma bireysel olarak temel
giiveni olan bir kisinin direk olarak toplumsal ortamda da giivenli olacagim
beraberinde getirmemektedir. boyle bir varsayim Giddens’in teorisinde yeralan
toplum ve bireyin (yap1 ve aktoriin) karsilikli etkilesimini de gbz ardi
etmektedir. Giddens’in yapilanma kuraminda belirttigi, kurami olusturan
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Ogelerin Dbirbirleriyle gevsek baglantilar icinde bulundugu kurgusundan
hareketle giiven kavramimi hem ontolojik giivenlik olarak degerlendirmekte,
hem de modernitenin dinamizminin olumsal bir sekilde ger¢eklesmesinin arka
plani olarak sunmaktadir.

Giddens’in  Goffman’dan alintiliyarak kullandign uygar ilgisizlik
kavramina bu c¢ergevede biraz daha yakindan bakmam miimkiindiir. Uygar
ilgisizligin kamusal alanlarda siirdiiriilmesi genel giiven cergevesinde olabilir
goriinmektedir. Ne var ki bu kavramin asil 6nemi, giiven varsayimimin eksik ya
da zedelenmis bulundugu ortamlarda izlenebilir. Ornegin, ABD giineyinde
gecmiste beyazlarin siyahlara kamusal alanda yonelttikleri “diismanca bakis”
siyahlarin beyazlarla birlikte gilindelik etkilesime katilma hakkinin reddini
yansitmaktadir (Giddens, 1990).

Giddens’1n ¢ercevesinde giiven kavrami bir baska diizlemde yansimasini
ise Ozneller arasi (inter-subjectivity) iliskide bulunmaktadir. Burada Giddens’in
vurgusu son derece Onemlidir. “Gteki”olarak degerlendirilen kadinin oteki
olmaktan ¢ikartilarak 6zneller - arasi iletisimin merkezine konmasi giindeme
gelmektedir.

Giddens giiven kavrami ve 6zneller arasi ile iletisime girmeden 6nce bazi
saptamalar yapmaktadir. Giddens bireyin yeterli bir hayat yasamasi igin kendi
iizerine diigiinme mekanizmalarin1 kullanmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Kendi iizerine diislinme hayatin her alaninda siirekli bir gozlemi igine
almaktadir. Kendinin farkinda olmak potansiyel degisikligi yaratabilir. Bu ise
bireyin zamanla diyalogudur. Bireysellik modern oOncesi zamanlarda
bulunmamaktadir. Her bireyin kendine 0zgii karakterinin oldugu diisiincesi
modern dnceki kiiltiire yabancidir. Modernite iginde ise kisinin diigiiniimselligi
stireklidir. Bu bireyin siirekli i¢ gozlem yapmasimi saglamaktadir. Giinliik
tutmak, otobiyografiler {izerinde c¢alismak, benligin biitiinlesmesi igin
onerilmektedir. Kendini gergeklestirmenin etiksel bagi ise kendine kars diiriist
olmaktan ge¢mektedir. Kisisel gelisme, duygusal engelleri agarak gercekten kim
oldugumuzu anlama ile ilgilidir. Bunun deneyim alan1 ise Ozneller - arasi
etkilesimdir (Giddens, 1991 a: 87-88).

Giddens, ozneller arasi etkilesimin merkezine kadin erkek iliskilerini
koymustur. Bu iligki siirecini ise mahremiyetin doniisiimiinde agiklamaktadir.
Giddens’in kavramlagtirmasinda mahremiyet iki esit insanin aralarindaki kisisel
baglar1 tartisarak agiklik getirme olarak tanimlanir. Ayrica mahremiyet,
kamusal alandaki demokrasiyle uyumlu bir sekilde, kisilerarasi alanin toptan
demokratiklestirilmesini igerme konusunda rol oynayacaktir (Giddens, 1991a).
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MAHREMIYETIN DONUSUMU

Giddens mahrem alani agimlarken modern kurumlarin bir tiir siiperego
denetimi kurdugunu sdyleyen Foucault’nun goriislerine yer yer katilmaktadir.
Foucault, cinselligin sadece toplumsal kuvvetlerin sinirlamak zorunda oldugu
bir diirtii olarak anlasilmamas1 gerektigini belirtir, Ona gore cinselligin ayni
zamanda iktidar iligkileri i¢inde yogun bir doniisiim noktasi olma islevi de
vardir. Modern donemde cinselligin modernligin diisiintimselligin icinde
tartisilmaya baslandigr goriilmektedir. S6z konusu tartismalarin  bireyin
bedensel ve zihinsel gelisimini diizenlemeyi i¢erdiginden bahsedilmektedir. Bu
durum ise modern kurumlarin ve devletin cinselligi bir diizenleme araci olarak
niifuslarin zaman - mekan i¢inde kontroliinde kullandiklarin1 gostermektedir.

Giddens Foucault’da derinlemesine analiz edilen cinsellik ve iktidar ile
iligkili baglantilara katilmaktadir. Ancak Giddens analizini kurumsal
diisiiniimsellik cercevesinde, cinsellik iligkilerinin de degiseceginden hareket
ederek gelistirecektir. Kurumsal diisiiniimselligin yayilmasi modern toplumlarin
gorece yakin donemdeki ayirt edici 6zelligidir. Daha once de belirtildigi gibi;
artan cografi hareketlilik - kitle iletisim araglari modernlige uzun zamandir
direnen ya da uyum saglayan geleneksel yapilar iizerinde etkili olmuslardir.
Disilinlimsel olarak bilgi edinilmesi ise hem kisisel hem kiiresel eylem
baglamlarinda etkili olan degisimler i¢cin motivasyon saglanmistir. Giddens bu
cercevede kadin ve erkegin ortak anlati olusturma cabasi olarak yorumladigi
evlilik kurumunun farklilastigi 19.yy {izerinde odaklagmaktadir. Giddens
coziimlemesinde ekonomik etkenler yaninda bireyin gelisimine kosut olarak
ortaya c¢ikan kimi romantik ideallerinde bunda etkili olduklarini belirtmektedir.
“Ev” isten ayn farkli bir ¢cevre haline gelmistir, ve bu ilkesel diizeyde bireylerin
is ortaminin aragsal karakterine karsit olarak, duygusal destek almay1
umabilecekleri bir yer olmustur. Modern Oncesi kiiltiirlerin ortak 6zelligi olan
genis ailelere sahip olmanin yerini, niifusun azalma egilimlerine birakmasinin
da bu ¢erceve de onemli etkileri vardir. Kadin cinsellik - hamilelik ve dogum
dongiisiinden ilk kez kopabilmistir (Giddens, 1992). Bu saptamalar, 6zneller
arast iletisimin saglanmasi i¢in Giddens’in toplumsal hayat iginde kadinin
konumuna verdigi dnemi gostermektedir.

Giddens tartigmasinin ana basligint mahrem alanin (kadin-erkek
iliskisindeki O6zneller- arasinin) hiyerarsik, patriyark iliskilerden giderek daha
esitlik¢i yonlere doniisiimiinde odaklastirmigtir. Tartismasinin ana noktalarimin
olustururken, ortiilk olarak one siirdiigii ise geleneksel degerlerin, erkekligin
toplumsal gili¢ sinamasi olarak ortaya ¢ikan giic ve siddet kullaniminin
elestirisidir.

Giddens toplumsal yapidaki mevcut iligkileri serimlerken, bir tiir ampirik
gozlem alani olarak el kitaplarini kullanmaktadir. Cesitli, raporlar ve el kitaplar
toplumun, cinsellik-siddet-es-cinsellik konumlarini gozler Oniine sermektedir.
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El kitaplarinin analizinden sonra ise kendi sosyolojik kavramlastirmasi iginde
¢Oziimlemelerini gelistirmektedir. Giddens’in kavramlastirmalarindan ilki “saf
iliski” (pure relationship) kavramlastirmasidir. Saf iliskinin cinsel saflikla hig
bir iliskisi yoktur. Bunun anlami herhangi bir iliskiye taraflardan her birinin
otekiyle siirekli birlikte olmaktan elde edecekleri i¢in girdigi durumu ifade
etmektedir. Saf iliski her iki birey iligki i¢inde kalinmasi i¢in yeterli doyumu
sagladigin1 diisiindiikce devam edecektir (Giddens 1992). Giddens siyasal
alanin demokratiklesmesinin bir erkek projesi oldugunu ancak mahremiyetin
donisiimii ya da kisisel hayatin demokratiklestirilmesinin  kadinlarin
onciiliigiinde gergeklesecegi goriinilisii 6nemle vurgulamaktadir. Mahremiyetin
yeni idealleri ise kisisel 6zerklik ve sorumluluk gibi demokratik ideallerdir. S6z
konusu ideallerin giiclenmesi bireylerin saf iliskiden saglayacaklart doyumun
stirmesine baglidir.

Giddens’in kuramsal c¢ergevesinin modernligin dinamizmi i¢inde gelisen
bir yapiya sahip oldugunun hatirlanmasi bundan sonra gelistirilecek olan
kavramsal cercevelerin anlamlandirilmasi konusunda son derece 6nemlidir.
Giddens modernitenin diisiiniimselligi konusunda pozitif olumsalliklar tagiyan
bir bakisa sahiptir. Bu ise modernligin onun deyimiyle risk igeren yiiziiniin belli
Olciilerde diizenlenmesini miimkiin kilmaktadir. Bu goriisler dogrultusunda,
Giddens “bagimlilik ortaklig1” (codependent relationship) admi verdigi
iligkilerden kurtulmanin son derece énemli oldugunu belirtmektedir. Bunun ilk
asamas1 ise cocuk ebeveyn iligkisinde olumsuz etkisi olan ebeveynlerden
duygusal bagimsizlik kazanilarak gerceklestirecektir. Giddens’a  gore
ebeveynlerden duygusal bagimsizlik kazanimi es zamanli olarak benlik
anlatisini diizeltmenin ve kiginin kendi haklarina iligkin bir talepte bulunmasinin
yoludur. Giddens burada énemli bir goriis one siirmektedir. Ona gore insanlar
heniiz ihtiyaclarin1 s6zel olarak belirtemeyecek kadar kiiciik ¢ocukken hak
beyani karsi olgusal (counterfactual) bir durumdur. Cocugun hak beyaninin etik
tartigmalar diizeyinde yetigkinler tarafindan yapilmasi gerekir, Kisisel alanin
Ozgiirlestirilmesi ise otoritenin yok olmasi anlamia gelmemektedir. Bunun
anlam karsiliklt iligkilerde baskici iktidar yerine ilkeli bir sekilde savunabilen
otorite iligkilerinin etkili olmasidir (Giddens, 1992).

Giddens’1n Ugiincii kavramlastirilmasi ise plastik cinsellik kavramidir. Bu
kavram aracilig1 ile cinsellik iireme dis1 alanda da yer bulmaktadir. Dogum
kontrolii yontemlerinin gelismesi, plastik cinselligin gelismesinde etkili
olmustur. Plastik diye tamimlanmasi saf iliskilerin modern ideallere
uygunlugundan kaynaklanmaktadir. Bu arada Giddens’in kimliklerin
olusumunda, bir proje olarak benligin insasinda cinselligin abartilmasindan
yana olacagini diisiinmek yaniltici olacaktir. Ona gore cinselligin abartilmasi
(bir miiptelalik olarak) kendini ekonomik biiyiime ve teknik kontrole adamig bir
uygarligimm karsitt degildir, onun basarisizliginin cisimlesmesidir (Giddens,
1992).
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Giddens mahremiyetin doniistimiine iligskin diisiincelerini gelistirirken,
duygu alanmin tartigma dig1 birakildigini belirtmektedir. Ona goére modern
toplumlarin gelisimiyle birlikte toplumsal ve dogal diinyalarin (yani erkek
olanin) kontrolii akilda odaklanir hale gelmistir. Disiplinli arastirmanin
rehberlik ettigi akil gelenekten ve dogmadan koptugu gibi duygudan da
kopmustur. Giddens bu siirecin cinsiyet rollerini izleyerek, akil ile duygu
arasinda kurumsal bir ayrim yapilmasimin gerekliligi ile ortaya c¢iktigini ve
bunun sonucunda duygu alaninin kadinlara birakildigini belirtmektedir. Giddens
burada ¢oziimlemelerini gelistirirken kadin - erkek arasinda Ozneller - arasi
iletisimin kurallarini yeniden yapilandirmaktadir. Burada ana temasi kamusal ve
mahrem alanin demokratiklestirilmesidir. Buna gore Davit Held den
almtiliyarak demokrasinin anlamini su sekilde betimlemektedir:

flkin kisilerin potansiyellerini gelistirebilecekleri kosullarm yaratim
gelmektedir. Burada asil amag¢ bir bireyin digerinin yeteneklerine saygi
duymasidir. ikinci olarak, politik otorite ve baskict iktidarin keyfi
kullanimindan korunma yeralmaktadir. Bu bir azinlik tarafindan ¢ogunluk adina
almmis olsa, ya da tersi gecerli olsa da kararlarin etkiledikleri kisilerce
tartigilabileceklerini varsaymaktadir. Ugiincii olarak bireylerin biraraya gelme
stirecine katilimlar1 s6z konusudur. Burada ise diger bireylerin yargilarmin
sahici oldugunun ve akil yiiriitmeye dayandiginin kabulii bulunmaktadir.
Dordiincti olarak ise kaynaklar1 gelistirmeye yonelik ekonomik firsatin
yayllmasi s6z konusudur. Bu varsayimda ise bireylerin fiziksel ihtiyaglarinin
yiiklerinden kurtulduklarinda amaglarin1 en iyi sekilde gergeklestirecekleri
kabulii vardir.

Bu dort egilimi birbirine baglayan nokta ise oOzerklik diisiincesidir.
Ozerklik bireylerin kendi haklarinda diisiinme ve kendi kendilerini belirleme
kapasitesi anlamma gelmektedir. Giddens’in demokrasi varsayimlar
mahremiyetin donlistimi  ile iligkili olarak sorgulandiginda, saf iliski,
kavraminin sadece cinsellik alaninda degil; ebeveyn g¢ocuk iligkileri ve diger
akrabalik, arkadaslik iliskilerini kapsamasi geregi ortaya cikmaktadir. Bu
iligkilerin gerceklestirilme ilkesini de diigiiniimsel benlik gelisimi ve 6zerklik ile
tanimlamaktadir. Kisisel hayat alaninda 6zerklik diisiiniimsel benlik projesinin
basarili bir bi¢imde gerceklestirilmesi anlamina gelmektedir. Bu ise digerleriyle
esitlikci iliskinin &n sartidir. Ozerklik bu sekilde kavrandiginda, baskasimin
yeteneklerine saygiy1 da icermektedir. Ozerk birey digerlerine davranisiyla her
bireyin kendi ayr1 potansiyellerinin geligmesinin kendisine karsi bir tehdit
olmadigini kabul edecektir (Giddens, 1992).

Giddens’in anahtar kavramlarindan biri olan giiven, ise 6zneller - arasi
etkilesimde digerinin giivene deger olmasimi gerektirmektedir. Giddens, ailenin
toplumun temel 6gesi oldugu yolundaki yaklagimlara farkli bir agidan bakarak
Ozneller - arasi iletisim, kadin - erkek, ebeveyn - c¢ocuk, arkadas, akraba
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iligkileri cergevesinde 6zerklik ve giiven temelinde yeniden yapilanmaktadir.
Burada her bireyin farkliligimin kabulii bulunmaktadir. Giddens farkliligin
kabuliinii ilkeli bir tartisma zeminine tasimaktadir. Giddens bu iliskilerde
kamusal alandaki demokrasi taleplerinde oldugu gibi ideal ve gercek arasindaki
uzunlugun ne oOlgiide oldugunun farkindadir. Yeniden insan eyleminin kural
izleyici karakterini 6n plana ¢ikartmasi, boyle bir ¢éziimlemeyi yapilabilir
kilmaktadir.

SONUC

Giddens’in yapilanma kurami i¢inde kimliklerin gelisiminde simdiye
kadar tartisilanlar1 su sekilde toparlamak miimkiindiir. Oncelikle yapilanma
kurami i¢inde her bireyin bir konumu vardir. Bu konumun toplumdaki kisi i¢in
tanimladig1 haklar ve sorumluluklar bulunmaktadir. Birey bunlar i¢sellestirdigi
bir kimlikle tasimaktadir. Birey roliinii var olan toplumsal yap1 icginde
gerceklestirmeye calismaktadir. Modernligin diisiintimselligi i¢inde kimlik inga
edilebilir bir proje olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiresellesme kosullarinda
birey ve toplum ilk kez karsi karsiya kalmaktadir. Boyle bir siirecte bireyin
giivenlik alanin1  gelistirmesi son derece Onemlidir. Gilivenlik alaninin
gelistirilmesi ise; ebeveyn - ¢ocuk, kadin - erkek, arkadas, akraba iliskilerinde
anahtar kavram roliindedir. Es oranda 6nemli bir diger kavram ise ozerkliktir.
Burada o6zerklik, bagimliliktan kurtulmus bireylerin, farkliliklarii kabul
ettikleri bireylerle anlagsma zeminlerini tanimlamaktadir. Ilkelerde anlasma ve
bu anlagmanin da tartisilabilir oldugunu kabul etmek gerekmektedir.

Farkliliklarin kabul edildigi tartisma zemini ise kadin - erkek iliskilerinde
mahrem alanin doniisiimiiniin ilk basamagi olmaktadir. Giddens aile kurumunun
i¢ igleyisini, arkadaslik, akrabalik, sevgili olma durumlarini analiz etmektedir.
Burada amagcladigi, kamusal alan disinda kalan mahrem alanin doniigim
mekanizmalarimin  sorgulanmasidir. Bu ise kisi ve toplumun birbirleriyle
kaynasmis tak bir deney halinde yeniden iiretildigi ve birlikte degistigi bir
yapilanma i¢inde miimkiin olmaktadir. Giddens aile kurumunun i¢ isleyisini
arkadaslik, akrabalik iliskilerini ¢odziimlerken, kamusal alan disinda kalan
mahrem alanin doniisme mekanizmalarin agimlamak istemektedir. Giddens’in
teorik cercevesinde insan eyleminin kural izleyici karakteri, kisi ve bireyin
birbiriyle kaynasmis tek bir deney halinde yeniden iretildigi ve birlikte

degistigi bir yapiy1 getirmektedir.
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ISKONTOLU BiR SATINALMA PROBLEMI ICIN
KARAR AGACI UYGULAMASI

*

Dog. Dr. H. Kemal SEZEN

SORUNUN TANITIMI

Tekstil sektoriinde, yiinlii kumasg liretim ve satis faaliyeti gdsteren bir
firma kumas {iretimi i¢in temel olarak,yapagi, isgiicli, elektrik, boya gibi
hammadde ve ara girdiler kullanmaktadir. Asil iretim girdisi olan yapagi;
yurtdisindan veya yurticinden saglanmaktadir (Daha fazla bilgi i¢in bkz;
Sezen,1990).

Isletme gelecek y1l hammadde olarak yurticinden saglamayi planladig
yapagi i¢in A ve yurtdisindan saglamay1 planladigi yapag icin K sirketinden
teklif almigtir. Dort donem ile ilgili satin alinmak istenilen yapagi miktari
strastyla 250, 400, 150 ve 350 tondur. A sirketi kg. basina sabit olmak tizere
birinci donem i¢in 15.000 TL., ikinci donem i¢in 20.000 TL., iigiincii donem
igin 24.000 TL.,dordiincii dénem igin de 28.000 TL. fiyat teklif etmigtir. K
sirketi ise teklifinde, eger sozlesmesiz olarak satin alinmak istenirse her donem
icin 7.000.000.000 TL. karsiliginda tiim talebin karsilanacagini, satin almanin
yapilacagi donem ile ilgili olarak bir 6nceki donemde s6zlesme yapilir ise, satin
alma bedelinde, bir 6nceki déneminkinden 1.000.000.000 TL. indirim olanag:
saglanacagimi bildirmistir. Satin alma maliyetini etkileyen veriler Tablo 1'de
toplu olarak sunulmustur.

Isletme; maliyeti en az kilan satin alma programmi belirlemek
istemektedir. Diger bir deyisle yapaginin hangi dénemlerde A sirketinden, hangi
donemlerde de K sirketinden satin alinmasinin en az maliyeti saglayacagini
bilmek istemektedir.

Problemin ¢oziimiine klasik dogrusal programlama teknigi yanit
vermemektedir. Ciinkii problemle ilgili yapilmasi gereken secimlerin
secenekleri kesiklidir. Fakat ¢oziim i¢in, karar agaci analizi kullanilmasi
olanaklidir.

*

U.U.L1.B.F. Ekonometri Béliimii Yoneylem A.B.D. Ogretim Uyesi
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toplam maliyet
TL.)

(Milyon

DONEMLER DONEM 1 | DONEM 2 DONEM 3 | DONEM 4
Aylar Ocak,Subat, | Nisan,Mayis, Temmuz, |Ekim,Kasim,
Mart Haziran Agust.,Eylil Aralik
Doénemlik Yapagi Talebi
(Ton) 250 400 150 350
A sirketinden satin alim
yapildiginda donem 3.750 8.000 3.600 9.800
boyunca toplam maliyet
(Milyon TL.)
K  sirketinden anlagma 7.000 7.000 7.000 7.000
yapilip yapilmamasina 7.000 6.000 6.000 6.000
bagli olarak satin alim 7.000 6.000 6.000 5.000
yapildiginda donem basina 7.000 6.000 5.000 4.000

Tablo 1: Satin alma igin Fiyat Teklifleri

KARAR AGACI ANALIZi UYGULAMASI

Satin alma problemi karar agact analizi kullamilarak asagidaki gibi
cOziimlenebilir. Birinci donem ile ilgili olarak ¢izilen karar agact Sekil 1'dedir.
Sekilde yer alan B simgesi aga¢ baslangicini gostermektedir.

DONEM 1

3.750

Secenek  Maliyet

Toplam

7.000

1*

3.750

7.000

Sekil 1: Birinci Diizey Sayimlamast
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DONEM 1 DONEM 2 DONEM 3 DONEM 4 Secenek T.M.
9.800 ___
A 1 25.150
3.60Q ||
Al I
8.000 K 2 22.350
7.000 —
9.800 ___
— | A 3 28.550
3.750 |
AT K I
7.000 K 4 24.750
6.000 ||
9.800
3.60Q — | A 5 24.150
A [ |
— 6 21.350
7.000 —
7.000 9.800
— | A 7 26.550
K ||
6.00( —
— | K 8 21.750
5.000 —
9.800 —
3.600 — 9 28.400
— [ ]— ||
8.000 — | K| 10 25.600
— 7.000 —
9.800—
— | A 11  31.800
7.000 —
7.000 —
—— | K| 12 28.000
6.000 ||
9.800
3.600 — | A 13 26.400
_ ||
— | K| 14 23.600
—— | K|—— 7.000 L
6.000 9.800
A| 15 27.800
K __|
5.000 | [K] 16 22.000
4.000

Sekil 2: Dordiincii Diizey Sayimlamasi
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Sekil 1'de iki segenek vardir. Birinci secenek isletmenin yapagi satin
alimm K sirketinden yapmayip 3.750 TL. toplam maliyet ile A sirketinden
yapmasi, ikinci secenek ise A sirketinden satin almayip K sirketinden 7.000 TL.
toplam maliyet ile satin almasidir. Eger siire¢ bu donemle sinirli kalmis olsaydi
birinci segenegin toplam maliyetinin ikinci se¢enegin toplam maliyetinden daha
kiiciik olmasi nedeniyle birinci secenegin segilecegi, diger bir deyisle A
sirketinden satin alim yapilmasimin en diisiik maliyetli ¢6ziimii saglayacagi
sOylenebilirdi. Fakat diger donemler i¢in dallanmaya tiim donemler ile ilgili
islemler gerceklesinceye kadar devam edilmelidir. ikinci diizey sayimlamasinda
dort, ticlincii diizey sayimlamasinda sekiz secenek ortaya ¢ikmaktadir.

Dordiincti donem ile ilgili karar agaci Sekil 2'de goriilmektedir. Dort
donem ile ilgili karar agacinin ¢izilmesi sonucu (2%)=16 adet segenek elde
edilmistir.16 kararin sayimlanmasi da, aga¢ iizerinde (2 + 4 + 8§ + 16) = 30
diigiimiin yaratilmasini gerekli kilmstir.

SONUC

Agag iizerindeki segenekler i¢inde en iyi olani toplam 21.350 milyon TL.
maliyet ile altincisidir. flgili segenek yapaginin birinci ve iigiincii donemde A
sirketinden, ikinci ve dordiincii donemde ise K sirketinden satin alinmasi
gerektigini gostermektedir. Dolayisiyla satin alim; bir ve {igiincii donemde
yurtiginden, iki ve dordiincii donemlerde ise yurtdisindan yapilacaktir.
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KARAR ALMA PROBLEMLERI VE KARAR AGACI ANALIZi
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GIRiS

Bir karar probleminin var olabilmesi igin, problemde bir veya daha fazla
amacin olmasi, bu ama¢ ya da amaglara ulagabilmek i¢in sonuclart farkli
seceneklerin bulunmasi gerekir. Tek bir segenegin varligi halinde karar almadan
s0z edilemez. Cinkii boyle bir durumda ¢oziim tektir ve mutlaka
uygulanacaktir.

Karar alma, bir amaca ulasabilmek icin eldeki olanak ve kosullara bagl
olarak olasi tiirlii eylem bi¢imlerinden en uygun olaninin secilmesi bi¢ciminde
tanimlanabilir. Bagka bir tanim da “karar alma herhangi bir segenek se¢iminin
yapildig1 bir siirectir" (Oztiirk, 1986, s.5-6, ayrica bkz. Turanh ,1988,s.1.)
seklinde yapilabilir. Bir karar alma eylemi herhangi bir probleminin
¢Oziimlenmesine iliskin segenekler arasinda en iyi olaninin segilmesi bi¢iminde
olabilecegi gibi, bir problemle ilgili ardisik se¢eneklerin tiirlii bilesimlerinden
en iyi olaninin se¢ilmesi bi¢ciminde de olabilir.

KARAR ALMA SURECI

Karar alma siireci belirli adimlardan olusur. Bu adimlar su sekilde
stralanabilir (Oztiirk, 1984, s.5)

e Amacin belirlenmesi
e  Kontrol edilebilen degiskenlerin belirlenmesi
e  Kontrol edilemeyen degiskenlerin belirlenmesi

e Kismi kontrol edilebilen degiskenler ve onlarin kontrol edilebilen
degiskenler ile olan iligkisinin belirlenmesi

*
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e  Amaca bagl olarak her bir miimkiin kararin (se¢enek veya her bir
kontrol edilebilen eylemin degeri) etkisinin belirlenmesi

e  Kararin verilmesi
e  Sonuglarin yorumlanmasi

e  Sonraki ¢calisma zamani i¢in karar silirecinin yinelenmesi.

Karar alma eylemi, karar1 etkileyen faktorlerin gerceklesme
olasiliklarindan, segeneklerin sonuglarinin tam olarak bilinip bilinmemesinden
ve hangi secenegin en iyi oldugunun belirlenebilmesi icin elde yeterli bilginin
olup olmamasindan 6nemli Slgiide etkilenir. Bazi olaylar ve eylemler kontrol
edilemeyen tiirden olabilecekleri gibi bazilar1 da kismen rassallik o6zelligi
tagirlar. Degiskenlerin niteliklerine, segeneklerin ve sonuglarin ortaya ¢ikis
bigimlerine bagli olarak karar alma su dort baslik altinda toplanabilir(Gordon ve
Pressman,1978,s.77-92,ayrica bkz,Miller ve Starr, 1971;.Turanl, 1988, s.13):

1. Belirlilik altinda karar alma: Tirlii eylem seceneklerinin
uygulanmalar1 durumunda ortaya ¢ikacak sonuglarin kesin olarak bilindigi karar
alma durumudur.

2. Risk altinda karar alma: Olaylarin ger¢eklesme olasiliklarinin
objektif olarak bilinmesine bagli olarak segeneklerin sonuglarinin belirlendigi
karar alma durumudur.

3. Belirsizlik altinda karar alma: Eylem seceneklerinin sonuglarinin ne
olacaginin tahmin olarak bilindigi karar alma durumudur.

4. Kismi bilgi (ihmal) durumunda karar alma: Olaylarin gerceklesmesi
ile ilgili objektif olasiliklar bilinmeyip genellikle subjektif olasiliklarin
kullanildig: karar alma durumudur.

Bazi yazarlar kismi bilgi durumunda karar alma eylemini de belirsizlik
altinda karar alma kapsaminda irdelemektedir (Bagirkan, 1983,s:18-50).

KARAR AGACI ANALIZININ GENEL ACIKLAMASI

Karar verici; tiirlii seceneklerinin gerceklesmesinin belirli ya da belirsiz
oldugu bir problemle ilgili en iyi karara ulasmak amaciyla bazi islemlerin yerine
getirilmesi i¢in bir takim tekniklere veya araglara gereksinim duyar
(Parson,1974,5.539-558). Secenek sayisinin fazla oldugu ve/veya ardisik
asamalarda (Daha énce de deginildigi gibi bir karar siireci tek bir asamada
sonlanabilecegi gibi, bir dizi kararlari igeren,diger bir deyisle ardisik
asamalarda karar almayi gerektiren bir siire¢ olabilir. Bu tip stiregler ¢ok
asamalt karar siiregleri olarak adlandirirlar. Daha fazla bilgi icin bkz.
Bronson, 1982,5.154) karar almanin sdz konusu oldugu problemlerin analizi,
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modellerin kurulmasi1 ve c¢oOziimlenmesi islemlerinde karar vericiler; bu
araglardan birisi olan karar agaci analizini kullanabilirler.

Karar agaci, olas1 tiim eylemlerin yonlerini, eylemlerin yonlerine etkisi
olabilecek tiim olas1 faktorleri ve tiim bu faktorlere dayanan her bir olasi
sonucu, verilere bagl olarak degerlendiren, ¢izgi, kare, daire gibi geometrik
semboller kullanimi yoluyla karar vericiye sorunu anlamada kolaylik saglayan
diizenleme (Schlaifer, 1969, s.4.) bi¢ciminde tamimlanabilir. Bu tanimlamaya
gore karar agacmin tirli eylem segencklerini, farkli olasi faktorlerin ve
eylemlerin sonuglarini icerdigini sdyleyebiliriz. Karar agaclari, secimler ile
ilgili tim segenekleri goz Oniine alarak kararlardaki farkliliklarin ortaya
konulmasina yardim ederler. Ayrica karar agaclari, karar vericilerin ilgilendigi
problemin biitiinliik i¢inde incelenmesini de olanakli kilarlar.

Karar agaci analizi i¢in bir tanim "birden ¢ok olay1 ve birden ¢ok karar
alma asamasini kapsayan karar alma problemlerinde kullanilan ve bu
problemleri olusturan 6geleri karar agaci yardimiyla ifade eden sematik bir
analiz teknigi"(Turanli, 1988,s.46) bigciminde verilebilir. Diger bir tanmim da
"karar agaci, karar vericinin herhangi bir sorunla ilgili seceneklerin kesikli
(Kesikli ve/veya siirekli yapidaki degiskenleri igeren sorunlar icin karar alma
durumu ortaya ¢ikabilir. Bkz, Turanli 1988, s5.23-90; Bu giine kadar yapilan
uygulamalar gozden gecirildiginde karar agacimin ¢ogunlukla siirekli olmayan
degerler ile ilgili analizlerde kullanildigi goriilebilir.) kiimesini sistemlice
yorumlamasinda yararlanabilecegi matematiksel bir ara¢" (Greenberg, 1978,
5.83) bigiminde yapilabilir.

Karar agaci analizi, karar vericiye, problemin ayri ayr1 her bir kismini
incelemesinde yardimci olur. Bagka bir deyisle, karar agaci, ayrmtili bir
problemin alt kiimelerinin asama asama analizini yaparak, bu problemin
¢Oziimiine ulagsmada karar vericiye kolaylik saglar.

Karar agacinin en Onemli Ozelliklerinden birisi de karar vericiye
gelecekteki karar segenekleri ve faktorlerin etkilerini, eldeki tekniklerden
yararlanarak acik bir betimleme olanagi almasidir. Karar verici karar agacini
kullanarak aciklik ve kolaylikla eylem seceneklerini belirleyebilir ve
inceleyebilir. Bununla birlikte karar agaci kullanilarak, var olan secenekler ile
gelecekte ortaya c¢ikmasi olasi segenekler ve onlarin sonuglart {izerindeki
rassalligin etkisi, daha agik gozlenebilir duruma getirilebilir. Uzun donemli
planlama, su anda verilen kararlarin gelecegi ile ilgilenir. Bugiiniin kararlari,
tahmin edilen etkilerin 1s18inda belirsiz durumlarin gelecekte alacaklar1 degerler
diistiniilerek verilmelidir. Bu nedenle, bugiiniin kararlarimin yarmin kararlarina
ortam hazirladig1 sdylenebilir. Su anda verilen kararlara bagli olarak gelecekte
ortaya ¢ikan yeni karar durumlari ve eylem segenekleri karar agaci ile agik
olarak betimlenebilir. Ciinkii karar agaci analizi ileride ortaya ¢ikabilecek
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gelismelere baglh olarak, gelecekteki olasi kararlar1 ve belirsizligin bu kararlar
iizerindeki etkisini acikca ortaya koyabilir.

Karar agaclarindan, sorunlar1 etkileyen degiskenlerin belirlenmesi,
seceneklerin, risklerin, kazanclarin ve hedeflerin saptanmasi, bunlarla ilgili
bilgilerin belirlenmesi ve degerlendirilmesinde yaralanilabilir. Bunun yam sira
karar ve analiz arasinda geri donme, tekrar tanimlama ve yer degistirme gibi
esnekliklere gereksinim duyuldugunda kullanilabilen karar agaci, sonradan
ortaya ¢ikan durumlarin duyarliligin analiz edilmesinde de olduk¢a yararlidir.
Problemin ¢dziimlenmesinden sonra segenekler ve parametrelerde degismeler
oldugu zaman bunlarin ¢6ziime etkisinin yeniden kontrolii karar agaci ile
saglanabilir. Bunun yaninda karar agaci her hangi bir problemle ilgili olarak su
durumlari da dogrudan g6z 6niinde bulundurmay1 olanakli kilar:

e  Olasi kararlarin gelecekteki etkisi,
e Belirsizligin karar alma iizerindeki etkisi,

e Simdiki ve gelecekteki se¢enek sonuglariin goreli karsilagtirilmasi.
Kargilagtirmalar parasal degerler ya da fayda indeksi gibi Olgiitler
kullanilarak yapilabilir.

e  Segenek sonuglari ile risklerin kargilagtirilmasi.

KARA AGACININ DUZENLENMESI

Karar agaci grafik teorisine dayanan (Yilmaz, 1988, s.157) sematik bir
analiz teknigidir. Uygulamada problemle ilgili olarak olusturulan agaclar;
kararin kendisi kadar karmasikligi gerektirir. Eger karar, segenekler arasinda
basit bir se¢imi gerektiriyorsa o zaman karar agaci basit tek bir adim analizi
halindedir. Karar sorununun ¢ok karmagik olmasi durumunda ise, agac iizerinde
¢ok sayida adim ve segeneklerin olusturulmasi karar agacini karmasik bir sekle
sokacaktir.

Dallar ve noktalar serisinden olusturulan karar agaci ¢izilirken soldan
saga dogru hareket edilir. Dallar, eylem seceneklerini, noktalar ise olaylart veya
karar adimlarini gosterirler. Dallarin bitim noktalari, ilgili secenek ya da
secenek bilesimlerinin sonuglarinin gosterilmesinde kullanilir. Karar agaci
diizenlenirken, kare, daire, tek ya da ¢ift ¢izgi kollar, 6zel harfler, renkler vb.
kullanilabilir. Baz1 olaylar, kontrol edilemeyen tiirden olabildikleri gibi, bazilari
da rassalliktan kismen etkilenir. Bu tiir olaylar1 kontrol edilebilen eylemlerle
birlestirilen karar agaclart da vardir. Karar agaglarinin rassaliktan etkilenip
etkilenmemelerine baglh olarak iki tiir dal ortaya ¢ikar:

1. Eylem Dallar : Bu tip dallar kontrol edilebilir degiskenlerin etkisini
gostermede kullanilir. Bu durumda agacgta hangi yolun izlenecegi karar verici



Karar Alma Problemleri ve Karar Agact 149

tarafindan belirlenir. Eylem dallar ile ilgili karar noktalar1 genellikle "kare" ile
gosterilir.

2. Olay Dallan : Izlenecek dal karar vericinin kontrolii disinda olup
olaymn gergeklesme bigimine baghdir. Gergeklesme bicimi belli olmayan
eylemlerin ise beklenen degerleri hesaplanir. Belirlenen bu deger, Analiz
asamasinda sonucu bilinmeyen segenek igin ¢oziim degeri olarak kullanilir.
Olay dallar1 ile ilgili karar noktalar1 genellikle "daire" ile gosterilir.

Uygulamada herhangi bir problemin ¢6ziimiinde karar agicinin
kullanilabilmesi i¢in ¢6ziim algoritmasi olarak da adlandirilan asagidaki adimlar
izlenebilir.

Adiml: Soruna iliskin her bir karar noktasi ile ortaya ¢ikan eylem
seceneklerinin tanimlanmasi: Bu adimda herhangi bir problemin ¢oziimii
asamasinda degisik zamanlarda (simdi veya gelecekte) hangi segeneklerin
ve hangi olaylarin ortaya ¢ikacagi belirlenir.

Adim 2:Karar agacinin diizenlenmesi : Bu adimda mevcut segeneklere
bagli olarak hangi olaylarmn ortaya ¢iktig1 sekille gosterilir. Diger bir yol
da herhangi bir olay temel alinarak isleme baslanmasi halinde, ileride
ortaya ¢ikacak secenekler sekil tizerinde gosterilir. Agaclarin
diizenlenmesi, genel olarak biitlin segeneklerin ve bunlarin hangi
durumlarda ortaya c¢iktiginin agik olarak gosterilmesi bigiminde
olmaktadir.

Adim 3:Verilerin elde edilmesi ve gerekli hesaplamalarin yapilmasi :
Once problemin ¢oziimii icin gerekli veriler toplamr. Veriler; farkli
olaylarin ve eylem segeneklerinin sonuglari ile ilgili olasiliklar,
maliyetler, kazang ve kayip degerleri olabilir. Daha sonra problemin
amaci ve niteligine bagl olarak ¢éziim i¢in gerekli hesaplamalar yapilir.
Bu hesaplamalar her bir karar noktasindaki tiim eylem seceneklerinin
degerlerinin belirlenmesi ile ilgilidir. Hesaplamalar aga¢ {izerinde soldan
saga dogru gidilerek yapilabildigi gibi, agacin sonundan basina dogru
gidilerek de yapilabilir.

Adim 4: En iyi ¢6ziimiin bulunmasi : Problemle ilgili tiim se¢eneklerin
analiz edilmesi ve bu segenekler igerisinde en iyi olaninin belirlenmesi
slirecini igerir.

Algoritmanin daha agik hale gelmesi ve konu ile ilgili olarak hazirlanmak
istenilecek bilgisayar programlarina bir temel olusturma amaci ile karar agaci
analizi ¢6ziim akis ¢izgesi Sekill.1'de sunulmustur.
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( Basla )

A 4

Secenekleri Tanimla

A 4

Karar Agacini Diizenle

A 4

Secenekler ile ilgili gerekli hesaplamalart yap ve sonuglart
agag iizerine yerlestir

A 4

Durum degerlerini karsilastir ve en iyi eylem
bigimini belirle

A 4

Dur

Sekil 1.1: Karar Agact Analizi Coziim Ak Cizgesi

SONUC

Calismada sunulan algoritma; bir problem ile ilgili karar agaci analizinde
once secenekler belirlenmeli, karar agaci diizenlenmeli, sonra da karar igin
gerekli veriler toplanarak islenmelidir bi¢ciminde 6zetlenebilir. S6zkonusu analiz
tamamlandiginda en iyi secenek ya da segenekler bilesimi belirlenmis olur.

Uygulamada karsilagilan tiirlii karar problemleri i¢in problemin yapisina
bagl farkli bigimlerde karar agaglari olusturulabilir. Karar agaglari sorunlarin
anlasilmasi ve analizi siirecinde karar vericilere yardimei olmada giiclii bir arag
olarak kullanilabilir.
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1. GIRIS

Mevsimsellik, aylik ve iiger aylik zaman serilerinin en Onemli
bilegenlerinden birisidir. 1980'li yillara kadar bu bilesenin deterministik oldugu;
diger bir ifadeyle, zaman igerisinde sabit bir seyir izledigi kabul edilmis ve bu
nedenle de ekonometrik ¢alismalarda kukla degiskenler vasitasiyla dikkate
almmistir. Box ve Jenkins (1976), zaman serilerinin mevsimsel birim kok
icerdigini ve dolayisiyla duragan olmadigmi ileri siirerek, konuya iliskin
tartigmalarin baslamasina neden olmuslardir. Ozellikle, Fuller (1976), Dickey
ve Fuller (1979; 1981) ve Dickey, Hasza ve Fuller (1984)"in ¢alismalarindan
sonra, zaman serilerindeki mevsimsel dalgalanmalarin zaman i¢inde degisip
degismedigi konusunu arastiran c¢aligmalarin sayisinda biiylik bir artig
goriilmiigtiir. Bu konuda, iicer aylik seriler iizerinde duran Hylleberg, Engle ve
Yoo (1990) ile aylik seriler lizerinde yogunlasan Beaulieu ve Miron (1993) ve
Franses (1991)'in ¢alismalar1 6ncii ¢alismalar olarak kabul edilmektedir.

Miron ve Zeldes (1988), Barsky ve Miron (1989) ve Osborn (1990),
bircok makroekonomik zaman serisinde mevsimsel bilesenin deterministik
oldugunu ve bu nedenle kukla degisken yonteminin kullanilmasinda herhangi
bir sakincanin bulunmadigini ileri siirmiiglerdir. Buna karsin, Hylleberg,
Jorgensen ve Sorensen (1993), zaman serilerindeki mevsimsel bilesenlerin;
iklim degismesi gibi doga sartlarinda; okul tatilleri, licret ve vergi ddeme
tarihlerindeki degismeler gibi kurumsal yapida; ve zevk ve tercihlerde ortaya
cikabilecek degismelerden dolay1 stokastik bir siire¢ izleyebilecegini savunarak,
mevsimsel Ozelliklerin sabit oldugu gorisiinii kabul etmenin miimkiin
olamayacagini belirtmislerdir. Zaman serilerindeki mevsimselligin duragan
olmayan stokastik bir siire¢ izlemesine yol acabilecek olan bu 6rneklere ek
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olarak, iilkemizde dini bayram giinleri ile Ramazan aymin yildan yila
degismesi, konunun énemini bir kat daha artirmaktadir. Doga sartlari, kurumsal
degismeler ve zevk ve tercihlerdeki degismelere ek olarak dini bayram
giinlerinin yildan yila farkli periyotlar1 kapsayacak bir seyir takip etmesi,
Tiirkiye'de bir ¢ok makroekonomik zaman serisindeki mevsimsel bilesenin
zaman itibariyle degisiklik gosterme olasiligini artirmaktadir.

Bu ¢alisgmanin amaci, Tiirkiye'de harcama gruplarina iligkin tiiketici fiyat
serilerindeki muhtemel mevsimselligin tiirlinii ve boyutunu, Beaulen ve Miron
(1993) tarafindan gelistirilmis birim kok test yaklagimiyla belirlemektir.
Calismada kullanilan fiyat serileri aylik olup 1982:1-1997:12 dénemini
kapsamaktadir.

2. EKONOMETRIK YONTEM

Bu calismada, serilerin mevsimsel yonden entegre olup olmadiklari,
olmuslarsa hangi frekansta olduklari Beaulen ve Miron (1993) tarafindan
gelistirilmis Hylleberg, Engle, Granger ve Yoo (HEGY) yontemiyle
belirlenmistir. Bu yontemde once mevsimsel yonden analize tabi tutulan X
serisi i¢in asagidaki regresyon denklemi EKK yontemiyle kosulur.

_nlk =
(B = myy e P Mo T Ma¥apn t My Vapy ¥ Ws¥apy T T¥gp ¥ Hp¥ppa t

Te¥aa1 ¥ ¥ Y opFuea T ™ u¥upa T Tu¥uora ¥ 5

Denklemde yer alan y degiskenleri X serisinden asagidaki sekilde tiiretilir
(Beaulen ve Miron; 1993, s. 308).

v, =(1+B +B? + B* +B* + B* +B® +B7 + B* + B® + B + B™HX,
F3«L =_(B_B3 +B5 _B'."' +B§' _Bllj:‘{:t

vy = —(1-B* +B* - B +B® -B")3,

Vo = —%(HB —2B* +B° +B* -2B° +B° +B7 -2B® +B° + BY 2B,

Vet =§(1—B+B3 -B*+B"-B" +B° -BMI,
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Voo = %(1—3 -2B* -B® +B* +2B° +B° - B’ -2B® - B® + BY +2B™)X,

Vi = —§(1+E -B*-B*+B°+B’ -B® -B")X,

Vor = ‘%(\E -B+B® - 3B* +2B° - /3B° + B - B® +.3B® -2B")X,
i =%(1_\EE +2B* - 4/3B° + B* - B® +.3B7 -2B° + \/3B° - B")X,
¥ =%N§+B ~B -3B* -2B° - 3B° -BT +B° + /B +2BM)X,
Vi = —%{HﬁB +2B* +.f3B® + B* - B® -./3B7 -2B° - ./3B° -B")X,

Burada, B gecikme operatdriinii temsil etmektedir.

HEGY yonteminde, olusturulan regresyon denkleminin EKK ¢oziimii
elde edildikten sonra alt1 frekans i¢in asagidaki t ve F-testleri yapilir.

Test 1. Ho:m  i=0,1
Test 2. Ho: @ =0, i=3,5,7,9,11
Test 3. Ho: wi=0, i=2,4,6,8,10

Test 4. Ho: @ =n ;=0 {i=3j=4}, {i=5,j=6}, {i=7,j=8}, {i=9,j=10} ve
{i=11,j=12}

Birinci testte, 0 ve © frekanslari i¢in hesaplanan t-istatistigi Beaulieu ve
Miron (1993; Tablo A.1) tarafindan verilen tablo kritik degeriyle karsilastirilir.
Bu karsilagtirma sonucunda s6z konusu hipotez alternatifine karsi red
edilemiyorsa, serinin bahsedilen frekanslarda birim kdke sahip oldugu karari
verilir. Ikinci testte, m 1 disindaki tekil katsayilar icin hesaplanan t-istatistigi
yine Beaulieu ve Miron (1993; Tablo A.l) tarafindan verilen 7 texic Kritik
degeriyle karsilastirilir. Birinci testte oldugu gibi, burada da karsilastirma
sonucunda sifir hipotezi alternatifine karsi red edilememis ise, sz konusu
serinin ilgili frekansta mevsimsel birim kok igerdigi karar verilir. Ugiincii testte
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ise, cift sayili katsayilar i¢in hesaplanan t-istatistigi ilgili tablo kritik degeriyle
karsilastirilir ve yukaridaki testlere benzer sekilde karar verilir. Ancak burada
Ho hipotezinin reddi i¢cin degisken katsayisinin negatif isaretli olmasi sart
degildir. Degisken katsayisi pozitif isaretli olabilir yeter ki, kritik degerden
biiyiik olsun. Dordiincii test, belirlenen frekanslardaki birim kok testini F-
istatistigi vasitasiyla yapar. w 3 ve © 4 ‘lin birlikte sifira esit oldugu durumunda
hesaplanan F-istatistigi Beaulieu ve Miron (1993; Tablo A.1)’de verilen kritik
degerle karsilastirilarak, Ho hipotezi red ya da kabul edilir. Eger sifir hipotezi
red edilememis ise, serinin ilgili frekansta birim kok tasidigi aksi durumda
tasimadi@i karari verilir. Yukarida verilen HEGY regresyon denklemi genel
yapty1 temsil ettiginden, deterministik degiskenler bu denklemde
gosterilmemistir. Sabit, trend ve mevsimsel kukla degiskenlerin regresyon
denklemine farkli dizinlerde katilmasi sonucu HEGY regresyon denklemi bes
alternatif model olarak olusturulmustur.

Model 1: Denkleme deterministik degiskenler katilmamustir.
Model 2: Denkleme sadece sabit terim ilave edilmistir.

Model 3: Denkleme sabit ile 11 adet mevsimsel kukla degisken ilave
edilmistir.

Model 4: Denkleme sabit ile trend ilave edilmistir.

Model 5: Denkleme sabit, trend ve 11 adet mevsimsel kukla degisken
ilave edilmistir.

Modellerin temsil ettigi regresyon denklemine gerekli durumlarda
bagimli degisken gecikmesi ayrica ilave edilmistir. Optimal gecikme
uzunlugunu, (m) belirlemek i¢in regresyon denklemi Once maksimum 12
gecikme ile kosulmustur. Eger en son gecikme istatistiksel olarak en az 0.10
seviyesinde anlamli ¢ikmis ise optimal gecikme uzunlugu 12 olarak kabul
edilmis aksi durumda gecikme sayisi 1 azaltilarak ayni regresyon denklemi
tekrar kosulmustur. En son gecikme anlamli ¢ikincaya kadar gecikme donem
sayist tek tek azaltilmigtir.

Calhismada kullanilan seriler, DIE'nin "Toptan Esya ve Tiiketici Fiyatlari
Aylik Indeks Biilteni" adli yayinindan elde edilmistir. Fiyat endeksleri, 1982
yilinin birinci ay1 100 kabul edilerek diizenlenmistir.

3. BULGULAR

HEGY regresyon denkleminin ¢6ziimiinden elde edilen istatistiksel
bulgular bes ayr1 tablo olarak Ozetlenmistir. Tablolar, model sirasina goére
verilmislerdir. Tablolarda, Ho hipotezleri i¢in hesaplanan t- ve F-istatistikleri
yerine bu istatistiklerin ilgili tablo kritik degerleriyle karsilastirilmasi
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neticesinde ulasilan sonu¢ “1” ve “0” olarak verilmistir. “1” degeri, ilgili
modelde ve frekansta Ho hipotezinin red edilemedigini ve dolayisiyla birim
kokiin bulundugunu (ya da birinci dereceden entegre oldugunu) gosterirken, “0”
degeri sifir hipotezinin red edildigini ve bu nedenle ilgili serinin s6z konusu
frekansta birim koke sahip olmadigini géstermektedir.

Tablo 1, deterministik degiskenlerin yer almadigi model 1'in sonuglarini
vermektedir. Tablonun iiciincii siitunundan gerek tiiketici fiyat endeksinin
gerekse bu endeksi olusturan yedi ayri fiyat serisinin uzun dénem itibariyle
mevsimsel olmayan birim kok tasidigi anlagilmaktadir. Bu model, konut ve
saglik fiyat serilerinin digindaki her bir serinin degisik frekanslarda olmak {izere
en az bir, en fazla ti¢ birim kok tasidigi seklinde sonu¢ vermistir. F-testi
neticesinde, tiikketici fiyat endeksinin 27 /3 ve ©t /3 frekanslarinda, ev esyasi fiyat
serisinin 2x /3 frekansinda ve ulastirma fiyat serisinin de © /6 frekansinda
birinci dereceden entegre oldugu anlasilmistir. Diger serilerde ise, entegre
olunan frekanslar kismen t kismen de F-testiyle belirlenmistir.

Tablo 1
Mevsimsel Birim Kok Sonuglari
(sabit, trend ve kukla degisken ilave edilmemis)

Seri2n/3 | m/3|5n/6| n/6 | m/2 | 2r/3 n/3 5n /6 n/6

Ts5Te miTeMoMioMa Ty Faa Fs6 Frs Fo0 Fi112
TFE 11 1 0 i1/j0({0|0|2}j0|JO0Of(1T]212|0]O0O|2]|1]|]0]|0O
Gidalar 11 1 0 ojojo(2f{0j2f2j0f2{1jo0ofo0j12(0]o0
Konut Harc. 11 1 0 i1j0j0f0j2|j0f0j2|12(0j0|0f0]|O0O]|O
Ev Esyasi 11 1 0 ojoy1(0f{1jofo0j1f(2{0jo0f1j0f0]O
Giyim 12 1 0 ojoy1(0f1}j2(0j2(f(2{1j0f1|12(0]1
Saglik 9 1 0 ojojof2{0jofo0oj12f2{0jo0ofjo0jofo0o]oO
Ulastirma 11 1 0 ojojofo0f1jofo0j1f12{0)j0fj0|j0O0f0]|1
Kiiltiir 4 1 1 i1j0(0|0|2}j0|JO0Of1]2|0j12|0Of|1]|0]|0O0

Tablo 2, deterministik degiskenlerden sadece sabit terimi kapsayan
Model 2'nin sonuglarmi sunmaktadir. Bu modele gore, biitiin seriler sifir
frekansta birim kok tasimaktadir. Sekiz seriden sadece saglik ve ulagtirma fiyat
serilerinde mevsimsel birim kok bulunmamustir. Geri kalan alt1 serinin, degisik
frekanslarda olmak iizere en fazla iki frekansta birinci dereceden entegre oldugu
anlagilmigtir. Bu frekanslarin ¢ogu F-testiyle belirlenmistir. Seriler genellikle 7t
/3 ile 2rt /3 frekanslarinda birim kok tagimaktadir.
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Tablo 2
Mevsimsel Birim Kok Sonuclari
(sadece sabit terim ilave edilmis)

Seri m\10lz| o2 |20/3 | n/3 |5a/6 | n/6 |n/2]| 2n/3 | n/3 Br/6 |n/6
nifn,| nama |msme |m7ms |momw mumi] Faa | Fse | Frs |Foto |Fir12
TFE 1 1 10 J1 |0 |1 o0 f1 fo jo |1 1 |0 |0 111 0 0
Gidalar 11 {1 Jo fo0 fo Jo jy1 1 jo o |1 110 |0 0 |1 0 0
KonutHarcf12 {1 |0 |0 {0 |1 O |1 {1 0 |1 111 |0 1|1 0 1
EvEsyast |11 J1 |0 JOo {1 f1 §1 1 |1 (o |1 110 |0 10 0 0
Giyim 12 |1 |0 f0 fo J1 §o0 1 j2 o |2 1|1 |0 11 0 1
Saglik 9 110 Jo Jo fo j1 Jo jo jo jJ1 140 |0 0 |0 0 0
Ulagtirma |11 J1 |0 |0 {0 |0 JO J1 o (O |1 0 (o |o 0 |0 0 0
Kiltiir 4 141 1 |1 (o jo J1 jo jo |1 140 |1 0 |1 0 0
Tablo 3
Mevsimsel Birim Kok Sonuglari
(sabit ve kukla degiskenler ilave edilmis)

Seri mlolz| n2 | 223 | 3 |50s6 | nt6 |nf2 | 20/3 |ni3 font6 | ni6

Ty, |mama TsTe |T7Me [Tomuw [mumi| Faa | Fse | Fre |Foro | Fue
TFE 2 {0 |0 §1 {0 jo fo 1 jo jo |1 110 |0 0 |0 0 0
Gidalar 1141 Jo |12 {o (o J1 jJ1 jo 1 |2 110 |1 0 |1 1 0
Konut Harcf1 {0 {0 j0 |0 {0 JO JO |0 O |1 1 (o |o 0 |0 0 0
EvEsyast |4 |1 |0 |0 {0 {1 JO J1 jOo (0 |1 110 |0 0 |0 0 0
Giyim 8 (1 |1 1 (O 2 1 {1 jo jo |1 1 (0 |o 1|1 0 0
Saglik 6 (1 |1 §1 {0 jo 1 f1 jo jo |1 110 |0 0 |0 0 0
Ulastirma (O {0 0 JO0 JO0 Jo {o {1 |0 J0 |O 0 |0 |o 0 |0 0 0
Kiiltiir 0 |1 {o {o fo o o 1 (o (o jo 110 |0 0 |0 0 0

Deterministik degiskenlerden sadece trend degiskeninin dahil edilmedigi
Model 3 sifir frekansi igin siirpriz sonuglar vermistir. Bes model igerisinde
sadece bu model ii¢ serinin sifir frekansinda bile birim kok tasimadigini
sOylemektedir. Sifir frekansta sifirincit dereceden entegre olan serilerin (TFE,
konut ve ulagtirma) ayni zamanda biitiin mevsimsel frekanslarda da sifirinci
dereceden entegre oldugu tespit edilmistir. Sadece gida ve giyim fiyat
serilerinin iki frekansta mevsimsel birim kok tasidigi hem t-testi hem de F-
testiyle belirlenmistir.
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Tablo 4
Mevsimsel Birim Kok Sonuclari
(sabit ve trend ilave edilmis)

Seri mio0 |z n/2 | 2n/3 | nf3 | 5n/6 | n/6 |m/2| 2n/3 |n/3 PBnl6| m/6
1o [mama Tse | T7mg |momprumi | Faa | Fse | Frs |Fewo | Fur
TFE 1141 0 §1 Jo 1 (0 {1 {0 jo0 |1 1 10 |0 111 0 0
Gidalar 1141 0 {0 Jo jo f1 §1 jo0 |0 1 1 {0 |0 0 |0 0 0
Konut Harc|{11§1 J0 {1 j0 j0 {0 |1 JO 0 |1 110 |0 0 |0 0 0
EvEsyast 1101 0 |0 {0 {1 JO J1 jO (O |1 110 |0 10 0 0
Giyim 1241 0 {0 Jo 1 {0 1 J1 |0 1 11 |0 1|1 0 1
Saglik 9 |1 |0 jo {0 jo 1 {0 Jo jo |1 140 |0 0 |0 0 0
Ulagtirma 1141 j0 |0 {0 {0 JO J1 JO (O |1 0 |0 |o 0 |0 0 0
Kiltiir 4 11 {1 y12 1 {0 jo J1 {0 o 1 110 |1 0|1 0 0

Deterministik kukla degiskenlerinin dahil edilmedigi Model 4'in
sonuclar1 Tablo 4'de 6zetlenmistir. Bu model, bir 6nceki modele gore daha az
sayida mevsimsel olan ve olmayan birim kok belirlemistir. Bir kere, sifir
frekansta her bir seri birim kok tasimaktadir. F-testi, tiiketici fiyat endeksinin iki
frekansta mevsimsel birim kok tasidigi seklinde bir sonu¢ vermistir. Gida,
konut, saglik ve ulastirma fiyat serileri mevsimsel yonden entegre
olmamislardir. Ev esyas1 fiyat serisi bir, kiiltiir fiyat serisi ise iki frekansta birim
kok icermektedir.

Tablo 5
Mevsimsel Birim Kok Sonuglari
(sabit, trend ve kukla degiskenler Ilave edilmis)

Seri miOiln| =2 2n/3 | /3 | 5n/6 | n/6 |n/2| 2n/3 |n/3| 5n | n/6
n|n|Ttsma nsme |n7ms [omw | mun | Faa| Fse | Frs | 16 | Fune
1] 2 12 Fs,10
TFE 1141 o0 {1 Jo j1 fo0 1 Jo |0 1 1 0 |0 1|1 0 0
Gidalar 1191 Jo |12 fo fo J1 j1 jo 1 |2 140 |1 0 |1 1 0
Konut Harc{0 |1 J0 {0 jO0 jO0 {0 fO JO O |1 110 (o 0 |0 0 0
EvEsyast |4 |1 |0 |0 [0 {1 JO 1 jo (o |1 140 Jo 0 |0 0 0
Giyim 8 (1 |1 1 (O 2 1 (1 Jo jo |1 1 10 |0 1|1 0 0
Saglik 6 (1 |1 §1 {0 Jo 1 (1 Jo jo |1 110 Jo 0 |0 0 0
Ulastirma (0 {1 0 J1 0 |12 {0 (1 fOo jO0 |1 0|1 |1 0 |0 0 0
Kiiltiir 0 |1 fo {o fo o jo 1 (o {o |o 140 Jo 0 |0 0 0
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Tim deterministik degiskenlerin yer aldigt Model 5'in sonucglar1 Tablo
5’te sunulmustur. Diger modellerde oldugu gibi burada da her bir seri sifir
frekansta birim kok tagimaktadir. Mevsimsel birim kdkiin gerceklestigi frekans
say1s1 oldukca az ¢ikmistir. TFE serisi icin yapilan t-testi biitiin frekanslarda, F-
testi ise sadece ii¢ frekansta (nt /2, 5n /6 ve 1t /6) birim kokii red etmistir. Farkli
frekanslar olmasina karsin benzer sonuglar gida fiyat serisi i¢cin de bulunmustur.
F-testi sonucunda = /3 ile 5t /6 frekanslarinda ve t-testi sonucunda da 57 /6
frekansinda birim kok bulunmustur. Giyim fiyat serisinin iki frekansta birim
kok tasidigi gerek t-testi ve gerekse F- testi vasitasiyla tespit edilmistir. S6z
konusu frekanslar, t-testine gore © ve 2n /3, F-testine gore ise 2m /3 ve « /3
frekanslaridir. Ulagtirma fiyat serisi sadece F-testi vasitasiyla w /2 frekansinda
birinci dereceden entegre olmustur. Geri kalan ev esyasi, saglik ve kiiltiir fiyat
serileri i¢in mevsimsel birim kok hipotezi tiim frekanslar i¢in red edilmistir.

Birim kok testlerinden su ana kadar elde edilen bulgular, fiyat serilerinde
hafif de olsa stokastik bir mevsimselligin bulundugunu gostermektedir. Birim
kok testlerine ilave olarak fiyat serilerinin sahip olduklart mevsimsel bilesenin
ne kadarmin deterministik, ne kadarmin stokastik oldugunu belirlemek amaciyla
asagidaki regresyon denklemi her bir seri i¢in ayr1 ayr1 kosulmustur.

11
AY, = p+ Z%(E“? - 512 v

=1

Bu denklemde; X, incelenen fiyat serisinin  logaritmik
transformasyonunu, A , birinci devresel fark operat6riinii, u ; sabit terimi, 6 ™ ;
m. ay i¢in 1 digerleri i¢in 0 alan kukla degiskeni temsil etmektedir. Regresyon
denkleminin hata terimi, fiyat serisindeki biiyiimenin konjonktiirel, diizensiz ve
stokastik mevsimsel bilesenlerin bir bilesimi olarak kabul edilmistir. o m; m.
aydaki ortalama biiylime orani ile genel biiyiime orani arasindaki fark olarak
yorumlanabilir. Regresyon denklemi 12. ay1 digsarida biraktigindan, Aralik
ayinin katsayisi

11
g = = i
w=1

seklinde hesaplanmigtir (Clare ve digerleri; 1995).
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Tablo 6
Serilerin Birinci Devresel Farklarindaki
Deterministik Mevsimsellik

Aylar TFE Gida Konut Ev Esya | Giyim Saglik Ulastirma || Kiiltiir

Ocak 0.0102" 0.0084 0.0305"" 0.0223™" ||-0.0289™" [0.0417"" §0.0282"" ]/0.0158"

Subat -0.0015 0.0185™  |[-0.0005 -0.0051 -0.0559"" /0.0108 -0.0043 -0.0012

Mart -0.0002 0.0137" -0.0153"" ||-0.0029 -0.0062 -0.0027 -0.0167"  |[-0.0096

Nisan 0.0113"™ ]/0.0113 -0.0072 0.0036 0.0393"" /0.0108 0.0233"  |[-0.0045

Mayis -0.0077 -0.0148" |[-0.0099" J|-0.0000 0.0084 -0.0030 -0.0096 -0.0043

Haziran |[-0.0208™" ||-0.0346™" |-0.0070 -0.0102° ||-0.0144™ |-0.0061 -0.0072 -0.0335™"

Temmuz |-0.0196™" |-0.0349" |[0.0025 -0.0073 -0.0324™" /0.0068 0.0047 -0.0125

Agustos ||-0.0111™ [-0.0138" | 0.0043 -0.0062 -0.0396™" |[-0.0070 -0.0032 -0.0072

Eyliil 0.0108™ ]/0.0071 0.0088" 0.0071 0.0233"" |[-0.0094 0.0061 0.0901""

Ekim 0.0246™ ]/0.0286™" |-0.0015 0.0037 0.0781™" ||-0.0136 J-0.0139 -0.0037

Kastm  ||0.0089" 0.0158™ |[-0.0026 -0.0032 0.0361"" |[-0.0069 -0.0175" ||-0.0220""

Aralik 0.0050 0.0053 0.0018 0.0015 0.0077 0.0214™" -0.0102 0.0719

R? 0.269 0.275 0.222 0.135 0.727 0.216 0.111 0.448
G R 0.0224 0.0333 0.0212 0.0213 0.0235 0.0300 0.0416 0.0339
oT 0.0418 0.0199 0.0110 0.0082 0.0373 0.0153 0.0142 0.0296

Not: *** ** ye *; tahmin edilen katsayilarin sirasiyla 0.01, 0.05 ve 0.10 seviyesinde sifirdan
farkli oldugunu, o R, regresyonun standart hatasini ve ¢ T, regresyon tahminin standart hatasini
gostermektedir.

Deterministik kukla degiskenleri, giyim ve kiiltiir fiyat serilerinde
degisimin 6nemli bir kismini, ulagtirma ve ev esyasi fiyat serilerinde ise
degisimin kiiclik bir kismini acgiklayabilmektedir. Geri kalan ii¢c seride
deterministik kukla degiskenler, degisimin yaklasik 0.30'unu agiklamaktadir.
Tablo 5 ve 6 birlikte degerlendirildiginde asagidaki sonuglari ¢ikarmak
miimkiind{ir:

(1) TFE, kismen stokastik kismen de deterministik bir mevsimsellige
sahiptir.

(2) Gida fiyat serisi, TFE gibi, stokastik ve deterministik mevsimsel
ozellikler tasimaktadir.

(3) Konut harcama grubunu temsil eden fiyat serisinde sadece
deterministik bir mevsimsellik vardir.

(4) Ev egyast fiyat serisinde mevsimsellik s6z konusu degildir.

(5) Giyim fiyat serisi, mevsimselligi en fazla olan seri olma o6zelligini
tasimaktadir. Mevsimsellik kismen deterministik kismen de stokastik bir 6zellik
arz etmektedir.
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(6) Saglik serisinde sadece deterministik bir mevsimsellik vardir.
(7) Ulastirma fiyat serisinde mevsimsellik s6z konusu degildir.

(8) Kiiltiir fiyat serisinde deterministik bir mevsimsellik vardir.

4. SONUC

Frekansli zaman serilerindeki dalgalanmalarin en 6nemli nedenlerinden
birisinin mevsimsel oldugu hemen herkes tarafindan kabul edilmektedir. Serinin
mevsimsel bilesenden arindirilmasi her seyden 6nce serinin tagidigi mevsimsel
Ozelliklerin bilinmesini gerektirir. Serilerin sahip oldugu mevsimselligin tiirii
konusunda yaygin iki alternatif goriis vardir. Bir goriise gore, serilerdeki
mevsimsellik deterministik 6zelliklerde olup, arindirilmasinda kukla degisken
yonteminin kullanilmasi uygundur. Diger goriis ise, mevsimsel bilesenin
duragan olmayan stokastik 6zelliklerde bulundugunu ve bu nedenle mevsimsel
ozelliklerin arindirilmasinda deterministik kukla degisken ydnteminin uygun
olamayacagini savunur.

Bu calismada, aylik tiiketici fiyat endeksi ile bu endeksi olusturan yedi
harcama grubunun fiyat endekslerindeki muhtemel mevsimselligin tiirii ve
boyutu incelenmistir. incelenen fiyat serileri iginde mevsimselligi en fazla olan
seri beklenildigi gibi giyim fiyat serisi olmustur. Bu serideki mevsimsellik
kismen deterministik kismen de stokastik bir ozellik tasimaktadir. Kiiltiir
harcama grubunun fiyat serisinde 6nemli Ol¢iide deterministik mevsimsellige
rastlanilmigtir. Ulastirma ve ev esyasi harcama gruplarini temsil eden fiyat
serilerinde mevsimsellik yok denecek kadar azdir. TFE, gida, konut ve saglik
harcama gruplarimin fiyat serilerinde ise ¢ok gii¢lii olmayan deterministik bir
mevsimsellige rastlanilmigtir
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STRATEJIK PLANLAMA SURECINDEKiI AKSAKLIKLAR
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aywan sey, olabilecek olani 6zgiil sekilde
diisleyebilme yetenegidir. Hamel, Prahalad

Kavramsal Cerceve:

Geleneksel stratejik planlama sistemi kendi ig¢inde bazi varsayimlara
dayanmaktadir. Bu varsayimlarin gegerli olmadigi ortamlarda stratejik
planlamadan beklenen yararlar elde edilememektedir (Wall, Wall, 1995:10).
Bunlardan ilki geleneksel stratejik planlama sisteminin organizasyonun
faaliyette bulundugu g¢evrede meydana gelen degisimlerin planlama ekibinde
yeralan iist yoneticiler tarafindan tespit edilebilecegi ve gelecek planlama
donem veri olarak kullanacaklar1 varsaymmidir. Oysa miisterilere ve pazara
yakin olan ¢alisanlarin dislandigi elit bir planlama siirecini 6ngéren bu yaklagim
mevcut degisimleri algilama ve hizla adapte olma konusunda da yetersiz
iletisim ve geri besleme mekanizmalarmi kendisi iiretmektedir. Dolayisiyla
degisimin algilanmas1 konusunda kendi icinde geliskiye sahiptir. Ote yandan
pazarda meydana gelen degisimlere organizasyonun adapte olmasi i¢in gereken
siirenin rekabetin niteligi ve miisteriler tarafindan tolere edilecegi
varsayllmaktadir. Ancak, yogun rekabet ve enformasyon bombardimani altinda
kalan miisterilerin bu anlamda bir sadakate sahip olmasi ¢ogu zaman miimkiin
degildir. Bu nedenle giiniimiiziin dinamik ve degisken ortaminda mevcut
planlama yaklagiminin basarili sonuglar tiretmesi miimkiin olmamaktadir.

Bunlardan bagka, geleneksel stratejik planlama sistemi Mintzberg'e gore
ongorii, ayrimcilik ve formalizasyon hatasi olmak iizere ii¢ temel yanilgiya
sahiptir (Mintzberg, 1994:110-111). Sirket iist yonetiminin genellikle ¢aligma
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ortamindan uzak bir ortamda biraraya gelerek yaptiklari tespit ve tahminler
cogu durumda biiyiik bir hata pay: icermektedir. Ote yandan geleneksel model
gerceklik ve tahminler arasindaki acikligin farkedilmesini saglayacak herhangi
bir mekanizmaya da sahip degildir (Cowley, Domb,1997:10). Ornegin AT&T
sirketi stratejik planlama ekibi 1985 yilinda cep telefonu pazarinin gelecek on
yil iginde 1 milyon olacagimi tahmin ederek bu pazara girmeme karar
almislardir. 1994 yili sonunda sdzkonusu pazarin 20 milyona ulastigl tespit
edildiginde daha once bu pazara gereken yatirimi yapan kiiglik bir girketi 12
milyar dolara satin almak zorunda kalarak tahmin hatasinin bedelini ¢ok agir
sekilde 6demistir (Butz, Goodstein, 1996: 70 ). Stratejik planlamada tahminlerin
(+-) %20 hata pay1 tasiyabilecegine iligkin tespitlerin de giiniimiizde tolere
edilemez bir orani ifade ettigi goriilmektedir. Ornegin iletisim sektdriiniin
devlerinden Siemens sirketinin hesaplarina gore yeni kusak bir telefon
santralinin basabasa gelmesi i¢in diinya pazarlarinin %20" sinin ele gegirilmesi
gerekmektedir (Hamel, Prahalad,1996: 317). Yine rekabet acisindan basarili
sirketin pazar paylarinda carpict bir iyilesme olarak degerlendirilen oranlarin
ancak %10-15 sinirinda kaldigi gortilmektedir. Sonug olarak degisken ortamda
faaliyette bulunan igletmelerin en 6nemli planlama sorunlarinin basinda dogru
tahmin yapamamak gelmektedir. Bu sorunu gidermenin temelinde de esnek bir
planlama yatmaktadir. Esnek planlama sistemi kurmanin 6n sart1 da ise ve
pazarlara yakin olan kisilerin planlama ve etkinligin degerlendirilmesi
stireclerine katilimini saglamaktadir (Maloney, Bouley, 1996:2).

Ayrimcilik hatasi ise geleneksel stratejik planlama siirecinin stratejileri
faaliyetlerden, formiilasyonlar1 uygulamalardan ve diisiinenler ile faaliyetleri
yerine getirenleri birbirinden ayirmasindan kaynaklanmaktadir. Ote yandan
stratejik ve operasyonel planlama arasinda ayrimi dngdrmesi nedeniyle stratejik
plana sayisal olarak bagli goriinen fonksiyonel bazda yiiriitiilen operasyonel
biitceleme c¢aligmalariyla yiizeysel bir iligkililikten ©te bir baglanti
kurulamamaktadir (Long, Kosch,1995: 9). Bunun sonucunda organizasyonun
vizyon, ana hedef ve satratejileri ile operasyonel faaliyetler arasinda iliski
kurulamamaktadir. Ozellikle karar alma ve kavramsal cerceve olusturma
gorevini iist yonetime buna kargin planlar1 uygulama goérevini alt kademelere
vermesi giiniimiizde gegerliligini yitiren Taylorist anlayigla 6zdeslesmektedir.
Oysa artik otonomi ve yetkilendirmenin siklikla giindeme geldigi ortamda bu
yaklagimin isletmelerde baglibagina bir sorun kaynagi olusturdugu tespitini
yapmak miimkiindiir.Calisan profilinin egitim diizeyi ve bilgi birikimi itibariyle
giderek gelismesi de yukaridan gelen talimatlara gore faaliyette bulunma
konusunda tabandan gelen bir direnise yol agmaktadir (Long, Kosch, 1995: 9-
11). Ote yandan rekabet platformunun giderek zaman temeline kaydigi
giiniimiizde ozellikle miisterilerle yiizylize iliski i¢inde olan personelin hizla
karar verme ve uygulamaya koyma konusunda yetkiye sahip olmasi
gerekmektedir. Bu nedenle biitge anlayisi yerine pazardaki gelismelere hizla
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cevap verebilme becerisinin 6n plana ¢iktig1 ortamda Taylorist ayrimciligin
organizasyonun rekabet giiclinii tahrip etmesi kaginilmaz olmaktadir.

Geleneksel Stratejik planlama sisteminin Mintzberg'in formalizasyon
hatas1 olarak tanimladigi yonii ise yaratichigi engelleyen ve diisiinceleri
kategorize eden bir siire¢ olarak ger¢eklesmesidir. Uygulamada ge¢mis yil
hedef ve stratejilerinin gorece olarak revize edilmesi anlayisinin esas alindigini
ve hatta diger sirketlerin vizyon, misyon, hedef ve stratejilerinin taklit edildigini
belirleyen aragtirmalar da bu tespiti desteklemektedir. Bazi1 kaynaklarda stratejik
planlamanin operasyonel planlama ile kargtirnldigr goriisii savunulmaktadir.
Stratejik planlamanin bir analiz ve sentez siireci olmasi gerekirken sadece analiz
yapmakla yetinildigi belirtilmektedir (Cowley, Domb, 1997: 11).

Yukarida yapilan tespitler dogrultusunda geleneksel stratejik planlama
sirecinin olas1 revizyon alanlarin1 ve ¢6ziim Onerilerini asagidaki basliklar
altinda incelemek miimkiindiir:

Bugiine Dayah Projeksiyonlar Yerine Gelecek Uzerinde
Yogunlasmak:

Bir goriise gore stratejik planlama gelecege doniik bir faaliyet gibi
tanitilmakta ancak uygulamada bugiiniin problemleri ile ugragmaktadir ve
mevcut kosullar1 ileriye dogru projekte etmektedir. Geleneksel stratejik
planlamanin organizasyonun sahip oldugu kaynaklar ve firsatlar1 temel kriter
alarak bir fizibilite elegi gorevi tistlendigi belirtilmektedirler. Bu anlayis yerine
organizasyonlarin gelecekte belirli bir noktaya ulagsmak i¢in bugiin ne yapmalari
gerektigini sorgulamalar gerektigi goriisii savunulmaktadir (Hamel, Prahalad,
1996: 190). Literatiirde giincel egilimin sirketlerin mevcut endiistri ve pazar
yapisini, sahip oldugu kaynaklari baz almak yerine gelecek Tlzerinde
yogunlagmalar1 gerektigi goriisiiniin hakim oldugu gézlenmektedir. Ornegin
Gilette sirketi satislarinin %40 min, 3M sirketi ise yillik hasilatinin %30 unun
yeni gelistirecegi Uriinlerden elde edilecegini varsayarak planlama yapmaktadir
(Eisenhardt, Brown, 1998:60-62).

Bu nedenle organizasyonlarin vizyon ifadelerinde spesifik {iriin ve
hizmetler yerine gelecekteki iiriin ve hizmetler iizerinde odaklagmalari, mevcut
pazarlar yerine gelecekteki pazarlari esas almalari 6nem tasimaktadir (Nakui,
1997:2 ). Hamel ve Prahalad’in tabiri ile mevcut pazar miyoplugundan, mevcut
mal ve hizmet anlayisindan kurtulunmasi rekabet acgisindan basari
saglamaktadir (Hamel, Prahalad, 1996:113). Benzer sekilde misyonlarin da {iriin
veya pazar Ozelinde degil genis bir c¢er¢eve icinde tanimlanmasi
gerekmektedir.Ornegin IBM'in misyonu ofis makinalar1 {iretmek degil
enformasyon sistemleri iretmektir. Benzer sekilde Ford Motor sirketinin
misyonu otomobil ve kamyon iiretmek degil ulasim araglart iiretmektir (Deal,
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1996:156). Ulkemizde de alaninda lider kuruluslarin bile misyon ve
vizyonlarim spesifik bir {irline ve hatta bugiin ortak oldugu partnerine bagh
olarak formiile ettikleri gézlenmektedir.

Baz1 kaynaklarda ise stratejik planlama bugiine iliskin bilgilerin gegmise
yonelik c¢ikarimlarla birlestirilerek organizasyonu gelecekte daha iyi bir
rekabetci pozisyona tagimayr hedefleyen bir ¢alisma olarak tanimlanmaktadir.
Oysa Porter'a gore sirketlerin ge¢miste ne yaptiklarina bakarak gelecekte
bagarili olmalart miimkiin degildir (Porter, 1997:44). Bu tespitten hareket
edilerek vizyonlama anlayiginin stratejik planlamay1 ikame etmesi gerektigi
goriisii savunulmaktadir. Bu degerlendirmeye gore vizyonlama siireci bos bir
sayfa ile baslamakta ve arzu edilen bir gelecegin gorsellestirilmesini,
organizasyonun gelecekte ne olmak ve nerede olmak istedigine iligkin bir
resmin olusturulmasini esas almaktadir. Dolayistyla SWOT analizlerinin esasini
olugturan kisitlarin dikkate alinmamasi gerektigi , analiz ve tahmin etme yerine
diis giicii ve kesfetmenin temel alinmasi Onerilmektedir (www.sba.com,
1998:3).

Finansal Yonelim Yerine Miisteri Yonelimini Hakim Kilmak:

Yapilan aragtirmalar isletmelerin agirlikli olarak finansal hedefler
gelistirdiklerini gdstermektedir. Oysa yine arastirmalar finansal hedeflere siki
sikiya bagli organizasyonlarin finansal performanslarinin diisiik oldugunu da
tespit etmektedir (Higgins, Vincze, 1993:323). Stratejik planlamaya damgasini
vuran finansal yonelim ve biit¢e anlayist yerini miisteri yoneliminine birakmak
zorundadir. Basarili sirket uygulamalar1 miisteri istek ve beklentileri iizerinde
odaklagmanin finansal basariy1 da beraberinde getirdigini gostermektedir.

Gilinliimiizde miisteriler tarafindan yonlendirilmeyen bir organizasyonun
rekabetci pozisyonunu korumasi ve gelistirmesi miimkiin degildir. Oysa
geleneksel planlama siireci temelde performans hedefleri ile baglamakta ve icten
disa doniik bir yaklagimi esas almaktadir (Butz, 1995: 107). Dolayisi ile pazar
ve miisteri yonelimli olmanin ka¢inilmaz oldugu bir ortamda yoneticileri
miigterilere ne yaptirtarak belirlenen hedeflere ulasabileceklerini sorgulama
parodoksu icine itmektedir (Joiner, 1994:88). Geleneksel stratejik planlama
sisteminde miisterilerin bir dis ¢evre unsuru olarak ele alinarak istek ve
beklentilerinin aragtirilmasi bir organizasyonun olasi firsatlar1 tespit etmesini
saglayamamaktadir. SWOT analizleri yapilirken organizasyonun zayiflik ve
ustiinliiklerinin, ¢evrenin sundugu firsat ve tehditlerin belirlenmesinde miisteri
yoneliminin esas alnmasi 6nem tasimaktadir (Butz, Goodstein, 1996:76).
Bundan baska , stratejik analizlerin yapildigr zaman diliminde miisteri talebi
veya sikayeti olarak dile getirilen bir mal ve hizmet 6zelligi artik stratejik bir
firsat olmaktan ¢ikmis demektir. Drucker'in tabiriyle bu asamada degil firsati
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degerlendirmek, adapte olmak icin bile ge¢c kalinmis olmaktadir. Dolayisiyla
miigteri tatmininden bir adim Oteye giderek miisterilere deger sunma olgusu
iizerinde odaklagilmasi ve miisterilerin organizasyonu rakiplerinden farkli
olarak algilamasini saglayacak alanlarin ne oldugunun sorgulanmasi O6nem
tagimaktadir (Butz, 1995: 106). Lider isletmelerin mevcut mal ve hizmet
portfoyii icinde analizler yapmak yerine miisterilerin talep ve sikayetlerinden
elde edilen bulgular1 miithendislik ¢aligmalarina yansitarak yeni pazar firsatlar
yakaladiklar1  goriilmektedir. Boylece  miisterilere  beklemedikleri,
ongdrmedikleri bir deger sunma firsatim yakalamak miimkiin olmaktadir. Ote
yandan teknolojik gelisimin de destegi ile 5-10 yil 6nce ihtiya¢ olarak talep
edilmeyen pek ¢cok mal ve hizmetin biiyiik pazar basarilar1 elde ettikleri gercegi
de bu tespiti desteklemektedir (Butz, Goodstein, 1996: 69).

Basmakalip Vizyon ve Misyonlar Yerine Organizasyona Rekabetci
Avantaj Saglayacak Paylasilan Misyon ve Vizyonlar Gelistirmek:

Gelistirilen vizyon ve misyonlarin neredeyse birbirinin ayni olan
basmakalip ifadelerden olustugu gozlenmektedir. Oysa rekabetci bir pozisyon
isletmenin ya rakiplerinden farkli birsey yapmas1 yada rakiplerinin de yapmakta
oldugu bir seyi farkli olarak yapmasindan dogmaktadir. Bir organizasyon
kendini ancak rakiplerinden farklilagarak koruyabilmektedir (Porter, 1996:62).
Basarili bir sirket stratejisi organizasyonun sahip oldugu kaynaklarim
rakiplerinden nasil farklilagstiracagina iliskin bir vizyonla baglamali ve bu
vizyona nasil ulasilacagi agiklanmalidir (Collis, Monthgomery, 1998: 75).
Sirketin ne olmak istedigi ve bir organizasyon olarak ni¢in varoldugunu
basmakalip , genelde sadece sektdr ve sirket adinin farkli oldugu benzer
ifadelere (Bohan, 1995:90) dayandirarak belirlemesinin boyle bir farklilig
yaratamayacagl aciktir. Arastirmacilar pek cok sirkette vizyon gelistirme
stirecinde bizzat yeralan {ist yoneticilerin bile organizasyonlarinin vizyonlarini
hatirlayamadiklarini, (Senge, 1991:230) kendi misyonlart ile rakiplerinin
misyonlarini ayiramadiklarini belirterek misyonlarin bir siis bitkisi olarak
gelistirildigini belirtmektedirler (Hamel, Prahalad, 1996: 176 ).

Ote yandan vizyonlar organizasyon agisindan siiriikleyici giicii yaratacak
anlamliliktan da uzak olmaktadir. Bir vizyonun basarili olmasinin anahtari onun
organizasyonel amag¢ ve hedeflerini siiriikleyici kilmasidir (Latham,1995: 69).
Bazi yazarlar diplomatik bir yazili vizyon ifadesinin yamisira -Komatsu
sirketinde oldugu gibi- en 6nemli rakibin Oniine gegilmesi gibi organizasyon
Olceginde harekete gecmeyi saglayacak yazili olmayan bir vizyonun da
gelistirilebilecegini belirtmektedirler. Elbette burada en biiyiik 6neme sahip olan
unsur vizyonun organizasyonda yeralan her calisan ile konusulmasi ve
tartisilmasidir. Vizyon bir halkla iligkiler veya pazarlama araci degildir; ancak,
sirket Olceginde baglanilacak bir resim olusturulmak isteniyorsa iletilmesi,
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paylasilmasi ve eyleme yoneltecek bir etkiye sahip olmasi gerekmektedir
(Bohan, 1995: 91). Bir vizyonun organizasyonda yeralan herkes i¢in gelecekte
ulagsmak ac¢isindan anlam ve 6nem tasiyan, duygusal bir ateslemeyi saglayacak
niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. Organizasyonda yeralan insanlarin tipki
olimpiyat sampiyonu olmayi hedefleyen ve kendini kiirsiide, boynunda altin
madalya , kulaklarinda ise {ilkesinin milli mars1 olarak diisleyen bir sporcu gibi
hissetmelerini saglayarak bu somut resmi gerceklestirmek icin yogun caba
harcamaya yoneltmelidir. Ornegin Coca Cola'nin vizyonu diinyada yasayan
herkesin elinde kola olduguna iliskin bir resim olusturmaktadir. Benzer sekilde
Mc Donald's insanlarin biraraya toplandig1 heryerde insanlara gida sunmak gibi
gorsel bir resim sunmaktadir (Babich,1995:4). Ote yandan vizyonlarin belirli bir
zaman dilimi i¢inde ifade edilip edilmemesi konusunda literatiirde bir uzlagma
olmadig1 goriilmektedir. Baz1 yazarlara gore vizyonlar zaman belirtilmeden
gelistirilmelidir. Kars1 goriiste olanlar ise 5 ile 10 yillik zaman dilimi iginde
ulagilmasi istenen bir noktanin belirlenmesi gerektigini savunmaktadir. Uzun
vadeli bir zaman diliminin belirlenmesi hem vizyona ulasilip ulagilamadiginin
Olciilmesi hem de degisken ortamda sik revizyonlara gitmek durumunda
kalmamak a¢isindan daha yararli olacag agiktir.

Bir vizyon ifadesi organizasyonun = stratejik  yiikiimliiliiklerini
tanimlamalidir.  S6zkonusu  stratejik  yiikiimliilik ise organizasyonun
miigterilerine ne saglamay1 taahhiit ettigi ile sekillenmektedir. Bunun i¢in bir
sirket miisterilerine deger olarak ne saglayacagi, bu degeri hangi sistemleri
kurarak ve yoneterek saglayacagi ve bu yikiimlilikleri karsilamada
fonksiyonlar ve gorevler arasinda nasil bir etkilesim olacagini belirlemek
zorundadir. Bir vizyon ifadesinin en 6nemli ve kritik pargasi maksimize edilmis
bir miisteri degerinin ne oldugunu belirlemektir. Miisterilerin kim olduklart,
neye ihtiya¢ duyduklari, deger olarak neyi algiladiklari, sirketin {iriin ve
hizmetlerini elde etmede hangi kisitlar i¢cinde olduklar1 gibi sorulara cevap
aranmalidir. Bu ¢alisma mevcut ve potansiyel rekabet alternatiflerinin
anlasilmasi agisindan 6nem tasimaktadir (Parr, Hild, 1995:106).

Misyon ifadeleri ise organizasyonun varolma sebebini tanimlamali ve
dort temel - Biz kimiz, ne yapmaktayiz, kimin i¢in yapmaktayiz ve nigin
yapmaktayiz?- soruya cevap Uretmelidir (sba.com, 1998:2). Etkin bir misyon
ifadesi spesifik, ulagilabilir ve motive edici niteliklere sahip olmalidir. Yalin ve
kisa, akilda kalic1 bir ifade olarak formiile edilmelidir. Bdylece kimin ve neyin
onemli oldugu konusunda net bir mesajin organizasyona iletilmesi miimkiin
olmaktadir. Misyonun basarili sekilde gerceklestirilmesi tiim organizasyona
yayilimimin saglanmasina baglidir (Babich,1995:3).
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Geleneksel Stratejik Ustiinliikler Yerine Yenilikcilik ve
Organizasyonun Stratejik Yoniinii Destekleyen Siirekli
lyilestirme Cahismalarina Odaklanmak:

Geleneksel stratejik planlama sisteminde stratejik neme sahip faaliyetler
ile glinliik faaliyetler arasinda net bir ayrim yapilamamasi sinirli kaynaklarin
rekabetci bir avantaja yolagmayacak alanlara kanalize edilmesine yolagmaktadir
(Babich,1995:3). Pek ¢ok isletmede stratejik Ooneme sahip isler yerine acil
olanlar tizerinde odaklasilmaktadir. Covey, bireysel ve organizasyonel diizeyde
yiriitillen cabalar1 6nemlilik ve aciliyet kriterlerini yatay ve dikey eksene
yerlestirerek dort kadranli bir matris tizerinde kategorize etmektedir. Bireysel ve
organizasyonel diizeyde cabalarin O6nemli ancak acil olmayan faaliyetlerin
yeraldign ikinci kadran iizerinde yogunlasilmasi gerektigini belirtmektedir.
Boylece sorunlara degil firsatlara agik olunabilecegini, sorunlarin kurutulup
firsatlarin beslenebilecegini ifade etmektedir (Covey, 1997:59).

Acil igler ile stratejik 6neme sahip islerin ayrilmamasi ve en Onemlisi
organizasyonun stratejik yoOniiniin a¢ik ve net bir sekilde c¢alisanlara
duyurulmamasi durumunda igletmelerde yiiriitiilen ¢cok sayida projeye kaynaklar
dagilmakta ve sonucta stratejik bir sigrama yaratacak calisma
yiiriitilememektedir. Oysa Porter giiniimiizde 6zellikle yenilikgilik ve siirekli
iyilestirmenin rekabet¢i bir avantaj yarattigini belirtmektedir. Ancak bu
iyilestirme ve yenilikgilige tutarli bir stratejik yon kazandirilmasinin ve stratejik
bir vizyon iginde yapilmasinin 6nemini vurgulamaktadir (Porter 1997: 49).
Bunun ¢oziimii az sayida stratejik hedef belirlenmesi ve bunlarin pazarin
durumuna gére dnceliklendirilmesidir (Cowley, Domb, 1997:11). Once ¢evrim
siiresini  kisaltmak, daha sonra maliyetleri rekabetgi diizeye g¢ekmek gibi
(Hamel, Prahalad,1996:182).

Bir organizasyonun vizyonuna ulagma yoniindeki ¢abalar1 yavagladiginda
veya yanlis yone kanalize oldugunda sistemin uyarmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla organizasyonun kritik 6neme sahip az sayidaki stratejik dnceliginin
belirlenmis olmasi ve bunlarin tiim ilgi gruplar tarafindan biliniyor olmasi
O6nem tasimaktadir. Stratejik planlamay1 faydal kilacak olan baglanti stirekli
iyilestirme anlayisinin bu siirece hakim kilinmasidir. Organizasyon iginde
iletisimin etkinlesmesi ve liderligin giiclenmesi bu baglantinin kurulmasini
miimkiin kilmaktadir (Maloney, Bouley, 1996:2).

Taylorist Ayrimcilik Yerine Genis Katihmh Bir Stratejik Planlama,
Uygulama ve Degerleme Sistemi Kurmak:

Stratejik planlama temelde bir insan prosesidir. Ciinkii planlama
stirecinde alinan kararlar insanlara aittir (Blackerby, 1993:3). Ancak, geleneksel
stratejik  planlama sadece st yoOneticileri kapsayan bir siiregte
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gerceklestirilmektedir. Oysa calisanlarin gelisen bilgi ve becerilerinin yanisira
Jkatilimc1 yonetim anlayisinin organizasyonlara hakim olmasi stratejik ibaresi
tasityan her tiir bilgi ve faaliyetten calisanlarin dislanmasi anlayisint mahkum
etmektedir. Calisanlarin sirketin stratejik yoniiniin bilmesi ve sirketin vizyonu
ile kendi faaliyetleri arasinda iligki kurmalarin1 daha estetik bir ifade ile girketin
vizyonunu  kisisellestirebilmelerini  saglamak  gerekmektedir.  Ciinki
organizasyonun nereye gidecegini bilmeyen ve yon duygusuna sahip olmayan
calisanlarin vizyona ulagsma dogrultusunda fazladan ¢aba sarfetmeleri miimkiin
olmamaktadir. Ote yandan rekabetin niteligi, sirketin rakipleri karsisindaki
istiinliik ve zayifliklarinin bilincinde olmayan ¢alisanlar basarisizlik durumunda
kendi ¢alismalar ile bu sonug arasinda dogal olarak baglanti kuramamaktadirlar
(Hamel, Prahalad, 1996:172- 180). Zayif iletisimin hakim oldugu bir
organizasyonda stratejik planlarin basar1 ile uygulanmasi miimkiin degildir.
Stratejik planlamanin basaris1 organizasyonel katilim ve liderlige baglidir.
Organizasyonun stratejik yonii hakkinda tiim ilgi gruplan bilgi sahibi oldukca
yani katilim derecesi arttik¢a organizasyonel gelisim trendinin ivme kazanacagi
aciktir (Maloney vd, 1997:2).

Bireysel ve organizasyonel diizeydeki cabalar1 entegre etmenin ana
mekanizmasi paylasilan bir vizyon yaratmaktir. Boylece ortaya ¢ikan firsatlar
gdrmek, mevcut ve potansiyel ¢ekirdek becerileri anlamak miimkiin olmaktadir.
Ancak bu tiir bir stratejik planlama sisteminin analitik yaklasim yerine ¢ok
genis bir ¢alisan spektrumunu siirece dahil etmesi ve hem i¢sel hem de digsal
ortamdan saglanan bir geri bildirime dayanmasi gerekmektedir (Long, Kosch,
1995:20). Organizasyonel 6l¢ekte ayni ekibin iiyesi olma ve ortak bir kader
duygusu yaratilmasinin yolu paylasilan vizyon olusturmaktir. Senge’ ye gore,
artik sadece yiiriiyiis emirleri alan ¢alisanlarla yukaridan asagiya empoze edilen
vizyonlara ulasilmasi konusunda hayal kirikligindan bagka bir sonug ortaya
cikmamaktadir. Paylasilan bir vizyon yaratmanin temelinde organizasyonda
yeralan kisilerin bireysel vizyonlarii gelistirmeleri konusunda tesvik edilmeleri
yatmaktadir. Organizasyonlarin vizyonlar1 bazen yetki sahibi olmayan
insanlardan, bazen ise c¢esitli diizeylerde yeralan insanlarin karsilikli
etkilesiminden hava kabarcig1 gibi ortaya cikabilmektedir. Zaten bir vizyonun
kokeninin kime dayandigindan ¢ok paylasilmasi ve calisanlarda ortak bir
gelecege dogru yonelme , risk alma, deneme becerilerini harekete gecirebilmesi
onemlidir. Dolayisiyla iist yonetimin vizyon gelistirerek empoze etmesi onun
otomatik olarak paylasilacagi anlamina gelmemekte ve organizasyonda yeralan
insanlarin kisisel vizyonlan ile biitiinlesmesi gerekmektedir (Senge, 1991: 228-
235). Covey'e gore de organizasyonlarin misyonlar1 iist yonetim tarafindan
gelistirilerek —Olimpos Dagindan indirilerek- ¢alisanlara empoze edilmemelidir.
Zaten katilim olmadig1 siirece baglanmanin saglanmasi da miimkiin degildir.
Herkes tarafindan paylasilan bir misyon gii¢lii bir birlik ve saglam bir baglilik
yaratmaktadir. Misyonun paylasilmasit yiirek ve =zihinlerde ¢alisanlarin



Stratejik Planlama Stirecindeki Aksakliklar 173

kendilerini yonetmede kullanacaklar1 6lcilit ve standartlar1 olusturmakta ve
yonetme, denetleme gibi ¢abalari da gereksiz kilmaktadir (Covey, 1996:148).

Bundan bagka, faaliyetlere, miisterilere ve pazara yakin olan,
organizasyonel zayiflik ve iistiinliikkleri bilen ilk ve orta kademe yoOnetici ve
calisanlarin sirket i¢in dogru hedef ve stratejilerin belirlenmesinde gereken bilgi
girdisini saglamalar1 6nem tasimaktadir (Butz, 1995:106). Uygulamada sirketin
stratejik 6oneme sahip konularmin 7-10 calisandan olusturulan ekiplere tahsis
edilmesi ve belirli bir siire i¢in bu ekiplerin verileri toplayarak gerekli goriisme
ve incelemeleri yaparak bir rapor halinde sunmasi yolunun tercih edildigi
gozlenmektedir (Arnold, Weismerskirs, 1994:51). Bundan baska calisanlarin
organizasyonun vizyonunu gelistirme siirecine katilmalarimi farkli sekillerde
saglamak miimkiindiir. Calisanlara yonelik arastirmalar yapilarak miikemmel
bir organizasyonu nasil algiladiklarinin sorgulanmasi ve bu bilgilerin vizyon
gelistirme calismalarina girdi saglamasi miimkiindiir. Ote yandan gelistirilen
vizyon taslaginin organizasyonel Olgekte duyurulmasi ve Oneri ve elestriler
gercevesinde nihai vizyon ifadesinin belirlenmesi ve duyurulmasi Onem
tasimaktadir (Latham, 1995:60). Ornegin AT&T sirketinde taslak bir plan
gelistirilmekte ve tiim ¢alisanlarin elestiri ve onerileri dogrultusunda nihai plan
olusturulmaktadir. Bundan bagka farkli departmanlardan gelen tiyelerden olusan
ve herbiri spesifik proje, gorev, pazar veya miisteri grubundan sorumlu ekiplere
dayali bir planlama siireci olusturmak miimkiindiir. Taslak plan ayrica ana
tedarikgilere, miisterilerdern olusan odak gruplarina iletilerek tartigilmaktadir
(Wall, 1995: 10). Dolayisiyla stratejik planlama siirecine sadece organizasyon
icinde degil organizasyonun disindaki ilgi gruplarinin da katihm
saglanmaktadir. Lider isletmelerin ana miisteri ve tedarikgileri ile sendika
temsilcilerini stratejik planlama siirecinin degisik asamalarma dahil ettikleri
gozlenmektedir (Evans, 1996: 52 ve Arnold, Weismerskirs, 1994:66).

Gary Hamel "a gore gelecege yonelmek isteyen bir sirkette geleneksel
hiyerarsi yerini bir hayal giicii hiyerarsisine birakmak zorundadir. Bu
hiyerarsiyi yaratmak icin de strateji olusturma siirecine dahil edilmeyen
insanlara konugma hakki verilmesi gerekmektedir. S6zkonusu yapi icinde
strateji gelistirme siirecine kimin entelektiiel katkisinin daha fazla oldugu deger
tasimaktadir. Katilimli  bir strateji gelistirme siirecinde sorumluluklar
dagilmakta ancak sonugta tiim isletmeyi kapsayacak tek bir bakis agisina
ulagilmaktadir. Genis katilimin saglanmasi organizasyonlarin yaraticiligini da
arttirmaktadir. Ciinkii merkezden uzaklastikca —Hamel’in tabiriyle- iizerine
biirokrasinin yada ortodokslugun o6lii topragi serilmemis yaratict kisilere
ulagarak planlama siirecinde etkinligin saglanmasi miimkiin olabilmektedir
(Hamel, 1997:79-82).

Literatlirde stratejik planlama sisteminin etkinligi ile organizasyonel
katilim derecesi arasindaki baglantiyr arastiran caligmalar yeralmaktadir
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(Wooldridge, Floyd, 1990, 231-241). Arastirmacilar 6rnekleme dahil edilen
isletmelerde {ist ve orta kademe yoneticilere sirketin stratejik onceliklerini Gnem
sirasina gore derecelendirmelerini talep ettiklerinde yonetsel kademeye bagl
olarak 6nemli farklihiklarin olustugunu tespit etmislerdir. Ote yandan iist
kademeye daha yakin olan yoneticilerin sirketin stratejik yonii konusunda daha
bilingli olduklar1 belirlenmistir. Bulgular organizasyonel alt kademelere
inildikce sirketin stratejileri konusunda bilgisizligin arttigin1 ortaya koymustur.
Stratejik planlama siirecinde basari list yonetimin stratejik niyeti ile orta kademe
yonetimin Onceliklerinin bir karmasinin elde edilmesine bagl olmaktadir. Bu
sonu¢ geleneksel stratejik planlama siirecinin hiyerarsik ayrimciliginin ortadan
kaldirilmast ve yeni rol tamimlarinin belirlenmesi gerektiginin altim
cizmektedir. Ote yandan katilimin sayisal anlamda degil fiili olarak saglanmasi
da 6nem tasimaktadir (Wooldridge, Floyd , 1990 :240).

Global rekabetin karmagikligi, degiskenligin artmasi ve en 6nemlisi bilgi
teknolojisi organizasyonel yap1 ve karar alma siireglerinde bir devrim
yaratmaktadir. Degisime cevap verebilen, esnek ve yenilik¢i bir yapilanma
hiyerarsik ve komuta- kontrol esasinda yapilanan organizasyonlarin yerini
almaktadir (Long, Kosch, 1995:7). Organizasyonlarda yalinlasma ve basamak
azaltma konusundaki egilimin yaygin sekilde uygulanmasi ve gevik bir yapiya
yoneligsin 6nem kazanmasi nedeniyle bazi yonetsel basamaklar ortadan
kalkmaktadir. Dolayisiyla hedef ve stratejilerin belirlendigi basamaklarin da
degismesi kaginilmaz olmaktadir. Bu nedenle strateji formiile etme siirecinin
daha yatay bir proses haline doniistiiriilmesi gerekmektedir (Wall, 1995: 11).
Ote yandan stratejik planlama siirecinin arzu edilen sonuglara organizasyonu
ulastirabilmesi i¢in ii¢ temel noktaya odaklanmasi gerektigi de belirtilmektedir.
Bunlarin ilki liderlik odagidir. Ust ydnetim organizasyonun stratejik yoniinii
belirleyerek, gelistirilen vizyon ve misyonu tiim ilgi gruplarina ileterek onlarin
kendi faaliyetlerinin yonii ve etkisi konusunda bilgi sahibi olmalarim
saglamalidir. Bir diger odak noktasi ise sistemdir. Sistem, planlar1 sonuglara
yoneltecek bir yol ve yontem belirlemektedir. Son olarak ise organizasyonun
basarist i¢cin neyin Onem tasidigi, diizeltici faaliyetlere nerede ihtiyag
duyulacagini belirleyen miisteri odagidir (Maloney, Boulay, 1996: 1).

Sonu¢ olarak stratejik planlama siirecine c¢alisanlarin katiliminin
saglanmasi organizasyonun miisteriler ve pazar iizerinde odaklasma basarisini
arttirmakta, esnek ve degisime adapte olam becerisini gelistirmekte, yonetimin
zamanini daha iyi kullanmas1 ve tiim organizasyonel kademelerde profesyonel
beceriye sahip calisanlardan olusan entelektiiel sermayenin korunmasini ve
gelistirilmesini miimkiin kilmaktadir (Wall, Wall, 1995:14).
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Nihai Bir Dokiimanla Sona Eren Statik Bir Siire¢ yerine Dinamik ve
Siirekli Ogrenme Siireci Olusturmak

Stratejik planlamanin degeri varis noktasi yani nihai dokiiman degil bu
noktaya ulasmak icin katedilen yolda yatmaktadir. Ortaya ¢ikan {iriin yani
planlar belirli bir zaman dilimi i¢inde giincelligini yitirebilmektedir. Ancak
planlam siirecinde saglanan yararlar ile uzun vadeli ve kalic1 olmaktadir. Ekip
calismasimin yapilmasi, sinerjinin ortaya g¢ikmasi , c¢alisanlarda sahiplenme
duygusunun olugmasi organizasyonel etkinligi ve etkililigi iyilestirmektedir
(Blackerby, 1993:3).

Strateji gelistirme siirecinin ayni zamanda bir organizasyonel 6grenme
siireci olarak da kabul edilmesi miimkiindiir. Oncelikle paylasilan bir vizyonun
olugturulmast temelde bagkalarindan Ogrenme faaliyeti olarak ortaya
cikmaktadir. Ote yandan planlama kisilerin farkli yaklasim ve secenekleri
gorerek en iyi segenegi belirlemeleri siireci olarak sekillenmektedir. Yukarida
da vurgulandigi gibi organizasyonun kritik basar1 faktorlerinin bilincinde olmak
planlamacilarin dogru se¢imler yapmalar1 agisindan 6nem tagimaktadir. Aslinda
stratejik planlama siirecinin herbir pargasi 6grenme i¢in zengin bir potansiyele
sahiptir. Ornegin organizasyonun faaliyette bulundugu ortamim analizi
siirecinde ekipte yeralan bazi kigiler ekonomik trendleri analiz ederken digerleri
organizasyonun {riinleri ve imajina iliskin veriler toplamakta ve bu bilgileri
paylagmaktadir. Ote yandan stratejik planlama ekip halinde &grenmeyi de
saglamaktadir. Ekip iiyelerinin herbirinin inang, kisilik ve davranig stillerinin
anlagilmasina ve kisilerin kendi stillerini etkin ekip ¢aligmasi i¢in nasil adapte
etmeleri gerektigini 6grenmelerine uygun ortam yaratmaktadir. Sonug olarak
planlama prosesinin organizasyonda yeralan herkes i¢in O6grenme firsatlari
sundugunu sdylemek miimkiindiir (Sayers, 1996:1).

SONUC:

Degisken ve yogun rekabet ortaminda isletmeler agisindan stratejik
planlamanin 6nemi daha da artmaktadir. Ancak bu calismalardan beklenen
yararlari saglamasi i¢in planlama siirecinin kokli sekilde revize edilmesi
gerekmektedir. Esas olarak gelecegin firsatlarina odaklanmis, c¢alisanlarin
katilimina dayali, miisteri yonelimli, siirekli iyilestirmeyi temel alan dinamik bir
siire¢ olarak sekillendirilmesi Onem tagimaktadir. Geleneksel stratejik
planlamanin bu 6zelliklere sahip olmasi i¢in organizasyonlarda hem mantalite
diizeyinde hem de yapisal anlamda degisimin kag¢inilmaz oldugu agiktir. Zaten
Covey'e gore de hersey iki seferde yaratilmaktadir. Ilki zihinsel , ikincisi ise
fiziksel diinyada....



176 Dr. Bilcin TAK

KAYNAKLAR:

WALL Rye Shannon, WALL J Stephen, "The Evolution (Not the Death) of Staregy,
Organizational Dynamics, Autumn 1995, s.7-19

Howard Butz, Leonard GOLDSTEIN, Measuring Customer Value:Gaining the Strategic
Advantage, Organizational Dynamics, winter, 1996,63-77

Howard BUTZ ,Strategic Planning: The Missing Link in TQM, Quality Progress, may
1995, vol28, no.5, 5.105-114

VICKER-KOCH Mary, LONG Carl,"Using Core Capabilities to Create Competitive
Advantage’, Organizational Dynamics, summer 1995, s.7-20

PORTER Michael," Yarimin Avantajlarii Yaratmak®, Gelecegi Yeniden Diisiinmek,
der. GIBSON Rowan, ¢ev.Sinem Giil, Sabah Kitaplari, Istanbul 1997, s.44-55

LATHAM R John, “Visioning: The Concept, Triology and Process’, Quality Progress,
April 1995, vol28, no.4, s.65-70

HAMMEL Gary, PRAHALAD C K, Gelecegi Kazanmak,cev.Ziilfii Dicleli, Inkliap
Kitabevi, Istanbul 1996

PORTER Michael, "What is Strategy?”HBR,november-December 1996,5.61-78

MINTZBERG Henry ,” The Fall and Rise of Strategic Planing’,Harward Business
Review, January-february ,1994

HIGGINS M James, VINCZE W Julian, Strategic Management, Text And Cases, fifth
edition, The Dryden Press,USA,1993

Stephen ARNOLD, George WEIMERSKIRCH, Total Quality Management, John
Wiley&sons, 1994,

BOHAN P George, Focus The Strategy to Achive Results’, Quality Progress, 1995-
July, vol.28, no.7,5.89-94

Ernest DEAL, Yénetim Teorileri , Oteki Yayincilik, Istanbul, 1997

James EVANS, Leading Practsces for Achieving Quality and High Performance,
Benchmarking, MCB University Press, vol.3 no.4, 1996

Brian L JOINER, Fourth Generation Management, Mc Graw Hill Inc.1994

Peter SENGE, Besinci Disiplin, ¢ev.A ildeniz, A Dogukan,Yap1 kredi Yaynlar1, 1991



Stratejik Planlama Stirecindeki Aksakliklar 177

Stephen COVEY, Etkili insanin 7 Ahskanhgi, Varlik yayini 4. bask1 1997

Bill WOOLDRIDGE, Steven W FLOYD, The Strategy Process, Middle Management
Involvement and Organizational Performance, Strategic Management Journal,
vol.11, 1990

Michael COWLEY, Ellen DOMB, Beyond Strategic Vision, Butterworth-
Heineman,1997

Pete BABICH, Why Strategic Planning Eforts Fail?, www.tge.com/planfail.htm.1995

..................... , A Framework For Conducting A Visioning Meeting,
www.sba.com/resources/visioning.html

Strategic Planning and Hoshin, www.nakui.com\strategy\stgic.p.htm

David COLLINS, Cyntia A MONTHGOMERY, Creating Corporate Advantage,
Harvard Business Review, May — June 1998, s.71-83

Phillip BLACKERBY, StrateGiC Planning : Start Here, How To Write A Plan to Plan,
www.perfstrat.com/articles/ptp.html

William MALONEY, Art BOULAY, Strategic Planning Focus, Strategic Planning,
Quality Monitor, january, 1996, www.opi.inc.com/jan96gm.htm

Fran SAYERS, Planning As Learning, Quality Monitor, january, 1996,
www.opi.inc.com/jan96gm.htm

Kathleen M EISENHARDT, Shona L BROWN, Time pacing: Competing in Markets
That Won't Stand Still, Harvard Business Review, Marh — April 1998, s.59-72

Gary HAMEL, Rekabet Tabanmimi Yeniden Yaratmak, Gelecegi Yeniden Diisiinmek,
der. Rowan Gibson, Sabah Yayinlar1,1997



178



Uludag Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Cilt XVI, Say1 1-2, Y1l: 1995/1996, ss. 179-194.

ILO NORMS AND THEIR INFLUENCE ON THE TURKIiSH
LABOUR LAW

Dr. Pir Ali KAYA”

Introduction:

The ILO is an international organisation.It is based on the tripartism
structure. Since the establishment of the ILO until today,ILO has adopted a lot
of international labour standarts.The aim of these standarts is to solve labour
problems and to considered a guarantee against a kind of unfair competition
exercised by countries with inferior conditions of work. The standards described
relate to fundamental human rights, employment,wages,general conditions of
work ,social policy,social security,industrial relations,work of woman,work of
children and young persons,special categories of workers,migrant and foreign
workers and labour administration.ILO standarts are designed as an
international treaty,when a state redified convention of ILO ,undertakes to
discharge a certain binding legal obligations.Because of that instruments
adopted by the ILO are the principle source of international labour law.By the
significance’s of this speciality ILO standarts are intendet to be
universal,flexible,achieving social justice and protect human rights.Especially
ILO standarts -setting and other activities has also had a market influence on the
world community.In spite of that these standarts are also provided legal
provisions at the national level.

By the accordance of this approach study is based on influence of ILO
standarts on the Turkish labour law . At the same time, its want to underlying
how Turkish state makes legal provisions in domestic law with accordance of
ILO standarts rule. The study is organized into three sections. In the first section
its wanted to described in generally ILO standards - setting process, purpose
and contents of international labour standards, the work of supervisor
machinery system and the effect of labour standards on labour law. In second
section, its want to undirlined the influence of international labour standards on
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the Turkish labour law and want to given legal provisions of the national level
with the basic principle of the ILO standards. In the third sections its want to
given effects of ILO supervisors machinery systems on the turkish labour law.

I. THE LEGAL ACTIVITY OF ILO AND THE EFFECTS OF
INTERNATIONAL LABOUR STANDARDS ON THE LABOUR LAW

1-)The Structure of ILO

The ILO is one of the specialised agencies of the United Nation, but it
differs from the other specialised agencies both in history and in structure: it is
the only organization in which not only governments but also employers and
workers organizations are represented and it was established in 1919, a long
before the establisment of the united nations system (N. Valticos, (1979), p.17-
18 and 19, see also, Ebere Osieke, (1985), p.5-6 and 7).

The ILO consist of an international labour conference a governing body
and an international labour office. The conference is the supreme policy -
making and legislative organ, the governing body is the executive council and
the office the secreatariat, operiational headquarters and research and
information centre. The most original innovation is the tripartite character of the
organization. Employers and workers representatives equal in status with
goverments representatives except in financial matters, sit side by side with
them in the conference and the governing body . In fact that, the conference is
composed of four representatives of each member state of whom two are
government delegates and two are delegates representing respectively the
employers and the workers of the member state concorned. The employers and
workers delegates are appointed by goverments of their countries in aggrement
with the most representative industrial organizations of employers and workers
in the countries concerned (ILO, (1990), p.10-11, See also, Victor-Yves
Ghebali, (1989), p.125-126).

2-) The Standard-Setting Process

Government,employers, trade unions, or the office, may come up with an
idea that could constitute the germ for a convention or recommendation In case
such an idea evolves the interest of the Governing Body,it may be selected for
inclusion in the agenda of the International labour Conference. The first step is
that the Governing Body request the office to propare a priliminary brief on the
law and practices of member states relating to the subject (ILO, (1990) ibid,
p.27-28., See also, ILO, (1976), p.5-6).
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On the basis of this report the Governing Body decides whether or not to
continue with the standard setting process.If the Governing Body decides to
place the idem on the conference agenda, a more detailed law-and- practice
report and the outline of a possible instrument in questionnaire form are
prepared.On the basis of the government replies,the offfice prepares a set of
proposed conclusions which is tantamount to an initial draft of the proposed text
when the coference meets, it normally appoints a tripartite committee to
examine the proposals and formulate conclusions. The committee text is then
submitted to the full Conference,which decides whether to include the question
on the agenda of the next Conference session, with a wiew to the adoption, at
that time, of proposed convention and/or recommendation (N. Valticos (1979),
ibid, p.46. See also,ILO, (1990) ibid, p.28).

If the result of this first Conference discussion is positive,the office drafts
a provisional text of the proposed instrument, and sends it to governments for
comments.The office then prepares a final report setlecting those comments and
containing a revised proposed text. At the Conference, the draft is again
discussed by a tripartite committee and an agreed text, often the result of long
negotiations between government employers’ and workers’ represantatives, is
put before the full Conference for approval. If it receives the votes of two-thirds
of delegates it is formally adopted as an ILO convention or recommendation.
(N. Valticos (1979), ibid, p.47-48. See also, Osieke, Ebere (1985) ibid, p.151-
152).

Once a convention or recommendation has been adopted by the
Conference,governments must submit both conven tions and recommendations
to the authority or authorities within whose competence the matter back to the
ILO on the measures they have taken by the ‘competent’ authority. Since the
implementation of a convention or recommendation frequently requires
legislation the ‘competent authority’ will in most case be the national
parliament or legislative assembly: 1t is for, that body to deccide whether the
action of the International Labour Conference should be followed up at national
level (Alan Gladstone, ILO, Geneva, 1990, s.11-12, See also N. Valticos
(1979), ibid, p.48).

Once the submission procedure has been complated, and the steps taken
communicated to the office on the action taken is regarded as an important part
of the overall procedure, since it is this report that enables the obligation to
submit new instruments to the competent authorities is respected. Only
Conventions are subject to ratification by the national authorities. Once ratified
as mentioned above,conventions become binding international obligations (ILO,
Constit..... (1992), p.13-14).
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3-)International Labour Standards

An important part of the work of the office is related to the preportion
and supervision of the implementation of international labour standards.
International labour standards are the sources of international labour law. They
provided basic international agreements on conditions of labour would prevent
competition at the expence of workers and favour fair competition. In addition
the purposes of standards are also to promote balanced economic and social
progress,to regulate labour matters of an international chracter and to serve as a
guide to governments, workers and employers.The contents of ILO standards is
covered ILO Constitution,Philadelphia  Declaration,Conventions  and
Recommendations (Worner Sengenberger, (1994), p.4, See also,N. Volticos,
“The future... (1979), p.690-691).

The Constitution of the ILO lays down a number of principles, such as
freedom of association and non-discrimination, which are regarded as a direct
source of law (ILO, (1976) ibid, p.3-4, See also,ILO, Constitu....(1992) ibid,

p.5).

In 1944 in Philadelphia the International Labour Conference adopted a
declaration to redefine the aims and purposes of the Organization, which was
subsequently incorporated in the ILO Constitution. The declaration affirmed, in
particular, that ‘labour is not a commodity’;that ‘freedom of expression and of
association are essential to sustained progress’, that ‘poverty anywhere
constitutes a danger to prosperity everywhere’ and that ‘all human being,
irrespective of race, creed or sex, have the right to pursue both their material
well-being and their spiritual development in conditions of freedom and dignity,
of economic security and equal oppotunity (N. Valticos (1979), ibid, p.19., See
also, Victor-Yves Ghebali (1989), ibid, p.61-62).

Conventions are designed to create international obligations for the states
which ratify them,while recommendations aim at providing guidence to police,
legislation and practice.lLO conventions have a number of specific feature due
to the fact that they are adopted in an institutional framework,that the
conference which adopts them has a tripartite structure and that they are
designed to be more effective than normal diplomatic treaties. The provisions
contained in ILO conventions and recommendations are described as
international labour standards (Roger Plant, (1994), p.10-11., See also, ILO
(1984), p.3-4., ILO, (1976), ibid, p.5-6).

The main problem encountered inframing international labour standards
arises from the diversity of national (economic, social and political ) conditions
However, the view persist that the ILO instruments shoul remain universal in
character. In order to take account of the diversity of conditions in the
world,recourse should be taken to various types of flexibility clouses inserted in
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conventions of universal character (ILO, (1990), ibid, p.32., See also, Osieke
Ebere (1985), ibid, pp.146-147).

4-)The Supervisory Machinery

Under article 19 of the ILO Constitution, the Governing Body may call
on all member states to report on the position of their law and practice with
regard to matters dealt with in an unratified convention or a recommendation,
the extent to which effect has been given or is proposed to be given to its
provisions and difficulties which prevent or delay its ratification. The
Governing Body each year selects a number of conventions and
recommendations to be reviewed (ILO, Constitu...(1992), ibid, p.13., See also,
Alan Glaston (1990), ibid, p.11).

In addition, to the reports on (a) the measures with regard to newly
adopted conventions and recommendations, and (b) the position of law and
practice with regard to wunratified conventions and recommendations,
goverments also have to report regularly on measures taking to give effect to
ratified conventions. Article 22 of the Constitution provides that each member
states shall “make an annual report to the office on the measures which it has
taken to give effect to the provisions of conventions to which it is a party...”
Because of the increasing number both of the member states and of ratified
conventions, it became necessary to change the periodicity of reporting .Under
the present system, detailed reports are requested every two years for certain
particularly important Conventions such as those dealing with basic human
rights,while for other conventions reports are normally requested at four-yearly
intervals (ILO, Constitu...(1992), ibid, pp.13-16., See also, ILO, (1984),ibid,
pp.24-25., Victor-Yves Ghebali (1989), ibid, pp.222-223).

a-) The Committee of Experts

A very important role in the supervision procedure is played by the
Committee of Experts on the application of conventions and recommendations.
Since 1927, the examination of government reports have been carried out in the
first instance by this Committee, which consist of 20 independent persons with
eminent qualifications in the legal or social fields and with an intimate
knowledge of labour conditions or administration and drawn from all parts of
the world.They are appointed in their personal capacity by the Governing Body
for a period of three years on the proposal of the Director-General (Alan
Glastone (1990), ibid, pp.11-12., See also, N. Valticos (1979), ibid, pp.240-
241., 1LO, (1984), ibid, pp.27-28).
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The functions of the Committee can be divided into three major
categories: the examination of the reports on the application of ratified
conventions;the examination of reports on the situation of national law and
practice with regard to the submission of newly adopted conventions and
recommendations to the competent authorities (Alan Glastone (1990), ibid,
p.12., See also, N. Valticos (1979), ibid, p.241., Osieke Ebere (1985), ibid,
pp.173-174).

In examining the effect given to ratified conventions, the committee is
not limited to the information provided by the governments; it may also take
into the considerations the conclusions of other ILO bodies such as
commissions of inquiry and the governing body committee on freedom of
associations and comments made by employers' and workers' organisations (N.
Valticos (1979), ibid, pp.241-242, See also, Victor-Yves Ghebali (1989), ibid,
pp.226-227., Osieke Ebere (1985), ibid, pp.174-175).

If the committee finds that a government is not fully completing with the
requirements of the ratified conventions, or with its obligations under the 1LO
constitution regarding conventions and recommendations, it addresses a
comment to that government, drawing attention to the shortcomings and
requesting that steps be taken to eliminate them. The committee’s comments
may take the form of any observations as a direct request (Osieke Ebere (1985),
ibid, pp.175-176., See also, N. Valticos (1979), ibid, p.241., Alan Glastone
(1990), ibid, p.12).

b-) The Conference Committee

The report of the Committee of Experts is submitted to the international
labour conference committee on the application of conventions and
recommendations. At this stage of the supervision procedure employers’ and
employees’ representations play an important role (N. Valticos (1979), ibid,
p.242., See also, Alan Glastone (1990), ibid, p.12).

After a general discussion, the committee examines individual cases.
Governments which have been mentioned in the report of the Committee of
Experts, which are not completing a ratified convention are invited to make a
statement to the Conference committee to explain their position. And, although
that is not a formal obligation, the governments usually agree because the aim
of the committee is not to blame but to obtain results, i.e. better applications of
international labour standards (Alan Glastone (1990), ibid, p.13., See also,
Osieke Ebere (1985), ibid, pp.176-177).

The report of the Conference committee is submitted to the full
conference for discussion. If adopted by the conference, the report is sent to the
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member states and governments are asked to take certain points into
considerations when preparing their next reports to the ILO (ILO, (1990), ibid,
pp.88-89., See also, Alan Glastone (1990), ibid, p.13).

c-) Special Supervisory Machinery Concerning Freedom of
Association.

In view of the cardinal importance of international labour standards on
freedom of associations, the ILO has developed special procedures for handling
complaints alleging infringement of trade union rights. These procedures
supplement but do not replace the regular and routine supervisory procedures
(G. von Potobasky, (1981), p.582. See also Alan Glastone (1990), ibid, p.13.,
ILO, (1984), ibid, pp.39-40).

The first special procedure involves The Tripartite Governing Body
Committee on Freedom of Association which examines complaints brought
before it, by governments, workers’ and employers' organisations; land submits
its finding to the governing body (ILO, (1990), ibid, pp.108-109.See also 1LO,
(1984), ibid, pp.39-40).

Another supervisiory machinery in this regard is the fact-finding and
Conciliation Commission on freedom of Assocation, the member of which are
independent persons appointed by the ILO. Governing body when a complaint
of infiringement of trade union rights is lodged by a government, by a national
employers’ or workers’organisation with a direct interest in the matter, or by
certain international empoyers’ or workers’ organisations. The commission’s
report makes findings of fact and draws conclucisions (G.von Potobsky (1981),
ibid, pp.582-583., See also , ILO, (1990), ibid, pp.106-107., Alan Glastone
(1990), ibid, p.13).

5-) The Influence of International Labour Standarts on Labour Law.

The value of ILO standart depend largely on the action taken to make
them effective at the national level. As we know, a number of studies have been
written on the impact of internaional labour standarts in general or in various
countries. The general influence of ILO standarts on national legislation is
widely recognized and has frequently been referred to governments. It is clear,
from examples in many countries, that the texts of the relevant connections and
recommendations are consulted in the stage of preposition of new labour
legislation (ILO, (1976), ibid, p.4., See also, ILO, (1990), pp.118-119).

The ratification of ILO srandarts have had a market effects on the
national legislations. The influence of ratified commentions may make itself felt
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in various ways and different procedural stages. In some countries, legislative
amendents which are necessary to give effect to a conventions are introduced by
the various acts which authories ratification. In some cases, even if no reference
is made to a ratified convention in the relevant legislation, its influence is
demonstrated by the fact that its essential provisions are reproduced word by
word in national legislation (Albert Thomas, (1996), p.261., See also,Ernest
Mahaim, (1996), pp.287 and 290).

Il. THE EFFECTS OF THE ILO STANDARTS ON THE TURKISH
LABOUR LAW

1-) The Effects of ILO Standarts, from the View of Internartional
Law

Effects on the National Law

Being a member of various international and supranational organizations.
Turkey has undertaken a member of international obligations in the field of
labour. Turkey has been influenced by the commentions and recommendations
of the International Organization (ILO). Turkey had joint ILO as a member in
1932, after that the establishment of the Labour Ministery was in 1945 (ILO,
(1950), pp.12 and 116-117). Article 90 (1961 Const,art..65) of Turkish
Constitution states that ratification of agreements with international
organizations and foreign states rests upon the legislative action of the Turkish
Grand National Assembly, and international agreements thus put into effect do
have the force of law; they cannot be replaced through appeals to the
Constitutional Court. By the end of 1996 Turkey had ratified 36 major 1ILO
conventions. It is possible to find a lot of legal provisions in Turkish Labour law
with the accordance of these conventions (S.Goziibiiyiik, (1995), p.288. See
also,M. Sur, (1995), p.52., M. Giilmez, (1993), p.10).

2-) Influence of ILO Standards, as Basic Norms, on Turkish Labour
Law

After joining the ILO, the measures may be considered by ILO standards
have reflected to the Turkish Labour Law.In fact, the firsth Turkish Republic
Labour Code (Act no.3008 of 8 june 1936) provide basic labour standards with
accordance of ILO standards.The Code deals with such matters as contracts of
employment and their termination, maximum hours of work and rest pauses,
night work, the Saturday half holiday, public holidays, the protection of wages,
the employment of women and children, health and safety, labour inspection,
employment exchanges and conciliation and arbitration in respect of industrial
disputes. Besides, The Trade Unions Act of 1947 (Act.no:5018) adopted several
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democratic principles which are stated in ILO conventions nos:87 and 98. For
example, no person could be forced to gain or refrain from joining an union or
do with draw (resign) or refrain from withdrawning from an union. Prior
permission from the administrative authorities was not required to set up an
union (ILO, (1950), ibid, pp.12-13, See also, Jean-Michel Servais, (1988), p.23.
Look for justification of 3008 No Labour Act “Is Kanunu Layih...”, S.
Say1:194, TBMM, Zabit Ceridesi, (1936), p.2., and for justification of Trade
Union Act No:5018, “Isci ve Isveren Sen...”, S. Sayis1:88, TBMM Tutanak
Dergisi, (1947), pp.301-302).

Following the 1960 political changes, there were various regulation made
in Turkish Industrial Relations movement. The 1960 political reformation
prompted and implemented by the collabaration of intellectuals, the armed
forced and bureaucrats a combination of forced which has traditionally been the
innovating element in Turkish society-enabled Turkish unionism and industrial
relations to gain new momentum. Among its other progressive social
provisions, the new constitution of 1961 established in Art. 46 and 47 trade
union freedoms, the right of employees to bargain collectively with employees
and the right to strike. However, the rights which the new constitution conceded
were to be regulated by special legislation- the Trade Unions Act (no.274) and
the collective Agreements, Strikes and Lock-OutsAct (no.275) which covered
white-color workers as well as blue-color workers. Among the major factors
facilitating the introduction of the new industrial relations system one could cite
the impact of external forces, such as ILO Conventions and Recommendations
(Kazim Oztiirk, (1966), pp.2048-2049., See also,Fuat Baydere (1966), p.215.,
Look for justification of Trade Union Act No:274, “Bursa Millet...”,
S.Sayis1:126, Millet Meclisi Tutanak Dergisi, (1963), p.2. And for, justification
of Collective Bargining, Strikes and Lockout Act No:275, “Toplu Is S6z...”,
S.Sayis1:132, Millet Meclisi Tutanak Dergisi, (1963), p.10).

The labour legislation in Turkey consists, at present, of the following
acts:ithe labour Act (no.1475); the maritime labour Act (no.854); the Act
concerning Labour Management relations in the Press Act (no. 8953); or
amende by Act no. 212; The terade Unions Act (no.2821);the collective
Agreements, Strikes and Lock-Outs Act (no 2822); the Social Insurance Act
(no.506), or amended by Act no.2422. There are also several Acts of a more
general nature, some provisions of which seem to extent into the labour
management relations area. The national Holiday and General Vocations Act,
the Weekend Holiday Act, the Act on Noon Rest Periods could be cited in the
labour code which effected by ILO standarts (Pir Ali Kaya, (1996), pp.188-1809.
See also, Ali Giizel, (1997), pp.38-39).
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3-)Effects of Ratified Conventions on the Turkish Labour Law
a-)Freedom of Assocation

Turkey has ratified basic instrument in the field of freedom of assocation
and protection of the right to organize and right to free barganing. These
conventions are freedom of Assocation and Protection of Agriculture workers
(no.11) The right to organize and Collective Bargaining Convention (no.98),
Freedom of Association and Protection of the Rights to organize Convention
(no.87),The labour Relations (Public Services) Convention (no.151). Turkish
Trade Union law regulated with the accordance of conventions No0.87 and 98.
Provisions of Trade Union Act No. 5018 (1947), Trade Union Act No.274
(1963), Collective Agreements, Strikes and Lock-Outs Act No.275 (1963),
Trade Union Act No.2821 (1983), Collective Agreements, Strikes and Lock-
Outs Act No0.2822 (1983) and their amended in 1988 (Act no0.3449 and 3451),
1989 (Act N0.3589) and 1995 (Act No0.4101) years, are related to ILO
Conventions (Ferit H.Saymen, (1960), s.50, See also, Ali Giizel, (1997), ibid,
pp.40-41., Pir Ali Kaya, (1996), ibid, pp.101-102).

b-)Forced Labour

There are two important conventions on forced labour. The 1930
convention (No.29), which is the most widly ratifitied, provided for the
progressive subpression of forced labour and, meanwhile, its used only for
public purposes and as an exeptional measure, subject to a number of conditions
and guarentees. The abolition of forced labour Convention, 1957 (No.105),
which has been ratified by various countries, requires the immediate and
complete abolition of any form of forced labour when imposed as means of
political coercion or education or as a punishment for handling or expressing
views ideologicially opposed to the established political, social or economic
system; or a method of mobilizing and using labour for purposes of economic
development, as a means of labour discipline, as a punishment for having
participated in strikes; or as a means of racial, social national or religious
dicrimination (Riighan Isik. (1968), p.172. See also, Pir Ali Kaya (1996), ibid,
p.115).

Turkey has ratified convention No0.105 in 1960. Turkish 1961
Constitution (Art.42) or provided abolution of forced labour deal with ILO
Convention No.105. This regulations are repeated in 1982 Constitution (Kazim
Oztiirk, (1966), ibid, p.2016, See also, for provisions of 82 Constitution, 1985
Deg... TC Anayasasi (Madde 18), (1995), p.12).
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¢-) Discrimination in Employment and Equal Remuneration

The main instruments in these fields are the discrimination (Employment
and Occupation Convention No.111) and the Equal Remuneration Convention
(N0.100). Convention no.111 is define discrimination any distinction, exclusion
or preference made on basis of race, colour, sex, religion, political opinion,
national extraction (as distinct from nationality) or social origin, which nullifies
or impairs equality of opportunity or treatment in employment or occupation.
Convention No 100. Lays down that each state should promote and, in so far as
consistent with the methods of wage determination in operation in its country,
in sure the application of the principle of egual remuneration for men and
women workers for work of equal value (ILO, (1990), ibid, p.50).

Turkey has ratified Convention no 111 and Convention no 100 in 1966
years.Turkish 1961 Constitution is provided(article 12.)dicrimination with the
accordance of convention no 111. In 1982 Turkish Constitution this provision
has been repeated. Turkish labour law (Act no:1475) provides (article no:26)
equal remuneration between women and man with the meaning of provisions of
Convention No 100 (M. Kutal (1970), p.192. See also, Riichan Isik, (1968),
ibid, p.172., Pir Ali Kaya (1996) ibid, pp.115-116).

d-) Employment and Employment Services

ILO has been adopted a lot of Conventions in the field of employment
and employment services. In this Conventions Turkey has ratified
unemployment convention no 2 (in 1950 ), Employment Policy convention
no.122 (in 1976),Without wages employment agencies no.34 (in 1946),
Employment services convention no. 88 (in 1949) and the abolition of free-
charging employment agenccies no 96. Turkish labour law (Act no 1475,article
no 83,84 and 85) is regulated with the accordance of the conventions provisions
(Pir Ali Kaya (1996), ibid, p.117, See also, M. Kutal Ulus... Calis....(1970), ibid,
pp.190-191., Riighan Isik, (1968), ibid, p.170).

e-) Employment of Women

In the field of women's employment, international action has been guided
by two main considerations: originally, the desire to protect women against
excessively arduous conditions of work, subsequently, concern to ensure
equality of rights and of treatment between women and men One form of
prohibition concerned night work in industry, protective standards for women
are also contained in the Conventions on maternity protection (Pir Ali Kaya,
(1996), ibid, pp.121-122).
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By the meaning of these regulations, when we examine the Turkish
Labour Law, It is seen that the regulations in connection with the accordance
above are mentioned. Turkey has ratified the night of women in industry
convention (no. 41) in 1934, underground work in mines convention (no. 45) in
1945, employed women in night work convention (no. 89) in 1948, maternity
security convention (no. 103) in 1952 years. Turkish Labour Law (Act
no.1475,art.n0.68) provided new regulations with the accordance of these
conventions (M. Kutal (1970), ibid, p.192. See also Fevzi Sahlanan, (1993),
p.191).

f-) Work by Children and Young Persons

Child labour was one of the first fields in which standards were adopted,
relating mainly to the minimum age for admission to employment. Conventions
have also been adopted to prohibit night work for young persons and to provide
medical examinations.

Turkey has ratified minimum age of children employed in industry
convention (no.59) in 1972, Medical examination of young worker in industry
convention (no.77) in 1983 and minimum age of children workers in
underground convention (no.123) in1991. Turkish Labour Law (Act no. 1475,
art.67,68 and 80) provided basic protective standards with the accordance of
these conventions (Fevzi Sahlanan (1993), ibid, pp.189-190., See also, Pir Ali
Kaya, (1996), ibid, pp.124-125).

III. EFFECTS OF ILO SUPERVISORY SYSTEM ON TURKISH
LABOUR LAW

In fact, the effects of supervisory machinery on the Turkish Labour Law
are seen after 1980's. After military had restricted the democracy, it profound
impact on the labour movement in Turkey as well as on workers' rights. It
brought a new constitution in 1982 and a new “civilian” government in 1983.
Between 1980 and 1984, the rights to colective bargaining and strike were
suspended and central Supreme Arbitration Board oversaw wage increases.The
wage increases allowed by this board were generally lower than the inflation
rate. This was a crucial mechanism for lowering wage coasts.Also suspended,
were the activities of Trade Unions (Alpaslan Isikli; (1986), p.18. See also;
Osman Terzi, (1995), p.172).

Two 1983 acts (numbers 2821 and 2822) restricted workers rights further.
Under these acts, a union has to obtain the membership of 10 percent of workers
employed in a branch of activity,and 50 percent of workers employed in a given
establishment in order to be able to carry out collective bargaining.
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Furthermore, public officials (as distintinct from workers employed in State
Economic Enterprises), teachers in private schools, and workers under the age
of sixteen are not allowed to unionize.There are many restrictions on who can
hold trade union office.Unions are forbidden from engaging in any political
activity.Legal changes introduced after the 1980 coup also restrict the right to
strike.The Constitution declares; legal strike only when there is a disagreement
during collective bargaining. There fore, if employers do not abide by an
existing agreement, workers cannot strike. Also forbidden, are general strikes,
solidarity strikes, political strikes, slowdown and other types of resistance
(Kemal Oguzman, (1986), p.10.,See also, Osman Terzi, (1995), ibid, pp.172-
173).

In that period, the constitution and the existing labour acts,made
something difficult for workers to exercise the right to form assocciation
voluntarily and bargain effectively about their conditions of employment.
Furthermore, the laws are in violation of ILO conventions nos:98,105 and 111
that Turkey has ratified before 1980’s. The international labour movement (
especially, ICFTU, ICTU,WCL) has supported workers in Turkey by repeatedly
challenging there violations in international forums (Pir Ali Kaya, (1996), ibid,
pp.132-133, See also, Alpaslan Isikli, (1986), ibid, pp.36-37, Osman Terzi,
(1995), p.174).

As a result of international challenges and domestic oppossition existing
labour laws, same amendmends were indroduced in 1988,1989,1991 and 1995
and some procedures were simplified for Trade Uninouns in respect of ILO
conventions which Turkey has ratified (M. Glilmez, (1989), p.35.See also, for
justification of 3587 Nos Act, “Sendikalar Kan....”, S. Sayis: 276, TBMM
Tutanak Dergisi, (1990), p.1, And for justification of 4101 Nos Act, “Sendikalar
Kanun....”, S. Sayisi, 8§15, TBMM Tutanak Dergisi, (1995), p.5).

Lastly by the effects of ILO supervisor system (especially by the general
survey of the Committee of Experts,Committee of Fredoom of Association and
Committee of Conference on Application of Conventions and Recommendation
)Turkey has improved labour standards (Alpaslan Isikli, (1988), p.7. See also,
Osman Terzi, (1995), pp.173-174).

Conclusion

ILO standards are main resecources of International Labour Law. These
Standards are relating human right and general conditions of workers. Because
of that standards are made market influence on the World Comminity and also
on the national legal systems. Turkey is a member of world Comminity and she
has been effected by all challenges and developments of World. Actually,
Turkish labour law system is effected by the influence of ILO standards.
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Though she has got a long way to go; compared with labour laws of the other
European Countries.
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AVRUPA ORGUTLENME VE BUTUNLESME ARAYISLARI
ORNEGINDE ULUSLARARASI ENTEGRASYON MODELLERI

Dr. Omer Goksel ISYAR"

GIRIS
Avrupa'da devam eden entegrasyon siireci, klasik anlamda bir
uluslararasi orgiitlenmeden daha farkli 6zelliklere sahip goziikmektedir.

Uluslararasi orgiitlenme ve uluslararasi biitiinlesme arasindaki farkliliklar
oldukga somuttur. Entegrasyon (biitiinlesme) i¢in 0n sart, érgiitlenme olmasina,
dolayisiyla ancak orgiitlenme araciligiyla olusan ortak deger ve paydalar
seviyesinden hareketle daha derin boyutlarda bir biitiinlesmeye gidilebilmesine
ragmen, biitiinlesmenin salt uluslararasi orgiitlenmeden farkli bir devletleriistii
ortak biling, normlastirma ve kurumlastirma siirecini yansittigi ileri siirtilebilir
(Geng, s5.88,89).

ENTEGRASYON

Entegrasyon, bir biitiin halinde hareket etme kabiliyet ve potansiyeline
sahip birimlerin, birlikte gelistirdikleri dayanigsma siirecidir (Chadwick, s.78).
Yukarida atifta bulunulan ¢ok tarafli entegratif aktiviteler, siiphesiz devletlerin
egemenlik yetkilerinin, hedeflenen ortak fayda miktarindan, dolayisiyla
entegrasyon derecesinden bagimli olarak devredilmesi veya kisitlanmasi
suretiyle islevsel hale gelebilmektedirler. Devletler, ortak aksiyonun
gerektirdigi  sorumlulugu paylasarak, aralarindaki dayamigmayir canli
tutabilmektedirler (Hermann, s.244). Entegrasyon kavramu, statik anlamiyla alt-
birimlerin yapisal harmonisini, dinamik anlamiyla ise, karsilikli bagimliligini
ifade etmektedir. Burada kullanildigi anlamiyla, fiili karsilikli bagimliliktan, alt-
birimleraras1 biiyiik ticaret miktarlar1 degil, bilakis bunlarin ortak tavirlarindan
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(demografik yapi, milli gelir, toplam ihracat / ithalat, cografi konum vb.gibi.)
hareketle hesaplanan miktarin iizerindeki potansiyel ticaret yogunlugu
kastedilmektedir (Chadwick,s.78).

ENTEGRASYON TANIMLARI

Literatiirde ¢esitli entegrasyon kavramlarina rastlamak olasidir.

I) Tehditin Kaynakhk Ettigi Entegrasyon

Etzioni (1965)'ye gore bu kavram, birimlerin / sistemlerin i¢ ve dig
tehditler karsisinda varliklarin1 devam ettirme kabiliyeti olarak basitlestirilerek
tanimlanmaktadir. Katolik hiristiyanlik, Orta Caglar'in sonuna kadar, Dogu
Avrupa Bolgesini de kapsayacak bir Avrupa Birligi'nin kurulmasini
arzulamakta idi. Ilk pan-Avrupa hareketleri de ortak diisman niteligindeki
miisliman Osmanli Imparatorlugu'na yonelik reaksiyoner nitelikte gelisim
gostermislerdir (Colchester, s.180).

Bagka bir tanimlama ise, Deutsch tarafindan gelistirilmistir. Deutsch'a
(1957) gore entegrasyon, baris icinde degisim beklentilerine cevap verebilecek
boyutlarda gelismis olan 'topluluk duygusu'dur. Dolayisiyla, Deutsch'un bu
noktada ileri siirdiigli varsayim, bir 'giivenlik toplulugu duygusu' nu
cagristirmaktadir. Bu duygu, saglam ve yaygin kurum ve uygulamalar
vasitasiyla yaratilmaya calisilmaktadir. (Zikreden, Lodge, s.7) Nitekim, Katolik
Avrupa'da ortak diigmana karsi beliren biitiinlesme hareketleri, askeri boyutu
agirlikli olarak kisa vadeli istikrar ve ortak cikar saglayici islevsellik
gosterebilmislerdir. Dolayisiyla, bu tip entegrasyon hareketleri yaninda, tasari
niteligi de tasisalar, ticaret gibi yardimci karakterde araglarin kullanilmasi ile
veya Avrupa'da barisin tesis edilmesi amaci g¢ercevesinde uluslararasi ve
supranasyonal nitelikte hukuki, siyasi, kurumsal diizenlemeler ve modeller
gelistirilmeye c¢alisilmigtir. Bu ortamda, Avrupa'da ulus-devletlerin olusumu
oncesinde gelistirilen tasarilardan bazilari sunlardir; 1305 yilinda Dubois, "De
Recuperatione Temgqe" isimli eserinde, Avrupa'daki hiristiyan prenslikler
arasinda bir federasyon kurulmasimi teklif etmistir. (Harlech, s.53), 14. yy.'da
Dante, "De Monarchia" adli eserinde tiim alemin, kilisenin ilahi yetkilerine
karsi, sinirsiz yetkilere sahip idealize bir imparatorluk formunda evrensel olarak
orgiitlenmesini énermistir (Geng, Avrupa'da Orgiitlenme..., 5.90), 1464'de Pierre
Marini, Bohemya Krali'na savaglari Onlemek amaciyla bir devletler ligi
kurulmasini teklif etmistir (Harlech, s.53). Aydinlanma devri tasarilarinda bile
benzer gerekcelerle birlik olusumunu destekleyen diisiiniirlere rastlamak
olasidir. Ornegin 1753'de yayinladign "Testement politique du Cardinal Jule
Alberoni" basligimi tastyan kitabinda, Ispanya Basbakani Kardinal Alberoni,



Avrupa Orgiitlenmesinde Entegrasyon Modelleri 197

Tirklere kartt Avrupa Hiristiyan birligini olusturmay:r hedeflemekteydi
(Gonliibol, Uluslararasi Siyasi..., s.33).

Tehditin kaynaklik ettigi entegrasyonun ters versiyonu ise, siiphesiz,
birimlerin zor kullanarak biraraya getirilmesidir. 1789 Fransiz Ihtilali'ni takiben
kurulan Napolyon Imparatorlugu, 1797'den itibaren, bu girisimin net olarak
gozlenebilen ilk 6rneklerinden birini teskil etmistir. (Harlech, s.54) 21.11.1806
tarihinde, Fransa, Prusya, Hollanda ve Belcika'nin katildiklar1 Berlin Bildirisi ya
da diger adiyla, 'Avrupa'yr Kapama Organizasyonu Andlagsmasi’' imzalanmistir.
Orgiit, Danimarka ve Avusturya'nin da katiliminin ardindan, tam anlamiyla bir
Avrupa Ekonomik Birligi niteligini kazanmistir. (Geng, Basilmamis Ders
Notlar1) Bonapartist hareket, kuvvet kullanarak, Avrupa'yt Fransa
hakimiyetinde birlestirme amaci giittiigiinden dolay1, ortak savunma amaciyla
cesitli koalisyonlarin ortaya ¢ikmasina yardimei olmustur. Fransa tehlikesine
kars1 gligbirligi ile olusturulan orgiit ve konferanslar, Avrupa'da bir dayanisma
ruhunun  gelismesinde  biliyik rol  oynamuglardir. (Geng, Avrupa
Orgiitlenmesinde..., 5.92) 1792 ile 1806 yillar1 arasinda Fransa'ya kars1, Avrupa
devletlerinin onbir ittifak denemesi olmustur. 01.03.1814'de Chaumont
Andlasmasi'nda, Avusturya, Rusya, Prusya ve Ingiltere'nin arasinda 'Dértlii
Ittifak'in kurulmas1 ve Avrupa'nin siyasal diizeninin olusturulmasi icin gerekli
Onlemlerin tam bir ahenk iginde alinmasi Kkararlagtirilmistir. (Gonliibol,
Uluslararasi Siyasi..., $.38)

1915-17 devresinde, Almanya'nin yayilmaci hedeflerinden biri de,
Balkanlari, Osmanli Imparatorlugunu ve Ukrayna'yr kapsayan, Alman
hakimiyetinde ekonomik bir imparatorluk kurmak fikri idi. (Pollard, s.117)

Iki savasarasi doénemde, tehditin kaynaklik ettii entegrasyon
girisimlerini, siiphesiz, 1930'larda, Almanya'daki politik orientasyondaki
degisim sonucunda Avrupa devletleri arasinda yayginlasmaya baglayan
'biraraya getirici' endise itibariyle tespit etmek olasidir. Almanya'nin 1938-39
doneminde Avusturya ve Cekoslovakya'y1 ilhak etmesi ile Alman glimriik
bolgesinde bir genisleme meydana gelmistir. Alman ordularinin kitanin bilyiik
bir boliimiinii isgal etmeleri, geri kalan devletler iizerinde de hakimiyet
kurmalar1 veya bunlan etkisiz hale getirme yolu ile kurmay1 planladiklar bir
entegrasyonun ardinda, Almanya'nin ekonomik giivenligini saglamanin disinda
herhangi bir uygulanabilir planin1 bulmak olast degildi. Hitler'in 'Yeni Avrupa
Diizeni', bu anlamda, tamamiyla sahte bir tesebbiis idi. Almanya'nin, ilhak
edilen bolgelerden is¢i ithalini 6ngdren Sauckel Plani ile bu bolgelerin verimli
olanaklarmi kullanmay1 tavsiye eden Speer Projesi disinda, kisa vadede kesin
bir politika bulmak kolay degildi. (Pollard, s.156)

Avrupa iilkeleri arasinda entegrasyona yonelik transnasyonal hareket
fikri, II. Diinya Savasimin devam ettigi yillarda, Avrupa yanlis1 federal
gruplarm, Italya, Fransa, Belcika, Hollanda, Isvigre ve Almanya'daki direnis
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hareketleri bazinda ikinci dereceden birlesmeleri ile yeniden canlanmaya
baslamistir. 1942-44 donemi itibariyle, ilk olarak belli baghi direnis
gruplarindan, gizlice Birlesik Avrupa cagrilar1 yapilmistir. Bu bildirilerin ana
temalari, ulusal endiseler, Avrupa'nin ortak gelecegi ve Alman faktoriidiir.
(Webb, ss.9-11)

II. Diinya Savasindan sonra, Batt Avrupa devletlerini biraraya gelmeye
zorlayan en 6nemli faktorlerden biri de dogudaki komiinizm tehlikesi idi. 1947-
48 devresinde Prag'n komiinist idarenin hakimiyeti altina girmesi ve
Sovyetlerin Bati Alman para reformuna misilleme olarak Berlin'i ablukaya
almasi, Fransa ve ltalya'daki komiinist partilerin Cominform'a dahil olmalar,
Ingiltere'nin Tiirkiye ve Yunanistan1 Sovyet tehditine kars1 savunabilecek giice
sahip olmadigini ilan etmesi, ABD'min Truman Doktrini'ni kabuliine neden
olmustur (Pollard, ss.157,158).

IT) Karsihkli Bagimhlik Olarak Entegrasyon

Deutsch (1966), bu kavrama alternatif olarak sundugu benzer bir
formiilasyonda, iki aktorarasi 'covariance' (es-degisim) tanimindan hareket
etmektedir. Etzioni'nin de buna paralel olarak gelistirdigi 'Bileske Toplam1'
kavramlagtirmasi ileri strilebilir. (Zikreden, Chadwick,s.80) Chadwick'in
belirttigi iizere, Deutsch zihniyetindeki, karsilikli bagimlilik, aktdrler arasindaki
covariance ile es anlamhi olarak kabul edilmektedir. Covariance ile
vurgulanmak istenen, aktorlerdeki degisimlerin, karsilikli olarak ortaklarda da
paralel etkilere yol a¢cmasi anlaminda ele alinan, correlation (bagimlilik)
olgusudur. Avrupa'da bu yonde, somut, karsilikl1 etkilesimleri, Fransiz Ihtilali
oncesi ve sonrasinda gérmek olasidir. Avrupa'da Ronesans, giizel sanatlarda,
Reformasyon ise, dini diisiinceler alaninda serbestiyi sembolize etmistir.
(Armaoglu, s.5) Reformasyon ile, katolik Avrupa birligi parcalanmis, katolik-
protestan devletler arasinda siddetli boliinme ve catismalar meydana gelmistir.
Bu donemde, Machiavelli, Shakespeare, Goethe gibi diisiiniir ve sanatgilarin
entellektiiel etkileri, Avrupa'yt bastan basa kaplamistir. (Heseltine, s.3)
Ronesans ve Reformasyon ile baslayan liberallesme siireci, son halkay1 teskil
eden Fransiz Ihtilali'ne kadar tamamlanamamust1. ihtilal ile, hiikiimdar otoritesi
ve halka ait kisilik, hak ve 6zgiirliikler arasinda denge iizerine kurulu bir siyasi
diizen olusturulmasi siireci baslatilmistir. (Armaoglu, ss.5,6) Fransiz Ihtilali'nin
diger bir etkisi ise, nasyonalizmin gelismesidir. Bu hareketin ortaya ¢ikmasinda,
siiphesiz, 1797'den itibaren, Napolyon Bonapart'in fethettigi tlkelerdeki
milletleri bagli olduklar1 devletlere kars1 ayaklanmaya tesvik etmesi ve
cesaretlendirmesi O6nemli rol oynamistir. (Armaoglu, ss.9,10) Avrupa
halklarinin devrimei yonelisleri, 'eski rejime' karsitligi kuvvetlendiren nitelikte
uluslararas1 bir karakter tagimakta idi.
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Deutsch, taniminda, covariance'ln pozitif olmasi halinde yani, her iki
aktor motive edici unsurlar1 algilamada uyumlularsa, bir entegrasyon siirecinin
varligindan bahsedilebilecegini veya tersinin s6z konusu olabilecegini ifade
etmektedir. Bu halde, Deutsch =zihniyetindeki entegrasyon kavrami, bir
etkilesimler siirecidir. (Zikreden Chadwick, s.81) Nitekim, Fransiz Ihtilali
sonrast etkiler itibariyle, halklar arasinda, uluslararasi c¢atigmalara prenslerin
sebep oldugu goriisii yayilirken, buna karsi ise, monarklar, yasama miicadelesi
vererek ortak bir ¢ikar etrafinda birlesmeye caligmislardir. (Harlech, s.54)

Napolyon Fransasi'nin yenilgisinden sonra toplanan 1815 Viyana
Kongresi'nin sosyo-ekonomik sonuglari arasinda sinirlarin yeniden ¢izilmesinin
yarattig1 ticaret kayiplar1 6nemli yer tutmakta idi. Avrupa'nin en endiistrilesmis
bolgelerinden ikisi olan Belgika ve Rheinland-Westphalia, Fransiz piyasasindan
koparilmglardir. Kuzey Italya, Avusturya'ya verilmeyip, kiiciik prensliklere
boliinmiistiir. Avusturya ve Rusya Imparatorluklari, giimriik duvarlarim
yiikselterek, i¢ ekonomik yapilarini diizenlemeye ¢alismiglardir. Savas sonrasi,
Ingiltere i¢in de bir kriz ortamn getirmis ancak, barisin sagladigi nakliye
kolayliklar1 ve serbestisinden yararlanarak Ingiliz mekanize endiistrisi, 1815-
1820 devresinde kolaylikla kita Avrupasi'na akabilmistir. Bunun en agik
gostergesi, 1815-1914 devresinde ihracat ve ithalat oranlarindaki artiglarin
sonucu olarak karsilikli bagimliligin gelisimidir. (Pollard, s.12)

Avrupa'da bu donemde artan ekonomik karsilikli bagimlilik, ulusal
hedeflerin gergeklesmesinde uluslararast kurumlarin tesis edilmesi ihtiyacini
acike¢a ortaya gikarmistir. Avrupa Posta Birligi konusunda, uluslaararasi igbirligi
olanaklarimi hayata gegiren uygulama, 1850'de Almanya ve Avusturya arasinda
bir posta birliginin kurulmasi olmustur. Avrupa Posta Birligi konusunda ise,
1863'de Paris'te onbes devlet arasindaki ilk toplant1 verimsiz gegmesine ragmen,
kurum igin zemin olusturulmustur. (Pollard, ss.117-127)

Deutsch'a gore entegrasyon, yogun etkilesimler, yiiksek seviyede
covariance ve kuvvetli pozitif ivme ya da etki kombinasyonunun sonuglarindan
biri olarak Ongoriilmektedir. Etkilesimlerin koordinasyonu ise, politik
organizasyon sayesinde saglanmaya ¢alisilmaktadir. (Zikreden Chadwick, s.81)

Nitekim, 1. Diinya Savasi'ndan sonra, zayiflayan ekonomik durumu
gelistirmek ve barigi saglam bigimde tesis etmek amaciyla, diisman devletler
arasinda dahi yeni isbirligi girisimleri ivme kazanmistir. 1920'de Briiksel ve
1922'de Cenevre'de toplanan uluslararast mali konferanslarda, ulusal
ekonomileri istikrarli hale getirme hedefine yonelik gayret sarfedilmistir.
Avrupa'daki zayiflayan ekonomik durumu canlandirmak amaciyla, belirli plan
ve projeler cercevesinde sermaye yardimlar1 ve istikrar kredileri saglanmustir.
Ornegin Almanya'daki ekonomik kriz, 1923-24 devresinde uluslararasi Dawes
Planm ve ortak krediler sayesinde atlatilmistir. (Pollard, s.134)



200 Dr. Omer Géksel ISYAR

111) Sosyal Bir Olgu Olarak Entegrasyon

Minar ve Greer (1969), politik aktivite ile entegrasyon ve entegrasyon ile
topluluk duygusu gelisimi arasinda bir neden-sonug iligkisi bulundugunu
varsayarak, bir adim daha ileri gitmislerdir. Genellestirecek olursak, 'topluluk’
terimi ile, zaman, mekan, fonksiyon, fayda, ¢ikar ve diger c¢iktilarda bir
dereceye kadar ortak hareket etmek maksadiyla ve paylasilan perspektifler
itibariyle biitiinlesmis olan bir gruba atifta bulunulmaktadir. 18.yy.'daki
Aydinlanma, tiim Avrupa'y1 saran bir pan-Avrupa olgusudur. Bu devir, Voltaire,
Montesquieu ve Adam Smith gibi dislinlirlerin tim Avrupa'y1r etkileyen
diisiiniis ve tasavvurlariin  mayalandigt bir devredir. (Heseltine, s.4)
Aydmlanma'dan  etkilenerek  Avrupa bazinda ger¢ek  bir  birlik
olusturulabilecegini diisiinenlere 6rnek olarak Abbé de Saint-Pierre, Immanuel
Kant ve Jeremy Bentham verilebilir. Bunlarin hemen hepsi, degisik formlarda
uluslararast meclisler blinyesinde genis bir miizakere ortami hedeflemislerdir.
(Harlech, s.54) 1713'de yayinlanan "projet pour rendre la Paix Perpetuelle en
Europe" adli eserinde Abb¢ de Saint-Pierre, Avrupa'da barisin hakim kilinmast
cercevesinde, hiristiyan birligi niteligi tasiyan bir teskilatin bir andlagmayla
kurulmasini savunmustur. (Geng, Basilmamig Ders Notlari)

Perspektiflerden kastedilen, hem topluluk anlayisi, hem de hedef ve
faaliyetler arasindaki deger siralamasi ve onceliklerdir. (Zikreden, Chadwick,
s.82) Dolayisiyla, derecesi ne olursa olsun, entegrasyon siireci, katilimcilarinin
cikar ve fayda ortakligi bilincine dayali olarak gelistirdikleri, iliskilerini
diizenleyici ortak normlar ve bu normlar1 iglevsel hale getirecek olan iist otorite
mekanizmasinin mesruluk ve etkinliginden bagimhidir. (Frei, s.34) Bu
tamimlama itibariyle, entegrasyon kavramimnin farkli boyutlarimi tespit etmek
olasidir.

i) Ortak Faydalar

Bunlardan ilki, siirece katilanlarin gerek nicelik ve gerekse nitelik
itibariyle, farklilasabilen 6zel faydalarinin 6tesinde, birbirlerinden izole halde
ulagsamayacaklar1 kollektif (ortak) faydalarin giidiilemesiyle, birlikte ve uyumlu
hareket etmeyi tercih etmeleridir. 19.yy. disliniirlerinin, Avrupa'nin
par¢alanmasinin felaket oOlgiisiindeki sonuglarini 6nlemek yoniindeki ortak
fayda olusumunu netlestirme c¢abalari, fikir ve diislincelerinin ana temalarini
olusturmakta idi. Saint-Simon, Fransiz ihtilali'nin hiikiimetleri rasyonel yonetim
anlayisina zorladigini belirtmekte ve Ingiliz Parlamenter demokratik sisteminin
digerlerine 6rnek olabilecek niiveleri barmdirdigim iddia ederek, bir ingiliz-
Fransiz yakinlasmasimin gelecekteki birlesik Avrupa'yr sekillendirebilecegini
savunmakta idi. (Harlech, s.54) Avrupa'nin ulusgu liderlerinin goziinde dahi,
ulusal kimlik olusturulmasi miicadelesinin temelinde Avrupa bazindaki ortak
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bir kimlik bilincinin varlig1r yatmakta idi. Bu liderlerden bazilari, Avrupa'nin
ideal gelecegini agik¢a ifade etmekteydiler. Ornegin, modern Italya'nin
kurucusu olan Giuseppe Mazzini, 1847 Paris Konferansi'nda soyle demekteydi:
"Kitadaki tiim uluslarin  kisiliklerini  kaybetmeksizin, iistiin  bir birligi
sekillendirecekleri ve Avrupa kardesligini tesis edecekleri bir giin gelecektir."”
(Harlech, s.55)

1815 sonrasi Avrupa'da, Fransiz Ihtilali'nin etkileri hala somut olarak
gbzlenebiliyordu. Napolyon Fransasi, Almanya, Ispanya ve Italya'da isgal ettigi
bolgelerde karsit ulusgulugu uyandirmisti. 1815 restorayonu da, burjuvazinin
demokratik inanglarin1 tamamiyla ortadan kaldiramamisti. 1815'den itibaren
Avrupa politikasi, sanayiciler, tacirler ve uzmanlarin yayilmasina paralel olarak,
ulusal hiirriyetlerin artmasi taraftar1 olan anayasal hiikiimet ve politik hiirriyet
istekleri ve muhalefeti ile karsilasmistir. Bu agidan, Avrupa dengesini
ulusculuga kars1 korumayr amaglayan Kutsal Ittifak yapilanmasi, bu tip
isteklere kars1 imparatorluklarin ortak ¢ikar ve fayda algilamalarin1 sembolize
etmigtir. (Pollard, ss.111,112)

Auguste Comte, 1867'de belli basli Bat1 Avrupa iilkelerinden olusacak ve
ortak bir para birimine sahip olacak bir République Occidentale kurulmasini
onermistir. (Harlech, s.54)

Uluslararas1 para birligi {izerine yapilan tesebbiisler, uluslararasi
ekonomik birliklere nazaran daha genis bir uygulama alani bulmustur. Bu
konudaki en 6nemli gelisme, 1865'de Latin Para Birligi'nin kurulmasidir. Bu
birlik, 1803'de Napolyon kanunu ile olusturulan Fransiz Frangi {izerine
kurulmus idi. Bagimsizhgim kazanmasinin ardindan Belgika, 1832'de, Isvicre
1850'de yaptiklart para reformu ile 'Frank' para birimleri olarak
benimsemislerdir. Piyemonte ise, Fransiz isgalinden beri, para birimi olarak,
"Lira’ adiyla Frank'1 benimsemis oldugundan dolayz, italya da, ayn1 para birimini
kabul etmistir. 1848'de Fransa'nin glimiis para standardindan altin para
standardina gegmesi ile, ortaya c¢ikan kaos goOrintiisiindeki uluslararasi
ekonomik ortami diizene sokmak amaciyla, 1865'de, dort iilke arasinda yukarida
zikredilen para birligi kurulmustur. (Pollard, ss.117-127)

I. Diinya Savasi sonrast donemde Avrupa Birligi'nin kurulmasina iliskin
ortak faydalarda olumlu yonde bir hareketlenmeyi tesvik edecek uluslararasi bir
ortam olusmustur. So6zii edilen savas arasi donemde, bir takim girisimler
icindeki en somut Orneklerden biri, siiphesiz, Kont Coudenhove-Kalergi
tarafindan 1922'de yayinlanan "Pan-Europa" kitabinda, birlesik Avrupa
kurulmas1 goriiglinii ifade etmesinin ardindan 1923'de kurulan Pan-Europa
hareketidir. Hareket, kisa zamanda Viyana'daki merkezinden Orta ve Bati
Avrupa'da yayginlasmaya baslamistir. Hareketin ana temasi, uluslararasi
platformda Avrupa'yl, Birlesik Amerika ve Sovyetler Birligi etkisinden
kurtararak, giiglii bir statiiye kavusturmakti. Bu konuda Kalergi'nin Avrupa
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liderleri ile siki miinasebetleri olmustur. Kalergi, bu konuda, Alman Basbakani1
Gustav Stresemann1t ve Fransa Basbakami Aristide Briand1 fikirleriyle
etkilemisti. Pan-Europa fikrinin, Avrupa'da parlamenter seviyede bu derecede
spektrum kazanmasi nedeniyle, Avrupa'daki giincel transnasyonalist hareketin
¢ekirdegini olusturdugu iddia edilebilir. Fransa'da Caillaux ve Alman SPD
(Sosyal Demokrat Parti)'sinden Blum'u etkileyen Pan-Europa fikri, finansal
olarak Bosch tarafindan desteklenmistir. Ancak, Avrupa'daki elitist ¢cevrelerde
bu denli etkili olan fikir, Avusturya disinda politik bir halk hareketine
doniistirtilememistir.  (Webb, ss.6-8) Kalergi'nin Pan-Europa bazinda
gelistirdigi federalist bakis agisi, elitist kesim arasinda yayginlagsmasina ragmen,
Avrupa isbirliginin yeni giicleri olan uluslararasi karteller nezdinde fazla destek
kazanamamustir. (Pollard, s.156)

II. Diinya Savasi Oncesi ve sonrasi Avrupa biitiinlesme hareketlerini
birbirine baglayan bir diger tesebbiis, ticaretle ilgili tiim suni engellerin ortadan
kaldirilmasim1  ve  Avrupa'daki tim ekonomik unsurlarin  rasyonel
organizasyonunu amaglayan, Fransiz tabanli ulusal politik partilerin
temsilcilerinden olusan Jean Monnet'nin Avrupa Gilimriik Birligi Faaliyet
Komitesi'dir. Komite, 1922'de kurulmustur. (Webb, s.7)

Avrupa devletleri, II. Diinya Savasi esnasinda, Almanya'nin yeni
diizenine karsi c¢ikmak amaciyla ulus devletlerin bagimsizligini siddetle
desteklemislerdir. Bu bakimdan yenilgi ve isgal, Avrupa'nin ortak kader
arayisini 6n plana ¢ikarirken, farkliliklarinin bir tarafa itilmesine neden
olmustur. (Pollard, s.156)

Savasin sonucu olan politik ve ekonomik tahriplerden ve daha da
onemlisi boliinmiis Almanya'nin ortaya ¢ikardigi problemlerden dolay1 olusan
siddetli etkilesimler sayesinde 1945-48 arasindaki federal bazli Avrupa
hareketlerinde bir dirilis yasanmistir. (Webb, ss.9,10)

Savas sonrast Avrupa birligini gelistirmek icin kurulan bagimsiz
komitelerden en Onemlileri, Winston Churchill'in 'Birlesik Avrupa Hareketi',
Alman ‘'Avrupa Federasyonu' (Europa Bund) ve Fransa'da André Philip
liderligindeki 'Avrupa Birlesik Devletleri Sosyalist Hareketi'dir. (Watson, s.15)

Birlesik Avrupa Hareketi, Mayis 1947'de Duncan Sandys ve Winston
Churchill tarafindan muhafazakar parti ve degisik kesimlerin katilimi ile
olusturulmus bir baski grubudur. Bu ve bunun Fransa'daki paraleli olan 'Conseil
Francais pour 1'Europe Unie' gibi otonom bir baski grubu olusturma ivmesi,
Churchill'in Eyliil 1946'da Sovyetler Birligi'nden Bati Avrupa'ya gelebilecek
tehlikelere kars1, muhafazakar ve liberal endiseleri ifade eden Ziirich konugmasi
ile gerceklesmistir. (Webb, ss.11-13) Churchill'in diisiinceleri tam net olarak
algilanamasa da, bir ¢ok llkede orgiitlenmeye iliskin yankilar yaratmistir. Bu
hareket, agirlikli olarak liberal-muhafazakar ideoloji bazli ekonomik liberalizm
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hedefi ¢ercevesinde, Avrupa'da ticari engellerin ortadan kaldirilmasi igin
miicadele eden sanayicilerin kurdugu 6zel bir grup olan, Paul von Zeeland'n
baskanligint yaptigi, 'Ligue Européenne de Coopération Economique' ile siki
iligkiler gelistirmistir.

Savag sonrasi donemde, siyasi partiler bazinda gelisen bazi birlesim
hareketleri de ortaya ¢ikmustir. 1947'de, Fransa, italya, Almanya ve Beneliiks
iilkelerinde giiglii potansiyele sahip olan hiristiyan demokrat partiler, birlesik
Avrupa hedefi gercevesinde biraraya gelerek, gevsek bir sekilde, uluslararasi
nitelikte 'Nouvelles Equipes Internationales' (NEI) hareketini olusturmuglardir.

Birlesik Avrupa Hareketi'nin stratejilerini endise ile karsilayan sosyalist
ve sosyal demokrat partilerin Avrupa yanlist gruplarinda da bazi aktiviteler
meydana gelmistir. Bu ¢ercevede, Ingiliz Isci Partisinden Bob Edwards
tarafindan, 'Sosyalist Avrupa Birlesik Devletleri Uluslararasi Calisma Grubu'
olusturulmus, ancak grup igindeki ilk yapilanma, Fransa'daki Marceau Pivert'in
de dahil oldugu, asir1 sol agirlikli olmustur. Grubun, 1947'deki Montrouge
konferansinda, ileride birlesik sosyalist Avrupa amacim gergeklestirmek igin
miicadele eden ve dar bir sekilde organize olacak bir transnasyonal sosyalist
hareketin kurulmasimin planlandig1 ilan edilmistir. Ancak, adi gegen grup
icindeki asir1 sola yonelen gelismeler, sosyal demokratlar tarafindan
desteklenmemis ve Kasim 1948'de calisma grubu, Fransiz André Philip
liderligindeki 'Mouvement Socialiste pour les Etats-Unis d'Europe’ seklinde
reforme edilmistir. (Webb, ss.14,15)

Kasim 1947'de, Birlesik Avrupa Hareketi adina Sandys, diger
hareketlerle temas kurmak amaciyla bir Isbirligi Komitesi kurulmasini 6nererek,
Avrupa birligine yonelik hareketler arasinda bir yakinlagma saglamaya
calismistir. Bu Oneri, heterojen nitelikteki hareketlerin miicadelelerini halk ve
elit bazinda yayginlagtirmak amaciyla bir Avrupa kongresi olusturulmasi
fikrinin kabuliine neden olmustur. (Webb, s.16)

Buna istinaden, Avrupali politik ve ekonomik ideolojileri biraraya getiren
ilk tesebbiis, 1948'de toplanan La Haye Kongresi olmustur. Kongre, genis
boyutlu kamu ilgisini Avrupa meseleleri iizerine c¢cekmeye calisan Avrupa
Hareketleri'nin zirvesi niteliginde idi. (Webb, s.16) Bati Avrupa'daki
entegrasyonu diizenleyecek kurumlart olusturma firsati, bu kongrede ortaya
cikmistir. Avrupa Birligimi gerceklestirmek amaciyla kurulmus olan bir ¢ok
komite, Aralik 1947'de aralarindaki uyusmazlik ve farkliliklar1 ortadan
kaldirmak i¢in 'Uluslararas1 Avrupa Birligi Hareketleri Komitesi' olugturmaya
karar vermislerdir. Dolayisiyla, La Haye Kongresi, Bat1 Avrupa devletleri igin
oldugu kadar Avrupa hareketleri ve Avrupa entegrasyon siireci i¢in de dnem
tagimaktadir. Kongre'de ekonomik ve politik birlik ile ilgili kararlar alinmstir.
Kita Avrupa flkeleri kamuoylari, bunlar lehine tutum sergilemislerdir.
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Gelecekte ortak pazari olusturacak devletlerin temsilcileri, daha somut
adimlarin atilmasi taraftari idiler. (Watson, s.16)

Kongre'nin politik ve ekonomik komisyonlarinda, Spinelli'nin kisiliginde
sembolize olan federalistler ve Ingiliz delegasyonunun agirlikli olarak
savundugu unionist (uluslararasici) akim arasinda, Avrupa'nin gelecekte almasi
gereken sekil iizerindeki fikir ayriliklarindan dolayi, bazi sert tartigmalar
cereyan etmistir. Ancak, Denis de Rougement baskanligindaki Kiiltiir
Komisyonu'nda federalistlerin agirligi hissedilmistir. Kongre'de tiim ayrintilart
belirtilmeksizin ortaya atilan Avrupa Asamblesi fikri, taraflar arasinda bir ortak
payda olusturmustur. Bu bakimdan, La Haye Kongresi, Avrupa yanlis1 gruplar
arasinda doktrinal ve stratejik c¢atismalar sebebiyle, ortak bir bildiri
yaymlanamadan sona ermistir. Bununla birlikte, Ekim 1948'de Sandys'in ikinci
adimi, kendi grubu ve cesitli fikirlerin biraraya gelecegi semsiye niteligindeki
Isbirligi Komitesi'nin 'Avrupa Hareketi'ne doniistiiriilerek miicadele liderligi
yapmasi konusundaki teklifidir. Bu teklif {izerinde federalistler, karmasaya
diismelerine ragmen, reforme olmus sosyalist Avrupa yanlis1 grup, teklifi kabul
etmistir. Gelismelerden acgikgca goriilebilecegi gibi, Avrupa Hareketi,
kendiliginden uluslararas1 parti politikalar1 siirecine girmis ve uluslararasi
seviyede bir halk hareketinden ziyade, zirve yogun bir igbirligi siireci haline
gelmistir.

1948 ve 1949 yillarinda, Ingiliz hiikiimetinin muhalefetine ragmen, Bat1
Avrupa hiikiimetlerinin yetkilileri, bir Avrupa Asamblesi olusturmak amaciyla
tesebbiislerde bulunmuslardir.

1949'da, devletleraras1 klasik igbirligi yonlii Avrupa Hareketi'nin
tasarilart1 sonucunda Avrupa Konseyi'nin olusturulmasi, Avrupa Hareketi
platformunda miicadeleden vazge¢mek fikri agirlik kazanan UEF'nin siddetli
elestirilerine konu olmuttur. (Webb, s.17)

Avrupa Konseyi kurucu andlasmasi, Ingiltere ve Iskandinav iilkelerinin
egemenlik yetkileri {izerindeki endiselerini yumusatirken, Fransa, Almanya,
Italya, Belcika ve Hollanda temsilcilerinin savunduklar1 federal nitelikte Avrupa
Birligi modeline ters diigmekteydi. (Watson, ss.16,17)

1949-51 devresinde onbes Avrupa devleti ve ABD'deki ulusal
konseylerin temsilcilerinden olusan bir 'Uluslararasi icra Komitesi' kurulmustur.
Komite, Avrupa yanlis1 politik partiler, sendikalar ve Union Européenne
Fédéraliste (UEF) gibi uluslararas1 hareket komitelerinin mensuplar1 da dahil
olmak iizere, bir ¢ok kesimden temsilciyi biraraya getirmistir. Avrupa federalist
hareketi, Italya'daki Movimento Federalista Europea (MFE) ve Almanya'daki
Europa-Union gibi gruplar tarafindan temsil edilirken, Avrupa Hareketi, Bati
Avrupa tilkelerindeki sag, orta ve sosyalist parti temsilcileri, sendikalar ve
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endiistri  temsilcileri  birlikleri tarafindan temsil edilmis, dolayisiyla
yonetimindeki tarafgirlik 6nlenememistir. (Webb, ss.18,19)

ii) Normatif ve Orgiitsel Yap1

Ikinci boyut ise, taraflar arasindaki dayanismayi teminat alta alacak
normatif yapi ile bu yapiyr islevsel hale getirecek otorite mekanizmasinin
fonksiyonelligidir. Siyasi Orgiitlenme, entegrasyon siirecinin olmazsa olmaz
sartlarindan biridir. Otorite mekanizmasinin, ortak normlar1 islevsel hale
getirebilmesi, dogrudan dogruya onun etkinliginden yani, bir anlamda sosyal
baskiy1 yansitabilme giiclinden bagimlidir. (Frei, s.35) Entegrasyon siirecinin
gelisim dinamikleri agisindan bakilacak olursa, Oncelikle taraflar arasinda,
goreceli olarak yiiksek seviyeli etkilesimlerin meydana gelmesi ve karsiliklt
bagimlilik duygusu yaratan bir covariance'in hissedilmeye baslanmasi, ardindan
etkilesimler diizeyinde artan politik kontrol yetenegi sonucunda taraflararasi
pozitif ivmenin somutlagmasi ve politik iradeyi yansitan politik kurumlagsmanin
yani, politik kurumlar bazinda birlesmenin (amalgamation) saglanmasi siireci,
eksiksiz veya goreceli olarak yasanabilir. Avrupa'da uluslararas: iliskileri
diizenleyen normatif unsurlar, 1618-1648 arasindaki 'Otuz Y1l Savaslari'ni sona
erdiren 1648 Westphalia Barigs Andlagmasi'ndan itibaren ivme kazanmaya
baslamistir. Westphalia Andlasmasi, uluslararas1 veya uluslariistii nitelikte bir
orgiitlenme olusturmadigi halde, diplomatik protokol, ¢ok tarafli andlasma,
toplanti prosediirii ve miizakere usulii gibi yenilikleriyle beraber, ticaretin
serbestlestirilmesi ve ulusal yetki sorununa agiklik getirmesi gibi amaglari
itibariyle uluslararasi iliskilerde orgiitlenme siirecine katki saglayacak bir takim
unsurlarin olugsmasi ve gelismesine zemin hazirlamistir. (Geng, Avrupa
Orgiitlenmesinde Evreler, 5.92) Imparator ve Papa'nin aksi yondeki ¢abalarma
ragmen, Baris Andlagmasi ile modern milletlerarasi toplumun temelleri
atilmistir. Bu sayede, sistemdeki devletlerin bir lilkeye, {ilkelerin ise, mutlak bir
devlet otoritesine sahip olmalar1 geregi, uluslararasi sisteme yerlesmistir.
(Gonliibol, Uluslararas1 Siyasi..., s.14) 1713 Utrecht barisi, Fransa'nin
Avrupa'da tehlikeli boyutlarda yayilmasini sona erdirmistir. Bu andlagma ile,
uluslararast giic dengesi sistemi korunmaya c¢alisilmis, Westphalia
Andlagsmasi'nin prensiplerinden uzaklagilmamis ve ulus devletlerin olusum
stireci hizlanmigtir. (Gonliibol, Uluslararasi Politika, s.434)

Fransiz Ihtilali'nin ekonomik ve ticari etkileri biiyiik boyutlarda Napolyon
Kod'u vasitasiyla yayilmig ve tesirlerini uzun siire koruyabilmistir. Bunun
sonuglar soyle siralanabilir: serfligin ve aristokrat giiclerin ortadan kalkmasi,
her meslege girebilme hakki, hukuk oniinde esitlik, vergi adaleti, ayricalik ve
tekellerin ortadan kalkmasi, yetenekleri degerlendirebilme vb. gibi. Nehir
tasimaciligi serbestisi de, Fransiz Devrimi hiikiimetleri tarafindan baglatilmig ve
uygulanmstir. (Pollard, s.iii)



206 Dr. Omer Géksel ISYAR

Napolyon Fransasi'nin yenilgisini ilan eden 30.05.1814 tarihinde
imzalanan [Paris Andlagmasimin 32. Md.'si geregince, tamamlayici bir
kongrenin toplanmasi 6ngoriilmiistiir. Bu ¢ergevede, Eyliil 1814-Haziran 1815
tarihleri arasinda toplanan Viyana Kongresi, bir baris konferansi niteligine sahip
degildir. (Gonlibol, Uluslararasi Siyasi..., s.38) Viyana Kongresi, devletler
hukuku ve sosyo-ekonomik meselelerle ilgili gelismelerin hizlanmasina uygun
bir ortam hazirlamistir. (Pollard, s.12) Viyana Kongresi'nde, koleligin ortadan
kaldirilmasit konusunda bir Beyanname imzalanmig, Avrupa i¢i ticaretin hayat
damarlar olan su yollar ve agik denizlerde seyriisefer hakkiyla ilgili olarak bir
takim diizenlemeler yapilmis, Ren nehrinin statiisiinii belirlemek amaciyla bir
Denetim Komisyonu kurulmustur. Komisyon'un hazirladigi Ren Nehri Statiisii,
modern uluslararasi orgiitler tarihinde imzalanan ilk statii niteligi tasimaktadir.
(Gonliibol, Uluslararasi Siyasi..., ss.40,41)

Kirim Savasi sonrasit 25.02.1856'da toplanan Paris Kongresi'nde,
Karadeniz tarafsiz deniz haline donistiriilmiis ve denizlerde seyriisefer
serbestisi ile ilgili ilerleme saglanmigtir. (Geng, Basilmais Ders Notlar1) Paris
Kongresi'nde, diger bir onemli uluslararasi nehir olan, Tuna nehri igin
seyriisefer serbestisi prensibi kabul edilmistir. (Pollard, s.40) Serbestiyi
uygulamak i¢in, uluslararasi bir komisyon kurulmustur. Kongre'de kabul edilen
Paris Beyannamesi de, deniz savaslarinin diizenlenmesi agisindan Onem
tasimaktaydi. (Gonliibol, Uluslararasi Siyasi..., $5.55,56) Paris Kongresi'nden
itibaren, devletlerin yetki devri veya yetki sinirlamasi yontemleri ile ticaret,
ulastirma gibi alanlarda dar boyutlarda isbirligine gittikleri gozlemlenmistir. Bu
tarihten sonra da, teknik ve idari uluslararasi orgiitler yogun olarak kurulmaya
baslanmistir. (Geng, Avrupa Orgiitlenmesinde..., s.93) Bu gelismeler soyle
siralanabilir:

-1860'da Fransa ve ingiltere arasinda ticari bir andlasmanin imzalanmast,
Avrupa ticaretinin serbestesmesine baslangic ivmesi olusturmustur.

-1862'de Belgika ve Prusya (Zollverein), 1863'de italya, 1864'de Isvicre,
1865'de Isveg, Norveg, Hanse sehirleri (ticaret birliklerine sahip Alman serbest
sehirleri), Ispanya ve Hollanda, 1866'da Avusturya ve 1867'de Portekiz ile
imzaladig ticaret andlagmalari ile Fransa, Avrupa'da glimriik vergilerini asagi
indirmeyi kabul eden devletler arasinda, ticarete dayali bir igbirligi aginin
gelismesine katkida bulunmustur.

-Ingiltere, 1862'de Belgika, 1863'de italya ve 1865'de Avusturya ve
Zollverein ile bu tiirden andlagmalar imzalamustir.

-Zollverein ise, birimler birbirleriyle savas halinde bulunmasina ragmen,
1868'de Avusturya ve Ispanya ile, 1869'da ise, isvicre ile daha genis boyutlu
ticaret andlagsmalar1 akdetmistir.
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-Zollverein'in ardindan, Avrupa'daki en 6nemli serbest ticaret bolgesinin
olusumu, Italya'nin biitiinlesmesi ile gergceklesmistir.

-Avrupa'da supranasyonal giimriik birlikleri kurulmasi i¢in bir takim
tesebbiislerde bulunulmustur. Fransa'nin 1888'de Almanya ile bir glimriik birligi
kurulmasi igin gayri resmi girisimleri olmustur. Macaristan, 1885-86'da bir Orta
Avrupa Birligi olusturulmasi icin gayret sarfetmistir. Ancak, bu tesebbiislerden
en giicliisii, 1880'lerden 1914'e kadar devam eden, Almanya'nin 'Orta Avrupa
Ekonomik Birligi' adi altinda komsular1 olan, Avusturya-Macaristan, Belgika,
Hollanda, Isvicre ve Danimarka yaninda, komsular1 olmayan Italya, Isve¢ ve
Romanya ile iliskilerini gelistirme arayiglarinda gozlemlenebilir. (Pollard,
s.117-127)

-1865'de kurulan Latin para birligine, Fransamin kolonileri ve bazi Latin
Amerika iilkeleri yaninda katilanlar sunlardir: Yunanistan 1867'de, Avusturya
ve Macaristan 1867'de, Ispanya ve kolonileri 1868'de, Finlandiya 1877'de,
Sirbistan 1878'de ve Bulgaristan 1880'de.

-Iskandinav para birligi, de jure 1873'de kurulmus, 1875'de ise, Isveg,
Norve¢ ve Danimarka arasinda de facto islemeye baslamistir. (Pollard, s.117-
127)

-1874'de yirmibir devletin katildigi Bern toplantisinda, Evrensel Posta
Birligi (UPU) olusturulmustur.

-Bu donemde imzalanan ¢ok sayida uluslararasi andlagsmadan ve kurulan
uluslararast oOrgiitlerden bazilari sunlardir: 1865'de yirmibir Avrupali devlet
arasinda imzalanan Uluslararasi Telgraf So6zlesmesi, 1869'da Bern'de
Uluslararas1 Telgraf Ofisi'nin kurulmasi, 1883'de Paris'te patent koruma ve
ticari markalar {izerine konvansiyonun imzalanmasi, 1886'da telif haklar
tizerine Bern Konvansiyonu'nun imzalanmasi, 1863'de denizalti telgraf
kablolarmin korunmasi andlagmasi, 1909'da Uluslararas1 Radyo-Telgraf
Birligi'nin kurulmasi, salgin hastaliklar1 6nlemek {izere 1893 Dresden, 1894
Paris, 1897 Venedik konvansiyonlarinin imzalanmasi, 1903'de salgin
hastaliklart {izerine konvansiyonlar1 birlestiren Paris Konvansiyonu'nun
yapilmast ve 1907'de bir Uluslararas1 Kamu Sagligi Ofisi'nin kurulmasi,
1919'da Uluslararasi Is¢i Ofisi'nin kurulmasi, ¢alisma sartlarmin iyilestirilmesi
tizerine 1906'da Bern'de iki konvansiyon imzalanmis, tigiincii Bern konferansi
ise, oniki devletin katilimi ile toplanmis, kadin ve ¢ocuklarin giinde maksimum
on saat ¢aligtirllmasi ve ¢ocuk is¢ilerin gece ¢alismasinin yasaklanmasi iizerine,
kaynagimi 1890 Bern toplantisindan alan bir konvansiyon imzalanmistir.

-Ulkeleraras: ikili andlasmalarla gd¢men iscilerin mevcut sorunlarinin
¢oziilmesi yoluna gidilmistir. Ornegin 1882'de Fransa ve Belcika, 1904'de
Fransa-Italya ve Fransa-Isvicre arasinda oldugu gibi.
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-Uluslararas1 6zel hukuk alaninda olan diger gelismeler ise, deniz
kazalarinin tazminati, suglularin simir dist edilmeleri, gemi personelinin isten
cikarilmasi1 ve 1873 tarihli 'Institut de droit international' in kurulmasi iizerine
uluslararas1 andlagsmalarin imzalanmasidir.

-Savas hukuku alaninda, 1864'de Cenevre'deki konferans, savas

suclularina muamele konusunda ortak kurallar olusturmustur. (Pollard, ss.117-
127)

-Barig zamani toplanan onemli bir diplomatik toplanti niteligi tasiyan
1899 - I. La Haye konferansina katilan yirmialt1 devlet, bir takim uluslararasi
meselelerle ilgili miizakerelerde bulunmuslardir. Goériismeler cergevesinde,
uluslararast uyusmazliklarin ¢6ézliimiinde tahkim yonteminin kullanilmasi
yoniinde onemli bir gelisme saglanmistir. (Gonliibol, Uluslararasi Siyasi...,
$5.64,65) La Haye Siirekli Hakemlik Mahkemesi kurulmustur. Ayrica, birinci
konferanstaki Uluslararas1 Uyusmazliklarin Barig¢t  Yollarla Coziilmesi
Hakkindaki Sozlesmeyle, sorusturma yontemi de ilk kez kabul edilmistir.
(Gonliibol, Uluslararasi Politika, ss.354,356) 15.06.1907 tarihinde, II. La Haye
konferansi, kirkdort devletin temsilcilerinin  katilimiyla  toplanmistir.
Dolayisiyla, konferansta biiyiik devletler yaninda kiiciik devletler de esit temsil
imkanina kavusmuslardir. Konferansta, uluslararasi hukukta kodifikasyon,
uluslararast uyusmazliklarin baris¢1 yollardan ¢oziilmesi, uyusmazliklarin
¢Oziimii yOntemlerinin Onceden belirlenmesi gibi, daha sonra yapilacak
toplantilara  6rnek olusturacak nitelikte gelismeler saglannustir.  ikinci
konferansta, uyusmazliga taraf devletlerin hiir iradeleriyle kurabilecekleri 'ad
hoc' nitelikte bir Uluslararasi Sorusturma Komisyonu kurulmustur. (Goénliibol,
Uluslararasi Siyasi..., $5.66-69)

-1. Diinya Savas1 sonrasinda, Milletler Cemiyeti (MC), Uluslararas: Isgi
Ofisi ve bagl 6rgiitleri yaninda, kompleks hale gelen sosyal hayati ve ekonomik
iligkileri kapsayan savas oncesi uluslararasi konvansiyon ve andlagsmalar tekrar
canlandirilmis veya bastan gelistirilmistir. 1920'de kurulan Uluslararasi Ticaret
Odasi, giincel uluslararas1 ekonomik sorunlarla ilgilenmis ve ekonomik iligkileri
rasyonellestirmeye ¢alismistir. (Pollard, s.135)

-Kalergimin gelistirdigi Pan-Europa hareketinin orgiitlenmesi yoniindeki
en dikkat ¢eken girisim, sliphesiz, 1929'da Briand'im Avrupa Birlesik Devletleri
yoniinde, MC mekanizmas1 ¢ercevesinde hazirladigi tasariya dogrudan
kaynaklik etmesi olmustur. (Webb, ss.6-8) MC, s6z konusu tasariy1 bir proje
haline getirmek i¢in komisyon olusturmus ancak, tasari 1930'da reddedilmistir.
(Geng, Avrupa Orgiitlenmesinde..., 5.94)

-Enformel olarak ulusal komiteler bazinda 6rgiitlenen Monnet'nin Avrupa
Giimriik Birligi Faaliyet Komitesi, Belgika, Almanya, Yunanistan, talya,
Macaristan, Cekoslovakya ve Yugoslavya'daki ulusal komitelerden finansal
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yardim ve endiistriyel destek ¢ekmis ve Avrupa smnirlart dahilinde,
transnasyonal bir hareket haline gelmistir. (Webb, s.7)

-Iki savasarast donemde, uluslararasi platformda destek gdrmeyen
entegrasyon girisimleri arasinda, politik sebeplerle elestiri konusu yapilan
Almanya ve Avusturya arasinda 1931'de tasarlanan giimriik birligi ile ekonomik
gerekgelerle itiraz edilen Hollanda, Belgika ve Liiksemburg arasinda 1932
Ouchy toplantisinda kurulmasi 6ngoriilen giimriik birligi planlar1 sayilabilir.
(Pollard, s.135)

-Buna kargin, yine ayni donemde (1934) bes Iskandinav iilkesi arasinda
kurulan 'Kuzey Ulkeleriaras1 Ekonomik Isbirligini Gelistirme Orgiitii',
uluslararasi destek bulabilmistir. (Pollard, s.135)

-Birletmit Milletler orgiitii kurulmuttur.
-1948 Briiksel Andlagmasi ile Bat1 Avrupa Birligi kurulmustur.

-1948 La Haye Kongresi'nde, Avrupa parlamenterler meclisi, Avrupa
ekonomik birligi (ortak pazar), Avrupa insan haklar1 sartt ve Avrupa kiiltir
merkezinin kurulmasi konusunda ortak faaliyetlerde bulunulmustur. (Harlech,
$5.60,61) Isbirligi Komitesi'ndeki UEF tarafi, Kongre'yi yasama meclisinin
kurulmasi i¢in bir platform olarak gérmiistiir. (Webb, s.17)

-Birlesik Avrupa Hareketi'nin yonlendirmesi ve 1948-Marshall Plani'nin
dogrudan tesiri ile Mart 1948'de Avrupa Ekonomik Isbirligi Orgiiti
kurulmustur.

-1949'da Washington Andlasmasi ile Kuzey Atlantik Andlagsmasi1 Orgiitii
kurulmustur.

-Avrupa Hareketi'nin onder kisiliklerinden olan Spaak'in '6zel inisiyatif
olarak atifta bulundugu bir memorandumu ihtiva eden tasarilar, hiikiimetlerarasi
miizakere siirecine Onciiliilk ederek Avrupa Konseyi'nin olusturulmasina katki
saglamislardir. (Webb, s.17) Andlasma, 05.05.1949'da Londra'da imzalanmstir.

-18.04.1951'de. Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT) kurucu
andlagsmasi, Fransa, Almanya, Italya, Hollanda, Bel¢ika ve Liiksemburg
arasinda Paris'te imzalanmis ve 23.07.1952'de yiiriirliige girmistir.

-AKCT'yi kuran altilar, iye lilkelerin silahli kuvvetlerini ortak kontrol
sistemi altinda toplamak amaci ile, 27.05.1952'de Avrupa Savunma Toplulugu
kurucu andlagmasini imzalamiglardir. Ancak, 30.08.1954'de Avrupa Savunma
Toplulugu ve buna bagli Avrupa Politik Toplulugu tasarilarimin her ikisi birden
basarisizlia ugramistir. Avrupa Savunma Toplulugu kurucu andlasmasi,
1954'de Fransiz Parlamentosu'nda, alt1 iiye iilkeyi kapsayan yeni askeri birlik ve
diizenlemelerin Fransamin egemenlik yetkilerini zedeledigi gerekgesine
dayanarak onaylanmamistir. (Harlech, s.66)
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-Ingiliz Basbakan1 Anthony Eden, ortak savunma problemini ¢dzmek
amaciyla, Bati Avrupa Birligi'nin kurulmasini Snermistir. Bati Almanya'nin
silahlanmas1 sorununa ¢éziim getirmek i¢in, 1948 Briiksel Andlagmasi'nin
degistirilmesi ile Bati Avrupa Birligi (BAB) olusturulmus ve sonucta da
B.Almanya, 1955'de NATO'ya tam iiye olarak kabul edilmittir.

iii) Otoriter Yapinin Mesruluk Kazanmasi

Bunu, politik kurumlagmanin sosyal mesruluk kazanmasi/6zdeslesme-
O0grenme (Orgiitsel yapiya ve ivme yaratici etkilerine aliskin hale gelme) siireci,
ardindan ise, entegrasyon siirecinin tamamlanmasi izler.

Avrupa'daki II. Diinya Savasi sonrasi ilk uluslararasi isbirligi amagh
orgiit olan OEEC (Avrupa Ekonomik Isbirligi Orgiitii), Ernest Bevin ve
yandaslar1 tarafindan, Avrupa'nin ekonomik yapilanmasi hususunda ABD
yardimlarini  diizenlemek i¢in kurulmus gegici bir Onlem seklinde
degerlendirilmekle birlikte, politik ve ekonomik olarak biitiinlestirici yoni
olmayan bir orgiit niteliginde goriilmiistiir. (Heseltine, s.10)

AKCT'nin kurulmasi ile fonksiyonalizmin hakimiyeti donemi baglamis,
dolayisiyla, siire¢ spontan olarak gelisme ve genisleme otomatigine
baglanmigtir. Avrupa Orgiitlenme ve biitiinlesme siireci, adeta kendiliginden
tepki veren bir sinir sistemine kavusmustur. Bu ise, Avrupa Hareketi ve
Federalistlerin oldukca biiyiik 6l¢iide giic ve etkinlik kaybina ugramalarina
neden olmustur. 1955'den itibaren, Avrupa Hareketi'nin Avrupa entegrasyonuna
olan katkisi azalmaya baglamistir. UEF iginde de, federal nitelikteki girisimlerin
basarisizliga ugramalari neticesinde, ekseriyete sahip olan Spinelli'nin dnderlik
ettigi 'maksimalistler' ve Brugmans tarafindan yonlendirilen 1limli federalistler'
arasinda boliinme meydana gelmistir. UEF i¢inde, Spinelli, Aleksandre Marc ve
digerleri, stratejilerine uygun sekilde isimlendirdikleri 'Combat pour le peuple
européen' adli kitapta sunduklari tekliflerinin ulusal hiikiimetlerce reddedilmesi
karsisinda federalistlerin, bir birlesik Avrupa anayasasi olusturmak i¢in, Avrupa
Halklar1 Kongresi'nin ivedilikle toplanmasi hususunda arglimanlarin
gelistirmiglerdir. Maksimalistler tarafindan c¢ikarilan sonug, hiikiimetlerle
isbirligine gidilmesi ve ulusal ¢ikarlara saygi gosterilmesi olarak Gzetlenebilir.
Buna karsi, Brugmans ve Europa-Union'un lideri Friedlander liderligindeki
tlimh federalistler, birlesik Avrupa istikametinde goriilen somut bir programin
desteklenmesi kararint almislardir. Bu yaklasgimin sonucu, fonksiyonalist
adimlar olan Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu (Euratom) ve Avrupa Ekonomik
Toplulugu'nun (AET) desteklenmesi olmustur. (Webb, ss.22,23)

1960'larda Topluluklar siireci, bir mesruluk krizi yasamistir. 1965-69
devresinde, de Gaulle'nin supranasyonaliteyi reddedici tavri dolayisiyla, Fransa
ve besler arasinda, Topluluklarin kurumsal istikameti ve olasi geniglemesi
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iizerine bag gosteren gerginlikler, Topluluklar mekanizmasinda bir stagnasyon
(durgunluk) devresi yaratmistir. Bu donemde, de Gaulle'un 'Europe des Parties'
fikri ¢ercevesinde bagimsizlik ve entegrasyonun uyumlulastirilamamasina
dayali olarak 'bir arada yasayan ayri lilkeler Avrupast' fikrinin hakimiyeti soz
konusu olmustur. (Wistrich, The United States of..., s.4) Dolayisiyla, Aralik
1969'da toplanan La Haye zirvesinde, Topluluklar politik birlik yoniindeki
durgunluktan c¢ikarip dinamizme ulastirmak amaciyla ilk adim niteliginde
olmak iizere, Avrupa Siyasi Isbirligi siireci olusturulmustur. (Webb, s.24)

iv) Siirecin Tamamlanmasi ve Dinamik Yapis1

Baslangigta bazi sektorlerde gelisim gosteren entegrasyon siireci, feed-
back (geri bildirim) yontemiyle, dinamik bir siire¢ iginde devamli
genislemektedir. Feed-back yoluyla yasanan dinamizm, siirecin sigradigi yeni
alanlarda (spillover), tekrardan ilk asamaya doniilmesini gerektirmektedir.
Dolayisiyla, entegrasyon, devamli bir evrim siireci olarak tanimlanabilir.
Ancak, bu evrim siireci pozitif olabilecegi gibi, negatif yonde de cereyan
ederek, entegrasyonun zayiflamasi ile sonuclanabilir. (Chadwick, s.85)

Avrupa orgiitlenme siirecine iliskin, II. Diinya Savasi sonrasinda beliren
Sovyet tehlikesinin bir sonucu olarak, BAB ve NATO orgiitlenmeleri
gelistirilmistir.  Bu  iki  siireg, Dbirbirlerinin  tamamlayicisi  olarak
degerlendirilebilir. Bunun da o6tesinde Briiksel Pakti'nin imzalayicist devletler,
aralarindaki iligkilerin sadece askeri seviyede kalmamasi ve ekonomik, sosyal
ve Kkiiltiirel igbirligi alanlarinda da gelistirilmesi amaciyla La Haye'de bir
toplant1 yapilmasina karar vermislerdir. (Harlech, s.60)

ABD'nin kabul ettigi Truman Doktrini ise, ABD Digisleri Bakani1 General
George Marshall''n plami ile tamamlanmaya g¢alisilmistir. Bu sayede, ABD,
birlik icin, entegrasyonun dogal ve kacinilmaz oldugunu kabul etmistir. Bu
konuda ABD'li politikacilar, baz1 Bati Avrupali yetkililerinden daha rasyonel
disiinerek, Avrupa'da piyasa ve kaynaklar iizerinde ortakliktan dogan ekonomik
bagimhiligin ekonomik birlik olusturmay: gerekli kildigini iddia etmislerdir.
(Watson, s.15, ayrica bknz. 1$yar, U.S., British...)

Ancak, Marshall Plan1 ¢ercevesinde kurulan OEEC, ekonomik isbirligi
siirecini tam anlamiyla ekonomik entegrasyona doniistiirme konusunda etkisiz
kalmustir. Zaten, kurulusundan itibaren drgiit, Avrupa Ekonomik Isbirligi olarak
tanimlanmasina ve taninmasina ragmen, tamamen Avrupa'ya oriente olmus
vaziyette degildi. Orgiitiin temel icra organi olan Avrupa Ekonomik Isbirligi
Komitesi, bir glimriik birligi tasaris1 hazirlamistir. Bu sayede gergek bir ortak
pazarin kurulmasi s6z konusu olabilecegi gibi, ortak kurumlar tarafindan idare
edilen bir Avrupa politik birligi de olusturulabilirdi. 1948'de bu tasar iizerinde,
orgiit biinyesinde siddetli tartigsmalar olmus, ancak sonucta OEEC, Amerikan
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zenginligini Bati Avrupa ekonomilerine kanalize eden klasik devletlerarasi
niteligini korumustur. (Watson, s.16)

Avrupa ekonomik isbirligi ¢ercevesindeki diger bir gelisme de, 1950'de
kurulan Avrupa Odemeler Birligi'dir. (Pollard, s.158)

Avrupa Komiir Celik Birligi kurulduktan sonra, daha somut bir politik
birligin gelistirilmesine yonelik adimlar atilmigtir. Fransiz Bagbakani René
Pleven tarafindan Ekim 1950'de ortaya atilan plan, bir Alman ordusu kurulmasi
yoluna bagvurmaksizin Rusya'ya karsi Bati Almanya'nin bir cephe iilke olarak
silahlandirilmas:  konusundaki Amerikan taleplerini karsilamak y&niinde
gelistirilmistir. (Watson, s.19)

AKCT'de Ongorillen komiir ve ¢elik sektorlerinde bir ortak pazar
kurulmasi hedefi, daha genis bir ekonomik entegrasyon ve ortak pazar
olusturmak ile ve gelecegin enerji kaynagi olan atom enerjisi alaninda biiyiik,
basat bir giic olma vasitasi olarak goriilen atom enerjisi alaninda bir baska
Topluluk olusturma suretiyle tamamlanmaya calisilmistir. Sicilya adasindaki
Messina kentinde, 01-02.06.1955 tarihinde toplanan alti devletin disisleri
bakanlari, genel ekonomik birlik ve atom enerjisinin bariscil olarak kullanilmasi
olanaklarmi arastirmak {izere bir uzmanlar komitesi kurmuslardir. Bu komitenin
baskani ise, Paul-Henri Spaak'tir. (Harlech, s.66) Komite, 1956'da ortak pazar
ve atom enerjisinin barig¢il amaclarla kullanilmasi ile ilgili bir plan
hazirlamigtir. (Heseltine, s.12) Mayis 1956'da Venedik'te toplanan disisleri
bakanlari, Spaak raporundaki AET ve Euratom andlagsma tasarilarini kabul
etmiglerdir., Roma Andlasmalar1 adi altinda, iki Toplulugun kurucu
andlagsmalari, Roma'da 25.03.1957 tarihinde imzalanmis ve 01.01.1958
tarihinde yiiriirliige girmistir.

TopluluKlar sisteminin dinamik yapisinin bir gostergesi de, ortak dis
politika alaninda yasanan Orgiitlenme siirecidir. Aralik 1969'da, La Haye
zirvesinde, altilarin devlet ve hiikiimet baskanlari, disisleri bakanlarina,
Topluluklarin  genigleme baglami icinde politik birlesme alanindaki
ilerlemelerin en iyi sekilde gerceklestirilme yontemini incelemeleri talimatini
vermiglerdir. Bunun {izerine, Belgika Disisleri Bakan1 Davignon baskanliginda
kurulan komite, maddi temel iizerinde bir rapor sunmustur. (1970 Liiksemburg
Raporu) (Dahrendorf, ss.2,3) Bu rapor temeli iizerinde, Avrupa Siyasi Isbirligi
(ASI) mekanizmasi olusturulmustur.

Roma Andlagmalari'ni i¢erik olarak revize etmek geregi ilizerine 1985'de
Milano'da bir zirve toplantisi yapilmigtir. 1986 yilinda ise, Avrupa Tek Senedi
imzalanmistir. Tek Senet, tek pazar olusturma yoniinde Topluluklar sisteminin
liberallestirilmesi yaninda, Avrupa Siyasi Isbirligi siirecini, uluslararasi bir
andlasma seklinde kodifiye etmistir. Tek Senet, ASi'nin mevcut amaglarini
tasdik etmekle birlikte, tiye devletler tarafindan Topluluklar veya siyasi igbirligi
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stireci cergevesinde ilgilenilen giivenlik, teknolojik ve savunma sistemleri ile
savunma sanayi gibi diger meselelerde de entegrasyonun derinlestirilmesi igin
miizakere yolunu agmistir. (Lodge, s5.234,235)

1990'larin basinda onaylanarak yiiriirliige giren Maastricht Andlagmasi
da, Avrupa Birligi'ni kurmus, entegrasyonu ideal olarak federalistlerin
benimsedikleri alanlarda ancak yine fonksiyonalist yontemlerle derinlestirme ve
gelistirme amacinmi giitmiistiir. Pek cok yeni alanlarda da (6rnegin giincel
anlamda Para Birligi gibi) takvime baglanmis olan entegrasyon siiregleri, iiye
devletler arasindaki miizakerelerin sonucuna gore sekillenecektir.

v) Siirecin Ortak Fayday: Dayanisma Faydasina Doniistiirmesi

Sosyal mesruluk kazanan otorite mekanizmasi, alt-birimlerin tavir ve
hareketlerini, simnirlayici ve yonlendirici nitelikte etki ve denetim altina
almaktadir.  Etkinligin  on-kosullar1 ise, caydiricilik, inandiriciik ve
zamanlamadir. Negatif 6dil degeri ile esanlamda kullanilan sosyal baski
unsuru, aktorlerin sistemdeki ortaklari nezdinde sahip olduklarii diisiindiikleri
deger anlaminda ele alinan "prestij" kavramu ile birlikte degerlendirilebilir zira,
devletler, sirf prestij kayb1 endisesi ile, isbirligine gitmekten kagindiklar: halde,
parcast olduklar1 entegrasyon siirecinden bagimli baski unsurunu, mevcut
olmas1 halinde bir takim negatif yaptirimlar uygulayarak iglevsel hale getirmeye
calisan merkezi otoritenin ulasmayr hedefledigi amaglar dogrultusunda ve
dolayisiyla, yine sirf prestij kaybi olasiligini en aza indirgemek icin, isbirligine
kanalize olmayi tercih etmektedirler. (Frei, s.35) Buna paralel bir bakis agisini,
Jeremy Bentham'm 1789'da yazdigi, "A Plan for a Universal and Perpetual
Peace" isimli barig tasarisinda da tespit etmek olasidir. Bentham zihniyetinde,
devletlerin ikiser temsilcisinden olusacak olan Divan, kararlarinin tatbiki igin,
kamuoyu ve basin vasitasiyla karara uymayan devletlerin lanetlenmesi
yontemini uygulayacakti. Bentham tasarisindaki bu boyut, o giine kadar
goriilmemis kamuoyu olgusunu da su yiiziine ¢ikarmakta idi. (Gonliibol,
Uluslararasi Siyasi..., $5.34,35)

AT siirecinde, dayanisma faydasinin gelistiginin resimleri, Avrupa Siyasi
Isbirligi mekanizmasinin gelisiminde ve énemli bir déniim noktas1 olarak Aralik
1973'deki Kopenhag zirvesinde devlet ve hiikiimet baskanlarinin talimatiyla
'Avrupa kimligini' tanimlayan bir belge hazirlanmas: itibariyle tespit edilebilir.
Belge, Avrupa Topluluklar1 iiyesi devletlerin, aralarindaki siyasi isbirligini
gelistirmek ve AT'nin dis politika alaninda bir realite halini alabilmesi i¢in, dis
diinyaya yonelik tek viicut halinde hareket etmesi hususunda aralarinda
ulastiklar1 konsensusu gostermektedir. (AT Nedir?, s.184) AT ve Avrupa Siyasi
Isbirligi siireci (ASI) arasinda temel bazi farklhiliklar olmasma ragmen,
Kopenhag zirvesinde, bu iki yapilanma arasindaki baglanti kabul edilmistir.
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Zirvede yayinlanan bildiride, ASI cercevesinde ortak tavir ve ortak faaliyetlerin
belirlenmesi konusu Tlizerinde konsensus saglanmustir. Bildiri ile, {iglincii
iilkelere yonelik ortak dis politikalar izlenmesi ile ilgili bazi prensipler
olusturulmustur. Bir biitiin halinde hareket eden dokuzlar, aralarinda, on yil
icinde ulagilmas1 planlanan Avrupa birligi amacini tehlikeye sokmaksizin,
uyumlu ve yapicr iliskiler gelistirmeyi amaglamislardir. (Lodge, s.65)

vi) Entegre Tavir ve Davramis Kaliplarinin Ortaya Cikmasi

Nitekim, entegrasyonun bu asamadaki dogal sonucu ise, belirlenen
hedeflere ulasabilmek ve dolayisiyla, bir topluluk insaa etmek veya onu
koruyabilmek i¢in, tavir ve davranis kaliplarmin bilingli olarak koordine
edilmesidir.

Chadwick'in atifta bulundugu {izere, Haas, davranis kaliplar1 ve bunun
entegrasyon siirecine yonelik fonksiyonlar1 ile yogun olarak ilgilenmistir. Haas
(1964) zihniyetinde entegrasyon, topluluk insaa etme siirecinden baska bir
anlam tagimaz. Entegre olmus davranisi, sonug-yonlii bir aksiyon olarak
degerlendiren Levi (1965), daha genis bir kavramlastirmay tercih etmektedir.
Jacob ve Teune ise, biraraya getirici veya ortak aksiyonlar/davraniglar
anlaminda ele alinan ya da kabaca ortak faaliyette bulunabilme yetenegi olarak
tanimlanan siyasi entegrasyonun, daha genis bir perspektif sundugunu iddia
etmektedirler. (Chadwick, s.87) Siiphesiz, taraflarin halihazirda iginde
bulunduklar1 entegrasyon siireci, bir taraftan igbirligi konusundaki ortak fayda
ikilemini yumusatma ve ¢dzme yoniinde, diger taraftan ise, isbirligi hedeflerini
tamamlayic1 konular {izerinde veya kimi yeni sektorler bazinda daha ileri
isbirligi imkanlarmin dogmasina, dolayisiyla taraflar arasindaki mevcut
isbirliginin genislemesine yol agacak nitelikte iglevsellik gostermektedir. (Frei,
5.35)

ENTEGRASYONUN TASIYICISI OLARAK ULUSLARARASI
ORGUTLENME SURECI

Biitiinlesmenin saglanabilmesi i¢in, Hobbes'un Leviathan'da vurguladigi
"devlet" kavramlastirmasi ile iliskilendirilebilecek, yukaridan asagiya veya
asagidan yukariya dogru gelisim gosteren ve derece itibariyle farklilasabilen bir
takim otorite mekanizmalarmin varligi kacinilmaz goriinmektedir. (Zikreden
Frei, 5.43)

Avrupa'da ulus-devletlerin ortaya ¢ikmasi ile, uluslararasi sorunlarin
¢Ozlimiinde {ist otorite mekanizmalar1 arayislari da kendiliginden giindeme
gelmistir. Kilisenin giiciiniin kirilmas1 ve 16.yy.'da bilhassa Ingiltere, Fransa ve
Ispanya'da tek merkezde toplanmis, bagimsiz ve saldirgan politikalar giiden
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ulus-devletlerin olusmas: ile, uluslararasi platformdaki g¢atismalari kontrol
edebilecek uluslariistii bir otorite eksikligi dramatik olarak hissedilmeye
baslanmistir. (Harlech, s.53) Oyle ki, 16.yy.'da hiimanistler arasinda, ideal bir
birlesik Avrupa fikri sekillenmeye baslamistir. (Heseltine, s.3) Papaz Emeric
Cruce, 1623 yilinda "Le Nouveau Cynée" adli eserinde tiim diinyanin barigini
saglamak amaciyla ticaret temelleri lizerinde, hiristiyan olsun veya olmasin tiim
iilkelerin katilabilecegi bir Orgilitlenme modeli olusturmustur. (Gonliibol,
Uluslararas1 Siyasi..., s.28) Diger bir tasart ise, Sully'nin 1638 yilinda
"Memoires" adli eserinde olusturdugu modeldir. Sully'nin tasarladigi "Grand
Design", en ince ayrintilarina kadar planlanmis bir uluslararast mekanizmanin
kurulmasin1 6ngoérmektedir. (Harlech, s.53) William Penn'in 1693 yilindaki
"Essay Toward the Present and Future Peace of Europe” isimli eserinde,
yetkileri ve olusumu ayrintilariyla belirtilen bir Avrupa Parlamentosu'nun tesis
edilmesi dnerilmekteydi. (Geng, Avrupa Orgiitlenmesinde Evreler, 5.91)

Uluslararast iliskilerde, isbirligi silirecine bagli unsurlarim kontrol
edilmesine yonelik genel ilkelerin yetersizligi, devletlerin federatif,
supranasyonal (uluslariistii), konfederatif, uluslararas1 veya hiyerarsik
yapilanmalarin alt katmanlarindaki adem-i merkeziyet¢i kiigiik gruplasmalarin
i¢cine angaje olmalarini kolaylastirmaktadir. (Lodge, s.7)

1) Federalizm

Bazi bakis agilarindan, federalizm veya federal prensip, egemenligin bir
temel anayasa c¢ergevesinde merkezi ve bolgesel idareler arasinda
boliinmesinden ibarettir. Klasik tanima bagl kalan Wheare'ye gore federalizm,
egemenligin ayni mekan ic¢inde bulunan, bagimsiz merkezi-bolgesel idareler
arasinda boliinmesidir. Grodzins'in tanimu ise, idari fonksiyon ve kararlarin
boliinmesi iizerine dayanmaktadir. Friedrich, heterojen topluluklara 6zgii bir
politik orgiitlenme sekli olan federalizmi, siki, degismez kurallarla kontrol
edilen statik bir diizenden ¢ok, degisime ugrayan/ evrilen bir iligkiler siireci
olarak degerlendirmektedir. McWhinney, merkezi tendenslerin kuvvetli oldugu
monistic (tekei) federalizm ile ¢evresel tendenslerin daha agir bastig1 pluralistic
(¢cogulcu) federalizm ayirimini benimsemistir. Riker, farkli seviyelerde bulunan
iki idari mekanizma arasindaki pazarlik siireci olarak diisiindiigii federalizmi,
merkez ve ¢evre kriterlerine dayanarak siniflandirmaya ¢alismistir. (Lodge, s.9)

Avrupa'da federalizmin temelleri, Rousseau'nun 1761'de yayinladigi
"Extrait du projet de paix perpetuelle de M.I'Abbé de Saint-Pierre" adli eserine
kadar gotiirtilebilir. Eserinde Rousseau, mutlak devlet egemenlikleriyle,
uluslararast barist sembolize eden bir uluslararasi toplumun bagdasmadigini,
dolayisiyla barist saglamak i¢in mutlak surette, devletlerin egemenlik yetkilerini
devredebilecekleri bir federasyon kurulmasi gerektigini savunmaktaydi.
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(Gonlibol, Uluslararast Siyasi..., s$s.33,34) Immanuel Kant da, 1795'de
yayinladig1 "Ein philosophischer Entwurf zum ewigen Frieden" isimli eserinde,
bir baris tasarisi olarak, a¢ik andlagsmayla kurulan federal bir 6rgiitlenme modeli
ongdrmekte idi. (Gonliibol, Uluslararasi Siyasi..., $8.35,36)

Federal temeller iizerinde bir Avrupa'nin kurulmasi igin 1. Diinya Savasi
sonrast gelistirilen modellerden en dikkat g¢ekeni, Kalerginin Pan-Europa
hareketi olmustur. Buna dayanarak, Briand tarafindan MC c¢ergevesinde
gelistirilen Avrupa Birligi tasarisinda, ilk asamada Avrupa ekonomik birliginin,
daha sonra ise, federal nitelikte bir Avrupa siyasal birliginin tesis edilmesi
Ongoriilmiistiir. Bu kapsamdaki bir federasyon projesine, bir taraftan Versailles
Andlasmasinin agir sartlar1 altinda ezilen Almanya ile Ispanya ve Portekiz karsi
cikarlarken, diger taraftan ekonomik birlik i¢inde olmasi planlanan MC iiyesi
gelismis tilkelerle geri kalmis iilkeler arasindaki kalkinmislik farkinin daha da
artacag iddiasi ileri siiriilmiistiir. (Geng, Avrupa Orgiitlenmesinde..., 5.94)

Savagarasi donemdeki federalist Avrupa fikirleri, Ozellikle Fransa'da,
daha sonra gelistirilecek fikirleri etkileyecek olan, L'Ordre Nouveau ve L'Esprit
ile baglantili olan yazar ve entellektiiellerin zihinlerinde 6nemli yer tutmustur.
Bu diisiintirler, daha ¢ok, federal bir Avrupa'nin yaratilmasi ile uyumlu radikal
i¢ politik degisim imkanlarini aragtirmiglardir. L'Ordre Nouveau, ilk baslarda
biiyiik boyutlarda Fransa'da yayginken, daha sonralari, Ingiltere'deki 'Yeni
Britanya Hareketi'nde ve Belgika'daki gruplar nezdinde biiyiilk sempati
uyandirmigtir. (Webb, ss.6,7)

1930'larda Fransa'da baslayan entellektiiel federalist direnis hareketi,
1933'den itibaren Isvicre'de de giiclenmeye baslamistir. italya'da 1942'de, anti-
fasist politik aktivistlerden olan Altiero Spinelli ve Ernesto Rossi ile baglayan
L'Unita Europea, Avrupa Birlesik Devletleri yoniinde bir takim tasarilar ortaya
atmistir. Agustos 1943'de, Spinelli, Milano'da illegal bir sekilde "™Movimento
Federalista Europeo'(MFE) yu kurmustur. Bundan sonra, Fransa'daki 'Comité
Frangais pour la Fédéralisme Européenne' ile Spinelli grubu arasinda baglantilar
tesis edilmistir. Savas devam ederken yapilan gizli temaslar sonucunda,
Cenevre'de Mart-Haziran 1944'de direnis gruplarinin ilk toplantisi yapilmis ve
'Manifeste de la Résistance Européenne'nin kurulusu ile noktalanmigtir. (Webb,
ss.9-11)

Federal ¢6ziim hedefleyen Avrupa yanlisi gruplar 1940 ve 50'lerde
gelisen siireg icerisinde Avrupalilik ile baglilik anlamindaki Avrupa
vatandaghigi arayisimi  slirdiirmiislerdir. Buna verilebilecek 6rnek, Union
Européenne Fédéraliste (UEF) bazindaki aktiflik yanlist baski gruplaridir.
(Webb, ss.3,4) Bu tip gruplar, 1945 sonrasinda yapay engellere kars: giristikleri
miicadele ile Avrupa birligi yoniinde énemli islevsellik gostermislerdir. 1946'da
kurulan UEF, federal boyutlu sekreteryasi ile, ulusal federal gruplar {izerinde
organize olmus uluslararast bir komitedir. 1946'daki kurulusundan 1947'ye
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kadar UEF bazinda biraraya gelmis olan federalistler, Avrupa entegrasyonuna
yonelik olarak ¢ok dnemli boyutlarda islevsellik gostererek, ulusal hiikiimetlerin
bu alandaki boslugunu doldurmuslardir. 1947'de, UEF cercevesinde farkl
federalist yonelimleri ve stratejileri tespit etmek ve biraraya getirmek amaciyla
Montreaux Kongresi diizenlenmistir. Kongrede, entegral federalistler ve sinirh
uluslararas1 federalistler seklinde bir aymrim ortaya c¢ikmustir. Entegral
federalizm, Alexandre Marc ve Denis de Rougement tarafindan
desteklenmesine karsin, sinirli uluslararasi federalizm, Hollandali ve Alman
gruplar arasinda yaygin idi. Kongrede, devletlerarasi merkezi otoritenin
¢Oziilmesini ve politik otoritenin bilhassa sosyal ve politik ihtiyac¢lar1 karsilayan
birimler haline gelmesini amaglayan entegral federalizm agirlik kazanmistir.
Boyle olmasina ragmen, UEFmin oOnceligi, pratikte, Avrupa bazinda bir
federasyon olusturmaktan ibaret kalmistir. UEF, iilke sinirlar1 igindeki
dezavantajli ulusal gruplarin organizasyonda temsil edilmelerini saglayarak,
sosyo-ekonomik ¢ikarlarin, genglik hareketlerinin ve bdlgesel/yerel otoritelerin
sOzciisi durumuna gelmistir. UEF, baslangigta radikal federalist egilimli
olmakla birlikte, bu yonelim kisa siirede yerini daha sinirh bir Avrupa goriisiine
birakmistir. Bu yondeki gelismeler ilk olarak Ingiltere ve Fransa'da
goriilmiigtiir. (Webb, ss.11-13) UEF'nin 1947'de, Bati Avrupa'da federalist bir
devlet yapisi, bir Avrupa mahkemesi ve bir Avrupa polis giicli kurulmasi gibi
planlar1 bulunmaktaydi. (Webb, s.14)

Avrupa devletleri arasinda, federasyon terimi konusunda Onemli goriis
ayrihiklar1 vardi. Savastan en az zarar gormiis olan Ingiltere ve Iskandinav
iilkeleri , egemeliklerini uluslariistii bir orgilite devretme konusunda agikca
isteksiz idiler. Ancak, Almanya, Italya, Fransa ve bir ¢ok kiiciik devletteki
politikacilar, acil ekonomik ihtiyaglar ve endiistriyel gereksinimlerin etkisiyle
egemenligin bir {ist kurumda toplanmasinda daha olumlu yaklagimlara
sahiptiler. (Pollard, s.157)

Savas sonrast Avrupa'da, federasyon fikrini destekleyen bir politik
sahsiyet de, de Gaulle idi. de Gaulle'nin idealinde, Ren nehrine kadar uzanan ve
Fransa, Belgika, Liiksemburg, Hollanda ve daha ileride de 1ngiltere’nin dahil
olacagi bir federasyon kavrami bulunmakta idi. (Watson, s.15)

UEF'nin radikal kanadi, temsil edildigi Avrupa Konseyi Asamblesinin
federal bir Avrupa olusturma kabiliyetinden mahrum oldugunu savunmustur.
1949 sonlarinda UEF, Avrupa elitleri ve halk kitlelerinin birlesik bir Avrupa
yoniinde doniisiimiinii saglamak amaciyla gesitli miicadele 6rnekleri vermistir.
Avrupa Konseyi Asamblesi'ndeki sozciileri vasitasiyla, Avrupa Konseyinin
yerini alacak smirli fakat, gercek yetkiler ile donatilmig bir kurum igin ¢aba
harcamustir. Bu konuda, UEF taraftar1 ve Ingiliz Isci Partisi temsilcisi olan
R.A.G. Mackay'in teklifi, Danigsma Meclisi'nden kiiciik bir farkla ge¢mesine
ragmen, Bakanlar Konseyi'nde reddedilmistir. Kasim 1950'de, UEF, halki
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miicadeleye kazandirmaya karar vermis ve bunun iizerine Mouvement
Socialiste pour les Etats-Unis d'Europe ve Hiristiyan Demokrat NEI'nin destegi
ile 'Conseil Européen de Vigilance' 1 organize etmislerdir. Sozii edilen
organizasyon, Avrupa Konseyi Asamblesi'ne alternatif olarak isciler,
kooperatifler, kilise mensuplari ve sanayicileri temsil etmeyi hedeflemistir.
(Webb, ss.20-22)

1952'de UEF, Avrupa Hareketi'ni agik¢a federal bir Avrupa igin
miicadele etme yoniinde, ideolojik olmasa bile en azindan taktiksel bir se¢cim
yapmaya zorlamistir. 1952'deki Uluslararas1 Komite toplantisinda, AKCT gibi
supranasyonal yapida bir Avrupa Savunma Toplulugu tasarisi kabul edilmistir.
(Webb, s.19)

1952'deki Komite toplantisinda, Avrupa Hareketimin agirligi
hissedilmesine ragmen, altilar Avrupasi'nin daha yakin politik iligkiler yoniinde
birlesmesi i¢in federal veya konfederal yapida bir rgiit kurulmasi yoniinde bir
oneri formiile edilmistir. Konuya iligkin olarak bir ad hoc komite
olusturulmustur. Dis baskilar ve ad hoc komitedeki Italyan MFE iiyesi
Lombardo'nun basaris1 sayesinde, Avrupa Savunma Toplulugu kurucu
andlagsmasinin, politik bir otoritenin kurulmasini 6ngéren 38. Md.'si
baglaminda, federalistlere ve Avrupa Hareketine, Avrupa politik birligi
dogrultusunda agirliklarini hissettirme sansi yaratilmistir. (Webb, ss.20,22)

Bu c¢alismalarin uluslararasi1 platformda hayata gegirilememesi,
AKCTnin otoriter mesrulugunu kuvvetlendirirken, Avrupa yanlisi hareketlerin
etkinliginde zayiflamalara neden olmustur. Ornegin, UEF Liiksemburg
kongresinde, Hollandali, Alman ve Fransiz federalist gruplarindan bazilari
Spinelli grubundan ayrilarak, 'Centre d'Action Européenne Fédéraliste' (AFE)'yi
kurmuslardir. (Webb, s.23)

Ilimh federalistlerden AFEmin lideri Brugmans'a gore, federalistler ve
Avrupa Hareketi, AET'nin olusumu ile Avrupa entegrasyonunda meydana gelen
yon degisimine yeterli cevabi verememislerdir. Radikal federalist MFE'nin
tersine, AFE, Avrupa Hareketi ile birlikte Topluluklar Avrupasi'nin olusumuna
neden olan hiikiimet tesebbiislerini desteklemislerdir. (Webb, s.23) Diger
federalistlere gore, AET'nin 6zgiin, elitist ve biirokratik niteligi, federalistlerin
popiiler miicadele stiline uymamaktadir, dolayisiyla bu platformda seslerini
duyurmalarina engel teskil etmektedir. (Webb, s.24)

AET'ye karsi olan Spinelli'nin MFE'si, daha agik, transnasyonal bir
hareket gelistirmek ve Avrupa Halk Kongresi'nde istenen halk katilimini tesvik
etmek icin Amerikan modeline yakin genel se¢imlerin yapilmas1 miicadelesine
girismig ve 1958-1960 arasinda birkag Avrupa sehrinde secimler yapilmis,
ancak ivme olusturmada basarisiz olmuslardir. AET ve Euratom'un kurulmasi
ile 1960'larda siddetlerinde hissedilir derecede bir azalmanin meydana geldigi
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Avrupa gruplarmin, 1950'lerdeki miicadelelerinde goze carpan sahsiyetleri
kolaylikla silinmemislerdir. Nitekim, AT'nin en biiyilk destekeisi ve
toplumsallastiricilar1  olan Hallstein, Spinelli, Lapie, Brugmans, Pinder,
Kitzinger, Kiiby, Neunreither vb. gibi sahsiyetler, Avrupa hareketleri ile uzun
stire isbirligi icinde bulunmut bireylerdir. (Webb, ss.23,24)

1960'larm sonunda, federalist Spinelli, Avrupa Siyasi Isbirligi siirecinin
islemeye baslamasimin ardindan, AT'ye yonelik elestirel bakis acisini terk
etmistir. Dolayisiyla, Avrupa hareketlerinin federalist kanadinda da, AT'ye
yonelik 1limlilagsma meydana gelmistir.

Ayni donemde, federalistler, Avrupa Konseyi oturumlarinda disisleri
bakanlar1 yerine 'Avrupa Bakanlari'min toplanmasina iligkin teklifleri ile
miicadeleye katilmiglardir. 1972 yili, tipki 1947 gibi, Avrupa gruplan igin
onemli gelismelere sahne olmustur. Federalist hareketin iki kolu, tekrar birlesik
giicler haline gelmislerdir. Ekim 1972'deki Paris devlet ve hiikiimet bagkanlar1
zirvesinde, Avrupa Birligi'nin 1980'de gerceklestirilmesi planlanmistir. Bu ise,
Avrupa yanlisi miicadeleler i¢in yeni bir denge noktasi sunmustur. (Webb,
ss.21,24,25)

11) Konfederalizm

Etzioni zihniyetinde, konfederal yapilar, digsal federasyonlar olarak da
adlandirilabilirler. Konfederal yapilarda, nispeten zayif olan merkezi kurumlar,
egemenlik yetkilerini biliyiik o6lgiide koruyan bdlgesel alt-birimlerin
iradelerinden bagimhidirlar. (Lodge, s.10) Robert Owen'dan itibaren
kooparatifciler ve anarsistler, ulus-devlete karsi bir pozisyon almislardi. Bunlar,
insanhigin gelecegini, yeni bir diinya toplumunu sekillendirmek icin gelisen
federasyonlar icerisinde birbirleri ile baglantili otonom toplumlar halinde
gormekteydiler.  Ornegin  Proudhon, modelinde, bdlgesel diizeydeki
federasyonlardan, bunlar1 da kapsayan "federasyonlar federasyonuna"
(konfederasyonuna) dogru gelisen ve merkezilesmemis kurumlar {izerine
dayanan bir Avrupa federasyonunun kurulmasimi savunmaktaydi. (Harlech,
s.55)

111) Fonksiyonalizm

Diger bir orgiitlenme stratejisi ise, fonksiyonalizm ve neo-fonksiyonalizm
ya da baska bir deyisle federal fonksiyonalizmdir. Bu akimin dnciilerinden olan
Mitrany zihniyetinde, barigin saglanmasi ve devam ettirilebilmesi, ancak
ulusgulugun zayiflamasi ve uluslararast bir toplumun yaratilmasi ile olas1 hale
gelebilir. Bu hedeflere yonelik olarak onerilen arag ise, bolgesel kurumlar
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olusturulmas yerine, global zeminde birbirleriyle ¢cakisan spesifik uluslararasi
orgiitler aginin kurulmasi olacaktir. (Lodge, s.12)

Fonksiyonalist bakis acisindan (asagidan yukari entegrasyon) hareketle
gelistirilen diger bir goriis ise, Tonnies'ce kavramlagtirilan ve Taylor tarafindan
detaylart belirlenen Gesellschaft/Gemeinschaft ayirimidir. Etzioni ise, aym
bakis acisindan politik birlesme (unification) ilizerinde durmustur. (Lodge, s.13)
Uluslararas1 orgiitlerin dayandigi ulusal egemenlik ve uluslararasi isbirligi
ilkeleri arasinda agik bir bagdagmazlik oldugunu iddia etmek olasidir. (Coplin,
s.334) Ancak fonksiyonalist agidan, devlet, uluslararasi ¢atigmalarin
yumusatilabilmesi i¢in zayiflamali ve toplumlar da devletlere yonelik
stirdiirdiikleri bagliliklarini, kendi sosyo-ekonomik ihtiyaglar1 g¢ercevesinde
uluslararasi orgiitlere yoneltmelidirler. Fonksiyonalistler, sosyo-ekonomik refah
ihtiyactm1  (low politics), politik ihtiyaclardan (high politics) ayirmaya
calismaktadirlar. (Lodge, s.13) Bu baglamda, fonksiyonalistlerin vurguladiklari,
karsilikli bagimlh bir diinya fikridir. Boyle bir diinyada, devletler ¢ogu teknik
fonksiyonlarimi, efektif ve rasyonel oldugu gerekgesiyle, uluslararasi igbirligi
cercevesinde ortaklaga yerine getirme gayreti icinde bulunmaktadirlar. (Lodge,
s.14)

Fonksiyonalizmin eksiklikleri ise, neo-fonksiyonalist bakis agisindan
(yukaridan asagiya entegrasyon) giderilmeye calisilmistir. Bu akim, biiyiik
boyutlarda Haas'in etki ve izlerini tagimaktadir. Haas, entegrasyonun yalnizca
sosyo-ekonomik refah arayisi ile agiklanamayacagini belirterek, politik -
ekonomik etkilesimin, c¢ikarlari maximize edecegi savini ileri siirmektedir.
Dolayisiyla neofonksiyonalizm, ¢atisan giigler arasindaki etkilesimin iiretken
oldugu varsayimindan hareket etmektedir. Lindberg, kollektif karar verme
mekanizmasi olarak, politik entegrasyonu savunmakta, ancak bunun sonucunda
politik bir toplulugun ortaya ¢ikmasi geregi lizerinde durmamaktadir. (Zikreden
Lodge, ss.14,15) Tersine Pentland, politik toplulugun neo-fonksiyonalistler
nazarinda, degisen seviyede merkezilesmis, supranational (uluslariisti) bir
devlet benzeri yapiy1 andirdigini, dolayisiyla federalizmin merkezilesmis veya
cevresellesmis boyutlartyla paralellik icinde oldugunu iddia etmektedir.
(Zikreden Lodge, s.15) Haas, politik entegrasyonu soyle tanimlamaktadir;
ulusal bazdaki politik aktorlerin baghliklarini, beklentilerini ve politik
aktivitelerini yeni bir merkeze oriente etmeleri siireci. Haas zihniyetinde, son
analizlerde problematik niteligi ortaya ¢ikmis olmasina ragmen, bu siireg,
sektorel olarak tedrici bir gelisim ¢izgisi takip etmekte yani, bir sektérde elde
edilen basarilar, diger sektorlere de sigrayarak (spillover) genitflemektedir.
(Zikreden Lodge, s.15)

Fonksiyonalist bakis agisimi, Fransa'da Monnet ve Schuman, italya'da de
Gasperi, Belcika'da Spaak, Hollanda'da Stikker ve sonralar1 Almanya'da
Adenauer kuvvetle desteklemislerdir. Monnet, 1. Diinya Savasi1 boyunca Ingiliz-
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Fransiz ekonomik isbirligini diizenlemede énemli bir rol oynamistir. Ardindan
II. Diinya Savas1 patlak verince, Ingiliz ve Fransiz hiikiimetleri, Monnet'den
ortak savas gayretleri cercevesinde Londra'da kurulmus olan Ekonomik Isbirligi
Orgiiti'ne  baskanlik etmesini istemislerdir. 1943'de Monnet, Hitler
Almanyasi'na kars1 kazanilacak zafer sonrasindaki barig diizeni hakkinda bir
rapor hazirlamistir. Raporda, barisin ancak tiim Avrupa uluslart ve
ekonomilerini kapsayan yeni bir organizasyon sayesinde kurulacagi ifade
edilmistir. Monnetnin bir ¢ok alandaki Oneri ve goriislerini igeren rapor,
1950'de Fransa Disisleri Bakani Robert Schuman'a sunulmustur. Schuman Plan
olarak tanman Oneriler, AKCT'nin kurulmasina katki saglamistir. (Heseltine,
ss.8,9) Schuman tarafindan 1950'de Paris-Quai d'Orsay'da okunan
rapor/deklarasyon, komiir ve ¢elik iretimi lizerinde yogunlasilmasi, Avrupa
federasyonu yoniinde ilk adim olarak, ortak ekonomik gelisme temellerinin
kurulmasi, bolgenin kaderini degistiren ve aralarindaki savasa varan

gerginliklerin kontrol altina alinmasinin saglanmasi yoniinde ifadeler tagimakta
idi. (Harlech, s.63)

Schuman Plani'nda, bir kere daha 1948-La Haye yanilgisina diismeksizin,
Avrupa'da ilk planda de facto bir dayanisma olusturulmasi ve bu baglamda
somut tedbirlerin alinmasi geregi tizerinde durulmustur. (Watson, s.18)

Avrupa Savunma Toplulugu projesinin basarisizligi, fonksiyonalist
yaklagimin 6niinii agmig ve siirecin daha saglikli olarak tamamlanmasina olanak
hazirlamistir. 1955'de, Jean Monnet tarafindan, fonksiyonalist igerikli hususi bir
transnasyonal baski grubu olan 'Avrupa Birlesik Devletleri Faaliyet Komitesi'
kurulmustur. Savas sonrasi hareketlerin {iyesi olmayan Monnet, birlesik
Avrupanmin  ancak smirhh  ve efektif bir fonksiyonel igbirligi ile
gelistirilebilecegini disiinmistiir. Bu agidan, Monnet, geleneksel politik partiler
disinda ve onlara karsi degil, bilakis onlarla icice calismay1 tercih etmistir.
Monnet'nin taktiklerini, diger Avrupa gruplarindan ayiran en 6nemli farklilik
ise, Monnetnin ulusal parti liderlerine, kendi ulusal baglamlarinda destek
gorecek ortak pozisyonlari hazirlamak konusundaki itimadinda yatmaktadir. Bu
anlamda, baglangicta, altilar Avrupa'st hareketine yonelik destek saglama
konusunda, Monnet'nin en somut basarilarindan biri, 1955'de Alman SPD'sini
Komite'ye kazandirmasidir. (Webb, ss.25,26) Dolayisiyla, 1955-56'dan itibaren
Jean Monnet'nin Faaliyet Komitesi, politik partiler, sendikalar, endiistri kollart
ile kurdugu kuvvetli iliskileri sayesinde ve ileri siirdiigli devletlerarasi
fonksiyonel igbirligi gibi fikirleri ile alt1 devlet arasinda AET ve Euratom'un
kurulmasina da zemin hazirlamigtir. (AT Nedir?, $.9)
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IV) Uluslararasi isbirligi Bazh Orgiitlenme

Uluslararas1 orgiitler de, olusumuna katkida bulunduklar1 'sosyalizasyon'
stireci i¢inde yer alan aktorleri, isbirligine angaje olma dogrultusunda motive
etmektedirler. (Coplin, s.335) Avrupa'daki tarihsel 6rgiitlenme siireci, siiphesiz,
Napolyon Fransasi'na yonelik savas dénemine dayanan Kutsal Ittifak
yapilanmasi ile baglamistir. Rusya, Prusya ve Avusturya, 26.09.1815'de, Viyana
Andlagmasi'nda kabul edilen sartlari, Avrupa'nin giivenligini ve mevcut status
quo'yu teminat altina almak amaciyla, Paris'te imzaladiklar1 andlagmayla Kutsal
Ittifak1 (Uglii idare) kurmuslardir. (Génliibol, Uluslararasi Siyasi..., s.44) Uclii
Idare, 20.11.1815'de Ingiltere'nin katilimiyla, 'Dértlii idare', 1818'de ise,
Fransanmn da katithmyla, 'Besli Idare' halini almustir. Siiphesiz, bu
yapilanmalar, fiili olarak uluslararasi yonetim bi¢imleridir. Bunlarda siireklilik
arzeden bir orgiitlenme modeli mevcut olmamakla birlikte, konferans agirlikli
bir isbirligi goriintiisii hakim olmustur. (Geng, Avrupa Orgiitlenmesinde..., 5.93)

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ortaya cikan Sovyet tehditi, Mart
1948'de, Ingiltere, Fransa, Belcika, Hollanda ve Liiksemburg arasinda Bati
Avrupa Birligi (BAB) teskilatinin kurulmasi sonucunu dogurmustur. 1948
Briiksel Pakti ile de NATO'mun kurulmas: siireci baslatilmistir. 04.04.1949'da,
Belgika, Kanada, Danimarka, Fransa, Izlanda, italya, Liiksemburg, Norvec,
Hollanda, Portekiz, 1ngiltere ve ABD arasinda, NATO kurulmustur. (Bu
siireglerle ilgili detayl bilgi icin bknz. Isyar, U.S., British, and German Foreign
Policies Toward European Cooperation and Integration Processes Between
1945 and 1955)

ABD'nin Truman Doktrini, Avrupa'da siki bir ekonomik isbirligi ve
orgiitlenme siirecinin olusturulmasini 6neren Marshall Plani ile tamamlanmaya
calistlmistir. ABD Disisleri Bakan1 Marshall, Harvard Universitesi'nde yaptig1
bir konusmada, ABD'nin Avrupa'ya yapacagi ekonomik yardimin Avrupa
devletlerinin ortak ihtiyaclarin1 ve prosediirii tespit etmek amaciyla, biraraya
gelmeleriyle kurulacak bir program vasitasiyla diizenlenmesinin gerektigini
ongdrmiistiir. Bunun ardindan Marshall Plani olarak adlandirilan bir yardim
programi  olusturulmustur. (Giiriin, s.255) Avrupa Ekonomik Isbirligi
Orgiitii'niin (OEEC) temelleri, Temmuz 1947'de Ingiltere ve Fransa'nin
onciiliigiinde Paris'te onalti devletin katildigi bir toplanti ile atilmigtir.
(Gonliibol, Olaylarla Tiirk Dis Politikasi, s.221) OEEC, Marshall Plani ile tahsis
edilen yardimlar1 diizenlemek amaciyla Mart 1948'de kurulmustur. Bu orgiit
1960'larda, OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) halini almistir.

SONUC

Avrupa'daki Orgiitlenme ve biitiinlefme siirecini salt yakyn gegmise
bakarak saglikli bir sekilde degerlendirebilmek, pek olas1 degildir. Orgiitlenme
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ve biitlinlesme, Avrupa Orneginde kolaylikla ayird edilemez. Bu iki siirec,
birbirini beslemis ve birbirlerine paralel gelisim gostermislerdir.

Avrupa tarihi, siirekli ¢alkantili gériiniimiiyle, glic dengesi ve istikrarin
saglanmasinda en Onde gelen aracin hi¢ siliphesiz, oOrgiitlenme olacagini
gostermistir. Bu agidan Avrupali devletler arasindaki biitliinlesmenin
kaynaklarinin, yukarida da deginildigi gibi c¢ok ¢esitli olmasi, bir tesadiif
degildir. Hatta, bizzat Avrupa'nin yasadigi yogun tecriibeler ve sahip oldugu
Ozel sartlar, entegrasyon alaninda benzeri goriilmemis olan bir Avrupa
Topluluklari, dolayisiyla Avrupa Birligi orgiitlenmesine ivme teskil etmis ve
devamini saglamistir. Bu bakimdan, iddiamiz, Avrupa disindaki baska
bolgelerin benzeri yapilar gelistirebilecek nadir tarihi sartlara kolaylikla sahip
olamayacag seklinde ifade edilebilir.

Avrupa Birligi'nin giincel dinamizmine pek girilmemistir. Ancak, su
kadarini ifade etmekle yetinilmelidir ki, bu siire¢ hala bitmemistir ve gidis hatti
da devlet benzeri bir yapilanma amaci istikametinde kararli ve istikrarli olarak
seyretmektedir.
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TURK-ALMAN iLISK"ILERI PERSPEKTIFINDE AVRUPA
BIRLIGI'NE YONELIK DIS POLITIKAMIZA
GENEL BIR BAKIS

Dr. Omer Goksel ISYAR"

Avrupa Birligi (AB), genisleme ve derinlesme sancisi yagamaktadir.
Tiirkiye nin lyelik miizakereleri kapsamina alinmamasi, Tirkiye-AB iligkilerini
gerginlettirmifttir.

Bu konu sadece Tiirkiye i¢in ¢oziilmesi zor bir problem degildir, bilakis
AB fyesi devletler arasinda da sikintilara ve goriis ayriliklarinin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Asagida belirlenecegi gibi, Almanya'nin agirlig
gerek genel olarak genisleme siirecinde gerekse Tiirkiye'nin iiyelik talebine
iliskin hissedilmektedir. Almanya'nin Orta ve Dogu Avrupa iilkelerinin tiyelik
miizakerelerinin asamali olarak baslatilmasina yonelik baskilari kendi agisindan
rasyonel olarak degerlendirilebilir. Ancak diger taraftan Almanya, Tiirkiye'nin
Giliney Dogu sorununun ¢dziilmesi, insan haklarina iligkin gerekce ve talepleri,
Kibris sorununun ¢éziimii ve ekonomik gerekceli sorgulamalari gibi son derece
soyut nedenlerle Tiirkiye'nin iiyeligini engelleyici bir tavir takinmaktadir. Bu
durum, iki tarafin da ¢ikarina degildir. Zira, Tiirkiye'nin AB iliskilerine, var
olan alternatif arayiglar1 daha da yogunlagtirmasina neden olmustur. Bunun ise,
gerek Almanya'nin ¢ikarlari, gerekse diger AB iilkelerinin Tiirkiye ile iliskileri,
dolayisiyla AB iiyesi devletleraras1 iligkiler agisindan rasyonelligi
sorgulanmalidir. Tiirkiye'nin dis politik ve ekonomik olarak ABD veya Rusya
faktoriine agirlik vermesi ve bir gilic dengesi saglamaya calismasi basta
Almanya'nin ¢ikarlarina uygun olmaz. Nitekim, son dénemde Almanya,
Tiirkiye ile Giimriik Birligi (GB)min derinlestirilmesi tekliflerinde bulunmustur.
Oyle ki,

Almanya, Tirkiye ile Gimriik Birligi modelinin devamliligini
savunmaktadir. Ancak 0zii itibariyle Onceki modelden farkli olmayan bu
tekliflerle de Tiirkiye'nin tatmin olmasi beklenemez. Dolayisiyla, Almanya
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adeta, Tiirkiye'nin dis politikasinda rasyonel tercihlerde bulunmasina uygun bir
atmosfer yaratmistir.

Diger iiye devletlerin Tiirkiye'nin tam iyeligine yonelik bakis acilari
soyle ozetlenebilir: Ingiltere, Kibris sorunu ile alakali olarak Tiirkiye nin
sikistirilmasini istemekte, Tirkiye'nin iyeliginden ziyade Kibris meselesinin
¢ozlimiinde zorlayict olmasi i¢in, miimkiinse Tiirkiye ile baglantili olarak veya
Tiirkiye'nin tiyeliginden ayr1 olarak, Kibris'in AB {iyeligini desteklemektedir.

Fransa, Kibris meselesi ile ilgili olarak sorunun derinlestirilip, Kibris'in
dyeligini Tirkiyemin iyeligine baglamaktadir. Tirkiye-AB iliskilerinin
iiyelikten Ote, esasen mevcut GB modelinden farkli olmayan, ayricalikli bir
Avrupa Konferansi araciligi ile yiiriitiilmesini 6nermektedir.

Italya ve Hollanda ise, biraz daha Fransa politikasma yakin iliskileri
savunmaktadirlar. Esasen bu iki devlet de Almanya nin AB i¢inde basat bir gii¢
konumuna gelmesi sonucunu dogurabilecek bir genislemenin kendilerini ikinci
plana diisiirebileceginden endise etmektedirler. Italyanmin Euro blokuna
katilmasi hususunda Almanya'nin isteksizliginden duydugu hosnutsuzluk ve
endiseyi genisleme siirecine yansitmasi olasidir.

Yunanistan, Tiirkiye'nin GB ile yetinilmesini 6nerirken, Kibris'in tam
iiyelik goriismelerinin kabul edilmesi karsiliginda veto hakkini kullanmamugtir.

AB fiiyeligi konusunda ABD ise, oldukca kesin bir dille, lehte goriis
beyan etmekte ve hatta diplomatik zorlama yollarina bagvurmaktadir.

Tiirkiye ve Almanya, karsilikli olarak bir birlerinin dis politikalarindan
endise etmektedirler. Bunu Almanyanin Tirkiyenin AB {iyeliginin
gerceklesmesi halinde, isgiiclinlin saldirisina ugramak, Tiirk tarim iirtinlerinin
icinde bogulmak, devamli istikrarsiz bir politik sistemi tolere etmek gibi
sonuglara katlanmak istememesinden anlamak miimkiindiir. Tiirkiye'nin de ayni
sekilde, Alman dis politikasindan endiseleri, Bulgaristan'dan itibaren kendisini
Avrupa'dan tecrit eden bir hat ¢izmeye calistig1 ilizerinde yogunlagmaktadir.
Boyle olmasina ragmen, Tiirkiye, AB'ye iiye olmay:1 istemektedir, ancak
Almanya goriiniiste igbirliginin sartlarina uyamayacagi gerekgesiyle Tiirkiye'nin
olasi iiyeligine karsi tavir almig goriinmektedir. Tiirkiye'nin bu agsamadaki tavri
ise, igbirligine gidilmemesinin maliyetlerini Avrupalilar'a gostermek seklinde
biraz da negatif propaganda agirlikli olmustur. ikili iliskiler kapsaminda,
ozellikle ABD ile ekonomik ve askeri yakinlasma boyutlar1 olan stratejik
ortakligin gelistirilmeye ¢alisilmasi Onemli bir arag¢ olarak goriilmektedir.
Bunun uzantilar1 olarak, 6rnegin THY filosuna 49 adet Boeing 737-800
ucaginin alinmast andlagsmasi, bir Avrupa Konsorsiyumu olan Airbus'a,
Tiirkiye'ye son parti askeri helikopterler satma hususunda ABD hiikiimeti
tarafindan ihale agilmasina izin verilmesi de bir Alman-Fransiz ortakligi olan
Eurocopter i¢in darbe olmustur. Rusya ile iliskilere agirlik verilmesi, Kuzey
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Kibris Tiirk Cumhuriyeti ile Ortaklik Konseyi'nin kurulmasi ve entegrasyon
tehditleri, Tiirk Disisleri Bakani'nin Kosova'da arabulucu fonksiyonu oynama
girisimleri, Tirkiye'nin, merkezi Edirne'de olmasi planlanan bir ¢ok-uluslu
Balkan Baris Giicii'niin olusturulmasina yonelik onerileri, BM ambargosuna
ragmen Irak ile bir gaz boru hatti iizerinde andlagmaya varilmasi, Misir'in
aracilifiyla Suriye ile yakinlagsma girisimleri, ABD' nin sert tepkilerini de goze
alarak Tiirkiye'nin Iran ile arasindaki Tiirkmenistan dogalgaz boru hattina
iliskin andlagmayr imzalamas1 diger negatif agirlikli ivmeler olarak
degerlendirilebilir. Tiirkiye, ¢cok tarafli bir dis politik yaklasim sergilemektedir.
Esasen, ABD-Avrupa-Rusya iicgeni, bir giic dengesi arayisin1 yansitmaktadir.
Rus S-300 fiizelerinin Dogu Akdeniz'de konuslandirilmasi karsisinda, dis
politikasinin ABD ayagina, ABD'nin AB'ye tam iiyelik ve Hazar petrol ve dogal
gazi tabanli ¢ikar alanlarinda gerek Almanya'ya ve gerekse Rusya faktoriine
kars1 dayanmaktadir, Avrupa ayagina Almanya ile iliskilerin yeniden gézden
gecirilmesi temelinde ihtiya¢ duyulmaktadir, Rusya ayagma ise, ABD ile
iliskilerinde bir sigorta goziiyle bakmaktadir. Nitekim, Bagbakan Yilmaz'in son
ABD ziyareti O6ncesinde, Rusya ile "Mavi Akim" programinin baslatilmasi da
bunun bir kanitidir.

Diger taraftan Tiirkiye'nin kismen daha dnceden gelistirdigi ve kismen de
yeni olusturdugu tavir ve hareket kaliplart i¢inde, bazi alternatif yaklasimlar
ikame etmek de sayilabilir. Orta Asya ile genel bir isbirligi, Israil ile
yakinlagsma, bolgesel ve kurumsal agirlikli olarak ise, Ozellikle Karadeniz
Ekonomik Isbirligi Projesi cercevesinde 2010 yilinda gerceklestirilmesi
planlanan Serbest Bolge'ye agirlik vermek, bdlgede spesifik alanlarda drnegin
Ukrayna ile Ceyhan-Samsun boru hattinin ingas1 andlasmasinin imzalanmasi,
Tirkiye-Arnavutluk arasinda otoyol yapimi, bununla baglantili olarak
Karadeniz kiyilarinda bir gevre yolu insas1 projesi, italya'yr Tiirkiye iizerinden
Ukrayna ve Rusya'ya baglayan bir kablonun Ekim 1996'da hizmete girmesi,
Tiirkiye'nin kuzeydogusundan Giircistan ve Rusya'ya uzanan bir demiryolu ag1
kurulmasi girisimleri agirlik kazanmis, ayrica Cin, Hindistan ve hatta Vietnam
ile iligkileri artirma gayretleri gelistirilmistir.

Biitiin bu analizler ¢ergevesinde, Tiirkiye, AB tiyeligine iligskin olarak, bir
'va hep, ya hi¢' yaklagimi gelistirmeyi, yani chicken oyunu oynamayi rasyonel
karsilamistir. Oyun, sifir toplamli hale gelmek iizeredir. Tiirkiye, simdiye dek,
entegrasyona katilmasinin AB i¢in saglayacagi faydayr agirlikli olarak,
Almanya'nin 6zel faydasina olacak sekilde yansitmaya ¢alismisti. Nitekim, bu
yaklagimin da yarar saglamamasi Tiirkiye'yi 6zellikle Almanya tizerinde siddetli
bir duygusal bosalmaya itmistir. Pek tabiidir ki, bu rasyonel bir ¢ikti olmadig1
gibi, tutarli dis politik bir tavir ozelligi de gostermemektedir. Bize gore,
Tiirkiye, Londra goriigmelerine katilmayarak, pek de rasyonel davranmamaigtir.
Gorligmelerin, Almanya {izerinde olmasa bile en azindan diger iiye devletler
iizerinde, fayda algilamamizi ve yapimizi anlamalarim1 kolaylastirici bir



228 Dr. Omer Géksel ISYAR

fonksiyonu olabilirdi. Ancak diger taraftan da, bu konferansa adayliklar1 kabul
edilen 11 devletin de katilmasi, bir sulandirma olarak degerlendirilmistir.
Tirkiye ise, daha ¢ok, negatif boyutu agirlikli propagandayr kullanmay1 tercih
etmis gozilkmektedir.

Bununla birlikte Tiirkiyemin siiphesiz bir dezavantaji bulunmaktadir. O
da, Liiksemburg zirvesinde iiyelik i¢in aday olarak goriilen iilkelerin sayica
yiiksek olmasidir. 10 Orta ve Dogu Avrupa iilkesi yaninda 1 Dogu Akdeniz
iilkesi. Iddia edilen sudur, ortak olarak goriilen devletlerin sayis1 o kadar
fazladir ki, AB iiyesi devletler i¢in isbirliginin saglayacagi ortak fayda c¢ok
kiigiik diizeyde olacaktir. Bunlarin arasina Kibris'in katilmasi ise, siliphesiz
Ingiliz D1s Politikasi itibariyle minimum bir fayda olarak gériildiigiinden, bir
nebze de olsa, maliyetleri dengeleyebilmektedir. AB'nin 31 Mart 1998'den
itibaren bu devletlerin sadece 6 tanesi ile (Cek Cumhuriyeti, Estonya,
Macaristan, Polonya, Slovenya ve Kibris) tam iiyelik goriismelerini baglatmast,
goreceli de olsa iki asamali bir entegrasyon hedeflediginden oldukca rasyonel
olarak degerlendirilebilir.

SONUC

Almanya, Tirkiyenmin AB iiyeligi konusunda, isbirligine yanagmayan
taraf konumunda bulunmaktadir. Ancak Almanya, oyunu sifir toplamli olarak
gorme taraftar1 degildir, ¢iinkii zaten Avrupa ekonomisinin ve artan boyutlarda
da siyasetinin basat giicii olarak i¢inde bulundugu isbirliginden en biiyiik
fayday1 elde etmeyi ummaktadir. Bunun siyasete dokiilmesinin siiphesiz en
giincel ornegi de aday iilkelerin iiyelik siirecinin baslatilmasidir. Bu, ekonomi-
siyaset bagimliligin1  sembolize etmektedir; Fransamin agirlikli  olarak
uygulanmasini destekledigi Euro projesine karsilik, Almanya'nin genisleme
projesi. Bunu destekleyen uluslararasi ortam ise, bu adaylarin NATO siirecine
paralel katilimi ile zaten mevcuttur. Tiirkiye digslanmistir. Tirkiye ile
iliskilerinde rekabetten ziyade, bagimlilik ve karsiliklilik bulunmaktadir.
Dolayisiyla, Avrupa ve basta Almanya bir cesit atlama tas1 stratejisi
izlemektedir. Ortak faydayi sadece kendi aralarinda kullanmalarma ragmen,
disa kapanir géziikkmektedirler.
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Giris

Glnlimiizde pazar boliimlerinin artmasit ve bunun paralelinde mevcut
mallarda yapilan cesitlendirmeler pazarlamay1 daha etkin bir hale sokmustur
(Bessen, 1993:150). Ayrica, yiiksek maliyetler ve degisen bir isletme ¢evresinin
varligr da firma organizasyonlarinda hizla degisiklige yol agmaktadir (Buss,
1982:154). Bir yandan pazarlamanin daha etkin ve onemli hale gelmesi diger
yandan hizla degisen isletme g¢evresi firmalar tiiketiciler, miisteriler ve gevre
hakkinda daha fazla bilgi alma yoluna sevketmistir. Ancak, basartya ulasmanin
yolu sadece miisteriler veya tiiketicilere ait bilgilerin elde edilmesine bagl
degildir. Bunun yaninda firma igerisinden ve firma disindan (cevresel) akan
bilgilerin verimli ve giincel bir sekilde elde edilmesi ve firma ydneticilerine
aktarilmasi gerekmektedir. Bu nedenle firma igerisinde Yonetim Bilgi Sistemi
bilinyesinde bir Pazarlama Bilgi Sisteminin (PBS) kurulmasi ve isletilmesi
zorunlulugu vardir. Nitekim kiiresellesen pazarlamacilik anlayisi, ister istemez
giicli bir bilgi aginin kurulmasini gerekli kilmakta ve yoneticileri bu yonde
kararlar almaya yonlendirmektedir. Dolayisiyla giinlimiiz ekonomisinde rekabet
edebilmenin sartlarindan en Onemlisi; bir iilkenin ve o iilke isletmelerinin
kendilerini bilgiye agmalaridir (Swerdlow,1995:10).

Tamm ve Kavramsal Cerceve

Pazarlama bilgi sistemi (PBS); bir firmanin pazarlamaya yonelik karar
verme durumunda ihtiya¢ duyulan firma ici ve disi bilgilerin elde edilmesini,
toplanmasint ve degisimini siirekli kilmak sartiyla gerekli olan eleman ve
ekipmanmin organize edilmesidir (Kress, 1988:27).

Uludag Universitesi, I.I.B.F. isletme Béliimii
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Pazarlama Bilgi Sistemini pazarlama arastirmasindan ayirmak gerekir.
Pazarlama yoneticilerinin ¢ogu organizasyonlarinin PBS 'ne sahip olmas1 igin
cok kiiciik oldugunu diisiinerek, karar vermek ve bilgi toplamak i¢in pazarlama
arastirmasini kullanirlar. Ancak pazarlama arastirmasi spesifik bir problem veya
proje lizerinde yogunlasir ve belirli bir periodu kapsar. PBS pazarlama
aragtirmasindan daha genis 6lgeklidir ve siirekli olarak bilgi toplama ve analiz
etme amacint giider(Boone,Kurtz,1992:176). Bu anlamda pazarlama bilgi
sisteminin amaglarini alt1 baslikta toplamak gerekir (Schoner, Uhl, 1976:5).

- Karar verme siirecine destek saglama

- Planlama siirecini yapisal hale getirmek

- Mevecut bilginin etkin kullanimin1 ger¢eklestirmek
- Yeni bilgi ihtiyacini saptamak

- [letisim ortami saglamak

- Ogrenen bir ¢evre yaratmak

PBS Cesitleri ve Kosullar:
Genelde ii¢ tip PBS vardir.

1. Kontrol amagli : Son giinlerde ne oldugunu veya ne olacagina, nelerin
degismesi gerektigini ifade eder. Kapsaminda satis harcama oranlari, toptanci,
envanter raporlari, pazar payi verileri v.b. izerinde haftalik satig raporlari igerir.

2. Planlama amagli : Satis ve ekonomik tahminler, demografik ¢alismalar,
sosyal ve politik degisimler v.b. tahminleri igerir.

3. Bir kerelige Yonelik : Uygulanacak reklam kampanyasi, kullanilacak
yeni mamulii tanitilacak bilgiler v.b. kararlar yer alir.

Baz1 bilgiler ise rapor halinde hazirlanir fakat sistem igerisine girmez,
gerektiginde ilgili kisilere sunulur.

Hangi cesit PBS kullanilirsa kullanilsin bazi kosullarin yerine getirilmesi
gerekir. Basarili bir PBS i¢in dikkate alinacak kosullar sunlardir (Kress,
1988:29);

1. Verilere Ulagim: Verilerin sistem igerisinde nerede yer alacagi, karar
vericilerin kendi PC lerini kullanarak sisteme dogrudan ulagma ihtiyacit duyup
duymadiklar1 yada sistem personeli yardimiyla bilgilere ulasip ulasmadigi gibi
sorularin yanitlanmasi gerekir. Verilere ulasim rahat ve hizli olmalidir.

2. Bilgilerin Yeniligi: Firma i¢i verilerin ne kadar ¢abuklukta sisteme
girecegi, hangi donemler iginde elde elides gerektigi gibi hususlar dikkate
almmalidir.
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3. Bilgilerin Siniflandirilmast : Bilgiler kullanim tipine ve anlamlarina
gore siniflandirilmalidir.

4. Esneklik : Sistem firmanin degisen ihtiyaglarina uyacak sekilde dizayn
edilmelidir.

5.  Kullanici-Girdi  Iligkisi: ~ Kullanicilar ~ sistemde  parametre
olusturulmasinda yardime1 olmalidirlar.

Pazarlama Bilgi Sisteminin yapisint asagidaki gibi gosterebiliriz.

_ Bilgiyi Bilgiyi Bilgiyi Bilgi
1.1¢ Toplama Kullanma Raporlama Alizisl
1. Elde etme ]
j 1. %ewe 1. Yazil Vinatici
_________ arama
2. Dederlendirme
“““““““““““““ 2. Sazla
2003 2. Pazarlama | 3. Sinflandirma A
’;:z%l';?a Harm veri Depoya
) 4 Analiz

Sekil.l. Pazarlama Bilgi Sisteminin Yapisi(Gross, Peterson,1987:157))

Pazarlama Bilgi Sistemlerinin Gelistirilmesi ve Organizasyonu

Gilinliimiizde post endiistriyel kosullar altinda 2 6nemli faktdr vardir; Bilgi
zenginligi ve kiiresellesmedir (Wooton,1977:21). Ozellikle bilgiye ulasmada ve
bu bilgiyi kullanmada geri kalan firmalarin piyasada varliklarini zamanla
yitirecekleri bir gergektir. Bilgi sistemleri faaliyet siirecinin hem gdzden
gecirilmesi hem de kontrol edilmesinde 6nemli bir role sahiptir (ITC,1994:5).
Sirket bazinda kurulacak bir Pazarlama Bilgi Sistemi karsilagilan dezavantajlari
firma lehine avantaja ¢evirmekle birlikte firmanin etkin c¢aligmasini
saglayacaktir. Neticede elde edilen bilgiler, karanlik bir oday1 aydinlatan lamba
gibi firmaya yol gdsterecektir.

Isletmeye uygun bir bilgi sisteminin gelistirilmesi en azindan asagidaki
adimlar i¢cermelidir (Srinivasan, Schoenfeld, 1978:17).

1.Potansiyel kullanicilarm bilgi ihtiyacinin belirlenmesi

2.Ihtiyaglar karsilayacak bir sistemin olusturulmasi
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3.Mevcut performans ve beklentiler ile sistemin degerlendirilmesi
4.Siirekli degisen bilgi ihtiyaclarma sistemin uyumunu saglama

Yukaridakilere ulasabilmek icin oncelikle PBS' nin organize edilmesi
sart1 vardir. Etkili bir pazarlama bilgi sisteminin organize edilebilmesi asagidaki
temel sorularmn firma tarafindan agikliga kavusturulmasi gereklidir.

1. Daha iyi PBS gelistirebilmek i¢in nasil bir organizasyon olusturabilir ?
2. Pazarlama Bilgi sistemi daha ileriye nasil gotiirebilir ?
3. Sistemin temel 6zellikleri nelerdir ?

4.Bu sistemin faaliyete gecirilmesi veya gelistirilmesinin yararlar1 ve
maliyetleri nasil

hesaplanmalidir ?

Yonetimin, PBS faaliyetlerini nasil organize edecegine karar vermesi
diisiiniilenden daha karmasik bir durumdur. ileri diizeyde bir PBS, departmanlar
ve bireyler arasinda etkili koordinasyonun saglanmasiyla gerceklesir. Ilgili
departmanlar ve kisiler sunlardir :

* Tepe YOnetimi * Denetim ve Finans Bolimleri

* Sistem Analistleri ve Tasarimcilar * Pazarlama Yonetimi ve Marka Y 6netimi
* Satis Yonetimi *Yeni - Mamul Gruplari

* Pazar Arastirma Personeli * Yoneylem Arastirmacilar, Istatistikgiler

Her bir grubun dagilimi sistemdeki bilgisine ve yetenegine baglidir.
Programcilar yoneticilerin bilgi ihtiyaglarina cevap veremezken, yoneticiler de
program yazamazlar. Hi¢ bir grup PBS gelistirmenin biitiin unsurlarini bilemez.

PBS' nin organize edilmesinde 4 temel unsur vardir. Bu unsurlar sunlardir
(Cohen, 1988:105-107):

1. Tepe ydnetiminin destegi : Tepe yoOnetiminin destegi sadece sistem
adina degil diger yandan kaynaklarin, kisilerin toplanmasi agisindan da
gereklidir. Tepe yOnetiminin destegi olmadan PBS basarisizliga stirtiklenir.
Ayrica, tepe yonetiminin yer almasi kullanicilar ile sistemi dizayn edenler
arasindaki anlasmazliklari da azaltir.

2. Sistem gelistirmede hat pazarlama yoneticisinin yer almasi: Kullanic
destegi olmaksizin - bunlar hat pazarlama yontecileridir - sistemin dizaym
basarisizliga siiriiklenir ve kullanici tarafindan beklenenden daha az destek
gorebilir. Sistemin dizayni ve uygulanmasi asamalarinda hat pazarlama
yoneticilerinin sistem dis1 birakilmalari bazi firmalarda milyarlara neden
olabilmektedir. Boyle bir PBS yarardan ¢ok zarar verir.
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3. Sistem gelistirme takimunin kompozisyonu: Sistem gelistirmede model
gelistiricilerin, pazarlama arastirmalarin1 yapanlarin ve bilgisayar sistemlerini
kullananlarin temsilcilerinden olusan bir takimin bulunmasi ¢ok 6nemlidir. Bu
iic unsurdan birisinin elenmesi faaliyetin etkinligini bozar.

4. Pazarlama yoéneticilerinin kullammina agik olmak: Eger sistem
pazarlama yoneticileri tarafindan kullanilamiyorsa, sistemin dizayni,
gelistirilmesi ve uygulanmasi hiisranla sonuglanir. Sistemin kullanicilarin
kullanimina yonelik olarak hazirlanmasi ¢ok onemlidir. Bu durum herseyin
terminal bolgelerinden veya alt unsurlardan kullanicilara akmasini ifade eder.

Organizasyon ve PBS Sistemi Olan Sirketlerin Konumu

Bir firmada yeni PBS sistemi uygulanmasi agamasinda birka¢ temel karar
verilmelidir. Bu kararlar sunlardir sunlardir;

a. Tek bir PBS merkezi mi olmalidir yoksa birbirinden bagimsiz boliimler
mi kurulmalidir ?

b. PBS pazarlama yonetimi tarafindan mi1 yoksa herhangi birisi tarafindan
m1 yonetilip kontrol edilmelidir?

Verilecek cevaplarin ¢ogu sirketin kiiltiirti ile ilgilidir. PBS sisteminin
merkezi bir yapiya sahip olmasi personel ve ekipman acisindan maliyetin
azalmasini saglar. Ayrica sirketin karar alma mekanizmasimi hizlandirir.
Bununla birlikte, eger bilgi sorunu veya kullanimi bolgesel olma egilimine
girerse, mamul agirlikli veya misteri agirlikli olursa, ¢ogu durumda bu
avantajlar negatif etki yapabilir ve bu alt birimler arasinda farkliliklar meydana
gelebilir. PBS' nin pazarlama yoneticisine veya diger yoneticilere rapor edilmesi
de 6nemli bir konudur. Bu durum bilginin hangi yonetici i¢in 6nemli olduguna
bagldir. Ilgili bilginin hangi yoneticinin kararim destekledigine veya hangi
boliimiin ¢aligmasim etkiledigine dikkat etmek gerekir. PBS organizasyonu
bagimsiz olsun veya olmasin amag¢ sistemden maksimum fayday:
saglayabilmektir. Bilgi kimsenin tekeline girmemelidir(Cohen,1988:107).

Pazarlama Bilgi Sisteminin Alt Sistemleri

Bir Pazarlama Bilgi Sisteminin 7 alt sistemi vardir (Frain,1986:72).
1.i¢ Raporlama Sistemi

2.Pazarlama Arastirmasi Sistemi

3.Pazarlama Istihbarat Sistemi ( Cevre Tarama Sistemi)

4.Analitik Pazarlama Sistemi
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5.Pazarlama Planlama Sistemi
6.Pazarlama Kontrol Sistemi
7.Pazarlama Raporlama Sistemi

Alt sistemlerinin kullanimi ve tanimlanmasi Tablo.1. de agiklanmistir
(Talvinen,1995:18). I¢ raporlama sisteminde elde edilen bilgiler 6nemlidir. Kar
ve maliyet, kazang- kayip durumlart hakkinda temel bilgiler verir. Bu yiizden
gergek performans agisindan bilgilerin temel noktasini olusturur. Pazarlama
arastirmast  sisteminde tiiketici ihtiyaglari, rekabet¢i mamuller, reklam
reaksiyonlari, fiyat ve tutundurma stratejileri hakkinda bilgi alinmasini igerir.
Istihbarat ~ sistemi veya cevre tarama sistemi pazarlama firsatlarini
etkileyebilecek pazarlama cevresine iliskin degisiklikleri saptamaya yardimci
olur. Bunlar rekabet aktiviteleri, teknoloji degisimi, ekonomik kosullar, sosyo-
kiiltiirel degisimler gibi faktorlerdir. Pazarlama istihbarati yoOneticilere
pazarlama planlarim1 hazirlama ve uygulama asamalarinda yardimci olan
pazarlama cevresiki gelismeler hakkinda elde edilen giinliik bilgilerdir(Kotler,
Armstrong,1987:92). Pazarlama istihbarat sistemi genis bir veri toplama, isleme
ve analiz konularin1 kapsar. Pazarlama arastirmasi, satig tahminleri, dagitim -
maliyet tahminleri, yOneylem arastirmasi, istatistiki analiz ve biit¢eleme
tahminlerini igerir. Pazarlama istihbarat (marketing intelligence) sistemi bazi
sirketlerde acik ve yaratici diisiincenin bir ifadesi olmaktadir. Hewlett Packard
firmasinda bu diisiinceden hareketle istihbarat sistemi pazar arastirmasi igin
kullandig1 agsamalardan ilki olarak yer anmaktadir (Sinkula,1994:37). Ancak
genelde Pazarlama Istihbarat Sistemi tanimsal, raporsal, yorumsal ve
degerlendirmeye yoneliktir.

Tanimsal istihbarat; belirli bir zamanda pazar veya kisilere iliskin
bilgileri igerir. Raporsal istihbarat sistemi ise degisimlere iliskin verileri kapsar.
Yorumsal istihbarat sisteminde degerlendirmeye yonelik olmak {izere, gelecege
hazirliklt olunmasi i¢in gerekli bilgileri elde eder. Bunlarin yaninda pazarlama
istihbarat sistemi saldiriya ve savunmaya yonelik istihbarat seklinde de olabilir.
Saldiriya yonelik istihbarat da firmanin mevcut pozisyonuna uygun stratejinin
gelistirilmesi amaclanirken, savunmaya yodnelik olan istihbarat da mevcut
durumun korunmasi vardir(Lazer,1985:154-157).

Analitik pazarlama sisteminde ise genelde istatistik ve model
bankalarindan olusan bir sistem mevcuttur (Assael,1985:189). Pazarlama
Planlama Sistemi; biitiin pazarlama planlama stirecinin yonetimidir. Pazarlama
Kontrol Sistemi; personelin, pazarlama c¢abalarinin planlara uygun olup
olmadigin belirlerken, pazarlama raporlama sistemi satig raporlari, harcamalar,
siparisler, satis tahminleri gibi faaliyetlerin rapor edilmesini igerir
(Talvinen,1995:18).
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Tablo.1. Pazarlama Bilgi Sisteminin Alt Sistemleri (Talvinen,1995:18)

Alt Sistemler

Kullanimi

Tanimlanmasi

Pazarlama Istihbarat
Sistemi

Analiz ve kontrol

Problemin tamimlanmasi, firma
dist  pazarlama c¢evresindeki
firsat ve degisiklikler

Pazarlama Arastirma

Analiz

Sirketin karsit karsiya kaldigi

Sistemleri

Sistemi Ozel pazarlama sorunlartyla
ilgili bilgi toplama
Pazar Karar Destek Analiz ve karar verme Yogun istatistiki modellerle

kombine edilmis, pazarlamaya
uygun biitiin bilgileri igerir.

Pazarlama Planlama | Analiz ve planlama Biitiin  pazarlama  siirecinin
Sistemleri yonetimi

Pazarlama Kontrol Firma i¢i ve disi dahil | Pazarlama aktiviteleri ve
Sistemleri kontrol etkinligi, performans izleme
Pazarlama Raporlama | Firma i¢i kontrol Satis  raporlart, harcamalari,
Sistemleri siparigler, satig  tahminleri,

tiiketici raporlari

Pazarlama bilgi sisteminin alt sistemleri arasindaki iligkiyi saptarken bazi
asamalari izlemek gerekir. Bu asamalar sunlardir(Assael, 1985:194-195):

1. Cesitli kaynaklardan verilerin toplanmasi

2. Anlaml1 kategorilere gore bu verilerin derlenmesi

3. Verileri
gelistirilmesi

analiz etmek i¢in bilgisayar ve

istatistik  olanaklari

4. Cevresel degisim, satis ve miisteri tahmini gibi konular i¢in model

gelistirilmesi

5. Her giin akan bilgiler i¢in diizen gelistirilmesi

6. Tekrar1 olmayan gorevleri 6zel raporlar seklinde hazirlanmasi

7. Bilgilerin dogrulugundan emin olduktan sonra sistemi galigtirilmasi.

Verilerin Saklanmasi

Sistemin temelinde bilginin elde edilmesi, bu bilgilerin yorumlanmasi ve
analiz edilmesi vardir. Bilgilerin ¢esitli bankalarda veya depolarda saklanmasi
ve gerektiginde sunulmasi PBS' nin temel mantigini olusturur. PBS igerisinde
yer alan sdzkonusu bankalar sunlardir :
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- Data bank ( Veri Bankasi)

- Statistical Bank ( Istatistik Bankast )

- Model Bankasi ( Model Bankasi )

- Display Unit Bank ( Bilgi G6sterim Birimi Bankasi )

Veri bankas1 firmayla ilgili gecmisteki olaylarla veya konularla ilgili
kayitlari igerir. Bilginin bu " bit " leri ( parcalart ) talep hakkinda zamani
geldiginde yonetici tarafindan kullanilir. Eger yonetici ™ ham ™ verilerle
ilgilenmiyorsa, istatistik bankasina bagvurmalidir. Bu banka, bilgiler iizerinde
veya hakkinda hem basit hemde karmasik calismalarin yapilabildigi programlar
icerir. Yonetici sonucglart degerlendirdikten sonra, yorumlanmis bilgiler daha
sonra kullanilmak iizere depolanir. Daha sonra, veriler ydneticinin mevcut
problemlerinin igerigine gore yorumlanmalidir. Bu noktada, yonetici gesitli
karar modelleri igeren model bankasina bagvurur, yada yonetici verileri alabilir
ve herhangi bir model kullanmadan kararmi kendisi verir. Tabiki her iki
yaklagimi da kullanabilir. Karar siirecinin bir parcasi olarak, daha fazla bilgi
alabilir ve bilgi ile istatistik bankasini kullanarak daha fazla yorum yapabilir.

Veri Bankasi ( Data Bank )

Bilgi sistemi, ilgili ¢evreyi yansitir ve veri bankasinda stoklanmis
parcalari bildirir. Ozellikle bu banka tarihsel bilgileri igerir ( fiyat, satin almalar,
satig - istek raporlari, marka paylari, saha envanterleri v.b.). Veriler dahili
kaynaklardan ( muhasebe kayitlar1 gibi ) ve dis kaynaklardan elde edilebilir.
Bunun yaninda daha sonra goriilecegi {izere birincil (pazarlama arastirmasi ) ve
ikincil kaynaklardan veya her ikisinden de elde edilebilir. Veri bankasi {i¢
pargadan olusur (Schoner,Uhl,1976:9);

a.Eski Dosyalar : Bunlar sonug raporlaridir. Satis sonuglari ve pazar pay1
sonuglar gibi

b.Kararlar, beklentiler ve Varsayimlar Dosyast : sonug ¢iktilarina giridi
olacak eski kararlar, beklentiler ve varsayimlara iligkin bilgileri igerir.

c.Parametre Dosyasi1 : Dosyada depolanan girdi-¢ikt1 iliskisi stirecinde
olusan bilgi dosyasidir. Reklamlar ile sarth satiglar arasindaki parametre gibi.

Veri depolamada 6nemli bir faktor bilgilerin giincel olmasidir. Bunun
anlami sudur; olaym kayit edilme zamani ile veri bankasina girilmesi arasinda
gecen zamanin kisa olmasidir. Bu birkag saatten (6rnegin, envanter durumu)
birkag aya kadar uzayabilir. Cogu bilgi i¢in ortalama yanit verme siiresi bir ile
bes giin arasindadir. Diger bir ifade ile sistem igerisindeki bilgiler ihtiyaci
olanlara her giin hizmet verebilecek giigte olmalidir(Cole,1985:107). ikinci
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faktor bilginin tam olmasidir. Bu girdilerin ayrintili olmasini ifade eder. Firma
bilgileri 06zetlemekten kacinmali ve bilgiler miimkiin oldugunca ayrintili
olmalidir. Ciinkii ayrintili bilgiler ayrintili sorularin cevabini verecektir (Gross,
Peterson, 1987:158). Baz1 firmalar elde ettikleri bilgileri, mamul seviyesinde
belki de miisteri sinifi veya cografik bolgelere gore 6zetlemektedir. Bu durum
ayrintili bilgi depolanmasina karsidir. Halbuki basarili bir bilgi sisteminin kalbi
tam ve miikemmel bilgi toplamaktir. PBS' nin tanimina baktigimizda pazarlama
kararlarinda kullanilacak bilgilerin diizenli bir sekilde biriktirilmesi, analiz
edilmesi ve sunulmasi i¢in metodlar ve prosediirler biitiiniidiir"(Cox,Good,’den
Churchill,1991:24). Burada diizenli kelimesi 6nemlidir. Herseyden dnce veriler
diizenli toplanmalidir. Bunun yaninda veriler belirsizligi azaltici ve pazarlama
karar kalitesini yiikseltici nitelikte olmalidir (Crissy, Mossman, 1977:21-22).

Veri Bankasi firma i¢i ve dis1 kayitlardan elde edilen " ham " verilerin yer
aldig1 bankadir. Bankada, siparisler, yiiklemeler, reklam harcamalari, fiyatlar,
indirimler v.b. lerinin yaninda rakip firmalarin fiyatlari, tilkesel bazda mamul
durumu, faiz oranlari, rakiplerin pazar paylar1 gibi bilgilerde yer almaktadir
(Schewe, 1987:125). Ayrica, satis giicii raporlari, tiikketici arastirmalari, sikayet
mektuplari, sorusturmalar ve hiikiimet, ticaret birliklere ait verilerden meydana
gelmektedir (Park, Zaltman, 1987:154). Veri bankasinda, ge¢mis kararlarin
kayitlari, beklenen durumlar igermelidir. Bu iki dosyanin kullanilmasi (digeri
geemis verileri icermektedir) gergek sonuglart tam olarak degerlendirme imkant
saglar. Veri bankasini birgok dosyadan olusan birim seklinde diisiinmek yararlt
olacaktir. Ornegin; bir tiiketici mamulii satan firma markasi, hanehalkinin satin
alma giicli, satig giicii faaliyetleri, perakende faaliyetleri, toptanci faaliyetleri,
medya kosullari, tiiccar faaliyetleri ve dahili kayitlara (fabrika yiiklemeleri,
stoklar ve reklam harcamalari) ait bircok dosya soézkonusudur. Bu veriler
tiikketicilere yonelik periodik calismalardan elde edilir (Boyd, Massy, 1972:571-
573).

istatistik Bankasi ( Statistical Bank )

[statistik bankas1, veri bankasindaki verileri model bankasimin gereklerini
kargilamak, dogrudan kullanicinin karar almasina yardimci olmak {izere,
kullanilir bigime doniistiirme, Ozetleme, biitiinlestirme ve analize alma igin
hazirlanmig ulagilabilir durumdaki veri analiz tekniklerinin tiimiine verilen addir
(Kaya, 1984: 124 ). Istatistik bankas1 verilerin daha kompleks analiz edilmesi
i¢in kapasite sunar. Verilerin analiz edilmesinde istatistiki teknikler kullanilir.
Cok amagh analiz gibi bu tiir teknikler pazarlama problemleri alaninda daha
giiclii olmay1 saglar. Daha ayrintili konulara girilebilir (Schewe, 1987:125).
Veri bankast kullanildiginda, yonetici arzulanan bilgiye dogrudan ulasabilir
veya basitten karmasiga dogru diizenlenmis uygun olan 6zetlenmis metodlar
kullanabilir. Istatistik bankas1 ise kullamilabilir formda ve giivenilirligi 6l¢iilmiis
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ham verileri Ozetlenmis sekilde iceren modelleri kapsar. Ayrica, siireg
pazarlama girdi ve ¢iktilar1 arasindaki iliskileri de gosterir. Istatistik bankasinda
teknikler pazarlama arastirma boliimiinde kullanilan ¢oklu regresyon analizleri
olabilecegi gibi diger cok degiskenli analizler de olabilir. Bu tiir tekniklerin
varlig1 pazarlama karar siirecini etkiler. En azindan verileri degerlendirmede
olasiliklar1 goriir. Yonetici " sadece istenene " ulasabilir.

Model Bankasi ( Model Bank )

Model bankasi birgok matematiksel model igerir. Bu modeller veri
bankasindan veya yonetici tarafindan elde edilen verilerle iliski kurmada
istatistik bankasinin kullanimin1 gerceklestirir. Cesitli pazarlama faaliyetleri,
cevresel giicler arasindaki iliskiyi, satislar ve pazar pay1 gibi arzulanan konular
gosterir.  YoOneticiler bu modelleri 6zel bir karar vermeden gercekte

uygulamadan once neler olabilecegini tahmin etmede kullanirlar (Schewe,
1987:125).

Modelden bahsederken predictive (tahmini) ve normatif modellerden
bahsetmek gerekir. Her iki modelde yoneticiye "gelecekte hangi alternatif test
edilmesi gerektigi sorusunun cevabini verir " (Boyd, 1972:575).

Gosterim Birimi Bankasi ( Display - Unit Bank )

Gosterim birimi bankasi, yonetime saglanan verilerin kullanildig1 bir
formata sahiptir. Ayni veriyi farkli kullanicilara farkli bir yolla saglama
imkanina sahiptir- bilgiyi isteyenin durumuna uygunluk -. Ust diizey yéneticiler
sadece Ozet bir tablo veya grafik gérmek isteyebilirlerken arastirma personeli
ayni veriyi istatistiki grafiklerle daha ayrintil isteyebilir (Park,1987:154). Diger
bir ifadeyle sistemle kullanici arasinda iletisimi saglar. Bu banka bir kart
okuyucu ve bir teleteyp veya printer gerektirir, fakat interaktif sistemlerde, bu
unsur negatif 1smh tiiplerle yapilir ve siklikla mitkemmel bir mikrocomputer
sisteminin bir pargasidir (Schewe, 1987:125).

Veri Tabam Pazarlamasina Dogru

Netice itibariyle giinimiizde pazarlama bilgi sistemleri Data Base ( Veri
Tabani ) na dogru gitmektedir. Veri Taban1 Pazarlama potansiyel miisterilerin
komputirize edilmis genis bir dosyasini icerir. Ozellikle asagidaki konularda
destek saglar;

e En uygun miisterinin tanimlanmasi

e Enuygun pazar boliimlerinin tanimlanmasi
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e Yeni mamul / hizmet sunmak i¢in firsatlar1 tanimlar
e En cok satan ve/veya en uygun mamul/ hizmeti tanimlar.

Veri tabani pazarlamasi1 miisteri tabanli, bilgi yogunluklu ve uzun dénemi
hedefleyen bir pazarlama metodudur. Bir veri tabani dogrudan gelecekteki
cabalara yonelik tam bir bilgi yapist olusturulmasi kadar mevcut pazarlama
cabalarina rehberlik ve aralarinda baglanti kurulmasi i¢in kullanilabilir. Veri
tabani pazarlamasi her zaman asagidaki unsurlari icerir (Jackson, Wang,
1994:22).

- Birbiriyle iliskili verilerin karsilastirilmali bir koleksiyonu
- Coklu isteklere tam hizmet

- Bilgilerin dogru ve uygun zamanda kullanictya gegmesine imkan
tanimasi

Veri taban1 pazarlamasiyla asagidaki avantajlar elde edilir:

- Sadece ilgili tiiketicilerin yer aldigi hedef pazara tam ulagsma imkani
- Tiiketicilerle uzun donemli iligki kurma imkani

- Farkl tiiketicilere degisik mesajlar ulastirabilme imkani

- Mamullerin dagitiminda bir avantaj saglama

- Tiiketiciler hakkinda ayrmtili bilgi

Stratejik acidan veri tabami pazarlamasinmin rolii pazarlamacinin hedef
miigterisini tanimlamasina ve miisteri ve pazarlamaci arasinda siirekli bir iliski
kurulmasina yardimci olmasidir. Bu noktada, veri tabami pazarlamacinin
istihbarat sisteminin kalbi durumundadir. Pazarlamacitya mamulii ve miisterisi
arasinda iligki kurulmasinda ve hedef miisteri boliimii ile iletisime gegilmesinde
yol gosterir(Jackson,wang,1994:22). Veri taban1 pazarlamasi aktif veya pasif
halde olabilir. Pasif veri tabami klasik pazarlama diigiincesini kapsar. Veri
tabaninda depolanan sonuglar ve gelecekteki pazarlama modeli taktik - elde
etme - taktik seklindedir. Mevcut pazarlama c¢abalar1 Onceki ¢abalardan
etkilenmez. Aktif veri tabani ise bir stratejik kaynak fonksiyonudur. Burada veri
tabani pazarlama karar verme siirecinin kalbidir.

Sonug¢

Isletmelerin 21.yy’a girerken ellerindeki en biiyiik koz bilgi olacaktir.
Ancak bilginin, etkin bicimde elde edilmemesi ve degerlendirilmemesi
isletmeye zaman kaybettirir. Bu anlam da firma icerisinde pazarlama bilgi
sistemlerinin kurulmas1 geregi ortaya ¢ikar. Baslangigta sadece satis bilgilerinin
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derlenmesi veri tabanina dogru olan bir yapilanmanin ilk asamasidir. Cesitli
sekillerde elde edilen bilgiler, isteyen kisiye zamaninda ve istenen sekilde
sunulmas1 pazarlama bilgi sisteminin temelini olusturur. Onemli olan
organizasyonun kurulmasi ve siirekli iyilestirilmesidir.
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Tanmim ve Kavramsal Cerceve

Hysteresis terimi arkadan gelen anlamina gelen Yunanca bir kelimedir
(Parasiz, 1994:177). Elimizle bir nesneye bulundugumuz yoniin karsi yoniine
dogru belli bir giic uygulayip geri biraktigimizda nesne eski haline tam olarak
geri gelmiyorsa veya tam olarak bir donilis yoksa burada genis anlamda
Hysteresis kavramindan s6z edilebilir (Sethna, 1994:1)

Hysteresis teriminin en ¢ok uygulama buldugu alan fizikte manyetik
materyallerdir. Manyetik gili¢ arttirilldiginda manyetik ¢ekim doygunluk
noktasina gelinceye kadar artar. Ancak, manyetik gilic azaltildiginda yada
kesildiginde manyetik ¢ekim eski haline (sifir noktasina)dénmez. Belli bir
mesafe almistir. Bu aralik “remanence”(kalint1) olarak tanimlanir (Simon,
1997:39). Bu noktadan hareketle Hysteresis kavrami sdyle tanimlanabilir;

“ Bir faktordeki gegici bir degisimin, digerleri iizerinde kalict etkilere
vada degisimlere neden oldugu bir fenomendir “(Simon, 1997:39)

Firmalarin piyasalardaki ¢evresel diizenlemeler veya ¢evreci hareketler
gibi cesitli etkilesimler karsisinda pazardaki konumu veya pazar pay: etkilenir.
Bu tiir etkilesimler kisa siireli ve gegici 0zellik tasisa da firmalarin satiglari
tizerinde bir etki birakabilir. Volvo, Procter&Gamble ve Polaroid firmalarinin
bu anlamda cevresel stratejiler gelistirmeleri ornek verilebilir (Maxwell,
Marcus, Rothenberg, Briscoue:1997:72).

Konuya iligkin yapilan tartigmalarda kavramin “bulunulan noktadan belli
bir noktaya olan akis” seklinde ele alindig1 da goriilmektedir (Shaw, 1995:2).
Hysteresis terimi genelde, verilen bir kararin transfer fonksiyonu, asag1 yoniin

Uludag Universitesi, I.I.B.F. isletme Béliimii
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(on the way down) tersine, yukar1 yone (on the way up) dogru farkl bir egriye
sahipse kullanmilir. Ornek olarak evde kullanilan bir havalandirma aletini ele
alalim. Termostat1 25 dereceye ayarlayalim. Disaris1 ¢ok sicak oldugunda ev
sicakliglr 25.01 dereceye ¢ikar ¢ikmaz, havalandirma aleti calisir ve sicakligt
24.99 dereceye diisiiriir, daha sonra kapanir. Bu noktada isinin artmasi, girdi
olarak ”on the way up”, termostatin ¢alisarak 1sinin diigiiriilmesi “on the way
down” konumundadir. Burada 0.02 derecelik bir Hysteresis vardir (-0.01 ve
+0.01)( Brown,1997:1).

Anlagilacagi tlizere bir noktadan belli bir noktaya transfer s6z konusudur.
Ancak yukarida da belirtildigi {izere baslanilan noktaya tam olarak bir geri
doniis olmamaktadir. Termostatin baslangi¢ seviyesi 25 derece oldugundan 1s1
arttikga 25.01 dereceye, calistiginda 1s1 diisiince 24.99 dereceye inmektedir.
Dolayisiyla 25 derecede kalmamaktadir.

Hysteresis kavramu fizigin disinda kimyada, miihendislikte, biyolojide ve
ekonomide de goriilmektedir (Visintin, 1994:1). Ekonomistler Hysteresis
kavramini bir igletme fenomeni olarak 1934°lii yillarin baginda incelemislerdir
(Schumpeter 1934’den  Simon, 1997:39). Kavram pazarlamada da
goriilmektedir. Ornek olarak Henry Foster ve Baldwin’in Hysteresis kavraminin
miktarda gergeklestigi bir pazarlama kapasitesi sinirlamasina iligkin bir model
gelistirmeleri verilebilir (Baldwin, 1988:774).

A. Pazarlamada Hysteresis Kavram

Miisteriler, gegmiste kendilerine mal veya hizmet sunan bir isletmeye
yonelik, diger isletmeler kendilerine daha fazla fayda sunsa da, giiclil bir tercih
gosterebilirler (Internet, 1997a:1). Bu isletme miisterilerini ¢esitli pazarlama
kararlar1 neticesinde isletmesine baglamistir. Potansiyel miisterileri fiili
miigterilere donlistiirmiistiir. Ancak isletme aldig1 pazarlama kararlarimi eski
haline getirdiginde, miisteri sayisinda alinan kararlar 6ncesindeki miktara doniis
olmayacaktir. Pazarlamada Hysteresis kavramini bu pazarlama kararlarinin
etkisi  icerisinde incelenmek gerekmektedir. Hysteresis kavraminin
pazarlamadaki durumu asagidaki sekil yardimiyla aciklanabilir (Simon,
1997:40)

tl zamaninda pozitif bir pazarlama diirtiisii (karar1), 6rnegin gii¢lii bir
fiyat indirimi, verilmektedir. Satiglar ve pazar payr bu durumda artar. t2
zamaninda ise bu diirtli eski seviyesine ¢gekilmektedir yani fiyat eski seviyesine
yiikseltilmektedir. Ancak satiglar ve pazar payr en yiiksek seviyesinde
kalmaktadir. Diirtli eski haline getirildiginde satislarin da azalmasi beklenirken
satislar veya pazar pay1 en yiiksek seviyesinde kalir. Bu fark kismi veya tam
olabilecek “remanence” (kalint1) kelimesi ile tanimlanir (Simon, 1997: 40).
Hysteresis kavrami pazarlamadaki benzer diirtiilerden farklidir. “Carryover” bir
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periyoddaki bir pazarlama diirtiisiiniin satiglar1 etkileyen daha sonraki bir
periyoda taginmasidir. Istek yaratma, miisteriyi tutma, sadakat v.b. birer
carryover etkiye sahiptirler. Fakat zamanla etkisi ¢irtir.

Satiglar veya Pazar Pay1

Remanance(kalint1)

Pazarlama Dirtiist

t1 t2 Zaman

Diger bir karsilastirmada “advertising wear-out” ile yapilabilir.
Reklamlar en {ist seviyesindeyken satiglar azalmaktadir. Hysteresis kavraminda
ise satiglar diirtiiniin azalmasinda ragmen en {ist seviyelerde kalmaktadir
(Simon, 1997:40).

B. Hysteresis Kavraminin Yaratilmasinda Gerekli Kosullar

Hysteresis kavrami, sistem parametrelerinin dongiisel hareket halinde
bulunan digsal giiclere dogrusal olmayan ve gecikmis yanit vermesi durumunda
ortaya cikar (Internetb, 1997:1). Dikkat edilirse, yanit vermede bir gecikme
s6zkonusudur. Pazarlama karmasindaki bir programa iligkin bir degisiklik
yapildiginda bazi seylerin olmasi beklenir. Eger fiyat arttirilir veya azaltilirsa
miigteri ve rakiplerin tepki vermesi beklenir (Nilson, 1995:47). Bu anlamda
Hysteresis’ nin meydana getirilmesinde reaksiyon boglugunun olmasi gerekir.
Bunun disinda en 6nemli kosul giiclii bir degisimin (sok 'un) varligidir. Ayrica
birden fazla pazarlama diirtiiniin kullanilmasi, fiyat ve reklamin yogun bigimde
biitiinlestirilmesi gerekir (Simon, 1997:46). Ancak Hysteresis parametrelerinin
kurulmasi olduk¢a zordur (Hammond, 1996:1). ve sans faktorii de 6nemlidir.
Neticede Hysteresis kavraminin yaratilmasinda igletmeler agisindan {i¢ temel
nokta goziitkmektedir (Simon, 1997:46-48).
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e Dagsal faktorleri dikkate almak
e Yenilik¢i olmak

e Girisimcilik ruhunu kaybetmemek

Ornek Olaylar (Case Studies)

Hysteresis kavrami pozitif ve negatif olarak calisir. Ayn1 zamanda daha
once de belirtildigi gibi tam ve kismi olarak karsimiza ¢ikar. Asagida her iki tiir
Hysteresis yaratilmasina iligkin birer 6rnek verilmistir (Simon, 1997:41-44).

Ornek 1. West Cigarette

Mart 1981 tarihinde, daha sonra pazarda lider olan, Reemtsma Cigaretten
fabriken GmbH, West markasini Alman sigara pazarina tanitti. Marlboro ve
Camel markalarina karsi West olarak pozisyonlandirildi ve 100 Milyon
Mark’lik bir tanitim biitcesiyle desteklendi.

1982 Haziraninda sigara vergilerindeki %39’luk artisa bir yanit
olarak,endiistride fiyatlar 1/3 oraninda arttirildi. West’ in fiyat1 3 Mark’tan 3.8
Mark’a yiikseldi. 1982’nin ikinci yarisinda, isimsiz ve 6zel markalarla sigara
mamiilleri ortaya ¢ikt1 ve yilin sonunda bu tiir firmalar pazarin %20’lik bir
kismini ele gegirdiler. Biitiin pazar ¢ok karisik bir haldeydi. Basinin ve halkin
ilgisi ¢cok yiiksekti. Ayn1 zamanda biiyiik pazarlama ¢abalarina ragmen West’in
satig hacmi 150 milyon sigarada, pazar payi1 da ylizde 0.6’da kaldu.

West 1983 Ocak ay’ inda fiyatlarin 3.8’den 3.3 Mark’a indirdi. Fiyat
indirimi, yogun reklam ve satis giicii ile desteklenerek biitiinlestirme saglandi.
Firma rakiplerine sirpriz yapmisti. 5 ay‘ lik siire igerisinde ¢ok az reaksiyon
oldu. Bu periyodda West’in 15 giinliik satislar1 2 milyar sigaraya, pazar payt ise
yiizde 0.6’dan yiizde 10°a yiikseldi.

1983 ortalarinda rakipler misillemeye gecti. Diger biitlin markalar
fiyatlarii indirdi. Boylece West’in fiyat avantaji kayboldu. Ancak West’ in
satiglart 150 milyonluk (pazar payi olarak yiizde 0.6) Hysteresis dncesi seviyeye
diismedi, 1.5 milyarlik bir hacim de kaldi.

e West burada kismi Hysteresis gergeklestirmistir. Yiiksek reklam
kombinasyonu ve ani fiyat avantaji énemli olmustur. Pazardaki tiirbiilans ve
cevresel faktorler West’in fiyat indiriminde oncelikli davranmasi ve halk ile
basimin ilgisi de pay sahibidir. Rakipler Hysteresis nedeniyle West’in en giiglii
konumundan pazar payini eski haline diistirememislerdir.
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Ornek 2. Ehrmann Dessert

Fransiz sirketi olan Gervain Danone, 1970’lerin basinda Almanya’da
“yemege hazir tath” pazarina girdi. Pazar 10 yilda hizla biiyiidii ve 1980’1
yillarin basinda olgunlasti. Gervain Danone %40’lik pazar payr ile lider
konumdaydi. Sirketin 3 Onemli rakibi vardi. Elite (Unilever),Chambourg
(Nestle) ve Dr.Oetker. Ug firmanin pazar paylari yiizde 12-15 arasinda
degisiyordu. Ehrmann yiizde 8’lik bir pazar payi ile diger sirketler tarafindan
pazarda Snemli bir rakip olarak goriilmiiyordu.

Biitiin rakipler ayni lezzette ve 125 gramlik ambalajlarda benzer fiyattan
satig yapryor ve benzer reklamlar1 kullaniyorlardi. Miisteriler mamulleri ikame
edilebilir olarak algiladigindan marka sadakati diisiiktii. 1980°lerin basinda
fiyatlar diismeye basladiginda, indirimler ve promosyonlar ¢ogaldi. Bununla
birlikte pazar paylar1 ¢cok az degisti.

1982 baharinda Ehrmann 200 gramlik paketleri tanitti. Paket sadece daha
biiyiik degil, ayn1 zamanda gram basina daha diisiik fiyatliydi. Biiyiik rakipler
Ehrmann firmasimin bu hareketine hemen yanit vermediler. “Bekle ve gor”
davranigini uyguladilar. 6 ay boyunca Ehrmann firmasinin payr 8’den 20’ye
cikti. Bu periyod boyunca Gervais Danone en ¢ok kaybeden rakip oldu. Pazar
pay1 yizde 30’lara diistii. 1983 ortalarinda Gervais Danone benzer fiyattan 200
gramlik paketleri piyasaya siirdii. Bu noktada Gervais Danone pazar payini
arttirmaya baslarken, diger rakiplerin pazar paylar1 azalmaya basladi. Sirketler
cesitli mamulleri, paket biyiikliklerini ve formlarm piyasaya siirerek
Ehrmann’in gecici avantajini elimine ettiler. Ancak Ehrmann firmasinin pazar
pay1 yiizde 20’nin tizerinde kaldu.

e Burada ise tam bir Hysteresis goriilmektedir. Ciinkii Ehrmann
firmasimin pazar payr eski seviyesinde yiikselerek ulastigt maksimum
seviyesinden asagiya indirilememistir. Dikkat edilirse diger rakiplerin geg
reaksiyonu ve Ehrmann firmasmin ¢ok iyi bir program kombinasyonu
uygulamasinin 6nemli oldugu goriilebilir.

C. Kobi’lerin Karsilastigi Simirlamalara Uygun Hysteresis
Olusturulmasi

Bilindigi iizere KOBI’ ler kendilerine 6zgii bir takim 6zelliklere sahiptir.
KOBI’lere uygun pazarlama modelini segmek ve Hysteresis yaratmak igin bu
ozelliklerini dikkate almak gerekir. Bu ozellikler asagidaki gibi 6zetlenebilir
(Carson,1990:17-27). Asagida KOBI’ lerin smrlamalarina uygun nasil
Hysteresis olusturulmasi gerektigine kisaca deginilmistir.
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1. Zaman Kisit1

Herseyden 6nce KOBI’ler cesitli kisitlamalar igerisindedirler. Pazarlama
faaliyetleri i¢in nakit, zaman ve harcama kisitlilig1 yasamaktadirlar. Bunun
yaninda faaliyetlerini etkin bi¢cimde yoOnetecek uzman bulma zorlugu vardir.
Ancak en 6nemli kisitlardan biri, pazarda taninma derecelerinin firma bazinda
diisiik olmasi olmasidir- dolayisiyla pazar paylar diisiik olacaktir-. Iste bu
noktada pazar paylarinin artirilmasi hedefiyle gerceklestirilen Hysteresis etkisi
giindeme gelmektedir. Pazarlama modelini olustururken birincil 6ncelik bu
noktaya verilmelidir.

2. Kiiresellesememe

Ikinci olarak KOBI’ ler yapilari geregi kiiresel prensipler koymakta
zorluk g¢ekmektedirler. Uygulamaya tam olarak bir giris yoktur. Genelde
endiistriyel norm ve kurallarin takibi seklinde bir faaliyet biinyesi mevcuttur.
Ancak Hysteresis yaratilmasindaki eylemin bas aktorii girisimcilik, yenilikgi
diistinme ve yaratici diislinmedir. Dolayisiyla kendisini diger isletmelerden
farkli kilan mal ve hizmet satmaya ¢alisma ¢abasi ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir
ifadeyle duruma 6zgii yapilanmasini bilmek durumundadir. Bu anlamda ani
kararlar vermekten korkmamalidir.

3. Plan Eksikligi

Uciincii  olarak KOBI’ ler yukarida bahsedilen kisitlardan 6tiirii
planlamaya ¢ok fazla 6nem vermezler. Operasyon agirlikli ¢calismalara agirlik
vermekte veya tercih etmektedirler. Hysteresis yaratilmasinda ise gecici bir plan
anlayis1 yer almaktadir. Bu nedenle en azindan Hysteresis etkisi boyunca yani
belirli bir periyod boyunca planlamaya yer vermek durumundadirlar.

4. Arastirma Yapilmasi

Dérdiincii olarak pazarlama planlamasini basit anlamda yapiyor olmasi
Hysteresis etkisi i¢in yeterlidir. Pazar firsatlarinin, mevcut ve gelecek durumun,
rakiplerin ve pazar egilimlerinin temel olarak arastirilmasi gerekir. Bunlar
ozellikle firma dis1 unsurlardan olusmaktadir. Bunun yaninda firma i¢i unsurlar
olarak amaglar, hedefler ve kontrol mekanizmasinin isletilmesi zorunlulugu
vardir.
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5. Reklam Simirhihig:

Besinci olarak KOBI’ ler reklami sinirli adaptasyon seklinde ele alirlar.
Halbuki reklam Hysteresis etkisi yaratilmasinda etkendir. Ozel durumlara
yonelik genis bir adaptasyon giiciiniin ortaya konmasi gerekmektedir.

6. Gelisim Asamalar

Altinct ve son olarak KOBI’ ler pazarlama faaliyetlerinin gelisimi
modelinde sirasiyla reaktif, acemilik, girisimci ve proaktif asamalar1 izlerler. Bu
asamalardan Hysteresis yaratilmasinin yasanacagi asama girigimci asamadir. Bu
noktada Hysteresis etkisi her ne kadar iggiidiisel ve riskli olsa da
kullanilmalidir.

Yukaridaki agiklamalar dikkate alindiginda Tiirkiye’de faaliyet gdsteren
KOBI’ lerin Hysteresis etkisinin yaratilmas1 yani bir isletmenin performansinin
temel goOstergelerinden biri olan pazar paymin artirllmasina yonelik
uygulamalar i¢in asagida Onerilen pazarlama modelinin uygulamaya konmasi
mantikl1 olabilir,

e Duruma 6zgii yaratici ve yenilik¢i olmasi

e Ani ve sok sayilabilecek pazarlama kararlar1 vermesi

e Pazarlama planlamasinin belli bir periyod uygulanmasi
e Pazar egilimlerinin siki takip edilmesi

e Ozel durumlara uygun fiyat ve reklam giiciiniin kullanilmas:

Diger firmalarin beklemedigi anda girisimcilik ruhunu harekete
gecirmesi

Amaglarla entegrasyon i¢inde olmasi

Sonu¢

Piyasalar artik ¢ok hizli ve dinamik. Hizli karar veremeyen, piyasay1 ve
rakipleri ¢ok iyi tanimayan firmalarin Hysteresis gibi bir anlamda “tuzaklara”
diismesi kacinilmazdir. “Gozlinii dort agmayan” firmalar hem pazar paylarini
hem de rekabet giiglerini yitirmektedir. Yenilik¢i, girisimci ve bosluklar:
gorebilenler yollarina devam edebilirler.

Hysteresis kavraminin olusturulmasinda en énemli konu, rakiplerin gec
yanit veya reaksiyon vermeleridir. Diistiikleri durumun bir Hysteresis oldugunu
anlayamadiklart bu donemde Hysteresis yaratan firma hedefine ulasmig
durumdadir.
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Hysteresis kavrami aslinda piyasada pazar payr kiigiik olan isletmeler
acgisindan rekabet edebilme ve pazar payini arttirma dirtilisiiniin bir sonucu
olarakta ortaya ¢ikmaktadir. Pazar pay1 ¢ok biiylik olan firmalarin ise Hysteresis
uygulamaktan ¢ok Hysteresis’e yenik diigmemeleri gerekmektedir.

Dolayisiyla pazar payr diisiik ve yiiksek olan isletmelere yonelik sunlar
sOylenebilir; pazar payr yiiksek olan firmalar, bu tuzaga diismemek igin
reaksiyon vermenin inceliklerini ve hizini, pazar payr disiik olan firmalar ise
Hysteresis parametrelerini olusturmanin incelikleri bilmeli ve sans faktoriinii de
gbzardil etmemelidir.
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