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BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar ve Genel Yaklasim

Amag

MADDE 1 — (1) Bu belgenin amaci; kurumumuzun stratejik amag ve hedeflerinin
gerceklestirmesini ve hedeflere iliskin faaliyetlerin siirdiiriilmesini engelleyebilecek tiim
risklerin; tanimlanmasi, belirlenmesi, analiz edilmesi ve yonetilmesi amaciyla, risk yonetiminin
Universitede etkin bir kurumsal ydnetim araci olarak uygulanmasini saglayarak akademik ve

idari tiim siireglere deger katacak bir sistem olusturmaktir.
Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu belge; Universite risk ydnetimi stratejisinin belirlenmesi, yetki ve
sorumluluklarin tanimlanmasi, risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, yonetilmesi ile

raporlama prosediirlerinin belirlemesine iliskin usul ve esaslar1 kapsar.
Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu belge, 5018 sayili1 Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, i¢
kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Genel

Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol Rehberine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 — (1) Bu Belgede gegen;

a) Akis Semasi: Bir veya daha fazla kisi ya da birim tarafindan gergeklestirilen ve detay

siirecleri olusturan islem adimlarini,

b) Alt Siirec Sorumlusu: Bursa Uludag Universitesi Gérev Tamimlar1 ve Calisma Usul

ve Esaslar1 dogrultusunda belirlenen birim yoneticisini,

C) Ana Siire¢ Sorumlusu: Mevcut mevzuatta belirlenen kisi veya birim ydneticisini,
mevzuatta belirlenmeyen siireglerde bagli bulunulan temel siire¢ sorumlusu tarafindan

belirlenen birim yoneticisini,
¢) Birim: Universitenin Idari ve akademik birimlerini,

d) Birim I¢ Kontrol ve Risk Temsilcisi: I¢ kontrol uygulamalar1 ve risk ydnetimi

konusunda diizenlenen egitimlere katilmis akademik birimlerde bir akademik unvanli personel



ile Fakiilte Sekreteri, Enstitli Sekreteri, Yiiksekokul Sekreteri, Meslek Yiiksekokulu Sekretert;
Arastirma Merkezlerinde Midir Yardimcist ve merkezde gorevli bir personeli; Genel
Sekreterlige bagli birimlerin Birim Miidiirleri ile birimde goérevli bir personeli; Daire

Baskanliklarinda en az biri Sube Miidiirii olmak iizere gorevli iki personeli,

e) Birim Yoneticisi: Fakiiltelerde Dekani; Enstitli, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu,
Arastirma Merkezlerinde Miidiirii; Genel Sekreteri, I¢ Denetim Birim Yoneticisini, Daire
Baskanlarini, Hukuk Miisavirini, Déner Sermaye Isletme Miidiiriinii, Genel Sekreterlige Bagl

Birimlerin Birim Midirliklerini; Koordinatorliiklerde Birim Koordinatorlerini,

f) Dogal Risk Seviyesi: Riskin, yonetilmeden veya herhangi bir kontrol Onlemi

alinmadan Onceki seviyesini,

g) Etki: idari faaliyetlerin basarisin1 pozitif veya negatif etkileyen, kesin veya belirsiz

olabilen nitel ve nicel olarak ifade edilebilen olaylarin sonucunu,

g) I¢ Kontrol Calisma Ekibi: Akademik ve idari birimlerde olusturulan, birim i¢ kontrol
ve risk temsilcilerinin de bulundugu en az 3 kisiden olusan ekibi,

h) I¢ Kontrol Izleme ve Y&nlendirme Kurulu: Rektdr, Rektor tarafindan gérevlendirilen
Rektor Yardimeilarindan biri, I¢ Kontrol Koordinatorii, Enstitii Miidiirleri, Fakiilte Dekanlari,
Yiiksekokul Miidiirleri, Meslek Yiiksekokulu Miidiirleri, Merkez Miidiirleri, Bashekim, Hukuk
Miisaviri, Déner Sermaye Isletme Miidiirii, Genel Sekreterlige Bagli Birimlerin Birim
Miidiirleri, Koordinatorliiklerin Birim Koordinatorleri, Universite Genel Sekreteri ve Daire

Bagkanlarindan olusan Kurulu,

1) I¢ Kontrol Otomasyonu: I¢ kontrol sistemi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla

olusturulan yénetim bilgi sistemini,
i) Idare Risk Koordinatdrii: i¢c Kontrol Koordinatériinii,

j) Izleme: Risk kontroliiniin performans seviyesinin hangi durumda oldugunu

belirlemek amaciyla siirekli yapilan gézlem ve denetimi,

k) Kalint1 (artik) Risk Seviyesi: Riskin gerceklesme olasiligini veya etkisini azaltmak

icin alinan 6nlemler ve kontrollerden sonra arta kalan risk seviyesini,

) Kontrol Faaliyeti: Risklerin Universitenin risk istah1 smirlar1 i¢inde ydnetilmesi icin

hali hazirda uygulanan 6nleyici, diizeltici, yonlendirici ve tespit edici faaliyetleri,

m) Olasilik: Oznel ya da nesnel olarak tanimlanmus, dl¢iilmiis, belirlenmis olsun veya

olmasin bir olayin olabilme ihtimalini,



n) Olay: Amag¢ ve hedeflerin basarilmasini etkileyen igsel ve digsal kaynaklardan

meydana gelen olusum/durumlari,

0) Raporlama: Risk yonetiminin ne durumda oldugunu, risklerle ne sekilde kontrol

edildigini ve elde edilen sonuglar1 belgelendirmeyi,

6) Risk: Universitenin stratejik ama¢ ve hedeflerine ulasmasmi olumsuz olarak

etkileyecek ya da yasanmais etki ve olasilik ile Ol¢iilebilen her tiirlii eylem, durum ve olaylari,

p) Risk Derecelendirme: Risklerin, sahip olduklar1 etki, olasilik ve muhtemel

sonuglara gore siiflandirilmasini,

r) Risk Eylem Plani: Riskin etki ve olasiligini diisiirmeye yonelik olarak; ek bir kontrol
faaliyeti olusturulmasi gerekliligine veya mevcut kontrollerin yeterli olmadigina ve risk istahi
dogrultusunda kalint1 riskin kabul edilemez olduguna karar verilmesi durumunda belirli bir

tarihe kadar uygulamaya alinmasi planlanan kontrol yontemlerini,

s) Risk Istah1: Universitenin amaglar1 dogrultusunda kabul etmeye hazir oldugu en

yiiksek risk seviyesini,

s) Risk Yonetim Siireci: Universitenin amag ve hedefleri dogrultusunda yiiriitiilen
faaliyetlerin mevzuata uygun, etkin, ekonomik ve verimli sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in
makul bir giivence saglamak {izere, risk olarak tanimlanabilecek muhtemel olay ve durumlarin

onceden belirlenmesi, degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi siirecini,

t) Temel Siire¢ Sorumlusu: Rektorliik tarafindan yapilan gorev dagilimi dogrultusunda

belirlenen konulara iligkin siire¢lerden sorumlu olan Rektér Yardimeisini,
u) Universite: Bursa Uludag Universitesini,
ii) Ust Yonetici: Bursa Uludag Universitesi Rektoriinii,

ifade eder.

Kurumsal risk yonetimi yaklasimi

MADDE 5 — (1) Bursa Uludag Universitesi Kurumsal Risk Y énetimi Yaklasimi asagida
belirtilmistir.

a) Universitenin stratejik amag¢ ve hedeflerinin gergeklestirilmesini engelleyebilecek
veya hizmet kalitesini diislirebilecek, liniversitenin idari yonetimi ile egitim faaliyetlerinin

aksamasina sebep olabilecek, {iniversitenin sahip oldugu sayginligi zedeleyebilecek, i¢ ve dis



paydaslarin {iniversiteye olan giivenini sarsabilecek, faaliyetlerin mevzuata aykiri
yiirlitiilmesine ve kaynak kaybina sebep olabilecek her tiirlii olay risk olarak degerlendirilir.

b) Riskler, gergeklesme ihtimali ve ger¢eklesmesi halinde ortaya ¢ikacak sonuglarin
etkileri goz onitinde bulundurularak 6l¢iiliir.

c) Tespit edilen riskler, etkilerine ve olasiliklarina gore kategorilere ayrilir ve her bir
risk kategorisi i¢in ayr1 ¢oziimler tiretilir.

¢) Tiim birimler risk degerlendirmelerini yilda bir defadan az olmamak kaydiyla diizenli
olarak gerceklestirirler.

d) Etkisinin ve olasiliginin yiiksek oldugu belirlenen biitiin riskler, diizenli araliklarla
kontrol edilir ve elde edilen sonuglar belgelenir.

e) Her birim kendi idari yapisini ilgilendiren riskleri tespit eder ve kayit altina alir.

f) Ust yonetim, risk ydnetiminin Universiteye bagli biitiin birimlerde etkin bir sekilde
uygulandigini denetlemekle yiikiimlidiir.

g) Risk ydnetimi, iist yonetimden her bir birimdeki ¢alisanlara kadar Universitede
gorevli herkesin sorumlulugundadir.

g) Risk ydnetim siireci Universitenin idari faaliyetleri ile biitiinlesik olarak yonetilir.

h) Risk yonetim siirecinde tespit edilen yeni riskler ile bu risklerin neden ve sonuglari
belgelenir, risk i¢in hazirlanan planlar giincellenir.

1) Universitenin Stratejik plan hazirlama siireci ile siire¢ ve risk analizi ¢alismalari es
zamanl olarak yiiriitiiliir. Hedeflere iliskin tespit edilen riskler ve kontrol yontemleri stratejik
plana eklenir.

i) Karar verme asamalarina destek saglamak tizere, risk yonetim siireci; basta stratejik
planlama, programlama ve biitceleme siiregleri olmak {izere liniversitenin diger siireglerine

entegre edilir.
IKiNCi BOLUM
Gorev Yetki ve Sorumluluklar
Rektoriin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 6 - Rektoriin gorev ve sorumluluklari sunlardir;

a) Risk Yonetimi Sisteminin, i¢ kontrol uygulamalar1 ile biitiinlesik olarak;
kurulmasindan, uygulanmasindan ve isleyisinin gézetilmesinden, birinci derecede sorumlu ve

yetkilidir.



b) Risk Strateji Belgesinde risk yonetimi igin gerekli yapilart olusturarak gorev ve

sorumluluklarin belirlenmesini saglar.

c) Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda Idare Risk

Koordinatoriine gerekli destegi saglar.

¢) Paydaglar ve kamuoyuna karsi risklerin yoOnetilmesinde gerekli hassasiyeti ve

katilimcilig1 saglamak konusunda uygun mekanizmalar olusturulmasini saglar.

d) I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu ile Idare Risk Koordinatorii tarafindan
kendisine sunulan degerlendirme ve Oneriler dogrultusunda gelecege iliskin stratejik eylemler

belirler.

e) Risk yonetimi siirecinin Universite politikalar1 dogrultusunda uygulanmasi

konusunda ¢alisanlar tesvik eder.

f) i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi uygulamalar1 konusunda birim yoneticileri ve Strateji

Gelistirme Daire Bagkanindan giivence alir.
g) Risk yonetimi siireglerinin tutarliliginin saglanmasini gozetir.
g) Izleme raporlarini inceler ve risk ydnetiminin etkinligini saglar.
h) Stratejik risklerin yonetiminde 6rnek davranislar sergiler.
1) Risk yonetiminin tiim asamalarinda ¢alisanlar tesvik eder.

I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulunun gorev ve sorumluluklar

MADDE 7- (1) i¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun gérev ve sorumluluklart
sunlardir.
a) Universitede risk yonetim kiiltiiriiniin olusturulmasina iliskin politikay1 belirler.

b) Idarenin Risk Strateji Belgesini hazirlayarak iist yoneticinin onayina sunar.
c) Stratejik riskler ile yiiksek seviyedeki riskleri diizenli olarak takip eder.

¢) Birimlere ait risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri ve bunlara iligkin politika ve

prosediirleri belirler.

d) Daha 6nce dngoriilmeyen risklerin ortaya ¢ikmasi durumunda riski ilgili birime iletir

ve riskin giderilmesine yonelik faaliyetlerin takibini yapar.



e) Denetim raporlarindan da yararlanarak iyi uygulama drneklerinin tespit edilmesini ve

yayginlagtirilmasini saglar.

f) Risk yonetim sisteminin Universitenin misyon ve vizyonu ile stratejik plan ve

performans programi dogrultusunda stirekli gelisimini, iyilestirilmesini ve kontroliinii saglar.

g) Risklerin 6nlenmesi i¢in uygulanan kontrol faaliyetleri ile planlanan risk eylemlerine

iliskin maliyet analizlerini degerlendirerek strateji belirler.
g) Universite risk istahim belirler, gerekli gordiigii hallerde giinceller.

h) Risklerin yonetilmesinde, Universitenin belirlemis oldugu politikalara uyumun
saglanmas1 ve risk eylem planlarinda yer alan eylemlerin uygulanmasi konusunda gerekli
tedbirleri alir.

1) Stratejik planin yenilenmesi ve revize edilmesi halinde ve bu belgede degisiklik

yapilmasinin gerekli goriildiigii diger durumlarda revize islemlerini yapar.
Idare risk koordinatériiniin gorev ve sorumluluklar

MADDE 8 — (1) Idare risk koordinatoriiniin gérev ve sorumluluklart sunlardir;

a) Risk yonetimi cercevesinde Birim i¢ Kontrol ve Risk Temsilcilerini toplantiya
cagirir.

b) Birim i¢ Kontrol ve Risk Temsilcileri tarafindan raporlanan risk yonetimi raporlarini
konsolide ederek, Universite Risk Yonetimi Raporlarini hazirlar; bu raporlari belirlenen
donemlerde I¢ kontrol izleme ve Yonlendirme Kuruluna ve Rektdre sunar. Bu raporlarla
birlikte izlenmesi gereken onemli riskleri ve kendi degerlendirmelerini de raporlar.

¢) Birim I¢ Kontrol ve Risk Temsilcisi tarafindan raporlanan risk eylem plan
gerceklesme raporlarini konsolide ederek I¢ kontrol Izleme ve Yénlendirme Kuruluna sunar.

¢) Birim I¢ Kontrol ve Risk Temsilcisi tarafindan, fayda-maliyet analizleri neticesinde
birim tarafindan eylem planlamama karari verildigi bildirilen riskleri Izleme ve Y&nlendirme
Kuruluna ve Rektdre bildirir.

d) Birimlerin risk ydnetimi konusundaki ihtiyaglarmi belirleyerek izleme ve
Yonlendirme Kuruluna raporlar.

e) Izleme ve Yonlendirme Kurulunun gériisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iliskin Birim
I¢ Kontrol ve Risk Temsilcilerine geri bildirim saglar ve Universite risk yonetimi siireclerinin

tutarli olmasit konusunda gerekli dnlemleri alir.



Ana siire¢ sorumlularinin gorev ve sorumluluklar:

MADDE 9- (1) Ana siire¢ sorumlularinin gérev ve sorumluluklari sunlardir;

a) Gorevli ve yetkili kilindiklar1 ana siireglerin, Universite risk yonetimi politikalar
dogrultusunda; iyilestirilmesi, yonetilmesi ve izlenmesinden sorumludur.

b) Kendilerine bagli bulunan alt siireglere iliskin risk yOnetimi raporlarini
degerlendirerek, risklerin yonetilmesi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasini saglar.

c) Cesitli sebeplerle siire¢lerde degisiklik yapilmasmin gerekli goriilmesi halinde alt
stire¢ sorumlularinca siirecin/siireclerin hazirlanmasini/revize edilmesini saglar.

¢) Sorumlulugundaki ana siiregleri, belirli periyodlarda alt siire¢ sorumlulari ile
degerlendirerek, siireglerin siirekli olarak giiniin sartlarina uygun, etkin, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin yapilmasini saglar.

d) Sorumlulugundaki ana siireglere iliskin risklerden, birden fazla alt siireg
sorumlusunun gorev alanina giren siireglere iliskin olanlarin, yonetilmesi konusunda gerekli
koordinasyonu saglar.

e) Gerektiginde sorumlulugundaki alt siireglerin sahibi olan birimlerin yoneticileri ile
birim i¢ kontrol ve risk temsilcilerini toplantiya ¢agirabilir; rapor, bilgi ve gerekli goriilen
dokiimanlar talep edebilir.

f) Sorumlulugundaki alt siireglerle ilgili kalint1 risk seviyesi yiiksek olan riskleri takip
eder ve alt siire¢ sorumlulari tarafindan risk yonetimi uygulamalarinin yeterince isletilmedigi
tespit edilen konular1 idare risk koordinatoriine raporlar.

g) Sorumlulugu altindaki siireglerde; risk eylemi planlamis oldugu halde, eylemlerin
planlanan zamanda tamamlanmamasi sebebiyle meydana gelen risklerle; kontrol faaliyeti
uygulamaya alinmis olmakla birlikte, s6z konusu kontrol faaliyetinin, gorevlilerinin ihmalinden
kaynaklanan bir sebeple c¢alistirlmamasi nedeniyle meydana gelen riskleri, idare risk
koordinatdriine raporlar.

g) Sorumlulugundaki ana siireglerle iligkilendirilmis, plan ve programlarda yer alan
hedeflere iligkin gerceklesme bilgilerini degerlendirir ve hedeflerin beklenen diizeyde

gerceklesmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasini saglar.
Alt siire¢ sorumlularimin gorev ve sorumluluklar
MADDE 10- (1) Alt siire¢ sorumlularinin gérev ve sorumluluklart sunlardir;

a) Sorumlu olduklar siirecleri yasal diizenlemelere ve giiniin sartlarina uygun olarak;

etkin, ekonomik ve verimli sekilde yonetir.



b) Universite risk yonetimi siireglerinin, sorumlulugu altindaki alt siireclere
uygulanmasi i¢in biriminde gerekli ¢caligsmalar1 yapar.

¢) Birim I¢ Kontrol ve Risk Temsilcilerinin isim ve iletisim bilgilerinin Idare Risk
Koordinatoriine bildirilmesini saglar.

¢) Alt siireclerde belirlenen kontrol faaliyetlerinin etkinligini diizenli olarak takip eder.
Yetersiz veya gereksiz gorlilen kontrol faaliyetlerini tespit eder, risklerin yonetilmesi i¢in en
uygun kontrol faaliyetinin siirece eklenmesini saglar.

d) Yonetimindeki siireglerde meydana gelen risklerden ve s6z konusu riskler nedeniyle
beklenenin altinda gerceklesen hedeflerden dogrudan sorumludur.

e) Alt siireclerde gorev alan kendisine bagli gorevlilerin i¢ kontrol ve risk yonetimi
konusunda ve Universite Risk Yonetimi Politikalar1 hakkinda makul seviyede bilgi sahibi
olmasi i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapar.

f) Planlanan risk eylemlerinin ger¢ekleme durumlarini takip eder, eylemlerin siiresi
icinde ve belirlenen sekilde uygulamaya alinmasi i¢in gerekli tedbirleri alir.

g) Herhangi bir sebeple uygulamaya alinamayan, degistirilmesi veya kaldirilmasi
gereken kontrol faaliyetleri ve eylem planlarini ana siireg sorumlusuna sunar.

g) Revize edilmesi, iyilestirilmesi, eklenmesi ya da kaldirilmasi gereken siireglerin
tespit edilmesini, s6z konusu siireglere iligkin siire¢ ve risk analizi ¢aligmalarini yapilmasini
saglayarak, yapilan ¢aligmalar1 ana siire¢ sorumlusuna sunar.

h) Diger alt siire¢ sorumlulari ile koordinasyon gerektiren hususlart ana siireg
sorumlusuna bildirir.

1) Risk degerlendirmesi neticesinde planlanan kontrol ve/veya eyleme iliskin fayda-
maliyet analizi ¢aligmalarini yapar/yapilmasini saglar.

i) Kalint1 risk seviyesi yiiksek seviyedeki riskler i¢in tespit edilen yiiksek maliyetli

kontrolleri degerlendirilmek {izere ana siire¢ sorumlusuna raporlar.
Birim i¢ kontrol ve risk temsilcisinin gorev ve sorumluluklari

MADDE 11- (1) Birim i¢ kontrol ve risk temsilcisinin gorev ve sorumluluklar

sunlardir;

a) Birim c¢alisanlarini; i¢ kontrol faaliyetlerinin yani sira riskleri belirlemek,
tanimlamak, 6lgmek ve risk tiirlinii tespit etmek konularinda bilgilendirir, birimde yapilacak

risk degerlendirme ¢alismalarina rehberlik eder.



b) Yeni tanimlanan risklerin etki ve olasiligini, varsa belirlenmis kontroliin risk
tizerindeki etki derecesini, kalinti riskin olup olmadigini, kalint1 riskin risk istahi i¢erisinde olup
olmadigini birim siire¢ sorumlulari ile birlikte degerlendirir.

¢) Tanimlanan riskleri, risk tiiriinii, risk seviyelerini ve kontrol faaliyetlerini gbzden
gegcirerek uygun bulmasi halinde alt siire¢ sorumlusuna sunar.

¢) Belirlenmis periyodlarda, birimin gorev tanimlarinin ve birimi ilgilendiren alt
siireclerin mevzuat dogrultusunda ilgili personelle birlikte gézden gecirilmesi ¢aligmalarini
koordine eder.

d) Belirlenen siirelere ve formata uygun olarak, risk eylem plani gergeklesme
durumlarini ve birim risk ydnetimi ¢alismalarii idare Risk Koordinatériine raporlar.

e) Alt siireclerde is adimlarinin revize edilmesi, kaldirilmasi ya da yeni bir is adimin
eklenmesi gerekmesi halinde ilgili personelle birlikte gerekli ¢alismalar1 yaparak alt siireg
sorumlusuna sunar.

f) Birden fazla birimi ilgilendiren alt siire¢ revizesi ya da yeni siire¢ olusturulmasina
iliskin olarak yapilacak ¢alismalara katilir.

g) Birim ¢aliganlarinin risk yonetimine iligkin egitim ihtiyaglari tespit edilerek Strateji
Gelistirme Daire Baskanligina bildirir.

g) Risk yonetimine iliskin yasal ve kurumsal diizenlemelerin biriminde uygulanmasini
saglar.

h) Risk yonetimi konusunda yapilacak c¢alismalarda Strateji Gelistirme Daire

Bagkanligi, idare risk koordinatorii ile birimi arasinda gerekli koordinasyonu saglar.
Strateji Gelistirme Daire Baskanhginin gorev ve sorumluluklari

MADDE 12- (1) Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin gorev ve sorumluluklari

sunlardir;

a) Kurumsal Risk Yo6netimine iliskin ¢alismalari koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek idare risk
koordinatGriine sunar.

b) Risk ydnetimi siireclerinin Universitenin tiim birimlerinde etkin islemesini saglamak
tizere teknik destek ve rehberlik hizmeti verir.

c) Risk yonetimine iliskin Universitenin egitim ihtiyaclarini belirler, egitim

faaliyetlerini koordine eder ve yiiriitiir.



¢) Risk yonetimine iliskin Universitedeki iyi uygulamalari belirler, bu uygulamalarin
yayginlastirilmasi i¢in ¢alismalar yapar.

d) Mali siiregleri belirler, mali stireclerin isleyislerine iliskin standartlar1 olusturur ve bu
stireclere iligkin risklerin ilgili birimlerle birlikte belirlenmesini ve yonetilmesini saglar.

e) Mali is ve islemlere iligkin riskli goriilen alanlarda 6n mali kontrole iligkin
diizenlemeler yaparak iist yonetici onayi ile uygulamaya konulmasini saglar.

f) Mali is ve islemlerle ilgili riskli goriilen alanlarda toplanti, rehber, kilavuz, genelge,
yonerge, talimat vb. yonlendirici kontrol faaliyetleri tasarlayarak uygulanmasini saglar.

g) Idare risk koordinatdriiniin sekretarya hizmetlerini yiiriitiir.
Calisanlarin gorev ve sorumluluklar:

MADDE 13 — (1) Calisanlarin gérev ve sorumluluklari sunlardir;

a) Yeni ortaya ¢ikan ve degisen riskleri tanimlamak, iletmek ve bunlara cevap vermek
yoluyla birimlerinde risk yonetimi siireclerine dogrudan katkida bulunur.

b) Gorev alanindaki riskleri, idare tarafindan belirlenen yetki ve sorumluluklari
cergevesinde yonetir.

c) Gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi konusundaki beyanlarini birim

i¢ kontrol ve risk temsilcilerine gerekli kanitlarla sunar.
I¢ Denetim Birim Bagkanhginin gorev ve yetkileri

MADDE 14- (1) i¢ Denetim Birim Baskanligimin gorev ve yetkileri sunlardir;

a) Risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde yonetilip
yonetilmedigi hususunda incelemeler yaparak, {ist yoneticiye mevzuat gercevesinde gerekli

raporlamalar1 yapar.

b) Universitede risk ydnetim siirecinin kurulmasi ve gelistirilmesine destek olmak iizere

danismanlik hizmeti yapar.
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UCUNCU BOLUM

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Risklerin belirlenmesi

MADDE 15- (1) Kurumu olumsuz etkileyebilecek islerin; ne, nerede, ne zaman, ve nasil
olabilecegini saptama siireci olarak tamimlanir. Risk belirleme siireci, Universitenin
karsilasabilecegi her tiirden riskin anlasilmasi ve belgelenmesi i¢in yapilan bilingli ve
sistematik bir cabadir. Risk belirleme siirecinin temel amaci, Universitenin amag ve hedeflerine
ulagsmasina engel olacak ve idari performansi diisiirecek her tiirlii olay temel alinarak kapsamli
bir risk katalogu olusturmaktir. Bu risk katalogu ayrica istenmeyen durumlart ve sonuglari,

yaklagmakta olan tehlikeleri ve halihazirda var olan tehditleri de kapsar.
(2) Universitenin risklerin belirlenmesi konusundaki yontemi asagidaki sekildedir;

a) Riskler, Universite siire¢ hiyerarsisi icerisinde temel siirecler, ana siireler, alt

stiregler ve detay stirecler diizeyinde tespit edilir.

b)Risklerin belirlenmesi asamasinda tercih edilen dncelikli yontem; risk tanimlamasinin
is akislarindan siireglere (stratejik diizeye) dogru yiiriitiilmesi olmakla birlikte; stratejik plan ve
performans programi hedeflerine iliskin yapilacak risk tespiti ¢aligmalarinda, siirecler lizerinde

belirlenecek riskler, alt siirecler ve is adimlart ile iligkilendirilir.

C) Detay siiregler tizerinde riskler, siiregte gorev yapan personel ve detay siirecin baglh
bulundugu amiri ile birlikte birim i¢ kontrol ve risk temsilcileri tarafindan, is adimlar tek tek

degerlendirilmek suretiyle tespit edilir ve 6l¢iiliir.

¢) Ana siiregler; alt siire¢ sorumlulari ile birlikte siirecin iligkili oldugu stratejik amag ve

hedefler dikkate alinmak suretiyle tespit edilir ve dlgiiliir.

d) Risk tanimlanirken, herkes tarafindan anlasilabilir ve raporlamaya uygun ifadelere
yer verilir. Riskin tanimindan; riskin kaynagi ve ortaya ¢ikabilecek kayip, agik ve net olarak

anlagilabilmelidir.

e) Risk analizi ¢alismalarinda; anketler, kontrol listeleri, miilakatlar, beyin firtinasi,
odak grubu, denetim raporlari, eski veriler, SWOT ve PESTLE analizleri gibi yontem ve

tekniklerden bir ya da bir kag¢1 kullanilir.
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f) Risk analizi ¢aligmalari; inovasyon, arastirma, toplumsal destek ve sosyal sorumluluk,
egitim 0gretim kalitesinin arttirilmasi, etik kurallar, is stirekliligi ve glivenligi, yerel, toplumsal
ve kiiresel iliskiler, yonetsel kararlar, kampiis giivenligi, mevzuata uyum, fiziksel ve finansal

varliklarin korunmasi konular1 ¢ergevesinde yiiriitiiliir.
Risk kategorileri

MADDE 16 — (1) Ana risk kategorileri asagidaki sekilde belirlenmistir.

a) I¢ riskler: Birimin /kurumun GZFT (SWOT) analizi ile ortaya ¢ikan analizinden elde
edilen bulgular kapsaminda degerlendirici tarafindan ortaya konulan agirlikli olarak kurumun
yada birimin i¢ isleyisinden kaynaklanan risklerdir. Bu riskler kurum igi diizenleme ve kontrol
faaliyetleri ile 6nlenebilen, etkisi ve olasilig1 azaltilabilen ya da tamamen ortadan kaldirilabilen

risklerdir.

b) Dis riskler: Kurumun kontrolii diginda gergeklesen olaylar sonucunda maruz
kalabilecegi, stratejik amag ve hedeflerine ulasmasina engel olabilecek risklerdir. Yangin, sel,
firtina gibi dogal afetler nedeniyle kurum yerleskesinin zarar gérmesi ve bunun neticesinde
kuruma ait evrak, belge ve sistemsel verilere ulasilamamasi ve kurum faaliyetlerinin sekteye

ugramasi dis risklere 6rnek olarak gosterilebilir.
(2) Alt risk kategorileri asagidaki sekilde belirlenmistir.

a) Stratejik Risk: Universitenin kisa, orta ya da uzun vadede belirlemis oldugu amag ve
hedefleri dogrudan olumsuz etkileyebilecek risklerdir. Kurumun temel faaliyet alani olan
egitim 0gretim faaliyetleri basta olmak iizere stratejik amag ve hedeflerine ulagsmasini etkileyen
risklerdir.

b) Operasyonel Risk: Kurumun/biriminde yiiriitiilen giinliik, haftalik ve aylik rutin
faaliyetleri ve islemleri etkileyen, kisa vadeli is hedefleri ile tanimlanmis is akisi adimlarina
uygun hareket etmeyi engelleyen yada etkileyen risklerdir. Bu riskler kurumun /birimin
faaliyetlerini dogru sekilde, dogru zamanda etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesini
etkileyen/etkileyecek risklerdir.

¢) Finansal Risk: Kurumun/biriminin finansal, maddi kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanilmasini engelleyen ve/veya finansal ya da maddi kaynak israfi/kayb1 olusturan risklerdir.
Finansal kay1p olasilig1 tasiyan tehditleri ifade etmekte olup, mali konularda olumsuz bir etkiye

neden olabilecek potansiyel olay, kosul ya da durumlardan olusur.
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¢) Yasal/Uyum Riski: Kamu kurumlarinda yasal diizenlemeler disinda hareket
edilmesi, mevcut yasal diizenlemeye gore is ve islemlere uygun politika ve prosediirlerin
tasarlanmamasi ve/veya ¢eliskili yasal diizenlemeler nedeniyle meydana gelen sorunlardan
olusan risklerdir.

d) Itibar Riski: Kurumun kamuoyundaki itibari, prestiji ve imaji ile kuruma iliskin
olarak toplumda olusan giiven algisin1 sarsacak, vatandas (Ogrenci, veli, misteri VvDb)
memnuniyetini etkileyecek durumlar yaratan risklerdir. Kurum hakkindaki olumlu kantyz,
goriisii direkt olarak etkileyecek riskler bu kategoride yer alir. Agirlikli olarak dis paydaslardan
kaynaklanir.

e) Proje Riski: Kurumun stratejik amag ve hedeflerine ulasmak tizere gergeklestirmekte

oldugu projelerle iligkili olan risklerdir.
Risklerin degerlendirilmesi

Madde 17 — (1) Belirlenen risklerin analiz edilerek olgiildiigii ve Olgeklendirildigi
siirectir. Riskin meydana gelme olasilig1 ile meydana gelmesi halinde Universitenin stratejik
amag, hedef ve faaliyetleri iizerindeki 6nemi nitel ve nicel olarak derecelendirilir ve

degerlendirilir.
(2) Risk degerlendirilmesinde asagidaki kriterler kullanilir.

a) Riskin etkisi; riskin, Universitenin amag, hedef ve faaliyetleri gerceklestirme yetenegi
tizerindeki 6nem derecesini ifade eder. Riskin etkisi 1 ile 10 arasinda puanlanir. (1 ile 3 arast

diisiik, 4 ile 6 arasi orta ve 7 ile 10 arasi yiliksek etki degerine sahip risk olarak degerlendirilir.)

b) Riskin olasiligi; riskin belirli bir zaman periyodu i¢inde ger¢eklesme ihtimalini ifade
eder. Riskin olasilig1 1 ile 10 arasinda puanlanir. (1 ile 3 aras1 diisiik, 4 ile 6 aras1 orta ve 7 ile

10 aras1 yiiksek olasiliga sahip risk olarak degerlendirilir.)
¢) Riskler, nitel ve nicel veriler bir arada kullanilarak degerlendirilir.

¢) Risklerin etki ve olasilik dereceleri Universitemiz risk istahi cercevesinde belirlenen

etki (EK-4) ve olasilik (EK-5) kategorilerinde yer alan kriterler dikkate alinarak belirlenir.

d) Risk seviyesi, Universitenin riske maruz kalma seviyesini ifade eder. Riskin

gerceklesme olasilig1 ve etkisi i¢in verilen puanlarin ¢arpimu ile risk seviyesi belirlenir.
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e) Risk degerlendirmesi ile s6z konusu risk seviyesi dikkate alinarak, Universitenin risk

istah1 ¢ercevesinde riskin kabul edilip edilemeyecegine karar verilir.

Risk matrisleri

MADDE 18- (1) Risk matrisi risk analizi ¢alismalarinda tespit edilen ve olgiilen tiim
riskleri igerecek sekilde kurumsal olarak olusturulur. Olusturulan Risk Matrisi EK-6’da yer

almaktadir.

Riske cevap verme yonteminin belirlenmesine iliskin hususlar

MADDE 19- (1) Tespit edilen ve Universitemiz risk istahlar1 cercevesinde
degerlendirilen risklere verilecek cevabin belirlenmesi ve muhtemel tehditlerin azaltilmasi
velveya ortaya cikabilecek firsatlarin degerlendirilmesidir. Universitenin riske cevap verme

konusundaki tutumu asagidaki gibidir.

a) Risklere; kabul etme, azaltma, paylasma veya ka¢inma yontemlerinden biri ile cevap

verilir.

aa) Riski Kabul Etmek: Risk, risk istah1 i¢inde ise kabul edilir ve riski azaltmak
icin bir eylem 6ngoriilmez. Bazi riskler i¢in alinacak dnlemlerden saglanacak faydanin, alinacak
onlemlerin maliyetinden daha diisiik oldugu tespit edilebilir. Bu durumda risk bilingli bir sekilde
kabul edilebilir. Risk, etkisinin diisiik diizeyde kalmasini saglamak amaciyla periyodik olarak

izlenir.

bb) Riski Azaltmak: Risk seviyesinin ve/veya etkilerinin asgari diizeye
indirgenmesi igin yapilan kontrol faaliyetleri ile riskin yonetilmesini igerir. Yiiksek maliyet tagiyan
kontrol yontemleri veya diger cevap verme yontemlerinin mevcut olmadigir durumlarda, riskin
gergeklesmesini onlemek veya etkilerini asgari diizeye indirgemek i¢in uygun kontroller bulunmali

ve uygulanmalidir.

cc) Riski Paylagsmak: Misteriler, tedarikgiler veya {igiincii taraflarla (sigorta
sirketleri gibi) yapilacak sozlesmeler aracilifiyla, riskin veya riske maruz kalmaya neden olan
faaliyetlerin bir kisminin devredilmesi, artik riskin istlenilmesidir. Ancak risk devredilse bile

sorumlulugun devredilemeyecegi unutulmamalidir.

¢¢) Riskten Kagmmmak: Risk yonetilemeyecek kadar biiyiikse ve/veya faaliyet

hayati 6neme sahip degilse faaliyete son vermek miimkiindiir.
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b) Belirlenen her risk i¢in mevcut kontrollerin tespit edilmesi, kayit edilmesi ve kalinti

risk seviyesinin tespit edilmesi zorunludur.

) Mevcut kontroller dikkate alindiktan sonra, kalinti risk seviye matrisi lizerinde orta
ve yiiksek seviyede yer alan tiim riskler i¢in riske cevap verme yontemlerinin tekrar
degerlendirilmesi ve risk seviyesini azaltmak i¢in uygun cevap verme yontemine karar

verilmesi temel prensiptir.

Risk kontrol yontemleri

MADDE 20- (1) Riskler i¢in uygulanan/uygulanacak kontrol yonteminin tespit

edilmesinde asagidaki kriterler dikkate alinir.

a) Kontroller, segilen risk cevaplarinin bagarilmasina yardimci olacak sekilde tesis edilir

ve ylriitiliir.

b) Kontrol yontemi; kontrol faaliyeti ve risk eylem plani olarak belirlenir. Risklerin etki
ve/veya olasilik seviyelerini azaltmaya yonelik olarak; halihazirda uygulanmakta olan
faaliyetler kontrol faaliyetleri, belirli siire i¢cinde gerekli hazirliklar yapilarak gelecekte
belirlenen bir tarihte uygulamaya alinmak {izere planlanan eylemlere risk eylem plani adi

verilir.

c) Kontrol yontemlerine ve uygulanacak kontroliin seviyesine karar verilirken;
kontroliin riskin etki ve/veya olasilig1 iizerindeki etki derecesi, uygulanabilirligi, fayda ve
maliyet dengesi, etkililik, ekonomik ve verimlilik kriterleri dogrultusunda degerlendirilerek en
uygun ve islevsel yontemin segilmesi saglanir. Kontrol faaliyetinin tiiriniin se¢iminde EK-7’

de yer alan Kontrol Tanimlar1 Tablosu esas alinir.

¢) Belirlenen her bir kontroliin siklig1 ve kontroliin sorumlusu tespit edilir ve kontrolle

iliskilendirilerek kayit edilir.

d) Mevcut risk Yonetimi faaliyetlerinin degerlendirilmesinde EK -8 de yer alan Mevcut
Risk Yonetimi Faaliyetleri Yeterliligi Tablosu dikkate alinir.

e) Mevcut kontrollerin riskin seviyesini azaltmak konusunda yeterli olmadig ve kalintt
risk seviyesinin risk istahiin {izerinde oldugunun tespit edilmesi halinde risk eylemleri

planlanarak, makul bir siire i¢inde uygulamaya alinmasi saglanir. Kalinti risk hesaplama ve risk
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eylem plan1 olusturmada EK 9’ da yer alan Artik Risk ve Risk Eylem Planlar1 Tablosu dikkate

alinir.

f) Risk eylem planlari; yapilmasi planlanan eylemin tiiriine gore bilgi teknolojileri,
siire¢, organizasyon, yonerge/talimat/rehber olarak dort sekilde farkli sekilde smiflandirilir.
Planlanan eylemin, bir otomasyon sistemini icermesi halinde, bilgi teknolojileri; yeni bir is akisi
olusturulmasini ya da is akisinin revizesini gerektirmesi halinde, siirec; organizasyon yapisinda
bir degisikligi (yeni birim kurulmasi, gorev tanimi degisikligi vb.) gerektirmesi halinde,
organizasyon; yonlendirici bir kontrol faaliyetini igermesi halinde; yOnerge/talimat/rehber

olarak simiflandirilir.

g) Planlanan risk eylemleri; eylemin tanimi, kaynak ihtiyaci, caligmanin baslangi¢ ve
bitis tarihleri, eylemin yerine getirilmesinden kimin sorumlu oldugu ve 6nem derecesi

belirlenerek kayit edilir.

&) Risk eylem planlari, belirlenen tarihe kadar gerekli alt yap1 ¢caligmalar1 tamamlanarak

kontrol faaliyeti haline getirilir ve risk lizerine kontrol olarak kayit edilir.
Bilgi ve iletisim siireci

MADDE 21- (1) Universite i¢ kontrol ve risk yonetimi siirecinde yapilan her ¢aligma i¢

kontrol otomasyonu iizerine kayit edilir, sistem tizerinden periyodik olarak izlenir ve raporlanir.

(2) i¢ kontrol otomasyonu sz konusu siirecin temel bilgi yonetimi arac1 olmakla birlikte;
Universitenin siirecleri ile iliskili olan, kurum i¢i ve dis1 kaynaklardan elde edilen her tiirlii
nicel ve nitel veriyi iireten veya depolayan yonetim bilgi sistemleri risk yonetim siirecinin bir
parcasidir. Dolayisiyla yonetim bilgi sistemlerindeki tiim verilerin siirekli olarak, gilincel,

ulagilabilir ve raporlanabilir sekilde tutulmasi zorunludur.
Izleme siireci

MADDE 22- (1) Universite risk yonetimi yaklasimimiz geregince, risk yonetimi siireci
tiim faaliyet, karar ve eylemlerin ayrilmaz bir pargasi olup, birim yoneticileri ve birim i¢ kontrol
ve risk temsilcileri risk ve kontroller ile risk eylem planlarinin ger¢eklesme durumlarint her

seviyedeki risk i¢in siirekli izleme yapilarak degerlendirilir.
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Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 23— (1) Bu belgede hiikiim bulunmayan hallerde 5018 sayili Kamu Mali

Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat hiikkiimleri uygulanir.
Yiiriirlik

MADDE 24— (1) Bu belge Bursa Uludag Universitesi Rektdrii onay ile onaylandiginda

yiiriirliige girer.

EKLER:

EK — 1 Universite Risk Yonetimi Siire¢ Adimlari

EK — 2 Is Akislar1 Uzerinde Risklerin Belirlenmesine Yonelik Sorular

EK — 3 Siireg ve Alt Siiregler Uzerinde Risklerin Belirlenmesine Yonelik Sorular
EK — 4 Etki Kategorileri

EK — 5 Olasilik Kategorileri

EK — 6 Risk Matrisi

EK — 7 Kontrol Tanimlar1 Tablosu

EK — 8 Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetleri Yeterliligi Tablosu

EK — 9 Artik Risk ve Risk Eylem Planlar1 Tablosu
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KURUMSAL RiSK YONETIMI STRATEJISI

ADI Universite Risk Yénetimi Siire¢ Adimlari
SIRASI EK-1
Stratejik amac¢
ve hedeflerin
belirlenmesi
v
a) Risklerin tanimlanmasi,
b) Risklerin analiz edilmesi ve
olciilmesi,
¢) Risklerin onceliklendirilmesi,
Hayir Seviyt\ Evet
/" Kkabul Riskin izlenmesive
N edilebilir raporlanmasi
mi? /
1.Adim: Risk
stratejilerinin
belirlenmesi
2. Adim: Fayda ::f:“fl;s‘;::l
Maliyet analizi — = ." .
Y Risklerin etki ve olasiiginin belirlenmesi
\l, azaltilmasi q‘
3. Adim:Risk Riskten kacinma Riskin
kontrol _ giderilmesi icin
yonteminin Riskin devredilmesi ve ongorﬁlen
belirlenmesi paylasilmasi stratejiler

Riskin kabul edilmesi




KURUMSAL RIiSK YONETIMI STRATEJISI

ADI Is Akislar Uzerinde Risklerin Belirlenmesine Yonelik Sorular
SIRASI EK -2

SORULAR EVET | HAYIR

1 Is adim1 dogru yerde mi? Daha uygun bir yerde olabilir mi?

2 Is adinm1 kendisinden dnce ve sonra gelen is adimlari ile uyumlu mu?

3 Is adim1 ekonomik ve verimli yiiriitiiliiyor mu?

4 Is adimu yetkili kisilerce mi gerceklestiriliyor?

5 Is adim1 yetkin kisilerce (nitelik ve say1) mi gerceklestiriliyor?

6 Is adim manuel mi yiiriitiiliiyor?

6.1 Ne tiir hatalar yapilabilir?

7 Is adiminda kullamilan kaynak ya da varliklar zarar gorebilir mi?

8 Is adiminda kullamilan sistem/donanim/yazilim ¢okebilir mi?

9 Is adiminda bir hata olur ise siirecte yer alan diger adimlar etkilenebilir
mi?

10 Is adiminda yolsuzluk yapma imkani var nm?

11 Is adimmin ¢iktilar1 var mi1?

111 Bu ¢iktilar hangi kosullarda hatali olabilir?

11.2 Hangi kosullarda ¢ikti alinamayabilir?

12 Is adiminin girdileri var mi1?

121 Bu girdiler hatali olabilir mi?

12.2 Girdilerin hatali olmasi is adimin1 ve ¢iktiy1 nasil etkiler?

13 Is adim veya is adimlarinda yasanan kronik sorunlar veya zafiyetler
var m1?

14 Is adim1 hangi kosul/durumlarda gerceklestirilemez?

15 Is admi hangi kosullarda/durumlarda hatali ya da eksik
gerceklestirilebilir?

16 Is adimu cevresel faktorlerden nasil etkilenebilir?

17 Is adimi dis paydaslardan etkileniyor mu?

18 Is adim1 herhangi bir mevzuat geregi mi yiiriitiiliiyor?

18.1 Bu mevzuata uyulmaz ise ne olur?

19 Is adiminin gergeklesmemesi yasal bir yaptirima neden olur mu?

20

Is adiminin kurumun stratejik hedeflerinin gerceklesmesinde etkili
mi?
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KURUMSAL RiSK YONETIMI STRATEJISI

Siirec ve Alt Siiregler Uzerinde Risklerin Belirlenmesine
ADI 1
Yonelik Sorular
SIRASI EK-3
SORULAR
1

Stratejik ve operasyonel hedeflere ulasmay1 ne engeller?

2 Mevcut varliklarin kaybedilmesi veya ciddi boyutta zarar gérmesine neden olabilecek
seyler nelerdir?
3 e :
Is siirekliligini kesintiye ugratabilecek olaylar nelerdir?
4 . e - -
Cevresel unsurlardaki olasi degisimlerin siirece olumsuz yansimalar1 neler olabilir?
5 i o
Operasyonlarin verimli ¢aligmasini neler engelleyebilir?
6 . . . .
Kaynaklarin ekonomik kullanilmasina mani olabilecek durumlar nelerdir?
7 C : o
Hangi olagandis1 durumlar operasyonlari tehdit edebilir?
8 . . . o
Hangi kosullarda itibar kaybi ile karsilagilabilir?
Hangi kosullarda yasal miieyyideler ile karsi karsiya kalabiliriz?
10 Stiregteki faaliyetlerin ama¢ ve hedeflerden uzaklagmasina neden olacak Orgiitsel
zafiyetler nelerdir?
11 . : " :
Biitgeden sapmaya neden olabilecek faktorler nelerdir?
12 Finansal ve operasyonel raporlarin hatali, eksik veya tutarsiz olmasina neden olabilecek
seyler nelerdir?
13 . e . .
Siirec ici ve disi iletigimi kesintiye ugratacak seyler nelerdir?
14

Siirecin tam kapasite ile caligmasina neler engel olur?
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KURUMSAL RISK YONETIMI STRATEJISI

ADI

Etki Kategorileri

SIRASI

EK-4

ARALIK
TANIMI VE
ETKIi RENGIi

DEGER

GENEL ETKi GOSTERGELERI

DUSUK

Kuruma ya da birime giinlilk/haftalik igleyiste ufak aksakliklar yaratmak|
disinda hig etkisi yoktur. Etki olustugu gibi kendiliginden ¢oziilmektedir.

Kuruma ya da birime aylik faaliyetlerin yiiriitilmesinde rutin / tahmin
edilebilir aksakliklar yaratmak disinda etkisi yoktur. Etki ufak miidahaleler ile

kisa zamanda ¢oziilebilmektedir.

Kuruma ya da birimin yillik faaliyetlerin yiiriitiilmesinde rutin/tahmin
edilebilir aksakliklar yaratmakta ve bir {st yoneticinin midahalesini
gerektirmektedir. Etki birimsel kararlar ile ufak miidahaleler ile kisa zamanda

¢oOziilebilmektedir.

ORTA

Personel, akademisyenler ve 6grenciler tizerinde memnuniyetsizlik yaratmakta

ve dolayli olarak kurumun itibarini da etkilemektedir.

Kamuoyu duyarliliginin orta diizeyde oldugu, riskin gerceklesmesi
durumunda yerel basinda yer alabilme olasilig1 olan, mali sonuglarin birim ya da
sahis diizeyinde ¢oziilebilecegi, birim performans hedeflerine ulagma konusunda

sorun yaratacak etkilerdir.

Personel, akademisyenler ve 6grencilerde fiziksel yaralanmalar yaratacak,
kurumda birim ya da sahis tizerinde ¢6zillemeyecek mali kayiplar yaracak, yerel
medyada yer bulacagi kesin, kurumsal itibara zarar verecek etkiye sahip, orta
diizey amirlerin miidahalesini gerektiren, bir birim i¢inde ¢6ziilebilecek sorunlara

iliskin etkilerdir.
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Birden fazla birimin faaliyetlerini etkileyecek, etkiyi azaltmak i¢in birimlerin|
ortak caligmasi gereken, orta vadede miidahale gerektiren etkilere sahip yasal

yiikiimliiliiklerden dolayr maddi kayiplar yaratir.

Yerel medyada ve bazi sosyal medya platformlarinda olumsuz olarak yer|
bulan ya da bulma potansiyeli yiiksek personel, 6grenci memnuniyetini ciddi
sekilde etkiler.

Orta ve {ist yonetimin kisa ve orta vadede dahil olarak miidahalesini gerektiren|
yasal davalara konu olmasi kesin olan mali kayiplar ile isgiicii kaybina neden
olacak, mevcut birimsel faaliyetleri ve isleyisi kisa vadede kesintiye ugratan,
birimsel itibar1 ciddi anlamda olumsuz sekilde etkileyecek, kurumsal itibar
acisindan tolere edilebilecek birimsel Stratejik hedeflere ulagmay1 engelleyici

etkiler.

Ust yonetimin acilen bilgilendirilmesi ve ¢oziim iiretmesi gereken birim
ve/veya list yoneticilerin gorevden uzaklastirilmasini gerektiren, i¢ ve dis paydas
memnuniyetini ciddi bicimde diigiiren, kurumun alt birim faaliyetinin yasal /
devlet birimleri tarafindan ciddi anlamda denetlenmesini sorusturulmasina
yonelik kurumsal yasal davalar olusturan, kurumsal maddi kaynaklarda belirgin
kayiplar yaratan ¢alisan yada 6grencinin sakatlanmasina neden olacak, en az iki
birimin rutin faaliyetlerini durdurabilecek yada aksatabilecek, kesintiye
ugratabilecek yerel, ulusal medya bagta olmak iizere sosyal medyada yer bulan
yada yer bulabilecek, birimsel itibar1 ve dolayli olarak kurumsal itibara zarar

verecek etkiler.

Birim ve/veya ist yoOneticilerin goérevden alinmasii ya da istifa etmesini
gerektiren, ciddi kurumun ana faaliyetini durdurmaya yonelik yasal davalar
olusturma, Kurumun maddi ve beseri kaynaklarda ciddi kayiplar yaratan dogal
nedenlerden kaynaklanmayan personel oliimleri, birden fazla birimin
faaliyetlerini durdurabilecek, yerel, ulusal, uluslararasi ve sosyal medyada
olumsuz bigimde yer bulan yada kesin yer bulabilecek, kurumsal itibara ciddi

sekilde zarar verecek etkiler.
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KURUMSAL RISK YONETIMI STRATEJISI
ADI Olasilik Kategorileri
SIRASI EK-5
OLASILIK . . .
DEGER GENEL OLASILIK GOSTERGELERI
RENK KODU
1 5 Yillik bir zaman dilimi igerisinde gerceklesme olasiligi
olmayan veya hi¢ gerceklesmemis olay/ durumlar
2 5 Yillik bir zaman dilimi igerisinde gergeklesme olasilig1 ¢ok
azdir. Gergeklesmesi durumunda biiylik sagkinlik yaratacak
DUSUK . -
durum / olaylar bu kategoride degerlendirilir.
3 5 Yillik bir zaman dilimi igerisinde gerceklesme olasilig1 az
olmakla birlikte gecmis yillarda belki gergceklesmis olabilir.
Ya da gelecek yillarda 6zel bazi kosullarin olusmasi
durumunda gergeklesebilir.
4 Gegmis deneyimlere bakildiginda son 5 yillik siire igerisinde
en az iki kez ger¢eklesmis durumlar / olaylar
S Son 3 yilda en az iki kez ger¢eklesmis durum /olaylar
ORTA
6 Son 3 yil igerisinde yilda en az iki defa olusan ve dniimiizdeki
yillarda da olusum sikliginda artis beklenecek durum /
olaylar

Son 2 yilda gerceklesmis ya da gerceklesecek olan, tekrar

etmesi miimkiin olan durum / olaylar

Son 2 yilda bir kez gerceklesmis, yapisal diizenleme
yapilmadigindan ontimiizdeki yillarda kesin olarak yeniden

yasanacak durum / olaylar

Son 1 wyida en az iki kez ger¢eklesmis ya da

gerceklesebilecek olarak olusacagi beklenen durum / olaylar

Son 1 yilda en az bir kez gerceklesmis ya da gelecek 5 yilda

gergeklesmesi kesin goziiyle bakilan durumlar
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KURUMSAL RIiSK YONETIMI STRATEJISI

ADI Risk Matrisi
SIRASI EK - 6
OLASILIK
1 2 3 1
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s | 8 | 16| 4|
70 7 | 4| 21| s
e 6 |12 ] 18| M
o
=
=
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KURUMSAL RISK YONETIMI STRATEJISI

ADI

Kontrol Tanimlar1 Tablosu

SIRASI EK-7

ONLEYICi
KONTROL

Bu yontem, riskin sonradan ortaya ¢ikabilecek istenmeyen sonuglarini ortadan
kaldirmak i¢in tasarlanmustir. Bir riskin umulmadik bir sonuca ulasmasi
olasilig1 ne kadar diisiikse bu yontemin uygulanmasi ve basarili olma olasilig1
da o kadar yiiksektir. Birgok risk ¢esidi i¢in bu yontemin kullanilmasi uygun
olacaktir. Bu kontrol yontemine Ornek olarak; idari personelin gorev
tanimlarinin birbirinden kesin olarak ayrilmis olmasi ve ayni birimde olan
calisanlarin bir is i¢in birbirinin yazili veya sozlii onaymi almadan harekete

gegmemesidir.

DUZELTICIi
KONTROL

Bu yontem, riskin dnceden meydana gelmis olan olumsuz sonuglarini tashih
etmek i¢in tasarlanmistir. Bu ydntemin amaci risklerin verdigi zararin ve
kaybin bir kisminin onarilmasi ig¢in yardim saglamaktir. Acil Durum
Planlamalari, bu yontemin ana elementlerinden biridir. Bu kontrol yontemine
ornek olarak; yapilan fazla 6demenin tekrardan tahsili i¢in s6zlesme hiikiimleri
hazirlayip uygulamaya koymaktir. Ayrica mali kayiplarin yerine getirilmesinin

kolaylastirilmasi i¢in yapilan sigortalar da diizeltici kontrollerden biridir.

YONLENDIRICi
KONTROL

Bu yontem, riskin belirli bir sonuca ulagsmasinin kesinlestirilmesi igin
tasarlanmigtir. Yonlendirici kontroliin 6nemi, istenmeyen bir olaydan
sakinmak gerektiginde belli olmaktadir. Ozellikle, is saglig1 ve is giivenligi
konularinda kullanilmasi bu yontemin bir 6zelligidir. Bu kontrol yontemine
ornek olarak; tehlikeli kabul edilen her tiirlii is i¢in koruyucu kiyafet giyme
zorunlulugunun getirilmesi ve bu islerde calisanlara gerekli yetenekleri elde

edebilmeleri i¢in iyi bir egitim verilmesidir.

SAPTAYICI
KONTROL

Bu yontem, daha 6nceden tespit edilen istenmeyen sonuglarin hangi sebep ile
ortaya ¢iktigin1 saptamak ic¢in tasarlanmistir. Bu kontrol yo6nteminin
uygulanacagi en iyi zaman riskin yol agacagi kayip ve zararlar1 6nceden kabul
etmektir. Bu kontrol yontemine &rnek olarak; tasinir mal miktarinin belli

araliklarla sayilmasi ve finansal hesaplarin daima giincel tutulmasidir.

25




KURUMSAL RiSK YONETIMI STRATEJiSI

ADI

Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetleri Yeterliligi Tablosu

SIRASI

EK-8

MEVCUT RiSK
YONETIM
FAALIYETLERI
YETERLILIGi

YETERLILIK
KATSAYISI

ACIKLAMA

YETERLI

0,1

Riske iligkin yeterli ve etkin onleyici risk
yonetimi faaliyetleri mevcuttur.

Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin
etkin ve yeterli olduguna iligkin tist
yonetimin giivencesi vardir.
Gerektiginde ek dokiimanlarla
desteklenir.

KISMEN YETERLI

0,4

Mevcut Risk yonetimi faaliyetleri
kismen yeterlidir. S6z konusu
faaliyetlerin riskin etkisini ve olasiligini
diisiirmek yada azaltmak igin
gelistirilmesi ek 6nlemlerle eklenerek
giincellenmesi gerekmektedir.

ZAYIF

0,8

Mevcut Risk yonetimi faaliyetleri riskin
seviyesini diisiirme ya da kabul
edilebilir seviyelere indirme noktasinda
cok biiytik eksikliklere sahiptir. Mevcut
risk yonetimi ya da risk kontrol /6nleme
faaliyetleri yeniden yapilandirilarak
giincellenmelidir.

YETERLI DEGIL

Riski yonetmek i¢in tasarlanmis,
Ongoriilmiis ya da isleyise konulmus
herhangi bir risk yonetim (risk
kontrol/6nleme) faaliyeti
bulunmamaktadir. Kurum disindan
gelen yada anlik olusan riskli durumlari
da bu kategoride degerlendirilebilir.
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KURUMSAL RISK YONETIMI STRATEJISI

ADI

Artik Risk ve Risk Eylem Planlar1 Tablosu

SIRASI

EK-9

ARTIK RISK PUANI= Dogal Risk Puani *Mevcut Risk Yonetim Faaliyeti Yeterlilik Katsay1st

ARTIK RISK | ARTIK  RISK | ACIKLAMA RiISK EYLEM
KATEGORISi PUANI PLANI
) Yeni risk yonetim
Cok yiiksek riske (risk kontrol)
maruz__kahnmaktadlr. faaliyeti olustur.
Stratejik hedeflere (yeni bilgi
- 80< Artik risk | ulasilmamasi soz teknolojisi, yeni
COK YUKSEK Puani<100 konusu olabilir. Ust siire !
S ¢, yeni
yonetimin fchll - organizasyon
mﬁdah'al'em ve takibi yapist, yeni
gereklidir, yOnerge/talimat/rehber)
Yiiksek riske maruz Ek ya da yeni risk
kalinmaktadir. yonetim (risk
Stratejik hedeflere kontrol) faaliyeti
. ulasilmasinda dnemli olustur.
YUKSEK 40s  Artik risk olciide gecikmeler
Puani<80 i ..
s0z konusu olabilir.
Yo6netim tarafindan
dikkate takip
edilmelidir.
Orta derecede riske Mevcut risk
maruz kalimmaktadir. yonetim (risk
Stratejik hedeflere ve kontrol) faaliyetini
birimsel alt hedeflere izle. Gerekli olursa
ORTA 10 < Artik risk | ulagilmasinda ek risk yonetim
Puani<40 gecikmeler s6z faaliyeti olustur.
konusu olabilir.
birim yoneticileri
tarafindan takip
edilmelidir.
Diisiik seviyeli Mevcut risk
risklerdir. Birimsel yonetim (risk
hedeflere ulagilmasinda kontrol) faaliyetini
B 9< Artik risk | gecikmeler yaratabilir izle.
DUSUK Puani<10 ancak tolere
edilebilirler. Ara
kontrollerle takip
edilmesi yeterlidir.
Cok diisiik seviyeli Mevcut risk
risklerdir. Kurumun yonetim (risk
tolerans1 yiiksektir. Siire kontrol)
COK DUSUK | Artik risk Puani<9 | sorumlusu ya da birim faaliyetini izle.

sorumlusu tarafindan
yillik kontrollerle takip
etmesi yeterlidir.

27




